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 ن ی ا  توانی م  ی نگاه کل  کی. در  رندیقرار گ  یپردازهینظر  شرفتیسر راه پ  توانندی هستند که م  یاریموانع بسها:  یافته

کل گروه  دو  به  را  سازمان موانع   ی موانع  برون  و  س  فراگیر  موانع  در   کرد.   یبنددسته   ی ازمانو  ریشه  سازمانی  موانع 

توان های دیگر به چشم نخورند. این موانع را می سازوکارها و مدیریت دانشگاه تربیت مدرس دارند و شاید در مؤسسه 

 ، ی ضعف ارتباط علم  ،ی ابینظام نادرست ارزش  ،ی منابع سازمان  تیمحدود  ،ینهاد  وندیکمبود پدر هفت دستۀ کلی شامل  

 سازماندهی کرد.  پژوهشگران ی تیمسئولی و ب ان،یدانشجو  ی علم نییپا تیفیک ،ی آموزش ناکارآمد دانشگاه

های علمی است که باید با جدیت در فضای علمی ایران دنبال شود ترین پدیدهپردازی از کلیدی نظریهگیری: نتیجه 

سازند. پژوهش حاضر با رویکرد کند می   راآن انعی است که رشد  و نخستین گام برای تحقق این پدیده شناسایی مو

نظریه موانع  از  ژرف  دیدی  که  شده  انجام  می کیفی  دست  به  دسته پردازی  و  تازه دهد  می بندی  مطرح  که  ای  کند 

گذاری  ترین کارکرد این پژوهش برای سیاست سازد. کلیدی گذاری را در این زمینه عملی می گیری و سیاست تصمیم 

هایی توان تصمیمهای این پژوهش می پردازی در دانشگاه تربیت مدرس است. با توجه به یافتهگسترش ظرفیت نظریه  و 

و این ظرفیت را در دانشگاه به وجود آورد. اگرچه، شاید   انجامدیبکلیدی طرح کرد که در نهایت به حذف موانع  

های پژوهشی کشور ها و مؤسسهلی را در دیگر دانشگاهتوانند چنین مدگذاران آموزش عالی در کشور نیز می سیاست 

 سازی کنند. پیاده

 پردازی، نظریه، دانشگاه تربیت مدرس، موانع و مشکلات، آموزش عالی. : نظریههاکلیدواژه

 

 مقدمه و طرح مسأله

او در طول زمان بوده    هایها و تواناییهای کلیدی نسل بشر و بنیان بسیاری از پیشرفت علم از پدیده 

نظام بسیار  امروزه  پدیده  این  درگیر است.  گوناگون  نهادهای  است؛  یافته  نیز  نهادی  ساختار  و  مندتر شده 

گران کلیدی با پدیده علم سروکار دارند  های علمی و مدیریت فرایندهای مرتبط با علم هستند، کنش فعالیت

می  راآن که   مشخصی جلو  فرایندهای  و  که    برند،  دارد  امکان   شرفتیپوجود  را  علم  میسریع  کنند.  پذیر 

های  ها و آزمایش ها را تشریح و تبیین کنند باید مشاهده بتوانند پدیده   آنکهدانشمندان و پژوهشگران برای  

مند و منطقی دربارۀ آنها  دقیقی انجام دهند، آنها را در قالب قواعدی خاص گزارش کنند و توضیحی نظام 

  را آنمند چیزی است که ما امروزه  بینی نظامبینی کنند، این توضیح، تبیین و پیش و آنها را پیش   ارائه دهند

 شناسیم.می 1عنوان نظریه به 

»نظریه« از شمار واژگانی است که با علم پیوندی ناگسستنی دارد. ابداع تلفن برای برقراری ارتباط با  

های  ی هواشناسی، پیدایش هوش مصنوعی، و همۀ پیشرفت هابینی یکدیگر، فرستادن ماهواره به فضا، پیش

 
1. Theory 
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هاست که در سال  ن« ینشتیاثر »آلبرت ا  1ت«ی نسب  یۀ»نظر  نمونه   ی براهای علمی هستند.  دیگر وابسته به نظریه 

 ا یآمده است.    دی پد  یگوناگون علم  یهانه یدر زم  ییهاشرفت یآن پ   یۀ مطرح شده و بر پا  یعیعلوم طب  ۀ حوز

و    خی و تار  یعلوم اجتماع  ۀ در حوز  شتری مثال زد که ب   توانیاثر »تامس کوهن« را م  «یعلم  ی اه»انقلاب   یۀنظر

  یۀ و »نظر  2ک«یکپرن  یۀ»نظر  ایداد.    حیعلم را توض   یهام یپارادا  توانیآن م  یۀعلم مطرح است و بر پا  ۀفلسف

اخترشناس  3کپلر«  و  فضا  علوم  ف  «یوتنین  کیمکان  یۀ»نظر  ،یدر  »نظر  یۀ»نظر  ک،یزیدر  برخورد    یۀدانش«، 

 بر   امروز  علم  گفت   توانی م  که  هستند  ینیادیبن  میمفاه   همه  هاه ینظر  نیا  مانند  و  ،4« یآنوم  یۀها«، »نظرتمدن

 .کرد خواهد   شرفتیپ  یامروز یهاه ینظر یۀ پا بر ز ین  فردا علم و  گرفته شکل  آنها یۀپا

فرایندهای علمی و ارتباط مراکز علم با جهان پیرامونی  پردازی در قلب  توان گفت نظریه ی میعبارتبه 

ها و پیشبرد علوم  رسمی است که عالمان علوم اجتماعی از طریق آن به تولید و خلق ایده  و قرار دارد و راه 

(. یکی از تأثیرگذارترین افراد در تاریخ و فلسفۀ علم، یعنی Jaccard and Jacoby, 2010, ixپردازند )می

های علمی اظهاراتی عام و فراگیر هستند که منطق دانش علمی بر پایۀ آنها  ر« معتقد است که نظریه »کارل پوپ

 (. Popper, 2005, 37استوار است )

ی، سیاسی و اجتماعی( اقتصادها اعم از )علمی، فرهنگی،  ای در همه زمینه رشد و پیشرفت هر جامعه

عنوان مراکز علمی نقش مهم  ها به ها دارد و دانشگاه پیشرفت دانشگاه همبستگی و رابطه بسیار قوی با رشد و 

نظریه  توسعه  و  تولید  در  کلیدی  پیشرفت  و  زمینۀ  در  سیاستگذاری  و  توصیه  علیرغم  دارند.  را  علمی  های 

مینظریه نظر  به  کشور،  در  آن پردازی  پدیده  این  هنوز  کماکان رسد  و  است  نکرده  رشد  باید  که  گونه 

تردید  دهد با مسائل و مشکلاتی مواجه هستند. بی اند که نشان میی ایرانی در این زمینه ضعیف بوده هادانشگاه 

توان دربارۀ آنها  تا زمانی که دیدی کامل و جامع از گسترۀ این مسائل و مشکلات وجود نداشته باشد نمی 

 .برآمدپردازی ریه اندیشی کرد و در راستای برطرف کردن آنها و سرانجام افزایش ظرفیت نظچاره 

پژوهش حاضر با رویکرد موردکاوی به بررسی این مشکلات در دانشگاه تربیت مدرس که از این  

تحصیلات تکمیلی در میان    دهنده ارائهعنوان یک دانشگاه  قاعده مستثنی نیست پرداخته است. این دانشگاه به 

شاخصدانشگاه  لحاظ  به  خوبی  رتبه  دارای  ایران  و  های  علمی  داشتن  های  بر  افزون  و  است  پژوهشی 

 
1. Relativity Theory 

2. Copernicus’ Theory 
3.  Kepler’s Theory 

شود. این به معنی عدم وابستگی شخص و جامعه است  هنجاری اطلاق میبه فقدان هنجار یا بی : Anomieانگلیسی  به  آنومی. 4

 شناس فرانسوی امیل دورکیم مشهور شد. انجامد. این اصطلاح توسط جامعهکه به چندپاره شدن جامعه می
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زمینه ظرفیت در  خبره  و  متخصص  انسانی  منابع  مثل  داخلی  گوناگون،  های  برگزاری    سالههمه های  متولی 

های علمی و غیره است و همه  ها، جلسات تخصصی علمی، کارگاه ها، کنفرانس های علمی، همایش نشست 

پردازی و تولید  ن دانشگاه برای ایجاد زمینه برای نظریه های بالقوه و بالفعل ایرویدادها نشانگر ظرفیت این  

 نظریه است. 

پردازی در  این پژوهش بخشی از طرح فراگیرتری است که با هدف تدوین مدل رشد ظرفیت نظریه

پردازی  نگر موانع و مشکلات رشد ظرفیت نظریهدر یک نگاه کل  اگر  دانشگاه تربیت مدرس انجام شده است.

بندی کنیم، این مقاله به شکلی خاص مسائل و مشکلات سازمانی رشد  اگیر و سازمانی دستهرا به دو دستۀ فر

 پردازی را در کانون توجه جای داده است. ظرفیت نظریه 

 

 پردازی نظریه و نظریه 

ای نظریه تعریفی نسبتاً ساده است که ریشۀ واژۀ »نظریه« را در ادبیات یونانی و در  نامهتعریف واژه 

 « میTheoriaواژۀ  جستجو  )رفیع «  ص  1393پور،  کنند  )  المعارفدائره (.  93،   Britanica»بریتانیکا« 

Encyclopedia, 2017»مند از آورده است: نظریۀ علمی یک ساختار فکری نظام   1( در تعریف »نظریۀ علمی

د در یک چیز ای از قوانین تجربی یا آزمایشگاهی مرتبط با قواعد موجوای است که مجموعهمفاهیم گسترده 

که هم مشاهده و هم ثابت شده است. یک نظریۀ علمی ساختاری است که توسط این    برداردیا پدیده را در 

، ص  1393پور )ای منطقی و علمی پدید آمده است. رفیع شود و برای توضیح آنها به شیوه قوانین پیشنهاد می

نیز مجموعه93-96 اس(  کرده  را گردآوری  نظریه  تعاریف  از  معنی ای  به  را  نظریه  عام  تعریفی  در  او  ت. 

ای با عمل این بررسی نباید الزاماً رابطه   کهیطوربه داند، » »بررسی کلی و وسیع مسائل از راه تفکر و تخیل« می

 )واقعیت( داشته باشد«.

ا  ها راند، نظریه هایی که تاکنون ارائه شده شمار نظریه ( با اشاره به حجم بی Kroto, 2017»کروتو« )

های علمی های غیرعلمی. او در تعریف نظریههای علمی و نظریه بندی کرده است: نظریه در دو دستۀ عام طبقه 

ها )فکت( هستند، چرا که در نتیجۀ کارهایی تجربی هایی که صحیح و بر پایۀ واقعیتگویند که »نظریهمی

آمده  نظریه پدید  تاکنون  اگر  قراند«.  کنار هم  در  را  گوناگون  دقیق های  و  باشیم  داده  آنها ار  احوال  در  تر 

ها به لحاظ وسعت و گستردگی در یک سطح نیستند.  ایم که تمام نظریه کنکاش کرده باشیم، متوجه شده 

در حوزۀ علوم اجتماعی( آنها  ژه یوبه ها ) ( بر پایۀ گستردگی و کانون توجه نظریه Babbie, 2010, 34»ببی« )

 
1. Scientific Theory 
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های متوسط،  یا نظریه   2ها«های کلان، »مزِوتئورییا نظریه  1ها«کند: »ماکروتئوریبندی میطبقه را در سه دسته  

های گوناگون آزمون  ها در هر سطحی، در موقعیتهای خرد. با این حال، نظریهیا نظریه  3ها«و »میکروتئوری 

ن یک نظریه مقایسۀ منطقی نتایج معتقد است نخستین شیوه برای آزمو  (Popper, 2005, 9-10)شوند. »پوپر«  

آنها با خودشان است؛ به عبارت دیگر یک نتیجه با نتایج دیگر مقایسه شود که آیا این نتایج منطقی هستند یا 

نه. از این طریق انسجام درونی یک نظریه مورد سنجش قرار خواهد گرفت. دومین شیوه بررسی شکل منطقی 

در نهایت، شیوۀ چهارم آزمون یک   ؛ وها استنظریه با دیگر نظریه یک نظریه است. شیوۀ سوم، مقایسۀ یک  

 نظریه از طریق کاربردهای تجربی نتایج برخواسته از آن نظریه است. 

نظریه   یک  که  خواهد شد  مشخص  دقیق،  معیارهای  پایۀ  بر  نظریه  یک  ارزیابی  از  پس  سرانجام، 

تواند  شد و به نظر او تنها یک نظریۀ خوب می توسط »پوپر« طرح    4»خوب« است یا نه. گزارۀ »نظریۀ خوب«

پذیری، باروری،  کاری، تعمیمهای یک نظریۀ خوب از نظر »پوپر« یگانگی، محافظهپذیر باشد. ویژگیزیست

انسجام درونی، ریسک )خسّت،  انتزاع هستند  و  تجربی،   ها،ی ژگیو  ن یا  ان یم  در(.  Wacker, 1998پذیری 

  ن ی ا  یکارمحافظهداشته باشد،    زیوجه تما  گرید  یهاه یبا نظر  دیبا  هینظر  کی ه  معناست ک   ن یبه ا  هینظر  یگانگی

 ازداشته باشد،  ی بهتر یهایژگیتازه و ۀ یداشته باشد مگر آنکه نظر ینیگزیجا تواندینم ه ینظر کیاست که 

. شودیقلمداد م  ی بهتر  ۀ یکاربرد داشته باشد نظر  ی شتریب   ی هاهر چه در حوزه   ه ینظر  ک ی  ،یریپذمیتعمنظر  

مورد   در از آن منتج شود بهتر است.    یشتریب  ی هاه یها و فرضبارورتر باشد و مدل   هیهر چه نظر  ، یبارور  نظراز  

داشته باشد، بهتر است.    یکمتر  ی هافرض  ه ینظر  ک یهر چه    برابر باشند،   گرید  ی زهایاگر چ  ه، یدر نظر  خست

. د یآیلازم به دست م  حیها و دارا بودن توضارتباط  یتمام  یمنطق  فیبا تعر  هینظر  کیدر    یدرون  انسجام

  باشند   ریپذسک یر  دیبا  هینظر  کی  یتجرب  یهاآزمون   تمام   که  معناست  نی ا  به   هینظر  یتجرب  بودن  ریپذسکیر

  چه   هر.  است  فضا  و  زمان  از  آن  رها بودن  هینظر  بودن  یانتزاع.  باشد  ممکن  اریبس  دیبا  هینظر  کی  ابطال   و

برای ارائۀ یک نظریۀ خوب   .است  بالاتر  انتزاع   سطح  باشد   داشته   وجود  هینظر  کی  در  ی شتریب   یهاارتباط 

)شیوه  »ببی«  ولی  هستند،  گوناگونی  شیوه Babbie, 2010, 53های  نظریه (  دسته  های  دو  در  را  پردازی 

های گوناگونی . در هر شیوه نیز روش6پردازی استقرایی«و »نظریه 5پردازی قیاسی« کند: »نظریهبندی می طبقه 

 
1. Macrotheory 

2. Mesotheory 

3. Microtheory 
4. Good theory 

5. Deductive Theory Construction 

6. Inductive Theory Construction 
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( از نخستین افرادی است که کوشیده تا بتواند فرایند  Dubin, 1987پردازی هستند. »رابرت دابین« )برای نظریه 

( در این اثر Dubin, 1987اش به عینیت برساند. »دابین« )از شکل انتزاعی  راآن پردازی را مدون کند و نظریه

را متشکل از هشت گام کلیدی )تشخیص مسئله، شناسایی مفاهیم نظریه، استخراج قوانین، پردازی  فرایند نظریه 

های تجربی، ساختن فرضیه برای  تشخیص مرزهای نظریه، شناسایی شرایط عملکرد نظریه، شناسایی سنجه 

نظریه در دنیای واقعی( می  نظریه، آزمون  ارائه شده آزمون  این هشت گام در شکل زیر  سوزان  »   اند.داند. 

کند که شامل پنج گام کلیدی است. پردازی پیشنهاد می( نیز روشی را برای نظریه Lynham, 2000لیهام« ) 

هایی را طرح کرده است که در ( با مطرح کردن »چرخۀ طبیعی« علم گام Meredith, 1993»جک مردیث« )

شود و به توضیح  توصیف آغاز می  شوند. به نظر »مردیث« این چرخۀ طبیعی ازپردازی ختم مینهایت به نظریه

( نیز Carlile and Christensen, 2004و کریستینسن )  کارلایلشود.  رسد و سرانجام به آزمایش ختم میمی

»ون دی    2007پردازی تدوین کردند. در سال  روش خود را در دو مرحلۀ توصیفی و هنجاری برای نظریه 

های  پردازی و طرح پژوهش« ارائه داد که به نحوی با روش ( چارچوبی برای »نظریهVan de Ven, 2007ون« )

معتقد است، تعاملات اندیشمند    ( Van de Ven, 2007دیگر قدری شباهت و اندکی تفاوت دارد. ون دی ون )

های بدیل، دهی نظریهمسأله، شکل   فرموله کردنگیرد:  ورز در چهار حوزه بسیار اساسی شکل میو اندیشه 

 ها.کارگیری یافته واهد، و به گردآوری قرائن و ش

 

 پیشینۀ پژوهش

پردازی از جوانب گوناگونی در کانون توجه جای گرفته و مطالعه  های دانشگاهی نیز نظریه در نوشته 

تعریف و روششده است. بسیاری از پژوهش  به  این حوزه معطوف  نظریه های  بوده های  اند. برای  پردازی 

ۀ معماری پرداخته و عناصر حوزپردازی در  نظریه   الفبای  و  نظریه  ( به ساختار1384)  بیدهندی  مثال، قیومی

نظریۀ علمی را تشریح کرده است. شوقی به چگونگی نظریه 1384نیا و جلالی )یک  نیز  پردازی در علم ( 

عنوان:   پردازی، در پژوهشی با( در مورد خواستگاه نظریه1390اقتصاد اسلامی پرداختند. رضایی اصفهانی )

 نظر مورد دانش  متن  از تواند می  هانظریه خاستگاه های علمی قرآن به این نتایج رسیدند که:  پردازینظریه

  قرآن آیه  یک  از یا طبیعی پدیده  یک از  برخاسته حدس  یا الهام  پژوهشگر یعنی دیگر،  دانشی  از یا برخیزد

 دیگر عبارت به  .دهدمی سامان راآن علمی قرائن و شواهد به توجه با و کندمی ارائه یهایهنظری

 صورتبه  علمی نظریه  گاهی  یعنی است  تباری  چند  گاهی و  است  تباری تک  گاهی علمی هایپردازینظریه

 . شودمی متولد قرآن علمی هایپردازینظریه  که اینجاست از .گیردمی شکل ایرشته  میان
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گیرد. پردازی جای میهای نظریههای مرتبط به روش ( در زمره پژوهش1387)  فردپژوهش دانایی

تطبیقی به این نتایج  پژوهشی   :مدیریت و سازمان مطالعات در پردازینظریه شناسیبا عنوان: روش  پژوهش او 

 برخوردارتخصصی   دانش نوع دو از باید کنند پردازینظریه  خواهندیم که اندیشمندانی دست یافت که:

به   نسبت  دانش و کنند سازی تئوری آن مورد در تا برآنند که ایپدیده  به نسبت دانش باشند؛

کانوننظریه هایشناسیروش  اساس چهار این بر  .است هاشناسیروش  مقایسه مقاله این تمرکز پردازی. 

 دی ون لینهام، دوبین، شناسیروش یعنی مدیریت، و سازمان علم در پردازینظریه در اصلی شناسیروش

 ضعف نقاط ارائه ضمن .شد ارائه پردازینظریه مورد در رهنمودهایی و مقایسه کریستنسن و کارلایل و وِن

 معیار  و کارگزار با پژوهشگر پردازی، رابطه تئوری فرایند رویکرد، نوع پارادایم، شناسی،روش هر قوت و

 که ( نشان داد1387فرد )پژوهش دانایی  گیرینتیجه   .شد مقایسه هم با شناسیروش چهار هر تئوری ارزیابی

 »ون روش ولی دهدمی  ارائه گام دقیقیبه گام  فرآیند پردازینظریه  مبتدیان برای دوبین شناسیروش اگرچه

 دوبین شناسیروش با  بیشتری  دیگر شباهت شناسیروش  دو  دارد، عمل با تریتنگاتنگ  پیوند ون« دی

هر عین  در .دارند توجه حاضر حال در شناسیروش چهار حال    .است گرفته  قرار پردازان تئوری  مورد 

)دانایی پژوهش1388فرد  ادامه  در  روش (  به  مربوط  نظریههای   عمومی  شناسیروش  به  پردازی،شناسی 

  کارل   ی نظریه از  جدای  ها،شناسیروشاین   در  روش  به پردازی »دوبین« پرداخته است. به نظر او عشقنظریه

  تولید   از  ترس.  است  داده   قرار  پژوهشی  اثبات  سخت  هایمحدودیت   یچنبره   در  را  پردازینظریه  وایک،

 .هاستمحدودیت  این  حاصل مدیریت، یرشته  در نظریه،

پژوهش  از  نظریهگروهی  حوزه  نظریههای  موانع  شناسایی  به  ویژه  پردازی  توجه  اند  داشته پردازی 

پورعزت،  پژوهش  )های  یزدانی  و  )1388رضایی  رافع  میرزایی   ،)1390( جواهردهی  رفیع 1391(،  پور  (، 

پرداخته   طوربه (  1395) مسئله  این  به  )خاص  یزدانی  و  رضایی،  پورعزت،  پژوهش  1388اند.  یک  با  که   )

  سی دانشگاه تهران پرداختند و های مدیریت، روانشناسی و علوم سیاتوصیفی به پیمایش نظرات اساتید حوزه 

موانع  که  رسیدند  نتیجه  این  و  ساختاری،  به  انگیزشی،    فرایند   در  علمی  جوامع  فرهنگی  کارکردی، 

  اهمیت   رغمعلی  که   است   آن   پژوهش   اصلی   ترین موانع هستند. ادعایاجتماعی کلیدی   علوم   در   پردازینظریه

 بر   تأکید   در   پردازینظریه  طبیعی  فراگرد  به  توجه   عدم   فرهنگی،   و   کارکردی  ساختاری،  موانع   به   توجه 

  . است  انسانی  علوم   قلمرو  در   پردازینظریه  سیر  رکود   اصلی  دلایل  از  یکی  آن،   حل  بر  تمرکز  و  مسئله  شناسایی

  عضو   94  دیدگاه   از  انسانی   علوم   حوزه   در   پردازینظریه  موانع   ( نیز به بررسی1390همچنین، میرزایی رافع )

ای  گویه   35ای  همدان پرداخت. پرسشنامه  سینا  بوعلی  دانشگاه   انسانی  علوم  مختلف  هایرشته  علمیهیأت 
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  میزان   به  فردی  های این پژوهش عواملها در این پژوهش به کار گرفته شد. بر پایۀ یافته برای گردآوری داده 

  پردازی نظریه   مانع  زیادی  میزان  به  شناختیمعرفت  و  شناختیروش  شناسی،ارزش  اجتماعی،  عوامل  زیاد،  خیلی

  اعضاء   دیدگاه   بین  که   داد  نشان   پژوهش  این   جانبی  هاییافته   علاوه به.  شوندمی   انسانی  علوم  حوزه   در

 ندارد. وجود  معناداری  تفاوت  انسانی  علوم  حوزه   در  پردازینظریه   موانع  خصوص  درو مرد    زن  علمیهیأت 

 اقتصاد   دانشکده   و  انسانی  علوم  و  ادبیات  دانشکده   علمیهیأت   اعضاء  دیدگاه   بین  که  داد  نشان   هایافته   همچنین

 . دارد وجود  معناداری تفاوت انسانی علوم  حوزه  در پردازیموانع نظریه زمینۀ  در اجتماعی علوم  و

مقدمات،    یابیکند: اصالت پردازی در ایران اشاره می( به هشت مانع کلیدی نظریه1391جواهردهی )

  تعبد، فقدان  و   تعقل  میان  ارتباط  ایجاد  در  بصیرت، ناتوانی  گرایی، فقدانغالب، مادی   گرایی، گفتمانذهنی

 در  شناسانجامعه  و   شناسیجامعه  نقش  به  توجهیبی   ( نیز به 1394تحمل. میرفردی )  شهودگرایی، و فقدان 

  جامعه،   هایبخش   دیگر  با   مقایسه   در  پژوهشی   هایبودجه بودن    نیی پا  جامعه،  ریزیبرنامه   و  عمومی  ساختار

 کارگیریبه   همچنین   و  یادگیری  و  شناخت  آموزش،  زمینۀ  در  زدگیعام  و  گراییمدرک   روحیه  گسترش

 کرده است.   اشاره   های پیرامونش در ایران عنوان موانع رشد این حوزه و نظریه شناسی به جامعه  دانش   و   مفاهیم

به  1395)  پوررفیع و در کتاب خود  توجه گذاشته  کانون  را در  ایران  موانع رشد علمی  ( موضوع 

نظریهکرسی )بیهای  رشاد  است.  پرداخته  دسته پردازی  دو  نیز  نظریه تا(  موانع  از  میبندی  نام  برد. پردازی 

 معرفتى  یتوضع  و  خصائص  و  خصائل  از  که  سلبى  هاىبندی نخست شامل موانع انفسی یا درونی )عاملدسته

  به   بلکه   شود،نمى   مربوط   محقق  به   که  است( و آفاقی یا برونی )موانعى  برخاسته   محققین  خلقى  و   روحى  و

 حاکم  کلی  هایسیاست   و  ساختار  و  معرفت  یحوزه   در  کشور  مدیریتى  یسامانه   اجتماعى،  شرایط

 موانعى  و  علىّ  نقش  که  موانعى  یعنی  مسببى،  و  بندی دوم شامل موانع سلبی )سببىگردد( است. دستهبازمى

اخلاقى( است. سرانجام، از نظر   و  مدیریتى  فرهنگى،  موانع  و  ماهوى  دارند( و ایجابی )نحو  معلولى  شأن  که

  و   رکود   در  را   نقش  ترینژرف   و  سهم بیشترین روانی  و فرهنگی  موانع  کیفی،  و  کمی  لحاظ   تا(، به رشاد )بی 

 تاریخى  کند: گسستپردازی در این زمینه اشاره میمانع کلیدی نظریه   14و او به    کنندمی  ایفا  معرفتی  رکون

فقدان  ـ اعتماد   و   تقاضا، خودباختگى  و   طلب   معرفتی،  نبوغ   به  دیگرشیفتگى،  پایین،   زدگی، حجابنفس 

  تکریم، فقدان  رسم  زدگى، فرومردنآرا، سیاست  تضارب  و  نقد  سنت  زدگى، پیرپرستى، فقرمعاصرت، سنت

 آزادی.  فقد  مشهورات، و توهم  از  عبور جرئت تعالم، کمبود رفع

 یفیتعار و   اند پرداخته   یپردازهینظر و   ه ینظر  اساس و اد یبن به  ران،ی ا  از   خارج  های پژوهش   از   ی تعداد

  ( Thomas, 1997)   توماس  ی سو  از  هینظر  مفهوم   فیتعار  یقیتطب   وتحلیلتجزیه .  اندکرده   ارائه   مفهوم   ن یا  از
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از محققان مانند استوارت، هارت و   یاصطلاح را نشان داده است. بعض  یمشخص در مورد معنا  تیعدم قطع

تعر  یبه بررس  (Llewelyn, 2003)  ن یولی ل  و  (Stewart, Harte and Sambrook, 2010)  سمبروک  فیو 

پرداختند.   ی حسابدارو    ت یفیک   تیریو مد   ی منابع انسان  ت یریخاص مانند مد  ی ادر حوزه   یپردازهیو نظر  هینظر

به   هینظر(  Stewart, Harte and Sambrook, 2010استوارت، هارت و سمبروک ) ارا  به    ن ی طور خلاصه 

  ی اجهان براساس مجموعه  یاست که حداقل مبدأ دارد و اشاره به بررس  یعلم  یاده ی»ا  کنند،یم  فیشکل تعر

حت سمبروک  و  هارت  نظر  از  اصول.«.  و  قواعد  ماتنر شود  ده ینام  هینظر  تواند یم  زی ن   شنهاد یپ   کی  یاز   .

(Maunter, 2000, 562 )  ماز گزاره   یارا مجموعه   هینظر موضوع را    ح یتوض  ا ی  لیکه اصول تحل  داند یها 

 . کندیفراهم م

  عبارتند  آنها  نیتری اصل  و  نیترمهم  که  گرفته  شکل  یپردازهینظر  یبرا  یمتعدد  یهاروش  تاکنون

 ,Carlile and Christensen)  ستنسنی کر  و  لی کارلا  یشناسروش ،  (Dubin, 1987)  نیدوب  یشناسروش:  از

از   یادسته (.  Lynham, 2002)  نهام یل  یشناسو روش  (Van de Ven, 2007)  ون  ید  ون  یشناسروش (  2004

اپژوهش  از  )  رانیها در خارج  )Hansen, 1998مانند هانسن  )Marsik, 1990(، مارسیک   ,Mott(، موت 

متفاوت   د یبه نظرات و عقا  زین  (Shah and Corley, 2006(، شه و کورلی )Torraco, 1997راسو ) (، تو1996

 . پردازی اشاره دارندنظریه  یهاروش نیترمحققان در مورد مناسب 

  ی برا  یفیک   یهابر استفاده از روش(  Ld and Morse, 1994مانند لد و مورس )  از محققان  یبرخ

 Amaratunga(، آمارتونگا و بالدری )Andrade, 2009بعضی مانند اندراد )  و  ورزندیاصرار م  یپردازهینظر

and Blardy, 2001 ( آیزنهارت ،)Eisenhardt, 1989( دولی ،)Dooley, 2002( جورج و بنت ،)George 

and Bennet, 2004 ( آیزنهارت و گرینبر ،)Eisenhardt and Graenber, 2007( لوئیز ،)Lewis, 1998  ،)

)است )  ،یمورد  مطالعه  از  استفاده   معتقدند(  Stake, 1994یک  مانند گلسر  معتقدند Glaser, 2002بعضی   )  

)انه یزم  هینظر ریتوالا  و  پلاکویاناکی  پیکاری،  میچایلوا،  مانند  بعضی   ,Michailova, Piekkariی، 

Plakoyiannaki, and Ritvala, 2014  معتقدند )  و  ینگارقوم (  مردث  مانند  (  Meredith, 1993بعضی 

 . است  دیمف یپردازه ینظر در نظر  مورد هدف به  دنیرس در یمفهوم یهامدل معتقدند 

  نمونه،   عنوان بهاست،   شده   ارائه  محققان  از   ی متفاوت  ی هادگاه ید  شده،  ارائه   یهاروشاین   از   کی  هر   در

ی انیپریک   نظر  از.  کند  یتوجه  انیشا  کمک  یپردازه ینظر  به  توانیم  یانه یزم  هینظر  از  استفاده   محققان،  نظر  از

(Cipriani, 2013  ،)شده   یگردآور  یهااست که از داده   یعلوم اجتماع  ه ینظر  جاد یا  ،یانه یزم  ه یهدف نظر

ل  محققان  ل، یتحل  از   ش یپ:  شودیآغاز م   شوند، یم  ریدرگ  هاتم یو آ  هادواژه یکل  ها،از گره   ی ستیدر ساختن 
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برا  یتمام   از   استفاده   مورد   در.  شودیمعنادار در نظر گرفته م  ق یمواد و هم به هدف تحق   لیتحل   ی آنها هم 

ا  1لاچمن  ،یپردازه ینظر  در   هامدل به  . 2  ،ییبازنما  ی ها. فراهم آوردن حالت 1:  کندیموارد اشاره م  ن یدر 

 ی.ساز ی . بصر4و  ر ی. تفس3استنتاج قواعد، 

(،  Shah and Corley, 1986مانند شه و کورلی )   نه، یزم  ن یا  در  نی محقق  نظرها،  اختلاف  نیارغم  به   اما

 استفاده   به   لیتما(  Hughes, Price and Marrs, 1986( و هیگز، پرایس و مارس )Andradde, 2009اندراد )

 .اندداده  نشان  را یپردازه ینظر و  قیتحق ی برا ریفراگ چندگانه یهاروش از

  را   یپردازه ینظر  موانع  محققان  ران،یا  از  خارج   در  شده   انجام   هایپژوهش   از  گر ید  یادسته   در

با هدف سنجش  (  Holt, Goulding and Akintoye, 2016ی )نتویاک   و  نگیگولد  هالت، .  اندکرده   ییشناسا

نظر  یرابطه  و  پژوهش  نظر  ،یپردازهیتأثیر  دانشگاه   یپردازه یموانع  دسته در  را  با  کرده   ی بندها  آنها  اند. 

 یپژوهش موانع ن یکردند و در ا یخود را گردآور یهاباز و بسته بود داده  یهاشامل سؤال  که یاپرسشنامه

کرده  اشاره  آن  به  آنها  تحلکه  با  دسته   یهاسؤال   لیاند  است.  گرفته  پرسشنامه شکل  آن  ا   ییهاباز    نیکه 

ربوط به دانشگاه(،  )م ی)خارج از دانشگاه(، موانع داخل یموانع خارج یشامل چهار دستهپژوهش ارائه کرد،

 موانع نامشخص )مثل نداشتن تجربه( بود. ری( و سایموانع مربوط به تعامل )با صنعت و جامعه پژوهش

 یپردازه ینظر  موانع   ،یپردازه ینظر  و  هینظر  به   مربوط  میمفاه  فیتعر  با   زین  (Lynham, 2000)  نهام یل

  به   یتوجهیب  محقق،  و  متخصص  نیب   ارتباط   شامل  موانع  نیا.  است  کرده   یبررس  را  یانسان  علوم  حوزه   در

 نگاه  و  مشخص   یابزارها  کمبودگرا،اثباتغالباً   ابزار  ،یعلم  محدود  تمرکز  ها،هینظر  یکاربرد  یهایخروج

به ندرت   که  ی دگاهیدر د(  Underwood, 1975)  آندروود .  هستند  محقق،  فه یوظ   عنوان به   یپردازه ینظر  به 

گرفته  قرار  توجه  تفاوت   مورد  است  معتقد  رو  یفرد  یهااست،  بر  و    دگاه ید  یافراد  پژوهش  از  افراد 

  ی سوبه   یشتریهستند با احتمال ب   یتفکر نظر  یکه دارا  یکه کسان  یابه گونه   گذاردیتأثیر م  یپردازهینظر

 . شوندیم ده یکش یپردازهینظر

  کانون  در  منسجم یشکل  به را  یپردازه ینظر موانع  که ییهاهش پژو کهدهد ها نشان مینوشته  یبررس

اند از توجه کرده  یپردازه یکه به موانع نظر ییهااغلب پژوهش  ن، یا بر  افزون. هستند اندک   دهند  یجا توجه 

پابزار پرسشنامه استفاده کرده  بررس  شیمایاند و به روش  ا  کی  چ یاند و هقرار داده   یمسئله را مورد    نی از 

در این پژوهش کوشش شده تا اند.  موانع استفاده نکرده   یدر بررس  یفی ک   کردیها از مصاحبه و روپژوهش 

نظریه  سازمانی  و  فراگیر  یموانع  از  می  گریکدپردازی  موضوع  این  و  شوند  به  تفکیک  منجر  تواند 

 
1. Lachman 
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حاضر که   گیران در این حوزه شوند. نوآوری کلیدی پژوهشتری برای تصمیمهای درست گذاریسیاست

شناسی است. از آنجا که این مطالعه با روش کیفی انجام  کند در روشها متمایز میاز دیگر پژوهش   راآن

شناسی این پژوهش طرح شده دید بهتری از بافت واقعی به دست خواهد داد. در بخش بعدی جزئیات روش

 شده است. 

 

 شناسیروش

پردازی در دانشگاه تربیت  شناسایی موانع رشد نظریهاز آنجایی که در پژوهش حاضر هدف اصلی  

پردازی است، پژوهشگران با عوامل انسانی مواجه  مدرس و ارائۀ راهکارهایی برای گسترش ظرفیت نظریه

پردازی، پیش از هر آیند. بر این اساس، پدیدۀ نظریه پردازی به شمار میگران اصلی نظریه هستند که کنش 

پردازی و ارائۀ درکی های ورودی پژوهش جهت تحلیل پدیدۀ نظریهی است. داده چیز، یک پدیدۀ اجتماع

که افراد و مردم  های مؤثر بر آن، باید از طریق شواهدی در بافت اجتماعی واقعی  ـدرست از موانع و انگیزه 

می  راآن واحدهای   جهان تشکیل  و  فلسفه  بنابراین،  شوند.  گردآوری  پژوهشدهندـ  این  اصلی    بینی 

گران  پردازی از بافت اجتماعی و ذهن کنش تفسیرگرایی است، که درصدد استخراج واقعیتِ پدیدۀ نظریه

محوری این پدیده )اساتید دانشگاه و پژوهشگران( است. در این راستا، دو منطق استقرایی و قیاسی استفاده 

شود. پس رویکرد کیفی استفاده می  بندی آنهاشد. از منطق استقرایی برای شناسایی موانع و راهکارها و دسته 

گویی به اهداف پژوهش به رویکرد کمی ترجیح داده شده، و پژوهشگران درصدند تا با تحلیل برای پاسخ 

نظریه داده  پیشرفت و راهکارهای گسترش ظرفیت  از موانع  نسبتاً جامع و دقیقی  پردازی  های کیفی تصویر 

 ارائه دهند. 

ور کامل به فلسفۀ تفسیرگرایی پایبند نیست، چراکه باور اصلی پژوهش  طبینی پژوهش به البته، جهان 

گران محوری نیست، بلکه بخشی پردازی تنها در ذهن کنشبر این استوار است که تمام واقعیتِ پدیدۀ نظریه 

یز وام  گرایی نهای فلسفۀ عملای از بنیان از آن نیز در جهان واقع وجود دارد. بنابراین، این پژوهش تا اندازه 

به گرفته است، و در بخش  از فرایند پژوهش،  برای  هایی  استقرایی  از منطق  تفسیری و استفاده  جای فلسفۀ 

پردازی بهره گرفته است. استفاده از  افزایی پیرامون نظریهساخت دانش، از منطق قیاسی برای توجیه و دانش 

سازه  مقدماتی  شناخت  برای  پایه  اولیۀ  پیش چارچوب  مهای  نشانه ساختۀ  پژوهش  این  این  وضوع  از  هایی 

 بینی است. جهان

بررسی موانع پیشرفت و راهکارهای گسترش    دنبال به با توجه به آنکه در پژوهش حاضر، پژوهشگران  
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برای یافتن  صورت استقرایی  ـمنظور گردآوری داده به هستند، و نیز به   مدرس  ت ی ترب  دانشگاه پردازی در  نظریه

ایم که بتواند استنتاج ـ نیاز به روشی داشته دارای قابلیت شناسایی و تبیین ابعاد گوناگون باشند هایی که  دسته

داده  از  قبولی  به های کیفی گردآوری قابل  این شده  از  پیشنهادی  دست دهد.  از روش  پژوهش  این  رو، در 

اده شده است. آنها رویکرد ( استفMiles, Huberman, and Saldaña, 2014»مایلز«، »هابرمن«، و »سالدانا« )

کدام از این  کنند. هیچ گذاری میهای کیفی نام خود را با عنوان رویکرد »مایلز و هابرمن« برای تحلیل داده 

های  جای آن ترکیب روشطور کامل به ژانر خاصی از پژوهش کیفی وابستگی ندارند، و به نظران به صاحب

 (. Miles, Huberman, and Saldaña, 2014دهند )میگوناگون کیفی را برای انجام پژوهش ترجیح 

( پژوهشگران  Miles, Huberman, and Saldaña, 2014, 10به نظر »مایلز«، »هابرمن«، و »سالدانا« )

دهند. در های کیفی انجام میوتحلیل داده طور معمول، فرایند کم و بیش مشابهی را برای تجزیه کیفی، به

و همچنین رویکرد    1های پژوهش از طرح متوالی تغییرپذیریت، مسأله و هدف پژوهش حاضر با توجه با ماه

 ( برای گردآوری و تحلیل Miles, Huberman, and Saldaña, 2014پیشنهادی مایلز، هابرمن و سالدانا   )

 صورت زیر تدوین و به اجرا گذاشته شده است:های پژوهش به های پژوهش استفاده شده است. گام داده 
 پردازیمند ادبیات حوزه نظریه: رویکرد کیفی، مرور نظامگام اول ✓

 علمی هیأت  گام دوم: رویکرد کیفی، مصاحبه عمیق و رودررو با اعضای ✓

 گام سوم: رویکرد کمّی، گردآوری دیدگاه جامعه پژوهشی از طریق پرسشنامه  ✓

 مطالعه اسنادی های دانشگاه از طریق گام چهارم: رویکرد کیفی، مراجعه به اسناد و برنامه ✓

 های قبلی، تحلیل و ارائه راهکارهاهای گام گام پنجم: رویکرد کیفی، ادغام یافته ✓

  71اند،  های دانشگاهی شناسایی شده تر در نوشته در گام نخست، برای آگاهی از موانعی که پیش 

از آنها استخراج شد که سرانجام، بررسی شدند و موانع گوناگونی  انگلیسی  این موانع در   مقاله فارسی و 

 ی هدف، مقالات چاپ شده در مجلات داخل نیا  یبرا ساخت ابزار پژوهش )مصاحبه( به کار گرفته شدند.  

خارج مرور  یو  مقالات  علم  یشامل  بررس  ،یپژوهش  یو  فارس  یمورد  مقالات  گرفت.  طر  یقرار    ق ی از 

اطلاعاتپایگاه  دانشگاه  گاه ی)پا  SID  یهای  مگیجهاد  و  غیرف  رانی(  مقالات  طرو  از    ی ها گاه یپا  قیارسی 

  با   یفارس  مقالات  یابیباز  یبرا  .شد  یاب یباز»اسکوپوس« و »گوگل اسکولار«    رکت«،یدا  نسی»امرالد«، »سا

  و   ه«ی»نظر  هایعبارت   با  مقالات  یهادواژه یکل  و   ده یچک  عنوان،  در  جستجو  مذکور،  هایپایگاه   به  مراجعه

  تنوع   به  توجه  با  اشاره،  مورد  هایپایگاه   در  یرفارسیغ   مقالات  یجستجو  یبرا  .گرفت  صورت  «یپردازهی»نظر

 
1. Sequential-Transformative Mixed Methods Design 
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 : شد استفاده  ریز یجستجو  هایعبارت از ها،کلیدواژه 
Theory, Theory Building, Theory Constructing, Theory Making, Theory Developing, 

Theorizing, Theory Producing, Theory Creating. 

های  دانشگاه تربیت مدرس از حوزه   علمیهیأت نفر از اعضای    12گیری متخصص«  نمونه با تکنیک » 

زیست  مدیریت،  )فیزیک،  علمی  زمین گوناگون  معماری،  و  هنر  تاریخ،  فلسفه،  پزشکی،  شناسی، شناسی، 

ا آنها اند گزینش شدند و بفناوری و کامپیوتر، حقوق، علوم سیاسی، و شیمی( که دانشیار یا استاد تمام بوده 

پس از برگزاری اولین جلسۀ مصاحبه، متن مصاحبه در اختیار تیم پژوهش    به شکل حضوری مصاحبه شد.

قرار گرفت و یک جلسه برای بررسی ساختار، کیفیت، و سایر مسائل مربوط به مصاحبه تشکیل و چارچوب 

ی بازبینی قرار گرفت. جلسه  بارکمصاحبه  ابزار  دیگر مورد  با یک  ضبط صدا ضبط و برای  های مصاحبه 

هدایت و    1396آبان    10مرداد تا    10های مصاحبه طی  سازی شدند. جلسه های بیشتر به شکل متن پیاده تحلیل

داده انجام شده  از دلایل آنکه گردآوری  اعضای    نیچنن یاها که  اند. یکی  انجامید، زمان محدود  به طول 

طور معمول از  سازی شده، به های مصاحبۀ پیاده زۀ جلسه برای همکاری بوده است. همچنین، اندا  علمیهیأت 

 واژه بوده است.  4200تا نزدیک به  2200

کار گرفته شده، روشی است که »سالدانا«  ها به وتحلیل داده روشی که در این پژوهش برای تجزیه

(, 2013Saldana « در ) »مایلز«، »هابرمن«، و  معرفی و »   1دستنامۀ کدگذاری برای پژوهشگران پژوهش کیفی

  منبع :  کیفی  هایداده   تحلیل( در کتاب خود با عنوان  Miles, Huberman, and Saldaña, 2014»سالدانا« )
 اند. داده  بسط 2هاروش

های کیفی در دو مرحله انجام خواهد شد؛  وتحلیل داده (، تجزیه Saldana, 2013از دیدگاه »سالدانا« )

طور معمول »یک کلمه« یا »عبارت کوتاهی« هستند  دوم )الگویابی(. کدها به   دور اول )کدگذاری( و دور

یابند. در دور دوم کدگذاری، این  های زبانی یا تصویری اختصاص میصورت نمادین به نسبتی از داده که به 

به نسبت می  تحلتواند  یادداشت  یا یک  پاراگراف طولانی،  باشد، یک  اول  نسبت دور  برابر  دقیق  یلی طور 

کیو. دی. افزار مبتنی بر دسکتاپ »مکسنرم   11ها باشد. برای پیشبرد فرایند کدگذاری از ویرایش  دربارۀ داده 

برداری شده برداری شده است. برای افزایش روایی در این پژوهش از راهبردهای گوناگونی بهره بهره  3ای.«

ر بوده است. درگیر کردن چند نفر در کدگذاری  سازی گفتابرداری و پیاده است. نخستین راهبرد یادداشت 

های پژوهش  ها بوده است. برای بالا بردن اعتبار روش انجام و یافته نیز راهبرد دیگری برای افزایش اعتبار یافته 

 
1. The Coding Manual for Qualitative Researchers 

2. Qualitative Data Analysis: a Methods Sourcebook 

3. MaxQDA 
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ها توسط  سازی آن، تأیید متن مصاحبه های گوناگونی هست. ضبط مصاحبه و پیاده در رویکرد کیفی شیوه 

انمصاحبه یافته شوندگان،  تأمل طولانی روی  و  نفر،  توسط سه  این  جام کدگذاری  از جمله راهکارهای  ها 

 اند.پژوهش برای بالا بردن اعتبار بوده 

ترین مسائل اخلاقی  ترین و کلیدی کنندگان در پژوهش، یکی از مهممسئلۀ ناشناس ماندن مشارکت

ناشناس ماندن افراد در این پژوهش دو رویکرد است که باید مورد توجه تیم پژوهش قرار گیرد. برای حفظ 

اند هویتشان فاش شود در مصاحبه ضبط نشده اتخاذ شده است. نخست، نام و مشخصات افرادی که نخواسته 

های مصاحبه در یک پوشۀ واحد بر روی یک رایانۀ شخصی بوده است.  است. افزون بر این، نگهداری فایل

کنندگان نیز اطمینان حاصل کنند. از  ند از حفظ حق محرمانگی مشارکتتوانستبا این کار پژوهشگران می

یی که احتمال ضعیفی وجود دارد که افراد را بتوان از روی صداهای آنها شناسایی کرد، بنابراین تیم آنجا

  کرد. داوطلبانه بودن مشارکت، یکی دیگر از های صوتی اطمینان حاصل میپژوهش باید از انتشار این فایل

 گرفت.مسائل اخلاقی در این پژوهش بود که باید مورد توجه قرار می

 

 های پژوهشیافته

می که  هستند  بسیاری  نظریه موانع  پیشرفت  راه  سر  کلی  توانند  نگاه  یک  در  گیرند.  قرار  پردازی 

  ی بند م یتقس  رود یم  گمانبندی کرد.  توان این موانع را به دو گروه کلی موانع فراگیر و موانع سازمانی دستهمی

  ی هام یتصم  اتخاذ یبرا  یشتریب  کمک  گذاراناست یس  به  یسازمان  و  یسازمانبرون  ریفراگ  ۀدست  دو  به  عوامل

 یگستردگ   ل یدل  به.  شودیم  ترشفاف یعال  آموزش  رانیمد  و یدانشگاه رانیمد  نقش  چون  کند؛یم  درست

  بحث   یگرید  ۀمقال  در  ریفراگ  عوامل  و  شده   اشاره   یسازمان  عوامل  به  تنها  مقاله  ن یا  در  ها،دسته   نیا  از  کیهر

مراد از موانع فراگیر آنهایی هستند که حاکم بر فضای کلی جامعه هستند و در پیوند با یک سازمان  .اندشده 

نظر می به  نیستند.  تربیت مدرس  دانشگاه  همانند  پژوهشگران در مؤسسه خاص،  های گوناگون  رسد دیگر 

دارتر از دیگر موانع هستند.  کنند. چنین موانعی احتمالاً ریشهوپنجه نرم میچنین موانعی دست ایرانی نیز با  

روند که خاص دانشگاه تربیت مدرس هستند و در کانون توجه این  دستۀ دیگر، موانع سازمانی به شمار می

این دسته از عوامل های پژوهش ارائه شده است.  ای از یافته اند. در جدول یک خلاصه پژوهش جای گرفته 

های دیگر به چشم نخورند.  ریشه در سازوکارها و مدیریت دانشگاه تربیت مدرس دارند و شاید در مؤسسه

رسد بیشتر در دانشگاه تربیت  کند که به نظر میای اشاره میشوندگان به نکته برای نمونه، یکی از مصاحبه 

ها سطح دانشگاه   در است که    یزدگنوع شتاب  کی  ، هم وجود دارد  یزیچ   یگرد  ۀ نکتمدرس برجسته است: » 
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  مثلاً   اند.کرده ها شروع  را در دانشگاه   یاسابقه م  ، یکناب  یپردازیه از نظر  کندی که ما را دور م  وجود دارد 

 .برسد به فلان رتبه    که مثلاً   یماداره کن  چگونه مدرس را    یت ترب   مثلاً   یم،را بکن   ییه کارهاچکه ما    گویندیم

، وجود ندارد  یاستقلال فکر  آن  درکه    یدانشگاهاست،  مدرس دانشگاه    یت ترب   ینیمبب  یدبه نظر من اول با  یول

مورد   و   پرداز هم مورد ستمیهدانشگاه نظر  ینو در ا  یست که دانشگاه ن   یدشک نکن   یعلم  یدر مورد کارها

 .1( 10ـ پ  1گردد.« )م میظلم قرار 
 

 پردازییه نظر یشرفتانع پمو. 1 جدول

 کمبود پیوند نهادی 
  کمبود پیوند نهادی نرم 

  کمبود پیوند نهادی سخت 

  کمبود پیوند نهادی فیزیکی 

 محدودیت منابع سازمانی
 محدودیت امکانات 

  معیشت اساتید  یهادغدغه 

  کمبود تجهیزات آزمایشگاهی 

 های نامناسب نامهقوانین و آیین  کارآمد ضعف نظام تشویق   نظام نادرست ارزشیابی

 ضعف ارتباط علمی 
 کمبود پیوند میان دانشجو و استاد 

 نفوذ میان اساتید و عالمان 

 المللیکمبود پیوند بین 

آموزش ناکارآمد  

 دانشگاهی 

  فرایند نادرست آموزشی 

  های دانشگاهی رویۀ رشتهگسترش بی 

  پشتیبانی از کمبود سازوکاری برای

 پردازی نظریه

کیفیت پایین علمی  

 دانشجویان 

  گراییمدرک 

 شیوۀ نادرست جذب دانشجو 

  رویۀ دانشجو جذب بی 

 مسئولیتی پژوهشگرانبی 
  کیفیتجذب نیروهای بی 

 پذیری اساتید عدم مسئولیت 

  پایین بودن کیفیت آثار دانشگاهی 

 فرسودگی نیروی انسانی 

 

 محدودیت منابع سازمانی . 1

منابع سازمانی امکاناتی است که سازمان برای آموزش و پژوهش    تی محدودنخستین مسئله در بخش  

، از منابع کتابخانه گرفته تا  بردارداساتید و دانشجویان فراهم کرده است. این امکانات گسترۀ وسیعی را در  

آید، دانشگاه کنندگان در پژوهش برمیاز سخنان مشارکت   گونه که ابزارهای تدریس در کلاس درس. آن

تربیت مدرس تاکنون نتوانسته است به خوبی و در حد مکفی امکانات لازم را برای اساتید و دانشجویان این  

 

شوندگان نام آنها به صورت یک کد درآمده است و به پاراگرافی که موانع از آنها استخراج  . برای حفظ محرمانگی مصاحبه1

 یک ـ پاراگراف دهم. شوندۀ شمارۀ « یعنی مصاحبه10ـ پ  1شده ارجاع داده شده است. برای نمونه، »م 
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من فکر کند که » دهندگان اشاره میدانشگاه جهت آموزش و پژوهش فراهم سازد. برای نمونه یکی از پاسخ

چون  رود، نمی یشترسرعت ب 200 یانچرا ژ مثلاً به امکانات. گرددیبرم پردازی[ کمیریه]مشکل نظ کنمیم

  . نددر سرعتش تأثیر دار  هااین   ۀ . پس همیف استموتورش ضع  و  اندخاص درست شده   یاش طورهچرخ

به بحث    گرددیبرم  ینا  د،پرداز باش یهنظر  خواهد یاستاد نم  یک اگر    است،  یبترت  ین همهم به  کشور ما    یبرا

(. از نمودهای این امکانات محدود نبود  11ـ پ    4« )م  .یماقرار داده   چهاستاد    یک  یاردر اخت  کهینامکانات. ا

رشته  برای  که  است  آزمایشگاهی  تجهیزات  کمبود  هستند.  یا  ضروری  و  لازم  تجربی  و  دقیقه  علوم  های 

که مجهز به تجهیزات لازم پژوهش باشد.  ها کار آزمایشگاهی است، آزمایشگاهی  پردازی نیازمند سالنظریه

می نظر  آزمایشگاه به  موجود  شرایط  در  نشده رسد،  تجهیز  چندان  دانشگاه  نتوانسته های  و  رضایت  اند  اند 

مشارکت از  یکی  کنند.  جلب  را  این پژوهشگران  را  مسئله  این  پژوهش  در  میکنندگان  طرح  کند:  گونه 

 ی هست ول ه ماده است، تازندیدان آاست. الان م یشگاهیزماآت مشکل و دغدغه ما نبودن امکانا ینبزرگتر» 

قابل رقابت    ین مدرس است. و ا  یتترب یکاربرد علوم در صنعت، امکانات ساختار  همان  یدان . میستاسب ن

 ی ول   یمزنی علم و عالم م  ازما سالهاست دم   یول  اند، یده الم را فهمععلم و    یگاه نها جاآ.  یستبا جهان مدرن ن

 (. 24ـ پ  9« )م .یمااش را درک نکرده یواقع  یمعناهنوز 

افزون بر این، چالش بزرگتری که وجود دارد، تأمین نشدن معیشت بسیاری از اساتید دانشگاه تربیت  

از مصاحبه  نفر  است. چندین  داشته مدرس  تأکید  مسئله  این  تربیت مدرس شوندگان روی  دانشگاه  که  اند 

رو، اساتید و پژوهشگران مجبور هستند برای  اساتیدش فراهم آورد. از این نتوانسته است معیشت مکفی برای  

از سازمانگذران زندگی جاهای دیگری کار کنند، پروژه  برای دانشگاه هایی  بگیرند، و کمتر  های دیگر 

توان انتظار شود و از چنین کارهایی نمیوقت بگذارند. زمان کمتر منجر به پایین آمدن کیفیت آثارشان می 

پردازی همان تأمین نشدن معیشت اساتید و  رسد یکی از موانع نظریه پردازی داشت. بنابراین، به نظر مینظریه

پاسخ  از  یکی  نمونه،  برای  شود.  توجه  به آن  باید  که  نخستینی  الزامات  از  که  است  دهندگان  پژوهشگران 

 ییمسئله مسکنش را حل کند و جا  یدول باا  ایشان.  یمارا تازه استخدام کرده   یاستاد  مثلاًگوید که »]...[  می

. استاد ما که سلسله  ]...[کند    ین مأت  یازهایش راحداقل ن  بتواند استاد  این  تا    ]زمان[ بگذرد   ید را اجاره کند. با

  یپردازیهبه فکر بحث نظر  تواند می  ای آ  ،کند  ین مأت  تواندنمیمسکن و مشابهش را    یعنینشده    ین مأت  یازهایشن

 (. 11ـ پ  4.« )م کند یپردازیهزنده بماند بعد نظر بایداول   .استبنده خدا به فکر نان شبش  آن.  دباش
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 ی نهاد یوندکمبود پ . 2

نظریه  رشد  دستبرای  نهادها  است  لازم  مدرس  تربیت  دانشگاه  در  و  به پردازی  دهند  هم  دست 

نامه گرفته نهادها انواع گوناگون دارند؛ از نهاد قانون و آیین   مقدمات لازم برای این کار را تدارک ببینند. این 

پردازی  توان نظریه راستا با هم و هماهنگ کار نکنند نمیتا ساختارهای سازمانی. تا زمانی که این نهادها هم 

 در دانشگاه را توسعه داد.

ادهای سخت، و نهادهای  بندی کرد: نهادهای نرم، نهتوان در سه دستۀ کلیدی طبقه این نهادها را می

اند. فیزیکی. نهادهای فیزیکی ساختار سازمانی و واحدهایی هستند که در دانشگاه تربیت مدرس شکل گرفته 

پردازی را رشد دهند، که به نظر در حال حاضر ای طراحی شوند که بتوانند نظریه این واحدها باید به گونه 

قوانی نهادهای سخت  است.  نیافتاده  اتفاقی  کمک چنین  فرایندها  شدن  اجرایی  به  که  هستند  مقرراتی  و  ن 

پردازی باشند.  ای طراحی و تصویب شوند که پشتیبان نظریه رسانند. قوانین و مقررات دانشگاه باید به گونه می

پردازی  توانند از نظریه تنها نمیآیند که نه وپاگیر به نظر میقدر دست در حال حاضر این مقررات به نظر آن

از   علمیهیأت شوند. قوانین و مقررات در پیوند با ارتقای اعضای  نی کنند، بلکه مانع رشد آن نیز میپشتیبا

 شمار این نهادها هستند. 

دانشگاه،   مسئولین  دیدگاه  و  نگرش  دربردارندۀ  که  هستند  نرم  نهادهای  نهادها،  دیگر  دستۀ 

پژوهشگران چه دیدگا و  است. سیاستگذاران  اساتید  و  نظریه سیاستگذاران،  دارند، آنها  هی دربارۀ  پردازی 

رسد در حال  کنند. به نظر میدهند و چگونه در مواجه با آن رفتار میقدر به این امر اهمیت و ارزش میچه

پردازی وجود ندارد. یکی از برندۀ دربارۀ نظریه حاضر در دانشگاه تربیت مدرس دید چندان مثبت و پیش 

ساختار دانشگاه   ،چرا نهادها هستند  کند: »]...[گونه اشاره میمسئله این   کنندگان در پژوهش به اینمشارکت

ن  است،  راستا شکل گرفته  آنمدرس در    یتترب باز طراح  یازفقط  این    ینقوان   یاو    دارد.  یبه  با  و مقررات 

  ید دانشگاه هست بادر درون خود    ینکند و ا  یداارتقاء پ  یدها هم باقسمت نگرش  آن رویکردها منطبق شود و  

را با   یطتعامل مح  آن  یدبا  یمداشته باش  را  یپردازیه نظر  یتظرف  ن او  خواهیمی م  یلذا ما وقت  کند.  یداارتقاء پ

 (. 19ـ پ   3« )م .یمطور جداگانه مدل دهبه  یمن اتویمان کار کند و ما نمو مدل   یمهم داشته باش

 ضعف ارتباط علمی . 3

ارتباط علمی   پیداست که  به  ناگفته  پیشرفت علمی است. کسانی که  الزامات  از  میان پژوهشگران 

رو، این ارتباط  کنند. از این ماهیت اجتماعی بودن علم معتقد هستند، اهمیت این موضوع را بسیار برجسته می

تواند مانع بزرگی رسد و کمبود آن میها ضروری به نظر میپردازی و دیگر حوزه برای پیشرفت حوزۀ نظریه 

شوندگان به کمبود یا ضعف این ارتباط در شرایط  های علمی باشد. بسیاری از مصاحبه راه پیشرفتبر سر  
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رسد، چه در درون دانشگاه و چه بیرون دانشگاه این  کنند. به نظر میفعلی دانشگاه تربیت مدرس اشاره می

گوناگونی داشته باشد، از  تواند اشَکال  در یک فضای دانشگاه ارتباط می  ارتباط به خوبی شکل نگرفته است. 

شوندگان  ترین مسائلی که در سخنان مصاحبه ارتباط میان اساتید گرفته تا ارتباط میان دانشجویان. از کلیدی 

وجود دارد آن است که ارتباط درست و کارآمدی هنوز میان اساتید و دانشجویان دانشگاه تربیت مدرس 

بخش نباشد و منجر به  وگوی موجود الهام فضای گفت   شکل نگرفته است و این عدم ارتباط موجب شده تا 

خلق افکار و آثار بزرگ نشود. لازمۀ یک ارتباط درست، افزون بر ارتباط علمی، ارتباط عاطفی با دانشجویان  

علم در  کند که » شوندگان اشاره میتواند سرآغاز و محرک ارتباط علمی باشد. یکی از مصاحبهاست که می

برقرار    یی آنها فقط رابطه استاد دانشجو  ها؟ی از غرب  یمچرا ما عقب افتاد  یول  ،ق بوده اصل اولش از آن شر

برقرار کنند.    ید با  یرابطه انسان  یک  آنهابلکه    یست . رابطه استاد دانشجو فقط در حساب و کتاب ن نمایندیم

 (. 20پ   ـ 1« )م .یمده یم یت . و به دانشجو کمتر اهمایمکرده رابطه را فراموش  ینما ا یعنی

خورد، بلکه در  ضعف در ارتباط تنها بین اساتید و دانشجویان دانشگاه تربیت مدرس به چشم نمی 

عنوان  دیگر فضاها، همانند فضای میان اساتید نیز وجود دارد و این مسئله بسیار پررنگ است. اساتید دانشگاه به 

وگو شوند و افکارشان  وارد گفت   گری کدد با یهایی که به نظریه منجر خواهد شد اگر بتواننمنشأ افکار و ایده 

شوندگان معتقد  شود. بسیاری از مصاحبه پردازی آنها بیشتر می ترازان بسپارند، شانس نظریه را به قضاوت هم 

ترازانشان توانند به آسانی با دیگر هم هستند که در حال حاضر چنین ارتباط کارآمدی وجود ندارد و آنها نمی

استاد   ترینیمیمن الان قد  ینید، ببکند که » کنندگان اشاره میای نمونه یکی از مشارکتوگو کنند. برگفت 

ما   یعنی  .یدلازم ندار  یزیچ  یا آ  کنید،یم  کارچ  شما  وید که بگ  نیامد   یمدت کساین  در    ،دانشگاه هستم  ینا

فضا را دانشگاه   آن   در کجاست.  یمانهاییتوانا  ینیمو بب   یم مکالمه کن  یم،گو کنودو نفره گفت   یفضا  در یک

بحث    ینداشتم دو دانشجو و دو استاد در ا  یسخنران  ی،پردازیه نظر  یهایکرس  ینهم]...[.    کند  یجاد ا  ه نستا نتو

 (. 25ـ پ    8« )م  .است  شده   یده در واقع انگار جامعه خواب د  . یفتادن  یاتفاق  یچ هم ه  آن بعد از    شرکت کردند.

المللی است که موجب شده دانشگاه تربیت مدرس هنوز به رشد  بین های  سرانجام، این ضعف ارتباط 

المللی های کلی هم بر ضعف ارتباط بین پردازی دست نیافته باشد. اگرچه سیاست و بلوغ کافی در زمینۀ نظریه

رسد خود دانشگاه نیز در این زمینه ضعیف عمل کرده است. دانشگاه تربیت  تأثیرگذار هستند، ولی به نظر می

اش تحصیلات تکمیلی است باید ارتباط بیشتری با فضای خارج از کشور عنوان دانشگاهی که حوزه رس به مد

تردید  ی کند و از آخرین دستاوردهای بشر آگاهی داشته باشد. بی روزرسانبه داشته باشد تا بتواند خود را  

تباط با جهان خارج شدنی نیست.  باید در سطح جهانی مطرح شوند و این مسئله جز با ار  جهان ترازهای  نظریه
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بین مصاحبه ارتباط  ضعف  به  کرده شوندگان  اشاره  بسیار  کنونی المللی  فضای  در  که  هستند  معتقد  و  اند 

کند: گونه اشاره میکنندگان در پژوهش به این مسئله این توان به نظریه دست یافت. یکی از مشارکتنمی

ارتباط الان    ینا  است. و  یشرفتهرشد شود ارتباط با جهان پ  تواند باعثیما که م  یبعد  یهااز بحث  »یکی

  ین اما ما ا  ی،مطالعات  ی هافرستاده شوند به فرصت   ید ما با  علمیهیأت   یاست. اعضا  ی سور  ی وجود دارد ول

ا را  م  یطورن یفرصت  دانشگاه    یم کنینگاه  تا    یکیکه  فرستد  د  ایشانرا  دنیایبرود  کند.    حال  یشرفتهپ  ر 

 یشگاهزماآحوصله کار کردن در    اصلاً  ینا  آیا   ینیمبب   یبه فرصت مطالعات  یم فرستی را که م  یکس  آن  آییمینم

 (.43-42ـ پ  9« )م کند.یاو در خارج از کشور چکار م یمکنیرفت رصد نم نکه یرا دارد؟! بعد از ا

 مسئولیت پژوهشگران . 4

تر پردازی باشند و تمام مسائلی که پیش ریهتوانند منشأ و سرآغاز نظاین پژوهشگران هستند که می 

بتوانند امر نظریه بیاید تا  باید به کمک پژوهشگران  پردازی را پیش برند. اگر همت و  گفته شد در نهایت 

ای  پردازهای برجسته توانند نظریه توان اطمینان حاصل کرد که آنها میانگیزۀ کافی در پژوهشگران نباشد، نمی

تجزیه  میداده   وتحلیلشوند.  نشان  مقابل ها  در  کافی  قدر  به  مدرس  تربیت  دانشگاه  پژوهشگران  که  دهد 

شود که پژوهشگران مسئولیتی در نهایت به آنجا ختم می های علم و رشد علمی مسئول نیستند. این بی آرمان

 تفاوت باشند. های فردی بیهم نسبت به اهداف دانشگاه و پیشرفت

مسئولیتی پژوهشگران آن است که نیروهای باکیفیت دانشگاه که  های جدی در گروه بی از چالش

توان  آمدند در حال فرسودگی هستند. از دلایل این فرسودگی میزمانی نیروی محرکۀ دانشگاه به شمار می

های کافی مالی و مادی، کمبود امکانات، و غیره اشاره کرد. فرسودگی این نیروها موجب شده به عدم انگیزه 

ما    ی در حوزه علوم انسانکند که » شوندگان اشاره میپردازی به مرحلۀ بلوغ نرسد. یکی از مصاحبه تا نظریه

با  اریمد  یفرسودگ انسانی مانع از پویایی علم و  59ـ پ    9« )م  د.ن شو  یگزینجا  یدکه  نیروی  (. فرسودگی 

شود و در کیفیت در دانشگاه میشود و ایستایی علمی در نهایت منجر به پایین آمدن  پژوهش در دانشگاه می

 پردازی داشت. توان انتظار نظریه چنین شرایطی نمی

رود، دانشگاه نیز در جذب نیروهای  فرسودگی پیش می سمتبه در حالی که نیروی انسانی دانشگاه 

ی در ترِ باکیفیت ناموفق بوده است. به گفتۀ دیگر دانشگاه نتوانسته است نیروهایی را جذب کند که جانجوان

علم و پژوهش ناب بدمند و همانند موتوری توانمند دانشگاه را به پیش برانند. عوامل گوناگونی در این زمینه  

چنین   جذب.  کمیتۀ  نشدن  انتخاب  درست  تا  گرفته  اساتید  در جذب  سیاسی  مسائل  از  هستند،  تأثیرگذار 

دانشجویان،  مسئله  به چ  ژه یوبه ای حتی در جذب  نیز  بنابراین، زمانی که شم می دانشجویان دکتری  خورد. 
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دهندگان پردازی داشت. یکی از پاسخ توان انتظار نظریهپرداز وارد دانشگاه نشوند نمیمغزهای متفکر و ایده 

به ابتذال بکشم جوامع   توانمنمی من  .استشده   یده به ابتذال کش یختگیانگار دانش و فرهکند که » اشاره می

به دانشجو درس  آیند و می که  یروهای ن  یم،ها داردر دانشگاه  یبیغر یب عجرشد  یک را.  یو دانشگاه یعلم

 (. 10ـ پ  1!« )م ستیچ  یهکه نظر دانند نمی  اصلاً دهندیم

چنین فرایند ضعیفی در جذب نیروهای تازه، سرانجام به پایین آمدن کیفیت اساتید دانشگاه خواهد  

پردازی را به دوش بکشند. اگر آنها کیفیت لازم علمی یه رود بار سنگین نظرانجامید. اساتیدی که انتظار می

هایی ارائه کنند که گسترۀ وسیع داشته باشند و مرزهای  توان انتظار داشت که نظریه را نداشته باشند، چگونه می

  جا کنند. افزون بر این، چنین نیروهایی اساساً برای علم و دانشگاه ارزش قائل نیستند و مسئولت دانش را جابه 

دهند. ممکن است دنبال چیزهای دیگری باشند که در نهایت کمکی به دانشگاه خود را به درستی انجام نمی

  یپردازیه نظر  ینید ببکند که » کنندگان اشاره میبرای پیگیری اهدافش نکنند. برای نمونه یکی از مشارکت

خواهم می  خواهم،ی نم  یه نظر  اصلاً من  ...  که  ی. کسکندی نم  یپردازیهنظر  د که عاشق نباش   ی. کساست  کار دل

کلمه به  بیست است،    کتاب  ینیدبب  .کنندترجمه    یاکتاب پانصد صفحه   یک  شوندمیکه استاد تمام    آنهایی

 رادانشگاه  در بخو .وگلگ نه  کندترجمش  یاستاد، استاد ینآقا ا گویندمیبعد  .ودکلمه باهاش ترجمه ش 

 (. 19ـ پ  2)م .« است یچه اوضاع و احوال یدنگاه کن

پذیری اساتید، و انگیزۀ پژوهشگران پایین آمد،  سرانجام، زمانی که کیفیت نیروی انسانی، مسئولیت 

توان آثار باکیفیت دانشگاهی را منتشر کرد. نظر افتد و نمیکیفیت آثار دانشگاهی نیز در سراشیبی سقوط می

کارهای اصیل علمی و آثار باکیفیت دانشگاهی   تواند درک کرد که معمولاً حاصلبه جایگاه نظریه نیز، می

  یه تنب  یراندر ا  یفیکار ک کند: » گونه اشاره میکنندگان در پژوهش به این مسئله این است. یکی از مشارکت

 (. 13ـ پ  6شود.« )م میبدتر    ددار ین و هر روز قوان شودمی

 نظام ارزشیابی . 5

های  داده شد، نظام ارزشیابی کارآمدی برای ارزیابی   گونه که در بخش موانع فراگیر توضیحهمان

علمی در کشور وجود ندارد که همگان بر درستی آن توافق نظر داشته باشند. متعاقباً در دانشگاه مدرس نیز 

کنند،  پردازی نمی کمکی به پیشرفت نظریه   تنها نه شود که  برداری میها و ابزارهایی برای ارزیابی بهره از روش 

 پردازی هستند. نعی سر راه نظریه بلکه ما

های  نامهدو مسئلۀ کلیدی در بخش نظام ارزشیابی نادرست در دانشگاه تربیت مدرس قوانین و آیین 

اند. تردیدی نیست که پردازی شده نادرست و کمبود نظام تشویق کارآمد هستند که مانع از پیشرفت نظریه
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هایی برای ارتقای آنها  نامه کنند اعتقاد داشته باشند و آیین میاساتید و پژوهشگران دانشگاه باید به کاری که 

رسد  دانشگاه است بیاندازد. در حال حاضر، به نظر می  مدنظربینی شود که آنها را در مسیر درستی که  پیش

رسد این قوانین  چنین مسیری سر راه اساتید و پژوهشگران دانشگاه تربیت مدرس قرار نگرفته است. به نظر می 

کنند،  کنند و چندان از کیفیت پشتیبانی نمیاند که کمیت را ترویج می ای نگاشته شده ها به گونه نامهآیین   و

نظریه  که  حالی  مصاحبه در  از  یکی  است.  کیفیت  محصول  میپردازی  اشاره  » شوندگان  که    ینید ببکند 

در مدرس  یایندب یید و بگو  یاوریدرا ب  یا دننوابغ  یشما اگر بعض  اند.اشتباه  شان واقعاًی ارتقاء بخش یهانامه یینآ

ـ پ   1« )م  .یستارشد ما هم ن  یانشوند چون تعداد مقالاتشان به اندازه دانشجویاخراج م  هااین   یف،و شر

موزش هر آدر حوزه   . اصولاً یشترب   یرندالان دست و پاگ  یهانامه یین به نظر من آگوید: » (. دیگری نیز می17

 یبه غلط بودن آنها پ   بعداً  ،بعدها که کار از کار گذشت  شود، نمیابتدا مشخص    نهماغلط بود از   یمیتصم

 (.19ـ پ  5« )م اند. ها را نوشته نامهیین آ  ینا یفراموش کنند که چه کسان ید. شابرندمی

نشده است.   پردازان در نظر گرفتههای مناسبی نیز برای کمک به نظریهاین در حالی است که مشوق

پردازی را پیش ببرند از آنها پشتیبانی مادی و  دهندگان اگر افرادی هم باشند که نظریه به نظر بسیاری از پاسخ

کند:  گونه اشاره می کنندگان به این نکته این شوند. یکی از مشارکتشود و به درستی تشویق نمیمعنوی نمی

 ، گفتم  یمن دلالت پژوه  ینیدبب  .یستباغ ن  دردانشکده هم    س یرئ  اصلاً  یست، متوجه ن  دانشگاه اصلاً  ینید بب» 

  ین ا  خدمت شما.]پاداش[    یندکتر ا  یآقا  وید بعد بگ،  ندارم  یازن  یالبته من نوع  وید،رئیس دانشگاه آمد بگ 

دند،  را ز  یدانشمند علوم انسان  30  یستل  ،ر حاله  به   دهد.انجام می   ینش ]را[ کار روت   او   مسافرت خدمت شما.

  ه چ   ،دیدادیخوب ده سکه م  .دسکه ارزش ندار  اصلاً  سکه به ما ندادند.  یک  .است  هفتم بوده   1[ دکتر ]...

 شما   اصلاً  . دمن نداره  ب  یحس  اما رئیس دانشکده اصلاً  . گذارندمیمن احترام  ه  ن باشهایالبته همکار  .شدیم

 (.24پ ـ  2« )م .شودمی ها مانع وقت   یالبته گاههید!  بد   یهنظر یستید.ش مهم ن یبرا

 کیفیت آموزش دانشگاهی . 6

پیشرفت پایۀ  بی آموزش  و  است  علمی  کلیدی های  از  مأموریتتردید  آموزش  ترین  دانشگاه  های 

های دیگری  رو، اگر این مأموریت به درستی پیش نرود، ممکن است بر حوزه نیروهای باکیفیت است. از این 

کنندگان در پژوهش به مسئلۀ آموزش دهد که مشارکتنشان می  هاوتحلیل مصاحبهتأثیرگذار باشد. تجزیه 

 اند. پردازی در دانشگاه اشاره کرده عنوان یکی از موانع نظریهنادرست دانشگاهی در دانشگاه تربیت مدرس به 

 

 . برای حفظ محرمانگی، نام فرد حذف شده است. 1
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الهام  اساتید و دانشجویان است و این فضا  تعاملی میان  ایده فضای دانشگاه یک فضای  های  بخش 

اساتید کنونی همان دانشجویان دیروزی  بزرگی است که هر   نظریه را دارند.  به  تبدیل شدن  پتانسیل  یک 

رو، شیوۀ آموزش بر  اند. از این مند شده های گوناگون بهره های دانشگاهی در مؤسسههستند که از آموزش

ل شد. اگر پردازهای آینده تأثیرگذار است و نباید از نقش آن غافپرورش افراد برای تبدیل شدن به نظریه

نظریه  شاهد  آینده  در  که  نیست  ممکن  نرود  پیش  درست  شکلی  به  آموزش  در  پردازیاین  بزرگ  های 

 های علمی باشیم.حوزه 

پردازی عنوان مانعی برای پیشرفت نظریه توانند به از مسائل موجود در دانشگاه تربیت مدرس که می

اند و  یندها در حال حاضر به درستی طراحی نشده به شمار آیند فرایندهای نادرست آموزشی هستند. این فرا

نظام    ،بلهگوید: » شوندگان میاند. برای نمونه، یکی از مصاحبههایی برای آموزش عالی ایجاد کرده چالش

طرف    یکادر آمر!  دکتربگذارند و کسی بشود  پنج کتاب را    شودمی  . مگری استانظام مسخره   یآموزش

نم  دکتر.  شودمی  گذراندمیهفتاد واحد   از کس  یطرفدار  خواهمیمن  شما چند واحد کلام پاس ی،  کنم 

  خورم یقسم م  و   . دباش  تریاستاد دک   یدشما در هر رشته چند نفر دار  چند واحد...  ؟چند واحد فلسفه کنید؟  یم

 (. 14ـ پ  2یم.« )م را ندار ین م اه  به تعداد انگشتان دست

ها، و  هایی مواجه هستند، دانشگاه آموزشی با چالش   در حالی که امکانات، تجهیزات، استاد، و منابع

های آموزشی آنها  ای هستند که الزامات و زیرساختهای تازه دایر کردن رشته  دنبالبه دانشگاه تربیت مدرس  

نظریه شرایطی  در چنین  نیست.  آن حوزه پردازیفراهم  در  عمیق  نمیهای  و  است  دشوار  بسیار  به  ها  توان 

،  ها. گسترش دانشجورشته   هیرویگسترش بگوید: » کنندگان میر بود. یکی از مشارکتشان امیدواپیشرفت

 ی تلق  یک.  یمداشته باش   یکه در سطح دکتر  یمها را ما لازم ندارهمه رشته   .یپژوهش  هایبودجه   گسترش

  ین ا  یدهم با  یاست در دکتر  سانس یلو فوق   یسانسکه در دوره ل  یااست که هر رشته   ین که هست ا  ینادرست

  یدارد برا   یردازپینرا دارد که امکان دکتر  یارشته   یدکتر  یعنی  ،شده است  یفتعر  یدکتر  .یمرا داشته باش 

ل  یکها فقط تکناز رشته   یلی خ.  هارشته   ینا ن یکاف  یسانس هستند و در سطح  که در سطح   یست اند و لازم 

 (. 50-47ـ پ  11« )م باشند.  یلیسانس و دکترفوق

رسد نظام نهادی دانشگاه تربیت مدرس هنوز به سطح بلوغ کامل نرسیده نظر می  از سوی دیگر، به

تواند با برگزاری  های آموزشی داشته باشد. در حالی که دانشگاه میپردازی پشتیبانیاست که بتواند از نظریه

نشجویان ترویج پردازی را در میان اساتید و دا کم دغدغۀ نظریه هایی در این زمینه، دست ها و کارگاه دوره 

دهد، هنوز پشتیبانی خاصی از این حوزه نداشته است. تا زمانی که دانشگاه گامی در این زمینه برندارد، ممکن  
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است از سوی پژوهشگران، اساتید و دانشجویان گامی برداشته نشود و این خود مانع بزرگی برای پیشرفت  

 پردازی است. نظریه

 یاندانشجو ی علم یفیتک. 7

نظام آموزشی ناکارآمدی، سرانجام به تربیت دانشجویان ضعیف خواهد انجامید و افزون بر    چنین

رسد آموزش های اخیر، به نظر می این به مرور زمان کیفیت علمی دانشجویان را در پی خواهد داشت. در سال

تأثیر قرار د نیز تحت  تربیت مدرس را  بزرگی همراه بوده که دانشگاه  با چالش  اده است و آن  دانشگاهی 

ها ی دانشگاه سوبه رویۀ دانشجویان است. با توجه به افزایش جمعیت جوان کشور، بسیاری از آنها  جذب بی

ساخته آمده  مواجه  مشکلاتی  با  را  دانشجو  و جذب  شده اند  موجب  بیشتر  دانشجویان  سرانجام جذب  اند. 

کمکلاس زمان  اساتید  باشند،  دانشجو  از  مملو  آموزشی  ب های  و  تری  بگذارند،  آموزش  و  پژوهش  رای 

بینی شده بود امروزه میان همۀ دانشجویان تقسیم امکاناتی که برای شمار کمتری دانشجو در دانشگاه پیش 

سازند. برای نمونه، چالش مواجه می  راآن پردازی نیز تأثیرگذار خواهند بود و  شود. چنین مسائلی بر نظریه

قدر زمان ندارد و  مانی را به پژوهش اختصاص دهد، دیگر امروز آنتوانست روزی زتر میاستادی که پیش

کند که »وضعیت آموزش عالی را ببینید، تا  شوندگان اشاره میباید به امور دیگری بپردازد. یکی از مصاحبه 

می میدلشان  جذب  دانشجو  سرکلاسخواهد  پیش  سال  چند  تا  نفر کنند.  دو  یا  نفر  یک  دکتری  های 

امروز ده بیست نفر سر کلاس هستند. به چه قیمتی؟ بنابراین من نه وقت کافی برای پژوهش    نشستند، ولیمی

توانم به همۀ دانشجویان برسم، کارهایشان را بررسی کنم، مطالعه کنم که پیش از کلاس آماده دارم، نه می

است و به نظریه    باشم. حالا شما تصورش را بکنید که ترمی ده واحد نیز درس داشته باشید. کار دشواری 

 (.46ـ پ  11« )م .شودختم نمی

رسد دانشگاه تربیت مدرس حتی بر جذب دانشجویان باکیفیت نیز تمرکز با این وجود، به نظر می 

هایی مواجه است. برای نمونه، اگر دانشگاه در جذب دانشجویان  ندارد و جذب دانشجویانش نیز با چالش

تواند  تواند به نظریه بیانجامد، ناموفق باشد، چگونه میوهش است و می دکتری باکیفیت، که عموماً کارشان پژ

های اخیر معیارهای جذب دانشجویان نیز به شدت قابل نقد  پردازی داشته باشد. در سال از آنها انتظار نظریه 

دهم دانشجوی دکتری جذب کنم که بوده است. یکی از افراد اشاره کرده است که »منِ استاد ترجیح می

دهد و کاملاً  تواند موفق باشد، ولی دانشگاه این اجازه را به من نمی خواهم و مطمئن هستم که می ودم میخ

شوند. کنکور و سازمان سنجش نیز  آزاد نیستم در انتخاب. معلوم نیست این دانشجویان چگونه انتخاب می

 (. 16ـ پ  10که یک مسئلۀ دیگری است که واقعاً به آموزش عالی لطمه زده است.« )م 
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پردازی شوند نیز علم و پژوهش و نظریه حتی دغدغۀ بسیاری از دانشجویانی که وارد دانشگاه می

مقاصد و اهداف دیگری هستند که در پیوند    دنبالبه شوند  نیست. بسیاری از دانشجویانی که وارد دانشگاه می

نظریه  گسترش  این با  از  نیست.  دانشجویانی  پردازی  چنین  جذب  با  گسترش نمیرو،  به  امیدی  توان 

مینظریه دانشگاه  وارد  که  کسانی  از  بسیاری  داشت.  بهپردازی  دغدغه شوند  و  هستند  مدرک  شان  دنبال 

در   یلاتتحصکند: » گونه اشاره میکنندگان به این نکته اینپیشرفت مرزهای دانش نیست. یکی از مشارکت

از   یعنی  ،است  هرمی  یلاتتحص  یادر تمام دن  ند.کنیهمه دارند مدرک جمع م  ما حرص شد.  یکنون  ۀجامع

 استاد...  ی همتعداد  یک  ،بنا  یتعداد  ،جوشکارها  یبعض  هستند،   پزشک  ی تعدادیین.  تا به پا  آیدمی بالا    آن

  ید. تقل  ه شد  اشهمه   یرانا  دراما    ،هست  دباش  یدکه با  یبه تناسب  هاۀ حرفهم که همویبگ  خواهممیدر واقع  

 (.16ـ پ  10« )م .روندمیهمه دنبالش کند، می یکار یکس

 

 بندی بحث و جمع 

های علمی است و اغلب دانشمندان و کشورهایی به این مقام نائل  ترین بنیان پردازی از کلیدی نظریه

شوند که به لحاظ علمی بسیار پیشرفته باشند. برای همین است که در اسناد بالادستی در پیوند با علم، می

کم در هشت بند از و نوآوری در ایران نیز به این مسئله توجه خاصی شده است. برای نمونه، دست فناوری،  

های لازم  پردازی اشاره شده است و توصیه شده از این امر پشتیبانی»سند نقشۀ جامع علمی کشور« به نظریه

بشناسیم   راآن که اکوسیستم    تردید، نخستین گام برای پشتیبانی از این پدیده آن استمادی و معنوی شود. بی 

 هایی در این راستا است. و در پی رفع موانع و مشکلاتش برآییم. این پژوهش از شمار کوشش 

بندی کرد  توان در دو دستۀ کلی فراگیر و سازمانی دسته های پژوهش نشان داد که موانع را مییافته

پورعزت، های پیشین )همانند  پژوهش با پژوهش   های اینکه تمرکز این مقاله بر دستۀ دوم بود. مقایسۀ یافته 

دهد که نشان می(  1394ی،  رفردیم؛ و  1391ی،  جواهرده؛  1390،  رافع  یی رزایم؛  1388ی،  زدانیو    ،ییرضا

هایی بندی های پیشین دسته پردازی در کشور به اندازۀ کافی گسترده است. اگرچه پژوهش دامنۀ موانع نظریه 

کرده  ارائه  موانع  )هاز  ارزشاند  اجتماعی،  یا  فرهنگی  و  انگیزشی،  کارکردی،  ساختاری،  شناسی، مانند 

های بهتری بندی موانع به فراگیر و سازمانی ایده رسد دستهشناختی(، ولی به نظر میشناختی، و معرفتروش

  خود  نقش  کشور  ی عال  آموزش  رانیمد   و   دانشگاه   رانیمد  چراکه تواند در اختیار سیاستگذاران قرار داد.  می

  خواهد   اتخاذ  یعال  آموزش  ریفراگ  نظام  و  دانشگاه   سطح  در  یتریعمل  یهام یتصم  و   دی د  خواهند  ترشفاف   را

  ، یکه موانع ساختار دند یرس جهینت نیبه ا  یپژوهش تجرب کیبا  زین (1388) یزدانی و  ییرضا پورعزت، .شد
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موانع    نیتریدیکل  یدر علوم اجتماع  یپردازهینظر  ندیدر فرا  یجوامع علم  یو فرهنگ  ،یزشیانگ  ،یکارکرد

به هشت  نیز بیشتر بر خود پژوهشگران تمرکز داشته که موانع را  (  1391)  یجواهردهرسد  به نظر میهستند.  

کل یعنی  پردازه ینظر  ی دیمانع  ذهن  یابیاصالت ی،  ماد  ،ییگرای مقدمات،  غالب،  فقدان    ،ییگرای گفتمان 

 .محدود کرده است و فقدان تحمل ،ییتعقل و تعبد، فقدان شهودگرا انیباط مارت جادیدر ا یناتوان رت،یبص

نظریه بی اگر موانع گسترش  نظریه تردید  تربیت مدرس برطرف شوند،  پردازی پردازی در دانشگاه 

(. بندی کرد )شکل یکتوان در پنج دستۀ کلی دسته رشد خواهد کرد. با این حال، راهکارهای سازمانی را می

از آنجا که پژوهش حاضر به شکل کیفی پیش رفته است، نتایج آن قابل تعمیم نیستند، با این حال ممکن  

 های دیگری غیر از تربیت مدرس کارآمد باشند. است برای دانشگاه 

 
 پردازی . راهکارهای سازمانی پیشرفت نظریه 1 شکل 

ی
مان

از
 س

ی
ها

ار
هک

را

دانشگاهمنابعبهبود

وپژوهشگران،معیشتارتقای.2آزمایشگاهی،تجهیزاتوامکاناتبهبود.1
پژوهشگرانخاطرآرامش.3

پژوهشگرانکیفیسطحبهبود

.3پژوهشگران،مسئولیت پذیریافزایش.2جوان،نیروهایازبهره گیری.1
.5وتحقیق،روشدرستآموزش.4پژوهشگران،پژوهشیتعهدافزایش
نظریه پردازیومسئله یابیآموزش

دانشگاهآموزشینظامبهبود

کردنفراهم.4کیفیت گرایی،.3خلاقیت،رشد.2دانشگاه،فکریاستقلال.1
نظریه پردازیکانال هایبرنظارت.5ونظریه،طرحبرایکانالی

علمیارتباطبهبود

رشته هایمتخصصانمیانتعاملافزایش.2اساتید،میانروابطگسترش.1
ارتباطاتافزایش.4وارتباط ها،وگفت وگوهاازپشتیبانی.3گوناگون،
بین المللی

ارزشیابینظامبازطراحی

نظاماصلاح.3معنوی،ومادیتشویقنظامبهتوجه.2پژوهشگران،انگیزش.1
آیین نامه هاوقوانیناصلاح.4وارتقا،



   1399بهار و تابستان  ، 1، شماره 10سال                        دانشگاه فردوسی مشهد         نامه کتابداری و اطلاع رسانی،  پژوهش    30

 

پردازی در دانشگاه  گذاری و گسترش ظرفیت نظریه سیاستترین کارکرد این پژوهش برای کلیدی

هایی کلیدی طرح کرد که در نهایت به  توان تصمیم های این پژوهش میتربیت مدرس است. با توجه به یافته 

گذاران آموزش عالی در حذف موانع بیانجامند و این ظرفیت را در دانشگاه به وجود آورند. اگرچه، سیاست 

 سازی کنند.های پژوهشی کشور پیاده ها و مؤسسه ند چنین مدلی را در دیگر دانشگاه توان کشور نیز می

کوشش  همۀ  پایۀ  با  بر  تنها  چون  است،  شده  پژوهش  این  در  نتایج  اعتبار  افزایش  برای  که  هایی 

توان دربارۀ اعتبار آن به شکل کامل اطمینان حاصل های شمار محدودی از متخصصان است، نمی دیدگاه 

ا این کرد.  بتواند در زمینۀ  رو، گمان میز  استخراج شده  برای آزمون مدل  رود اجرای یک پژوهش کمی 

های آتی مورد مطالعه قرار تواند در پژوهش اعتباریابی آن تأثیرگذار باشد. کاوش عوامل غیرسازمانی نیز می 

 گیرد.
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Abstract: 
Introduction: Theorizing is one of the key scientific foundations and most scientists and 

countries are at the same levels of science that are highly advanced. That is why the 

upstream documents related to science, technology and innovation in Iran have also paid 

particular attention to this issue. However, it seems that this phenomenon has not yet made 

significant progress in Iran. The purpose of this study is to explore the main obstacles to the 

growth of theoretical capacity in the country. 

 

Methodology: The worldview of this research is defined in the philosophy of 

interpretiveism with a mixture of the pragmatism. A methodology for answering selected 

research questions is ethnography with a mixture of the grounded theory. Interviewed with 

12 experts from Tarbiat Modares University, interviews data were coded and analyzed in 

Maxqda. 

 

Findings: There are many obstacles that can prevent leading to theorizing. In a general 

view, these barriers can be categorized into two broad categories of general non-

organizational barriers and organizational barriers. Since the focus of this study is on 

organizational barriers, these barriers can be organized into seven general categories, 

including the lack of institutional linkages, organizational resource constraints, incorrect 

evaluation systems, poor academic communications, inadequate university education,  

students' poor academic quality and the inertia of scholars. . 

 

Conclusion: Theorizing is one of the key scientific phenomena that must be pursued with 

seriousness in the scientific field of Iran and the first step towards realizing this 

phenomenon is identifying obstacles that slow it down. The present study is conducted with 

a qualitative approach, which provides a deep overview of the theoretical barriers and 

introduces a new categorization that makes decision making and policy making possible in 

this field. 
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کتابداران  انیرابطه عوامل توانمندساز دانش با خلق دانش در م یبررس

 یعموم یهاکتابخانه
 ، 3 امین زارع، 2 صالح رحیمی، 1محمد بهرامی

 :0.83401i0riis.v/10.22067 DOI                   26/08/8139تاریخ پذیرش:  09/07/8139تاریخ دریافت: 
 

 چکیده

ها و تأثیرگذاری های دانشی کتابخانهسازی سرمایهتواند با یکپارچهمیها خلق دانش در کتابخانه مقدمه:

مداری، اعتلای فرهنگ سازمانی منجر به ایجاد دانش جدید شود. مستقیم بر مفاهیم سازمانی همچون مشتری

با توجه ویژه به کتابداران بهعنوان ارکان اصلی کتابخانهها فضای خلق دانش و خلاقیت بهبود مییابد و 

موجب ارائه خدمات بهتر به کاربران و بهبود کارایی و اثربخشی خدمات میگردد. هدف این پژوهش تعیین 

 رابطه عوامل توانمندساز دانش با خلق دانش در کتابخانههای عمومی استان کردستان بوده است. 

از پرسشنامه  هادادهپیمایشی است. برای گردآوری  روشبه: پژوهش از نوع کاربردی و شناسیروش

ی عمومی هاکتابخانهکولونیاری، ورایماکی و فاسولیس استفاده شد. جامعه آماری پژوهش کلیه کتابداران 

ها از وتحلیل آماری دادهد. برای تجزیهنفر بودن 120بود که تعداد آنان  1397استان کردستان در سال 

ی هاآزمونهای آماری فراوانی، میانگین، واریانس، انحراف معیار، چولگی، رگرسیون، شاخص

 استفاده شد. ،واتسونـآزمون دوربینویلک و -اسمیرنوف و شاپیرو-کولموگروف

-های عمومی، به ترتیب پیادهکتابخانههای مربوط به عوامل توانمندساز خلق دانش در : در میان مؤلفههایافته

(، ساختار سازمانی با میانگین 98/2و فناوری اطلاعات با میانگین ) فرهنگ سازمانیسازی راهبرد دانش، 

ی بین داریمعن( تأثیرگذار بودند. همچنین ارتباط 2/2( و اقدامات مدیریت منابع انسانی با میانگین )87/2)

 

 alefbi59@yahoo.com یدانشگاه راز یکارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش شناس.  1

 s.rahimi@razi.ac.ir ،)نویسنده مسئول( یدانشگاه راز یگروه علم اطلاعات و دانش شناس اریاستاد.  2

 a.zare@razi.ac.ir ،یدانشگاه راز یگروه علم اطلاعات و دانش شناس اریاستاد.  3

بررسی رابطه عوامل توانمندساز دانش با خلق دانش در  (.1399) زارع، امین محمد؛ رحیمی، صالح؛ بهرامی،

 .54 -35(، 1) 10، رسانیپژوهشنامه کتابداری واطلاع. های عمومی، میان کتابداران کتابخانه

https://doi.org/10.22067/riis.v0i0.83401
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، ساختار سازمانی، مدیریت منابع انسانی و فناوری اطلاعات با خلق فرهنگ سازمانیی راهبرد دانش، سازادهیپ

 دانش وجود داشت.

-مدیران و مسئولان کتابخانه ضروری است با یکدیگر هابا توجه به رقابت روزافزون سازمان: گیرینتیجه

کارگیری خلق و به زیرا اگر ؛قرار دهندموردتوجه  رادانش  فرآیند خلق ریزان،عنوان برنامهبههای عمومی 

. دانش با سرعت و کیفیت بیشتری صورت پذیرد، مزیت رقابتی سازمان در سطح بالاتری شکل خواهد گرفت

سازی( سازی، ترکیب و درونیسازی، برونیبا توجه به چهار نوع راهبرد خلق و تبدیل دانش )اجتماعی

ست و نیز بازآموزی دانش و شرکت در سمینارها روز برای کتابداران ضروری اتشکیل جلسات منظم و به

 منظور آشنایی با دانش نوین دارای اهمیت است.به

 ی عمومی استان کردستان.هاکتابخانه: خلق دانش، توانمندسازهای دانش، راهبرد دانش، هاکلیدواژه

 

 مقدمه

ی و مدیریت بهینه شودها محسوب میها و منبع راهبردی آنهای سازمانترین سرمایهدانش از مهم

های فکری شود. دانش، نیروی انسانی دانشی )دانشورز( و سرمایهها میجانبه سازمانآن، موجب ارتقای همه

ها بازی ای در افزایش توان رقابتی سازمانکنندهها محسوب شده و نقش تعیینعنوان مزیت رقابتی سازمانبه

شود و به ها محسوب میبرای تفکر در مورد سازمانای جدید عنوان شیوهکند. مدیریت دانش بهمی

های فکری سازمان و تقویت دسترس نمودن سرمایهی و قابلدهسازمانهایی اشاره دارد که به یافتن، تلاش

 فرهنگ یادگیری مستمر، خلق دانش و تسهیم دانش در سازمان اشاره دارد.

است. در این نگرش دانش همچون منبعی ارزشمند در کنار  عنوان دارایی راهبردی مطرحدانش به

دانش رو ازاین (.1391است )احمدی و صالحی،  شدهمطرحعنوان دارایی پرمایه به منابع کار، زمین و سرمایه

: کارآفرینی و نوآوری»در کتاب . پیتر دراکر است محوردانشها در اقتصاد ترین منابع سازمانیکی از مهم

نیروی کار، سرمایه و تولید )کنار عوامل قدیمی  که دانش تنها منبعی فرعی در است معتقد« ولاص و تمرین

عنوان بنابراین دانش به (.Drucker, 1993) آیدمی شمار بهنیست؛ بلکه امروزه تنها منبع واقعی در تولید  (زمین

شرطی برای بهبود کیفیت پیش عنوانترین سرمایه یک سازمان شناخته شده است و ایجاد دانش نوین بهمهم

. در این راستا (Koloniari, Varimaki, & Fassouulis, 2016)شود خدمات و دستیابی به نوآوری قلمداد می

لین مرحله از مراحل وسیع فرایند مدیریت دانش، خلق دانش است. خلق دانش در ارتباط با افزایش دانش او
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 نظامهایی است که مرتبط با ورود دانش جدید به فعالیت دربرگیرنده هست وو یا تصحیح دانش موجود 

 شود.میاست که شامل توسعه، کشف و تسخیر دانش 

ها و محیط و ، از طریق تعاملات بین افراد باهم یا بین افراد، گروه1بر اساس مدل مارپیچ خلق دانش

دانش  5سازیو درونی 4کردن بی، ترک3سازیبرونی، 2سازیاجتماعیطی چهار فرآیند تبدیل متفاوت شـامل: 

خلق دانش یک فرایند مستمر و رو به تعالی است که در (. 1395)کاشیان، افرازه و طباطبایی،  شودخلق می

را به خود جدید  از جهان، مرز خود قدیمی ایتازهطول آن افراد با کسب زمینه جدید، دیدگاه و دانش 

های عمومی اهمیت (. خلق دانش در کتابخانهNonaka, Toyama, & Konno, 2000) دهندگسترش مـی

اقشار مختلف جامعه و منابع اطلاعاتی تعامل و ارتباط دارند و بدین سبب از  زیادی دارد، زیرا کتابداران با

ها وجود داشته باشد، این عامل دانش و اطلاعات غنی برخوردارند. چنانچه فرهنگ خلق دانش در کتابخانه

گذاری دانش خود نقش مهمی های عمومی در اشتراکتابداران و کاربران کتابخانهتواند در موفقیت کمی

 .(Hung, Durcikova, Lai & Lin, 2011)را ایفا کنند 

مبذول داشته، به  «نهان»و « آشـکار»، تمرکز خود را بر دو نوع دانش (Nonaka, 1994مدل نوناکا )

)سطح: فردی، گروهی و  آن در تمامی سـطوح سازمانیها به یکدیگر و نیز چگونگی ایجاد نحوه تبدیل آن

نحوه استفاده و تبدیل این دو دانش و چگونگی مدیریت دانش در به سازمانی( توجه دارد. در این مدل پویا، 

(. در مدل 153، ص 1391است )احمدی و صالحی،  شدهپرداخته 6صورت حرکت مارپیچیایـن زمینه، به

های هم تشکیل گروه برگزاری جلسات حل مسئله، شاملها در کتابخانهه نهان(، )نهان ب سازیاجتماعیها آن

سازی )نهان به یبروناست؛ ت غیررسمی میان افراد و کارآموزی لامهای بحث، تعاشرکت در گروه عمل،

کردن )عیان به عیان(، شامل: ترکیب؛ ها نمونه بارزی از این شیوه استانتشارات گوناگون کتابخانهعیان(، 

تهیه راهنماهای موضوعی و تحلیلی، تهیه کتابشناسیهای تحلیلی، تهیه بروشور، دستنامه و پایگاههای 

اطلاعاتی ازجمله بسترهای موجود برای این نوع از تبدیل دانش هست و درونیسازی )عیان به نهان(، شامل 

شرکت در سمینارها و کنفرانسها، نشستهای علمی و مطالعه نشریات حرفهای است. گذراندن این مرحله 

 برای افراد، باعث آفرینش دانش ضمنی جدید در آنها میگردد )خوانساری، 1384(.

 
1.  Spiral Model of Knowledge Creation 
2. Socialization 

3. Exteriorization 

4. Combine 
5. Internalization 
6. Spiral 
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ها دانش در کتابخانه بر خلق 1نمندسازعنوان عوامل توابا مطالعه ادبیات موضوعی، پنج مؤلفه به

مدیریت دانش، یک سازمان در رابطه با نقاط قوت و ضعف  مشخص گردید. از طریق فرایند اجرای راهبرد

شود )الهی، خدیور و ها و تهدیداتی از جنس مدیریت دانش برای رسیدن به اهداف خودآگاه میو فرصت

گذارد و ها بر فرهنگ و ساختار آن سازمان تأثیر میازمان(. اجرای راهبرد دانش در س1389زاده، حسن

فرهنگ ، (Robbins, 1991) تک کارکنان را نیز تغییر خواهد داد. از دیدگاه رابینزدیدگاه و نگرش تک

کند و ادراکی یکسان از سازمان شیوه انجام گرفتن امور را در سازمان برای کارکنان مشخص می سازمانی

شود و بیانگر مشخصات مشترک و ثابتی است که سازمان را از است که در همه اعضای سازمان مشاهده می

ها و فرایندهای کند. همچنین ساختار سازمانی روابط حاکم بر مشاغل، نظامهای دیگر متمایز میسازمان

 & Barney)کنند هایی است کــه برای دستیابی به هدف مشترکی تــلاش میعملیاتی و افراد و گروه

Griffin, 1992)که طوریعبارت است از فرایند کار کردن با افراد، به . در حالی که مدیریت منابع انسانی

های جدید، زمانی که تغییر، نیاز به کسب مهارتها به توانمندی کاملی دست یابند، حتی این افراد و سازمان

(. فناوری اطلاعات نیز به 1383 های جدید و شکل جدیدی از روابط ملزم باشد )بلسینگر،تقبل مسئولیت

شود )آزادی سازی و اشاعه و اطلاعات اطلاق میهای تولید، پردازش، ذخیرهمجموعه ابزارها، فنون و روش

 (.1388ادی، احمدآبادی و آزادی احمدآب

که در  رندیگیم ی خود از یک سری نیرو و تجهیزات کمکهابرنامهی سازادهیپبرای  هاسازمان

 موفقیت هک کندمی بیان ، لیشودیمادبیات مدیریت دانش به این نیروها، توانمندسازهای دانش گفته 

 این از چراکه. اردد بستگی خود کارکنان دانش و اطلاعات از گیریبهره در هاآن توانایی به ها،کتابخانه

 دیانی محمودی، در نقل ؛Lee, 2000شود )می برآورده بهتری گونه به مادر سازمان و کاربران نیازهای طریق،

 (.1392 پریرخ، و

در حل مشکلات اجتماعی، طرف تلاش دارند عنوان مراکز فرهنگی از یک های عمومی بهکتابخانه

هایی برای دسترسی از راه دور به خدمات فرهنگی و آموزشی فرصتگر نقش داشته باشند و از سوی دی

ها باید شرایط مساعدی برای فرآیندهای خلق دانش کنند. بر این اساس با مدیریت مناسب در کتابخانهفراهم 

 در زیرا دارد؛ اهمیت هاکتابخانه در کاربردی راهبرد یک عنوانبه دانش خلق ها فراهم شود. بنابرایندر آن

 کارآمدتر یادگیری کتابداران، از بیشتر وریبهره کتابخانه، مراجعین براى مؤثر و پویا خدمات آوریفراهم

 مراجعان موجبات رضایتمندی بیشتر، افزوده باارزش خدمات و کتابخانه منابع و مواد ارائه کارکنان، مؤثرتر و

 
1. Empowering Factors 
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 دانش، خلق بر توانمندساز مؤثر عوامل ساییشنا کهازآنجایی دیگر سوی کند. ازرا فراهم می کارکنان و

 قرار بنیادی تغییرات معرض نیز در عمومی هایکتابخانه همچنین و دارد آن فرآیند افزایش در اساسی نقش

فرآیندهای خلق دانش و عوامل زیرا ، امری ضروری است. سازمانتوجه به بعد دانشی در این دارند. لذا، 

برخی در این در حالی است که  اند.شدهواقع موردتوجه کمترهایی هستند که تاکنون موضوعآن  کنندهتسهیل

اند. با توجه به موارد مذکور این پژوهش شدهواقع مدیریت دانش موردتوجه، عوامل مؤثر بر هااز پژوهش

ز این طریق، قرار دهد و ا مورد بررسیهای عمومی را کوشد عوامل توانمندساز بر خلق دانش در کتابخانهمی

ها را فراهم نماید. در این پژوهش پس از مطالعه و بررسی متون موضوعی زمینه تسهیل خلق دانش در کتابخانه

، ساختار سازمانی، منابع انسانی فرهنگ سازمانیاز میان توانمندسازهای متنوع دانش، اجرای راهبرد دانش، 

 است. قرارگرفتهو فناوری اطلاعات مورد مطالعه 

 

 پیشینه پژوهش

های دهد که این موضوع، در دهه، نشان می«خلق دانش»شده با محوریت های انجامبررسی پژوهش

ها، بـه بررسی اخیر موردتوجه پژوهشگران در داخل و خارج کشور قرارگرفته است. بخشی از این پـژوهش

شناسایی عوامل مؤثر بر خلق دانش اند و بخشی دیگر به و تأثیر توانمندسازها بر مدیریت دانش متمرکز شده

 ,Koloniari)های صورت گرفته کولونیاری، ورایماکی و فاسولیس اند. از بین پژوهشها پرداختهدر سازمان

Vraimaki, & Fassoulis, 2016, 2018)( چوانگ، لیاو و لین ،Chuang, Liao, Lin, 2013 و لی و چویی )

(Lee & Choi, 2003فرهنگ، ساختار سازمانی، فناوری اطلاعات و منابع انسانی ،)  و پارک، چو، جونگ و

توانمندساز مدیریت دانش معرفی  عنوانبه(، فناوری اطلاعات را Park, Cho, Jung & Main, 2015مین )

بر ها توانمندساز مدیریت دانش معرفی شدند و اثر آن عنوانبهعوامل کردند. در پژوهش حاضر تمامی این 

 قرار گرفته است. مورد بررسیدانش  خلق

( فرهنگ، ساختار سازمانی، 1390ی )عقوبنکودری و ی ازنظرمدیریت دانش  کنندهلیتسهعوامل 

جعفری،  عامل شناسایی شد. نیترمهم عنوانبهفرهنگ  نیب نیا درفناوری اطلاعات و منابع انسانی است که 

 ,Saeed(، سعید، طیب، انیس الحق، احمد و چودهری )Jafari, Irani, & Rezaei, 2017) ایرانی و رضایی

Tayyab, Anis-Ul-Haque, Ahmad & Chaudhry, 2010( تریجتگال و چاروینگم ،)Teerajetgul & 

charoenngm, 2006 ،)یمگداد (Migdadi, 2005 ،کاظمی، فیلی ،) ،(، 1397و دانشمندی ) پوریدشتثابت

سرشت و حبیبی (، رحمان1394ی )غفورریم(، نجاتیان، قاسمی، و 1394(، صفا )1395ایزدی و ساده )
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که فرهنگ،  اندقرار داده مورد بررسیبر خلق دانش را  مؤثرهایشان عوامل ( در پژوهش1391) یبدرآباد

کاظمی ساختار  نظر ازکلی شناسایی شدند.  صورتبهسانی ساختار سازمانی، فناوری اطلاعات و منابع ان

سازمانی کمترین اثر و فرهنگ و فناوری اطلاعات بیشترین اثر را بر خلق دانش دارند. همچنین صفا منابع 

های لی و چویی کند. همچنین بر اساس پژوهشاثرگذارترین عامل بر خلق دانش معرفی می عنوانبهانسانی را 

(Lee & Choi, 2003 و مدهوشی، طبیبی، و ،)(، راهبرد مدیریت دانش با فرایند خلق 1394ونوش ) نژادنور

 این زمینههایی که تـاکنون در گفت، اکثر پژوهش توانها میبررسی پیشینهبا توجه به دانش ارتباط دارند. 

مدیریت دانش بوده و منابع انسانی و فناوری اطلاعات  ر،ساختا، فرهنگ معرفیشده است، مربوط بـه انجام

 شده است.انجام هادر کتابخانه خلق دانشتأثیر این عوامل بر فرآیند های کمی در مورد پژوهش
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 .استان کردستان یعموم یهادانش در کتابخانه قبرد دانش با خلراه یسازادهین پین رابطه بییتع .1
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 .استان کردستان یعموم یهادانش در کتابخانه قبا خل یمنابع انسان یترین مدین رابطه بییتع. 4

 .استان کردستان یعموم یهادانش در کتابخانه قبا خلطلاعات ا یرون استفاده از فناین رابطه بییتع. 5

 

 های پژوهشسؤال

 چگونه است؟ های عمومی استان کردستانسازی راهبرد دانش با خلق دانش در کتابخانه. رابطه بین پیاده1

 های عمومی استان کردستان چگونه است؟با خلق دانش در کتابخانه فرهنگ سازمانی. رابطه بین 2

 های عمومی استان کردستان چگونه است؟. رابطه بین ساختار سازمانی با خلق دانش در کتابخانه3

 های عمومی استان کردستان چگونه است؟رابطه بین مدیریت منابع انسانی با خلق دانش در کتابخانه. 4

 های عمومی استان کردستان چگونه است؟. رابطه بین فناوری اطلاعات با خلق دانش در کتابخانه5
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 روش پژوهش

روش پیمایشی، به بررسی عوامل توانمندساز مؤثر بر خلق بهپژوهش حاضر از نوع کاربردی است که 

مطالعه این پژوهش تمامی  مورد جامعه های عمومی استان کردستان پرداخته است.دانش در کتابخانه

 دلیل به بود که نفر 120 به تعداد 1397 سال پایان نیمه اول تا کردستان استان عمومی هایکتابخانه کتابداران

قرار گرفت. در پژوهش  مطالعه مورد جامعـه افراد کل و نشد انجام گیرینمونه عمل امعه،ج بودن محدود

 ,Koloniari) فاسولیس و ورایماکی پژوهش کولونیاری، پرسشنامه ها،داده گردآوری حاضر ابزار

Vraimaki, & Fassoulis, 2016) توزیع شد. این پرسشنامه پس از اعتباریابی میان جامعه پژوهشی  استفاده

شد که  تدوین آن با مطابق پرسشنامه هایسنجه و معیارها ابعاد، ها،مؤلفه تعداد ،ساختار پرسشنامه گردید.

سؤال، در طیف لیکرت  47عامل و  5این پرسشنامه دارای گویه بود و در شش بخش تنظیم گردید.  47شامل 

 6سؤال(، فرهنگ سازمانی ) 6سازی راهبرد دانش )ها شامل پیادهی طراحی شده است. مؤلفهانهیگزپنج 

سؤال( و فرایند خلق  5سؤال(، فناوری اطلاعات ) 5سؤال(، ساختار سازمانی ) 5(، مدیریت منابع انسانی )سؤال

 سؤال( بوده است. 20دانش )

اساتید و متخصصان حوزه علم اطلاعات و  تن از 5آوردن روایی، پرسشنامه در اختیار  دستبهبرای 

در مورد مرتب بودن سؤالات، واضح بودن و قابل فهم بودن سؤالات و  هاآنشناسی قرار گرفت و از دانش

ی نظرخواهدهد، قرار می موردسنجشها را های تحقیق مناسب است و آنکه آیا این سؤالات برای پرسشاین

ها برای سنجش پایایی ها اعمال گردید. پس از تأیید نهایی آنهشد و اصلاحات مورد نظر در پرسشنام

ها، ی گردید و پس از واردکردن دادهآورجمعپرسشنامه در جامعه مورد نظر توزیع و  30پرسشنامه ابتدا تعداد 

ضریب پایایی )آلفای کرونباخ( محاسبه گردید که ضریب  25اس نسخه اسپیاس افزارنرمبا استفاده از 

سازی راهبرد دانش، فرهنگ سازمانی، مدیریت منابع انسانی، ساختار های خلق دانش، پیادهیی برای مؤلفهپایا

. بوده و مجموع پایایی کل /85. و /83.، /71.، /86.، /87.، /87.، /95سازمانی و فناوری اطلاعات به ترتیب 

 مه بود.های پرسشنادهنده پایایی مطلوب سؤالشد که نشان %85پرسشنامه نیز 

ها در دو سطح ها، اهداف تحقیق و نوع دادههای این پژوهش با توجه به فرضیهوتحلیل دادهتجزیه

های توصیفی و استنباطی انجام شده است. در ابتدا با استفاده از آمار توصیفی به تبیین و توصیف ویژگی

های پژوهش از بررسی پرسش های اساسی پژوهش پرداخته شد. سپس برایها و سؤالی دادهشناخت تیجمع

وتحلیل پرداخته و در سطح استنباطی متناسب با های آماری میانگین، انحراف استاندارد به تجزیهشاخص

 استفاده شده است. واتسون و رگرسیون-دوربین ویلک و آماره-آزمون شاپیرو ها ازسطح سنجش داده
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 های پژوهشیافته

 2/54 ؛ کهنفر زن هستند 55نفر مرد و  65 جنسیت شامل نظر ازکنندگان در این پژوهش شرکت

 (%30سال با فراوانی ) 40-36سنی بیشترین فراوانی با میانگین سنی بین  ازنظردهند. تشکیل می 8/45مردان و 

( 8/80تأهل بیشترین فراوانی با ) ازنظرگویان بود. مربوط به پاسخ 55-51( بین %8ترین فراوانی با )و کم

گویان دارای ( مربوط به پاسخ8/35بودند. از نظر سابقه خدمت، بیشترین فراوانی ) مجردها 2/19و  هامتأهل

 20گویان دارای سابقه خدمت بیش از ( مربوط به پاسخ3/3سال و کمترین فراوانی ) 10 -6 سابقه خدمت بین

ترین فروانی ( و کم7/56ا )ب گویان بیشترین فراوانی کارشناسیسال بودند. ازنظر تحصیلات مربوط به پاسخ

گویان بود. از نظر وضعیت استخدامی مربوط به پاسخگویان بیشترین فراوانی مربوط به پاسخ ( دکترا8%)

رسمی قطعی استخدام  صورتبه( مربوط به پاسخگویان 5/2پیمانی و کمترین فراوانی ) صورتبه( 7/66)

 اند.شده

ی مرکزی و پراکندگی است. بر این هاشاخصساس . شامل وضعیت متغیرهای پژوهش بر ا1جدول 

ی پراکندگی، مقادیر واریانس، هاشاخصی مرکزی، مقدار میانگین و از میان هاشاخصاساس، از میان 

 است. شدهگزارشانحراف استاندارد، چولگی، کشیدگی، کمترین و بیشترین مقدار هر متغیر 

 

 ی مرکزی و پراکندگیهاشاخص. وضعیت متغیرهای پژوهش بر اساس 1جدول 

 

 واریانس میانگین 
انحراف 

 معیار
 بیشترین کمترین کشیدگی چولگی

خلق 

 دانش

 91/2 52/0 72/0 03/0- 23/0- 1 7/4 

 8/4 1 36/0 -55/0 75/0 56/0 04/3 کردناجتماعی

 8/4 1 -19/0 02/0 76/0 58/0 86/2 سازیدرونی

 8/4 1 -18/0 02/0 84/0 7/0 9/2 ترکیب

 6/4 1 -26/0 -22/0 86/0 73/0 85/2 سازیبیرونی

 83/4 1 06/0 -24/0 76/0 58/0 98/2 سازی راهبرد دانشپیاده

 67/4 1 -43/0 -17/0 83/0 69/0 98/2 فرهنگ سازمانی

 67/4 1 -43/0 63/0 84/0 7/0 2/2 اقدامات مدیریت منابع انسانی

 4/4 1 -07/0 -08/0 66/0 44/0 87/2 ساختار سازمانی

 8/4 1 -12/0 -17/0 79/0 62/0 98/2 فناوری اطلاعات
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 1-5در دامنه  91/2میانگین متغیر خلق دانش برای  مثلاًاست. به این معنی که  1-5میانگین در دامنه 

 رازیغبه. سایر متغیرها نیز در محدوده متوسط هستند دهدیمگفت مقدار متوسطی را نشان  توانیماست و 

 .دهدیم( که مقدار کمتر از متوسط را نشان 2/2متغیر مدیریت منابع انسانی )

های عمومی استان کردستان چگونه سازی راهبرد دانش با خلق دانش در کتابخانهرابطه بین پیاده
 است؟

راهبرد دانش توانسته تغییرات خلق سازی در پاسخ به این سؤال آزمون دوربین واتسون متغیر پیاده

 دانش را تبیین کند.
 

 سازی استراتژی دانش و خلق دانشبرای دو متغیر پیاده F. مقادیر آزمون 2جدول 

 

؛ به ی راهبرد دانش و خلق دانش وجود داردسازادهیپی بین دو متغیر داریمعنتوان گفت ارتباط می

مقدار یعنی ی دانش، میزان خلق دانش نیز افزایش خواهد یافت؛ راهبردسازی عبارت دیگر، با ارتقای پیاده

 راهبردسازی ز متغیر پیادهکه بیانگر این مطلب است که با افزایش یک واحد ا دهدیرا نشان م 72/0بتا عدد 

توان گفت که در رقابت بین . در رابطه با این موضوع میشودیبه خلق دانش افزوده م 72/0دانش به اندازه 

 راهبردهاییچنین شرایطی  سازی راهبرد دانش بهره گرفت. درباید از پیاده شاناهدافها برای تحقق کتابخانه

سازی راهبرد . از سوی دیگر پیادهردیگیر موارد مورد استفاده قرار م، افزایش خدمات و ساییورنظیر بهره

 فرآیند خلق دانش است. ازینشیپدانش 

 .دهدسازی راهبرد دانش و خلق دانش( نشان می)مقادیر رگرسیون برای دو متغیر پیاده 3جدول 
 

 سازی استراتژی دانش و خلق دانشبرای دو متغیر پیاده . مقادیر رگرسیون3جدول 

 

 

R  مجذورR واتسون-دوربین 
 مجموع

 مربعات

 درجه

 آزادی

 میانگین

 مربعات
F Sig 

72/0 52/0 92/1 57/32 1 57/32 63/128 000/0 

 B / درصد Beta/ درصد T Sig 

 0/000 66/4  87 ضریب ثابت

 0/000 34/11 72 69 سازی استراتژی دانشپیاده
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داری متغیر دار است. همچنین سطح معنیاست لذا معنی 05/0داری ضریب ثابت کمتر از سطح معنی

دار این متغیر بر خلق دانش دهنده اثر مستقیم و معنیبوده و نشان 05/0تر از دانش نیز پایینسازی راهبرد پیاده

 سازی استراتژی دانش، میزان خلق دانش نیز افزایش خواهد یافت.دیگر، با ارتقای پیادهعبارتاست. به

 های عمومی استان کردستان چگونه است؟با خلق دانش در کتابخانه فرهنگ سازمانیرابطه بین 

ی بین متغیر داریمعنتوان گفت ارتباط در پاسخ به پرسش دوم با توجه به آزمون دوربین واتسون می

 و خلق دانش وجود دارد. فرهنگ سازمانی

 
 خلق دانشو  فرهنگ سازمانیبرای دو متغیر  F. مقادیر آزمون 4جدول 

 

دهد که بیانگر این مطلب است که با افزایش یک واحد از متغیر را نشان می %79مقدار بتا اندازه 

تواند این باشد که یابد. علت احتمالی تأیید فرضیه میمیخلق دانش افزایش  %79فرهنگ سازمانی به اندازه 

ها تمایل دارند با است که در آن، افراد و گروه فرهنگ سازمانیانتقال و خلق دانش، مستلزم وجود یک 

بسیاری  به خلق دانش بپردازند. از طرف دیگر راستای منافع متقابل خود، یکدیگر همکاری داشته باشند و در

دانند. در رابطه می فرهنگ سازمانیاز تحقیقات مؤثر بودن فرایندهای خلق و انتقال دانش را منوط به وجود 

ها و هنجارهای افراد با هنجارها و ارزش هماهنگی برای که شودمی حاصل مهم ته، این یافبا این موضوع هم

 . های سازمان قدم برداشتارزش

 دهد.نشان می و خلق دانش فرهنگ سازمانیمقادیر رگرسیون را برای دو متغیر  5جدول 

 
 . مقادیر رگرسیون برای فرهنگ سازمانی و خلق دانش5جدول 

 

 

 

R  مجذورR واتسونـدوربین 
 مجموع

 مربعات

 درجه

 آزادی

 میانگین

 مربعات
F Sig 

79/0 6/0 93/1 75/37 1 75/37 4/180 000/0 

 B/درصد Beta/درصد T Sig 

 000/0 7/5  89 ضریب ثابت

 68 78 43/13 000/0 
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داری متغیر دار است. همچنین سطح معنیاست لذا معنی 05/0داری ضریب ثابت کمتر از سطح معنی

دار این متغیر بر خلق دانش است. دهنده اثر مستقیم و معنیبوده و نشان 05/0تر از نیز پایین فرهنگ سازمانی

 اهد یافت.، میزان خلق دانش نیز افزایش خوفرهنگ سازمانیدیگر، با ارتقای عبارتبه

 های عمومی استان کردستان چگونه است؟رابطه بین ساختار سازمانی با خلق دانش در کتابخانه

از تغییرات خلق دانش را تبیین کند.  49/0در پاسخ به پرسش سوم متغیر ساختار سازمانی توانسته 

اطمینان داشت که فرض  توانیمقرار دارد  5/2و  5/1 حدفاصلهمچنین چون مقدار دوربین واتسون در 

 (.Sig= 0.000است ) 05/0داری نیز کمتر از لحاظ شده است. از سوی دیگر سطح معنی هاماندهیباقاستقلال 

 
 برای دو متغیر ساختار سازمانی و خلق دانش F. مقادیر آزمون 6جدول 

 

ی بین دو متغیر ساختار سازمانی و خلق دانش وجود دارد. در رابطه با داریمعنتوان گفت ارتباط می

 ای وجودگونه بیان کرد که اگر بین ساختار سازمانی و خلق دانش رابطهتوان اینپاسخ این سؤال نیز می

کار مواجه و کم هیروحیبا کارکنان مازاد، بدهند و ی خود را از دست میاثربخشها نداشته باشد کتابخانه

اثرگذار است.  ی آنانوربهرهو میزان  کارکنان. از سوی دیگر ساختار سازمانی بر نگرش و رفتار شودمی

 چنانچه رابطه نداشته باشند بازدهی نخواهند داشت. 

 .دهدرا نشان می مقادیر رگرسیون برای دو متغیر ساختار سازمانی و خلق دانش 7جدول 

 
 . مقادیر رگرسیون برای دو متغیر ساختار سازمانی و خلق دانش7جدول 

 

 

R  مجذورR واتسون-دوربین 
 مجموع

 مربعات

 درجه

 آزادی

 میانگین

 مربعات
F Sig 

7/0 49/0 23/2 84/30 1 84/30 17/115 000/0 

 B/درصد Beta/درصد T Sig 

 001/0 44/3  72 ضریب ثابت

 000/0 73/10 70 76 ساختار سازمانی
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داری متغیر دار است. همچنین سطح معنیاست لذا معنی 05/0کمتر از داری ضریب ثابت سطح معنی

دار این متغیر بر خلق دانش است. دهنده اثر مستقیم و معنیبوده و نشان 05/0تر از ساختار سازمانی نیز پایین

 دیگر، با ارتقای ساختار سازمانی، میزان خلق دانش نیز افزایش خواهد یافت.عبارتبه

های عمومی استان کردستان چگونه یریت منابع انسانی با خلق دانش در کتابخانهرابطه بین مد
 است؟

از تغییرات خلق دانش را تبیین  38/0در پاسخ پرسش چهارم، متغیر مدیریت منابع انسانی توانسته 

اطمینان داشت که فرض  توانیمقرار دارد  5/2و  5/1 حدفاصلکند. همچنین چون مقدار دوربین واتسون در 

 (.Sig= 0.000)است  05/0ی نیز کمتر از داریمعنلحاظ شده است. سطح  هاماندهیباقاستقلال 

 
 برای دو متغیر اقدامات مدیریت منابع انسانی و خلق دانش F. مقادیر آزمون 8جدول 

 

ی بین دو متغیر مدیریت منابع داریمعنگفت ارتباط  توانیبا توجه به مثبت بودن ضریب مسیر م

تواند این باشد که مدیریت منابع انسانی انسانی و خلق دانش وجود دارد علت احتمالی تأیید این فرضیه می

زمینه تحقق ها دارد از سوی دیگر منابع انسانی است که با خلق دانش نقش مهمی در رشد و توسعه کتابخانه

 کند.میاهداف سازمانی را فراهم 

 دهد.را نشان می مقادیر رگرسیون برای دو متغیر اقدامات مدیریت منابع انسانی و خلق دانش 9جدول 
 

 دانش . مقادیر رگرسیون برای دو متغیر اقدامات مدیریت منابع انسانی و خلق9جدول 

 

 

 

R  مجذورR 
-دوربین

 واتسون

مجموع 

 مربعات

درجه 

 آزادی

 میانگین

 مربعات
F Sig 

61/0 38/0 3/2 6/23 1 6/23 7/71 000/0 

 

 
B/درصد Beta/درصد T Sig 

 000/0 12  76 ضریب ثابت

 000/0 47/8 61 53 اقدامات مدیریت منابع انسانی
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داری متغیر دار است. همچنین سطح معنیاست لذا معنی 05/0داری ضریب ثابت کمتر از سطح معنی

دار این متغیر بر خلق دهنده اثر مستقیم و معنینشانبوده و  05/0تر از اقدامات مدیریت منابع انسانی نیز پایین

 دیگر، با ارتقای مدیریت منابع انسانی، میزان خلق دانش نیز افزایش خواهد یافت.عبارتدانش است. به

 های عمومی استان کردستان چگونه است؟رابطه بین فناوری اطلاعات با خلق دانش در کتابخانه

از تغییرات خلق دانش را تبیین کند.  52/0متغیر فناوری اطلاعات توانسته  این سؤال،در پاسخ به 

اطمینان داشت که فرض  توانیمقرار دارد  5/2و  5/1همچنین چون مقدار دوربین واتسون در حد فاصل 

 (.Sig= 0.000است ) 05/0داری نیز کمتر از لحاظ شده است. از سوی دیگر سطح معنی هاماندهیباقاستقلال 

 

 برای دو متغیر فناوری اطلاعات و خلق دانش F. مقادیر آزمون 10جدول 

 

وجود دارد. مثبت بودن ی بین دو متغیر فناوری اطلاعات و خلق دانش داریمعنتوان گفت ارتباط می

سازی، آوری، ذخیرهوسیله جمع نیعنوان مؤثرتربهفناوری اطلاعات  جواب سؤال فوق به این دلیل است که

 تأثیر به سزایی در خلق دانش دارد.انتقال و اشاعه دانش 

 .دهدنشان می مقادیر رگرسیون برای دو متغیر فناوری اطلاعات و خلق دانش 11جدول 

 
 ادیر رگرسیون برای دو متغیر فناوری اطلاعات و خلق دانش. مق11جدول 

 

داری متغیر دار است. همچنین سطح معنیاست لذا معنی 05/0داری ضریب ثابت کمتر از سطح معنی

دار این متغیر بر خلق دانش است. دهنده اثر مستقیم و معنیبوده و نشان 05/0تر از فناوری اطلاعات نیز پایین

 دیگر، با ارتقای فناوری اطلاعات، میزان خلق دانش نیز افزایش خواهد یافت.عبارتبه

 

 

R  مجذورR 
-دوربین

 واتسون

مجموع 

 مربعات

درجه 

 آزادی

 میانگین

 مربعات
F Sig 

72/0 52/0 16/2 68/32 1 68/32 59/129 000/0 

 B/درصد Beta/درصد T Sig 

 000/0 2/5  93 ضریب ثابت

 000/0 38/11 72 66 فناوری اطلاعات
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 گیریبحث و نتیجه

برای خود  ریانکارناپذضرورتی  راآناند و های مختلف به خلق دانش روی آوردهامروزه سازمان

ها و ها مانند سایر ارگانمحیط کتابخانه چراکههای عمومی هم از این امر مستثنی نیستند. دانند. کتابخانهمی

توانایی  رونیازاباشد.  موقعبهینکه این تغییر هدفمند، با برنامه و اها باید در حال تغییر باشند. مشروط به سازمان

نماید. لذا با تأکید و فراهم می راآنها، کلید رشد و ماندگاری تغییر و تحول یعنی خلق دانش در کتابخانه

یابد و موجب ها فضای خلق دانش و خلاقیت بهبود میارکان اصلی کتابخانه عنوانبهبه کتابداران  توجه ویژه

گردد. از سوی دیگر با استفاده از ارائه خدمات بهتر به کاربران و بهبود کارایی و اثربخشی خدمات می

های ارتباطی بین منابع دانش تا کانال های اطلاعاتی و ارتباطی و نیروی کتابدار باید دانش را خلق کرداوریفن

 هیپادانشو اینکه خلق  های عمومیو کاربران کتابخانه تقویت شود. اینک با توجه به نقش و جایگاه کتابخانه

ین حوزه اقدامات لازم صورت گیرد. دهد. ضروری است در اها شکل میو اساس رقابت را در سازمان

روز نمایند و ها باید بستری را فراهم سازند تا کتابداران بتوانند دانش و مهارت خود را بهمدیران کتابخانه

گذاری فرصت خلق دانش را نیز پیدا با همکاران خود به اشتراک بگذارند و در نتیجه این اشتراک راآن

 کنند.

-های مربوط به عوامل مؤثر بر خلق دانش در کتابخانهن داد در میان مؤلفههای این پژوهش نشایافته

و فناوری اطلاعات، ساختار سازمانی و  فرهنگ سازمانیسازی راهبرد دانش، های عمومی به ترتیب پیاده

ای ها و مرتفع نمودن نیازهاقدامات مدیریت منابع انسانی تأثیرگذار هستند. بنابراین برای توسعه کتابخانه

بتوانند با توانایی و قدرت  کهگذار به خلق دانش روی آورد. تیمی کاربران باید با یک تیم کارآمد و اثر

کنند. از  روز آن ایجادبههای روزیک غشای نفوذپذیر بین مأموریت سازمان و فعالیتخلاقیتی که دارند 

ها و تأثیرگذاری های دانشی کتابخانههسازی سرمایتواند با یکپارچهمیها خلق دانش در کتابخانه رونیا

 منجر به ایجاد دانش جدید فرهنگ سازمانیمستقیمی بر مفاهیم سازمانی همچون مشتری مداری، اعتلای 

های مدیران و مسئولان کتابخانه با یکدیگر هابا توجه به رقابت روزافزون سازمان شود. لذا ضرورت دارد

هرچه خلق و  چراکه قرار دهند.موردتوجه  رادانش  فرآیند خلق ریزان کلان،عنوان برنامهبهعمومی 

کارگیری دانش با سرعت و کیفیت بیشتری صورت پذیرد، مزیت رقابتی سازمان در سطح بالاتری شکل به

 .خواهد گرفت

( و مدهوشی، 1390ی )عقوبهای نکودری و یپژوهش ها با یافتهدر موضوع اجرای راهبرد دانش، یافته

روشن  راهبردوجود یک توان گفت: (، همسویی دارد. در تبیین این یافته می1394ونوش ) نور نژادطبیبی و 
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ها بر دانش موجب ایجاد ارزش سازمانی برای کارکنان و درنتیجه، توجه و تمرکز آن خلقو مشخص برای 

های رد و از نظریههای مختلف در تدوین راهبرد دانش استفاده ک. لذا، باید از تخصصشودها میاین ارزش

دانش را مطابق با راهبردهای  خلقهای بایست اهداف و برنامهمدیران می آن استفاده شود. علاوه بر این،

 راهبرد رونیدانش در راهبردها بازنگری نمایند. ازاخلق سازی موفق منظور پیادهتعیین کنند و به هاکتابخانه

ای خلق، تسهیم و کاربرد دانش برای پر کردن آن شکاف و پشتیبانی بایستی از طریق فراینده هاکتابخانهدانش 

 .رقابتی سازمان بهره گیرد راهبرداز 

 (، رحمان1390ی )عقوبهای این پژوهش با مطالعات نکودری و یدر باب فرهنگ سازمانی یافته

(، 1392) مکارانانصاری و ه (،1391) زادهیبخش، رحیمی، زراء نژاد و (1391) آبادیبدر حبیبی و سرشت

توان یین آن میدر تب( همسویی دارد. 1397(، کاظمی و همکاران )1394(، نجاتیان و همکاران )1394صفا )

های عمومی این در کتابخانه فرهنگ سازمانیاظهار داشت: با توجه به رابطه مثبت و معنادار خلق دانش با 

-عمومی وضعیت دانشی خود را بهبود داده و شیوههای شود که هر چقدر کارکنان کتابخانهنتیجه حاصل می

گردند تا فرهنگ ، سبب میرندیکارگبهگویی به مراجعان و انجام امورات روزمره های جدیدی را در پاسخ

 فرهنگ سازمانیزیرا ؛ تواند خلاقیت افراد را افزایش دهدحاکم بر سازمان، فرهنگی یادگیرنده شده و می

های عمومی در این راستا مسئولان کتابخانه دهدیا تا حد زیادی تحت تأثیر قرار مانتظارات و رفتار افراد ر

را در ایجاد و گسترش فرهنگ خلق سازمانی  هاآنباید با تشویق کارکنان خود به کسب دانش جدید 

 دهآمدستبهها حکایت از این دارد که از بین نتایج های این پژوهشیاری دهند. نتایج یافته محوردانش

 یکی از عوامل مهم تأثیرگذار بر خلق دانش است. فرهنگ سازمانی

(، نکودری 1390های پژوهش سجادپور )در مبحث تأثیر ساختار سازمانی بر خلق دانش، با نتایج یافته

انصاری و  (،1391)و همکاران  ، رحیمی(1391) آبادیبدر حبیبی و سرشت(، رحمان1390ی )عقوبو ی

توان گفت: همسویی دارد. در تبیین آن می (1397( و کاظمی و همکاران )1394ا )(، صف1392همکاران )

رود تا بتواند از این طریق وظایف را به بهترین به کار می ساختار سازمانی برای نظم دادن به افراد و کارها

متعدد  یاهو در آن بخش کندیبه همان نسبت که سازمان رشد مشکل انجام دهد و به اهدافش برسد. لذا 

برای  شدهنییتعی الگوهاساختار سازمانی  رونیلازم است ساختار سازمانی آن نیز تغییر کند. ازا شودیایجاد م

های اکثر این پژوهشگران نشان داد که ساختار سازمانی تأثیر روابط میان اعضای یک سازمان است. یافته

توان به ؛ که درنهایت میدارد فرهنگ سازمانیهای دیگر مانند تری در خلق دانش نسبت به سایر مؤلفهکم

 خلق دانش است.واسطه کاملی برای  مدیریت منابع انسانیاین نتیجه رسید که 
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انصاری و (، 1390ی )عقوبهای پژوهش نکودری و ینتایج فناوری اطلاعات این پژوهش با یافته

( و کاظمی و همکاران 1395(، ایزدی و ساده )1394) و همکاران (، نجاتیان1394(، صفا )1392) همکاران

همسویی ندارد. در ( 1391) آبادیبدر حبیبی و سرشتهای پژوهش رحماناما با یافته؛ ( همسو است1397)

وجود خلق  ردیدانـش را در نظر بگ خلقمـدیریت منـابع انسـانی بایـد لـزوم توان گفت: ها میتبیین این یافته

ها توجه شود، بنابراین شایسته است که در کتابخانهها به بهسازی منابع انسانی منجر میدانش در کتابخانه

شود که افراد به ها بستر و محیطی فراهم میچنین توجهی در کتابخانه جهیدرنتای به این مقوله شود، ویژه

 دانش ؛ وشودرار میپردازند، روابط همکارانه بین کارکنان برقکارگیری و حفظ دانش میخلق، تسهیم به

شود. از سوی دیگر تا زمانی که خلق دانش مورد کاربرد قرار نگیرد این امر ها منتقل میی در کتابخانهراحتبه

توانند با های کارکنان اثرگذار باشد؛ به این ترتیب مدیران میمستقیم بر رفتار و توانمندی طوربهتواند نمی

ها یاری تشویق هرچه بیشتر فرهنگ همکاری به خلق دانش در کتابخانهکاهش قوانین و مقررات رسمی و 

های اصلی عدم تحقق خلق دانش در امر ایجاد دانش جدید نبود انگیزه در میان رسانند. چون یکی از علت

 .باشدیمافراد و گروهای دیگر 

 

 پیشنهادهای پژوهش

های عمومی ریزان کتابخانهئولان و برنامهبا توجه به رابطه راهبرد دانش با خلق دانش به مدیران، مس

ی آموزشی هاکارگاهها و ریزی برای برگزاری کلاسگردد در بعد خلق دانش نسبت به برنامهپیشنهاد می

های عمومی با مفهوم خلق دانش جهت آشنایی و نیز افزایش سطح آگاهی و شناخت کتابداران کتابخانه

 اقدام نمایند.

های ریزان کتابخانهمنابع انسانی با خلق دانش به مدیران، مسئولان و برنامهنظر به رابطه مدیریت 

دانش  خلقهای آموزشی و سمینارهایی پیرامون کاربردی، دوره-های علمیهمایشگردد عمومی پیشنهاد می

 .برگزار شود هاکتابخانهدر جهت ارتقای سطح این مقوله مهم بین مدیران و کارکنان 
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 منابع
(. فناوری اطلاعات در مدیریت دانش؛ کاربردها و 1388آزادی احمدآبادی، قاسم؛ آزادی احمدآبادی، اکرم )

 از 1398شهریور  1. بازیابی شده در 55-60، 211، تدبیرتأثیرات. 
https://www.magiran.com/paper/showpdf 

 .دانشگاه پیام نور :تهران. مدیریت دانش(. 1391لی )ع، صالحیو  اکبریعلد یس، احمدی

(. 1392) محمدعلی ،محمد و عسگری ،، پاسبانینیالدکمال ،حسین، رحمانی ،منوچهر، رحمانی یوشانلوئی ،انصاری

های کوچک سازی مدیریت دانش بر کسب مزیت رقابتی در شرکتارائه مدل مفهومی تأثیر موفقیت پیاده

 از 1398 مرداد 12. بازیابی شده در 21-40(، 1) 5، مدیریت بازرگانینشریه ، SMEsو متوسط 
jibm.2013.35422/10.22059 

د راهبرد مدیریت دانش مطالعه (. ارائه یک متدولوژی برای ایجا1389زاده، علیرضا )الهی، شعبان، خدیور، آمنه و حسن

شهریور  12. بازیابی شده در 23-59(، 3)14، های مدیریت در ایرانپژوهشو بررسی سه سازمان نمونه. 

 از 1398
fa.html-2329-19-https://mri.modares.ac.ir/article 

های مطالعه شرکت) در استقرار مدیریت دانشاطلاعات نقش توانمند ساز فناوری (. 1395ساده، احسان ) ایزدی، مونا و

در . بازیابی شده 37-50: 24، فصلنامه رسالت مدیریت دولتی(. های صنعتی استان گلستانمستقر در شهرک

 از 1398شهریور  18
http://ijpa.srbiau.ac.ir/article_10143.html 

مطالعات ملی کتابداری و سازماندهی  مجله(. مدیریت منابع انسانی. )علی خسروجردی، مترجم( 1383بلسینگر، گلی )
 از 1398تیر  1. بازیابی شده در 161-166(، 3)15، اطلاعات

http://nastinfo.nlai.ir/article_683.html 
 نامهانیپا. های تخصصی شرکت توانیر و ارائه الگوی پیشنهادیمدیریت دانش در کتابخانه(. 1384خوانساری، جیران )

 هران.دکتری، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات، ت

(. عوامل مؤثر بر خلق دانش در سازمان امور مالیاتی کشور. 1391یبی بدرآبادی، محبوبه )و حبین حس سرشت،رحمان

 از 1398تیر  19بازیابی شده در  .192-209(، 13)20، پژوهشنامه مالیات
taxjournal.ir/article-1-73-fa.pdf 

 :فرهنگ سازمانی بر فرایند خلق دانش ریارزیابی تأث(. 1391زاده، علیرضا )نژاد، منصور و بخشی، زراءاللهفرجرحیمی، 

-40(، 8) 4. پژوهشیـمدیریت اجرایی علمی نامهپژوهش. یک تحقیق تجربی بر مبنای چارچوب پارسونز

 از 1398مرداد  28. بازیابی شده در 13
http://jem.journals.umz.ac.ir/article_403.html 

https://www.magiran.com/paper/showpdf
https://dx.doi.org/10.22059/jibm.2013.35422
https://mri.modares.ac.ir/article-19-2329-fa.html
http://ijpa.srbiau.ac.ir/article_10143.html
http://nastinfo.nlai.ir/article_683.html
http://jem.journals.umz.ac.ir/article_403.html
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Abstract 

Introduction: Knowledge creation in libraries with integrating knowledge capital and 

directly influencing organizational concepts, like customer care and organizational culture 

promotion can lead to the new knowledge. With particular attention to librarians as key 

pillars of libraries, the atmosphere of knowledge and creativity improves and it provides 

better services to users and improves services efficiency and effectiveness. The purpose of 

this study was to investigate the factors enabling knowledge and knowledge creation among 

librarians in public libraries of Kurdistan province.  

 

Methodology: The research is an applied survey. Koloniari, Vraimaki and Fassoulis 

questionnaire was used to collect data. The statistical population consisted of all 120 public 

librarians of Kurdistan province in 2018.  Data were analyzed by statistical frequency, mean, 

variance, standard deviation, skewness, Kolmogorov-Smirnov and Shapiro-Wilk tests and 

the Durbin Watson test. 

 

Findings: Among the factors related to knowledge creation in public libraries, the 

implementation of knowledge strategy, organizational culture and information technology 

(with mean rate of 2.98), organizational structure (with mean rate of 2.87) and HRM (with 

mean rate of 2.2) are effective. In addition, there is a significant relationship between the 

implementation of knowledge strategy, organizational culture, organizational structure, 

human resource management and information technology with knowledge creation.  
 

Conclusion: Due to an increasing competition among organizations, it is necessary for public 

library managers to consider the process of creating knowledge. The more creation and use 

of knowledge done at a faster pace and quality, the competitive advantage of the organization 

will be formed more than ever. Regarding the four types of knowledge creation and strategies, 

it is essential for librarians to convene regular meetings and it is also important to retrain 

knowledge and participate in seminars in order to be acquainted with modern knowledge.  

Keywords: Knowledge Creation, Knowledge Empowerment, Knowledge Strategy, Public 

Libraries of Kurdistan Province 
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موفق  یِآموزش یهااشتراک اطلاعات در صفحه یهازهیاهداف و انگ یبررس

 یاستفاده و رضامند هیبر اساس نظر نستاگرامیا یریپذتیدر رو
 

 3محمدحسین دیانی، 2محسن نوکاریزی، 1پناهیتقیفاطمه 

 :0.72437i0riis.v/10.22067 DOI                             20/03/7139تاریخ پذیرش:  11/02/7139تاریخ دریافت: 

 

 چکیده

 برای مهمی به دلیل ماهیت کاربردپذیری، مبتنی بودن بر موبایل، سادگی، و کاربرپسندی بستر اینستاگرام، اجتماعی شبکه :مقدمه

 با رابطه حفظ ای؛حرفه و علمی هایفعالیت و سرگرمی افراد به دلایل متعددی مانند ارتباطات،. است شده اطلاعات اشتراک

این  کنند. همچنین ممکن است اهداف اشتراک اطلاعات افراد دراطلاعات از این شبکه اجتماعی استفاده می اشتراک و دوستان،

با هدف کشف  حاضر پژوهش. باشد نیز عادت صورت به زمان صرف و اجتماعی، تعامل واقعیات، از فرار ؛های اجتماعیشبکه نوع

تحلیل روش از  گیریبهره، با این شبکهپذیری در بستر در رویتموفق های آموزشی های اشتراک اطلاعات در صفحهانگیزه

چرایی استفاده و اشتراک اطلاعات کاربران این نظریه به چگونگی و نظریه استفاده و رضامندی انجام شده است. بر پایه مضمون و 

 پردازد.ها میدر رسانه

هایی که در بافت یادگیری الکترونیکی فعالیت به منظور کشف و بررسی اهداف اشتراک اطلاعات در صفحه :شناسیروش

اطلاعات .بدین ترتیب اکتشافی مورد بررسی قرار گرفتندصفحه آموزشی اینستاگرام به روش پژوهش کیفی و رویکرد  30دارند، 

. این بررسی قرار گرفتگذاری اجتماعی، مورد مشاهده و ، محتوا، رفتار برچسبحالشرحها اعم از قسمت موجود در این صفحه

که نرم  12.3 کیوداافزار مکسنرمداده های به دست آمده، با  اطلاعات بر اساس نظریه استفاده و رضامندی کدگذاری شدند و

 بر اساس افزارسنجی رقابتی ی مورد بررسی،هاصفحهلازم به ذکر است که  های کیفی است تحلیل شدند.افزاری برای تحلیل داده

 کاربری حساب هزار 20 از بیش هاصفحه هایکنندهدنبال که بود این نمونه انتخاب شرط .شدند گزینش هدفمند نمونه صورت هب و

 

 f.taghipanahi@gmail.com ، شناسی دانشگاه فردوسی مشهددانشجوی دکتری علم اطلاعات و دانش.  1

 mnowkarizi@um.ac.ir، )نویسنده مسئول(فردوسی مشهد شناسی دانشگاه گروه علم اطلاعات و دانش استاد.  2

 daneshvarz85@gmail.com، فردوسی مشهدشناسی دانشگاه گروه علم اطلاعات و دانش استاد.  3

اشتراک  یهازهیاهداف و انگ یبررس (.1399) پناهی، فاطمه؛ نوکاریزی، محسن؛ دیانی، محمدحسینتقی

. یرضامند واستفاده  هیبر اساس نظر نستاگرامیا یریپذتیموفق در رو یِآموزش یهااطلاعات در صفحه

 .79 -55(، 1) 10، رسانیپژوهشنامه کتابداری واطلاع

 

https://doi.org/10.22067/riis.v0i0.72437
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 دانش مهارت، شامل خاصی موضوع در آموزش بهها در آن و باشند( شبکه این در محتوا اشتراک و تولید اثربخشی هایسنجه از)

 .باشد شده پرداخته خاصی اطلاعات یا و

نوع بوده ولی اهداف اقتصادی، فرصت ها، متهای اشتراک اطلاعات در این صفحهنتایج بررسی نشان داد اهداف و انگیزه :هایافته

ی بود مشترک نسبتاً اهدافعمده از بخشی آگاهیو رسانی اطلاعدر کنار و تعامل اجتماعی شغلی، بهره شخصی، بین فردی، منزلت 

اطلاعات در سد که افراد از اشتراک ربه این ترتیب، به نظر میکردند. ها دنبال میکه عاملان اشتراک اطلاعات در این صفحه

اند. این اهداف، علاوه بر هدف اصلی آنها که آموزش از طریق اشتراک بافت آموزشی، اهداف متفاوت و متنوعی را در نظر گرفته

 های با بهره اقتصادی و برند سازی شخصی نیز بوده است. اطلاعات بوده است، ناظر بر هدف

 اشاعه بستر ماهیت دلیل به اما ؛کردندمی فعالیت الکترونیک یرییادگ بافت در بررسی مورد هایصفحه گرچه :گیرینتیجه

 نیز هاصفحه ینا توجه مورد فردی و شغلی بهره و اقتصادی اهداف اینستاگرام، اجتماعی شبکه یعنی ،پژوهش این در اطلاعات

 کنند،می دنبال را شیآموز هدفی گرچه شبکه، این در اطلاعات و محتوا اشتراک و تهیه عاملان که صورت این به .است گرفته قرار

 احتمالا که کندمی برداشت چنین پژوهش. دارند توجه نیز شخصی سازی برند و شغلی های برداری بهره و اقتصادی مسائل به بلکه

 امر، این. نگرندمی نیز کار و کسب نوعی عنوان به اینستاگرام در اطلاعات اشتراک به افراد از بسیاری که باشد آن امر این دلیل

 رسدمی نظر به براینبنا. است گرفته قرار دنیا در بسیاری کارهای وکسب توجه مورد شبکه، این که باشد آن از ناشی تواندمی

  .شدبا متفاوت نیز اطلاعات اشتراک و انتشار بستر و اجتماعی شبکه اساس بر تواند می اطلاعات اشتراک اهداف

 پذیریرؤیتستفاده و رضامندی، اینستاگرام، ا، اشتراک اطلاعات، انگیزه ها:کلیدواژه

 

 مقدمه

اند و افراد برای کسب و های اجتماعی تبدیل به بستر ارائه و انتشار اطلاعات و محتوا شدهشبکه

رای کنش اشتراک اطلاعات از وَ هایِبرند. کشف انگیزهبهره می هاآنجستجوی اطلاعات و یا دانش از 

مورویل و  1در چارچوب معماری اطلاعاتبسیار مهم است.  هاآنکشف بافت ، به منظور آنوی عاملان س

این ابعاد در به سه بعد بافت، محتوا و کاربر پرداخته شده است. ( Morville & Rosenfeld, 2006)روزنفلد 

 در باب واکاوی هدفپردازد. ها میاست. این پژوهش در بعد بافت به بررسی این انگیزه ترسیم شده 1 شکل

های پژوهش ،هاآنهدف اشتراک اطلاعات در جزئی و به صورت  ،های اجتماعیاستفاده از شبکه و انگیزه

اف ارتباطات، در این رابطه، اهداند. به آن پرداخته متفاوت بسیاری انجام شده است که هر کدام از منظری

حفظ رابطه با دوستان، و (؛ 2010Masteromatteo,  & Machinای )های علمی و حرفهسرگرمی و فعالیت

سرگرمی، اشتراک اطلاعات، فرار از واقعیات،  ؛( 2013Koch,  &Richter) اشتراک اطلاعات با افراد آشنا

به عنوان اهداف استفاده (  ,2016Chung, Nam & Kooتعامل اجتماعی، و صرف زمان به صورت عادت )

 
1. Information Architecture 
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 ,Jansen, Sobel & Cook) ، سوبل و کوکجانسندر همین رابطه، اند. های اجتماعی معرفی شدهاز شبکه

بوک و توییتر پرداختند و دریافتند (، به تفاوت اهداف افراد در دنبال کردن دو شبکه اجتماعی فیس2011

 هاآنکنند اما از توییتر برای کسب اطلاع از بوک برای برقراری ارتباط با دیگران استفاده میافراد از فیس

این مطلب است که مؤید ( نیز  ,1520Pew Research Center) برند. گزارشی از مرکز پژوهشی پیوبهره می

 Quoted in) کردندی دریافت اخبار استفاده مینظیر توییتر برا هاییشبکههای اجتماعی از شبکه کاربرانِ

2015Syn & Oh, .) 

 
  (Morville & Rosenfeld, 2006) چارچوب معماری اطلاعات. 1شکل 

های گروهی، گذران وقت مشارکت در بحثیادگیری مطالب جدید،  در رابطه با کاربران ایرانی؛

)افراسیابی، مرادی و  هایابی، کنجکاوی نسبت به شناخت افراد و سایر فرهنگیا سرگرمی، دوست

(؛ کسب اطلاعات، آزادی در ارتباط، کنترل اطلاعات، برابری اصولی، سرگرمی، حفظ روابط 1392رفیعی،

ارتباط با دوستان قبلی، سرگرمی، استفاده از  ؛(1391 ،مرادآبادیو نوری قبلی و ایجاد روابط جدید )کیا

ایجاد (؛ 1394، کرامتی، پورفاطمی، و اکرامی، گذاری تصاویر )داستانیتجربیات دیگران، به اشتراک

ها معرفی به عنوان اهداف استفاده از این شبکه(؛ 1394 اخبار )نویدی، ارتباطات، سرگرمی، آموزش، پیگیری

در استفاده از امریکایی کاربر ایرانی و به تفاوت دو همچنین ( 1391)مرادآبادی اند. کیا و نوریشده

های استفاده از این شبکه فقط مختص کاربران ایرانی برخی از انگیزه کرده و مدعی شدندبوک اشاره فیس

بوک، آزادی در ارتباط، جریان آزاد اند از تسهیم اطلاعات و اخبار در فیستترین آن عباربوده که مهم

علت  شاید بتوانعات شخصی و برابری اصولی در شبکه. اطلاعات در شبکه، توانایی کنترل مخاطب بر اطلا

 های مجازی رسمی و دولتی ایران دانست. این موارد را بی اعتمادی به فضای اینترنت و گروه

تواند دلایل مینیز گذاری آن های اجتماعی در تولید محتوا و به اشتراکهای کاربران شبکهانگیزه

کننده محتوا بودن، مشارکت، تولیداز وبجزئی شدن، دیدهتوان میباشد. برخی از این علل را  داشتهمختلفی 

گرفتن از نظرات دیگران گذاری منابع، کمکصرف بودن، ارتباط از طریق به اشتراک کنندهِبه جای مصرف
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های شخصی و دینی، گسترش محیط جدید و برای بهبود آثار، استفاده از فضای موجود در پایگاه، انگیزه

تا نیازهای  گذارند. تفکر دیگر این است که افراد تصاویر را به اشتراک میدانستدیگران اطلاعات استفاده از 

 اشتراک تصاویرِ  (.Nov, Naaman, & Ye, 2010) کنندتأمین شان خود را همسان با نیازهای بیرونی درونی

بازنمونی، -اظهاری، خود-شان شامل خودتواند به افراد کمک کند تا نیازهای تعاملی اجتماعیبرخط، می

 ,Malik, Dhir, & Nieminenسازند )را برطرف اجتماعی خویش و حفظ و تقویت روابط  برقراری ارتباط

ها، اخبار و تجارب بسیار ارزشمند ها، اشتراک اطلاعات در تبادل افکار، اندیشه(. از بین این انگیزه2016

های دیگران، پاسخ فوری، بارگذاری ( دریافتند که مرور صفحه 2013Arnott,  &Paiپای و ارنوت )است. 

های اجتماعی بود که برای تقویت های شبکهترین ویژگیسازی، عمدهشخصیهای تعاملی و تصاویر، بازی

 رفت. سازی اجتماعی به کار میاشتراک اطلاعات و شبکه

در داخل و  یهایهای اجتماعی پژوهشبنابراین پیرامون بحث انگیزه و هدف استفاده از شبکه

محتوای تأثیر های اجتماعی، تحت فاده از شبکهاز آنجایی که افراد در است اماخارج از کشور انجام شده است 

تأکید شده های مختلف زندگی انسانی جنبهتأثیر از های بسیاری بر این پژوهشدر موجود در آن هستند و 

 هاآنهای مختلف نیاز به آگاهی از بافت و انگیزه اشتراک ها پیرامون فعالیت صفحهو بسیاری از تحلیل، است

تواند رسد آگاهی و شناخت کاربران نسبت به هدف عاملان اشتراک محتوا و اطلاعات میبه نظر میدارد، 

و باعث شود سازد افرادی آگاه و مسؤول  ،شوندرو میرا در قبال اطلاعاتی که با آن روبه هاآنکه ضمن این

های مرتبط با باشند، در پژوهش ها داشتهجود در این شبکهاستفاده بهینه و با دیدگاه انتقادی از اطلاعات مو

. از سوی دیگر به دلیل بستر تر و بازتری به پژوهشگران بدهدتواند دید وسیعهای اجتماعی نیز میشبکه

مند هستند از فرصت حضور خود افراد بسیاری علاقه ها،مناسب برای اشتراک و انتشار محتوا در این شبکه

ها برای اهداف خود اعم از برقراری و در حین کاربست این شبکه تهای داشبهینهها، استفاده در این شبکه

، در حوزه مورد علاقه خود نیز به جستجوی اطلاعات و یادگیری از مانند آنارتباط با دیگران، سرگرمی و 

( Morris, Teevan & Panovich, 2012)موریس، تیوان و پانوویچ زیرا همان طور که  دیگران بپردازند

ها به دست آورند های اجتماعی انتظار دارند بتوانند اطلاعات مفیدی از این شبکهکه کاربران شبکهدریافتند 

باشد که اشاره به همین نیاز دارد. این نیاز مورد توجه کاربران بسیاری قرار  1که دارای محتوای روشنگری

 وموضوعات مختلف  های متعددی در شبکه اجتماعی اینستاگرام به آموزش و یاددهیگرفته و صفحه

ها از اشتراک اطلاعات توسط هدف و انگیزه این صفحهپردازند. اما اشتراک و انتشار اطلاعات و دانش می

 
1.  Enlightening 
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مورد بررسی قرار نگرفته است و شناختی نسبت به هدف و انگیزه اشتراک اطلاعات توسط پژوهشی هیچ 

اهداف به دنبال آن است که وهش حاضر . بنابراین با توجه به آن چه گفته شد پژآنها حاصل نشده است

  1ی ارائه دهنده محتوای آموزشی در این شبکه بر اساس نظریه استفاده و رضامندیهاصفحهاشتراک اطلاعات 

به اشتراک  یمحتوا مضمونِ تحلیل به در نظر داشتن این هدف،حاضر با  پژوهش  راستا همین در. چیستند

هایی است که چارچوبی ترین نظریهاین نظریه یکی از پراستفاده .است پرداختههاصفحه ینگذاشته در ا

های این فرض(. پیشJere & Davis, 2011)کند ها فراهم میهای کاربران رسانهتحلیلی برای کشف انگیزه

، ابتکار عمل در پاسخگویی به نیازها استمخاطب، فعال و استفاده از رسانه هدفدار  اینکهاند از نظریه عبارت

طریق یک رسانه خاص بر عهده مخاطبان است، از رسانه در کنار دیگر منابع برای پاسخگویی به نیاز  از

های ها و استفاده از رسانه، به اندازه کافی خودآگاهی دارند، و قضاوتشود، افراد نسبت به انگیزهاستفاده می

به در ادامه بیشتر (. West & Turner, 2007گیرد )ارزشی درباره محتوای رسانه توسط کاربران صورت می

 .شودپرداخته میاین نظریه تشریح 

 

 نظریه استفاده و رضامندی

رت فعال، که چگونه و چرا افراد به صوامندی، رویکردی است برای فهم ایننظریه استفاده و رض

محور کنند. این نظریه، بر رویکردی مخاطبنیازهای خود دنبال می پاسخگویی بهرا برای  یهای خاصرسانه

این در کند، فراد چه میکه رسانه برای ااستوار است. به جای تمرکز بر اینهای جمعی برای درک ارتباط

 اصلیسؤال . استهای جمعی رسانهمنظور از رسانه بیشتر  د ونکنکه افراد با رسانه چه می شودتأکید مینظریه 

این  دیگر، به به بیانیکنند؟ می هاآنای از ستفاده و چه استفادههای اجتماعی اآن است که چرا افراد از رسانه

های خود انتخاب که کاربران چگونه به صورت آگاهانه، رسانه را برای رفع نیازشود پرداخته میموضوع 

های اجتماعی، انحراف و فرار از ت و همراهیدهد تا دانش، آرامش، تعاملازه میکنند و رسانه به فرد اجامی

 واقعیت را افزایش دهد.

رسانه نیستند و نقش فعالی در تفسیر و  منفعلِ هایهکنندفرض بر این است که مخاطبان، مصرف

، استفاده و رضامندی نظریه ؛های نظریها و زندگی خود دارند. برخلاف دیگر دیدگاههمگرایی رسانه

های خود به منظورِ افزایش رضامندی انتخابِ رسانه برای رفع نیازها و خواسته مسئولمخاطب و کاربر را 

 هاآن( ارائه شد. McQuail & Blumler ,1969کوایل )این نظریه ابتدا توسط جی بلومر و دنیس مک داند.می

 
1. Use and Gratification Theory 
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بریتانیا منتشر انتخابات  های سیاسی در طولهای مخاطبان را برای تماشای برنامهبندی انگیزهای دستهدر مقاله

ای به صورت مشخص با ( آن را در مقاله Gurevitch &Katz, Blumler ,1973بلومر و گورویچ ) کردند. سپس کتز،

  همین عنوان ارائه کردند.

 شامل موارد زیر است:انگیزد، برمیانواع نیازهایی که افراد را به استفاده از رسانه برای رسیدن به رضامندی 

 اشاره به کسب اطلاعات برای کمک به فرایند تفکر و درک دارد. افراد از رسانه به 1نیازهای شناختی :

 کنند.ابزاری برای مستندسازی و افزایش مهارت و دانش خود استفاده می ثابهم

  مربوط به احساسات و عواطف است. افراد از رسانه برای ایجاد احساسات خاص در 2عاطفینیازهای :

 کنند.مانند شادی، ترس یا لذت استفاده میخود 

  اشاره به تقویت تصویر فرد از خود، موقعیت اجتماعی و یا شهرت دارد. افراد از 3شخصییکپارچگی :

 کنند.خود استفاده میتأیید رسانه برای افزایش اعتبار یا موقعیت اجتماعی و یا 

  ن دارد. افراد از رسانه برای تماس با دیگران : اشاره به تعامل با خانواده و دوستا4اجتماعییکپارچگی

 کنند.استفاده می

 مرتبط با انحراف و رفع استرس است. افراد از رسانه به عنوان راهی برای فرار از واقعیت 5رفع تنش :

 کنند.استفاده می

گروه اصلی تقسیم  10های استفاده و رضامندی را به مؤلفه (Jere & Davis, 2011) جر و دیویس

)راهی برای دور شدن از  7)آسودن و گذران وقت با منابع سرگرمی(، فرار از اجتماع 6اند: انحرافکرده

های )رفتار اکتشافی مرتبط با کنجکاوی و میل به تنوع(، فرصت 8استرس روزمره و غلبه بر تنهایی(، اکتشاف

استکمال و  13، منفعت بین فردی، منزلت12جویی، اطلاع11، مراقبت و پایش10یاقتصادهای تفعالی، 9شغلی

 
1. Cognitive Needs 

2. Affective Needs 
3. Personal Integrative 

4. Social Integrative 

5. Tension Release 
6. Diversion  

7. Social Escapism  

8. Exploration  
9. Career Opportunities  
1 0. Eeconomy  
1 1. Surveillance  
1 2. Information-Seeking  
1 3. Status  
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های اجتماعی و اشتراک های بسیاری برای سنجش انگیزه استفاده از شبکه. این نظریه در پژوهش1نفس

 شود.پرداخته می هاآنها به صورت جزیی به اطلاعات به کار گرفته شده است که در بحث مرور پیشینه

 

 پیشینه پژوهش

های اجتماعی و اشتراک اطلاعات در آنها های اشتراک استفاده از شبکهبررسی اهداف و انگیزه

 Lee, Lee, Moon) لی، لی، مون و سونگدر پژوهشی ها قرار گرفته است. مورد توجه بسیاری از پژوهش

& Sung, 2015اگرام پرداختند. هدف پژوهش، کشف ابعاد ساختاری های استفاده از اینست(، به بررسی انگیزه

های مورد بررسی و متغیرهای کلیدی نگرش های کاربران در استفاده از اینستاگرام و رابطه بین انگیزهانگیزه

و نگرش  3استفادهقصد های اولیه، اینستاگرام از جهت انگیزه، فعالیت ایِرهکاربر ک   212بود.  2و توجه رفتاری

انگیزه اجتماعی و روانشناختی  و نتایج نشان داد که کاربران پنج نسبت به اینستاگرام مورد بررسی قرار گرفتند

 4، فرار از واقعیات و پاییدنخویشتن ِبازنموندر استفاده از اینستاگرام داشتند که شامل تعامل اجتماعی، آرشیو، 

 شد. دیگران می

(  ,2015Syn & Ohسین و اوه )های اجتماعی مختلف در شبکه هابا هدف کشف تفاوت انگیزه

بوک پرداختند. های اجتماعی در اشتراک اطلاعات در توییتر و فیسهای کاربران شبکهبه انگیزهدر پژوهشی 

های ، فعالیت8، همدلی7تبادل نظر، 6دوستی، نوع5شخصیها ده انگیزه لذت، اثربخشی، یادگیری، بهرهآن

ها را در کاربران هنگام اشتراک اطلاعات در این شبکه 12متقابلکنش یا  11شهرت ،10علایق ،9اجتماعی

های نتایج نشان داد که فعالیت شد.بررسی کردند. این پژوهش بر اساس نظریه استفاده و رضامندی انجام 

دوستی، روابط متقابل، لذت، شهرت و اثربخشی، علاقه به جامعه و همدلی و بهره اجتماعی، یادگیری، نوع

های سال در اشتراک اطلاعات و نه واکنش به پست 18هایی بود که کاربران شخصی به ترتیب از انگیزه

 
1.Self-Development 
2. Key Attitudinal and Behavioral Intention Variables 

3. Primary Activities, Uuse Intention 

4. Social Interaction, Archiving, Self-Expression, Escapism, Peeking 
5. Personal Gain 

6. Altruism  
7. Community  

8. Empathy  

9. Social Engagement  
1 0. Interest  

1 1. Reputation  

12. Reciprocity 
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بوک ها در دو شبکه توییتر و فیستایج نشان داد که این انگیزهنهمچنین  ند.دیگران یا بازنشر اطلاعات داشت

 ند. بود با هم متفاوت

سال در اشتراک  21سنگاپوری بالای  های کاربرانبررسی انگیزه ی در رابطه با در پژوهشی دیگر

استفاده از ( با  ,2015Lee, Bakar, Dahri, & Sinلی، بیکر، داهری و سین )تصاویر در اینستاگرام؛ 

انجام  رضامندیگیری از نظریه استفاده و این پژوهش نیز با بهرهپژوهشی انجام دادند. گیری گلوله برفی نمونه

، حمایت گروهی، 1بخشیآگاهیاین پژوهش پاسخ دادند. چهار انگیزه  نفر به پرسشنامه برخطِ 115پذیرفت. 

در اشتراک تصاویر در این پژوهش مورد ارزیابی قرار گرفت.  3و بازنمون خویشتن 2منزلتوجوی جست

بود. همچنین سن، تعداد منزلت وجوی ها، بازنمون خویشتن و جستهای آنترین انگیزهنتایج نشان داد مهم

 داشت.با استفاده و رضامندی کاربرانی که در اینستاگرام هستند رابطه  5شوندگانو تعداد دنبال 4کنندگاندنبال

های بندی شیوهبه بررسی و دسته ،( انجام دادند1395پژوهشی که محبوب و میرطاهری )در 

« استفاده و رضامندی»گیری از نظریه با بهره« 6گودریدز»محور گیری ایرانیان از شبکه اجتماعی کتاببهره

 290یری در دسترس گپرداختند. جامعه این پژوهش، ایرانیان فعال در این شبکه بودند. با استفاده از نمونه

بندی کردند. عامل دسته 6متغیر پرسیده شده را در  25پرسشنامه گردآوری و با استفاده از تحلیل عاملی 

ها، استحکام یابی، بودن در اجتماع، گریز از زندگی روزمره، بودن با کتابمتغیرهای مورد بررسی اطلاع

کننده استفاده و رضامندی ایرانیان از این شبکه اجتماعی عواملی بودند که تبیین ؛شغل و آگاهی از مشاهیر

توانند اطلاعات یابی بود به صورتی که کاربران ایرانی باور داشتند در این شبکه میترین مورد، اطلاعبود. قوی

 آورند. خاص، عمیق و معتبر را با روشی سریع و آسان به دست

از اینستاگرام   و استفاده هایزه(، به انگSheldon & Bryant, 2016) یانتبر و شلدون پژوهشی در

و  یاز زندگ یترضا ی،فرد ینتعامل ب یهااز مؤلفه یا)مجموعه 8یو سن بافت 7یفتگیاش با خودشو رابطه

استفاده و  نظریهاساس  بر نیزپژوهش  ین. اپرداختندکارشناسی  دانشجوی 239 بین در( 9یاجتماع یتفعال

 
1. Informativeness 
2. Status-Seeking 

3. Self- Representation 

4. Followers 
5. Followings 

6. Goodreads 

7. Narcissism 
8. Contextual Age  

9. Interpersonal Interaction, life Satisfaction, Social Activity 



 63 ...یهااشتراک اطلاعات در صفحه یهازهیاهداف و انگ یبررس                         1399، بهار و تابستان 1، شماره 10سال 

 

 دیگران، شناخت/پایش دانشجویان، این بین در اینستاگرام از هایانگیزه ترینمهم شد. ریزیپی یرضامند

 بودند. 1خلاقیت و تفریح و تفنن، مستندسازی،

 ,Malik, Dhir, & Nieminenمالک، دهیر و نیمینن )با استفاده از نظریه استفاده و رضامندی؛ 

نفر از طریق مطالعه پیمایشی  368بوک را مورد بررسی قرار دادند. اشتراک تصاویر رقومی در فیس (،2016

تأثیر ، جلب توجه، گفتمان، عادت، اشتراک اطلاعات و احساسبرخط شش نوع رضامندی متفاوت را شامل 

ر گرفتند. نتایج ، مورد بررسی قرابودبوک فعالیت اشتراک تصاویر دیجیتالی در فیس پسِکه در 2اجتماعی

عادت و  درهای جنسیتی با گفتمان و تأثیر اجتماعی داشت. تفاوت ینشان داد که سن، همبستگی مستقیم

شد. تعداد تصاویر اشتراکی با دو موضوع عادت و اشتراک اطلاعات همبستگی منفی  گفتمان نشان داده

  داشت.

های افراد را در اند و انگیزههای بسیاری به این موضوع پرداختهپژوهش تشریح شد،همان طور که 

 های کمیپژوهش بیشتر شاملها، این پژوهش اند.ادهدهای اجتماعی مورد بررسی قرار استفاده از شبکه

( 2016Nieminen, , & Malik, Dhir; 2015Dahri, & Sin, , Lee, Bakar؛ 1395 میرطاهری، و محبوب)

 2016Nieminen, , & Malik, Dhir; 2015ollegues, C &Lee ;) پرسشنامه عمدتا با استفاده ازو  است

2016Sheldon & Bryant,  ،).های اشتراک اطلاعات از سوی اما از سویی پیرامون انگیزه انجام شده است

عات به اشتراک با رویکرد کیفی و تحلیل مضمون اطلاآن هم  های کمتریپژوهش ،عاملان اشتراک آن

. از پژوهشی در این باب مشاهده نشدایرانی  های مرتبط با کاربرانانجام شده و در مورد پژوهشگذاشته 

و مشارکت  یهای اجتماعی برای تقویت یادگیری الکترونیکهای شبکهگیری از قابلیتطرفی با دیدگاه بهره

ها، نیز پژوهشی به هدف و انگیزه عاملان اشتراک اطلاعات در این بافت این شبکهافراد در آن در بستر 

 ضر بتواند گامی در این جهت بردارد. رود پژوهش حاانتظار می مشاهده نشد و

 

 روش پژوهش

برای انجام پژوهش  3تحلیل مضمونمشاهده و روش پژوهش کیفی و از نوع اکتشافی است و از 

به صورت هدفمند انتخاب شدند. پذیری رؤیتموفق در های آموزشی اینستاگرام استفاده شده است. صفحه

 
1. Surveillance/Knowledge about Others, Documentation, Coolness, Creativity 

2.  Affection, Attention Seeking, Disclosure, Habit, Information Sharing, Social Influence 
3. Thematic Analysis 
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تعداد این بود که و شرط انتخاب انجام شد  1بر اساس رویکرد افزارسنجی رقابتیهدفمند  نمونه گزینش

تولید و اشتراک محتوا در اثربخشی های )از سنجه هزار حساب کاربری 20بیش از  هاصفحههای کنندهدنبال

پرداخته شده و به آموزش در موضوع خاصی شامل مهارت، دانش و یا اطلاعات خاصی باشند  (2این شبکه

مورد  ستفاده از هشتگ، و محتواو از نظر نوع حساب کاربری، اشد صفحه گزینش  30. در نهایت باشد

ریق این موارد بر اساس نظریه استفاده و ها و اهداف اشتراک اطلاعات از طو انگیزه بررسی قرار گرفت

 انجام شد. 3/21 3کیودامکس افزار تحلیل کیفیها با نرمرضامندی مشخص شدند و تحلیل

 بدین. است دنیا به گرایانهطبیعت و تفسیری رویکرد نوعی مستلزم کیفی، پژوهش لازم به ذکر است 

 به افراد که ایمعانی اساس بر را هاپدیده کندمی سعی و کرده مطالعه شانطبیعی محیط در را امور که معنا

بر اساس  نیز ابزار پژوهش و (Denzin & Lincoln, 2011) کند تفسیر یا بخشیده معنا خود برای دهندمی آنها

 Daymon & Holloway, 2010؛ 1391کرسول، و مشاهده وی است ) »پژوهشگر» کیفی بودن پژوهش،

;1201Denzin & Lincoln, ) 6تاییدپذیری ،5اعتماد قابلیت ،4اعتبارهای کیفی؛ از آنجایی که در پژوهش، 

 ،( ,1985Lincoln & Gubaاست ) یفیک یهادر پژوهش 8دقت به رسیدن هایسنجه ، بیشترین7پذیریانتقال

 افزار مذکور ثبت شده استهای مختلف در نرمهای انجام شده بخشبرای تأییدپذیری پژوهش، کلیه فعالیت

، مقوله کدگذاری دو مرتبه انجام (1390زاده، جعفری، تسلیمی، فقیهی، شیخ)عابدیو برای سنجش پایایی

  درصد محاسبه شد. 94شده و با استفاده از فرمول هولستی، پایایی دو کدگذاری 

 

 پژوهشسؤال 

)به دلیل داشتن میزان اینستاگرام پذیری ؤیترو موفق در های آموزشی های صفحهاهداف و انگیزه

 ؟یستدر اشتراک اطلاعات بر اساس نظریه استفاده و رضامندی چکننده مشخص( دنبال

 
1. Competitive Benchmarking 

کردن کاربر با محتوا  ریدرگ زانیکاربران، م ینظر از سو افتیپسند و در زانیم ی اثربخشی محتوا در اینستاگرامهاسنجه گرید. 2

 لحاظ شود.  زیموارد ن نیمورد نظر ا یهاشد در انتخاب صفحه یاست که سع
3. Maxqda   
4. Credibility 

5. Dependability 

6. Confirmibility 
7. Transforerability 

8. Rigour 
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 هایافته

ها و محتوای به اشتراک گذاشته و اطلاعاتی که در قسمت های کاربری، هشتگاز تحلیل حساب

  های اشتراک اطلاعات استفاده شد.برای بررسی اهداف و انگیزه ،آمده است 1حالشرح

 :ها به شرح زیر استها، یافتهبر اساس این داده

 کاربری عنوان حساب. 1

برای اصلی خود از موضوع ها صفحهدرصد(، 43مورد ) بیشترین   نشان داد 1های جدول یافته

برای  ایی بوده است. و کمترین مورد مربوط به نام مولف به تنه انداستفاده کردهنام حساب کاربری انتخاب 

هایی صفحه «surgical_technology» ،«child psychology» ،«legal_advisor_ir»هایی چون صفحهنمونه، 

، «hodarostami»هایی چون اند. صفحههستند که در عنوان حساب کاربری خود موضوع خود را نیز گنجانده

«masoumehrasouli »هایی اند. صفحههایی هستند که از نام خود در حساب کاربری استفاده کردهاز صفحه

هایی هستند که با هدف برندسازی نیز از صفحه« marcopolo_ir»، و «mamallicaa» ،«ketabdoni»چون 

، «setare_design_food»هایی چون اند. صفحهعنوان صفحه خود را انتخاب کرده

«ramin_mousavi_english_teacher »اند. نیز از ترکیب نام خود و موضوع استفاده کرده 
 های مورد بررسیبررسی نام حساب کاربری صفحه .1جدول 

 درصد فراوانی نوع عنوان حساب کاربری ردیف

 33/43 13 موضوع 1

 33/33 10 برندسازی 2

 33/13 4 ترکیبی از نام مولف و موضوع 3

 10 3 مؤلفنام  4

 

که از عنوان اسم خود استفاده کرده بودند و یا عنوان حساب  ایهای کاربریحسابرسد به نظر می

محسوب بوده و به نوعی برندسازی  ندهیادسپارو به کاربری خود را به نحوی انتخاب کرده بودند که یادآور

شبکه اجتماعی اینستاگرام فرصت  .کردندمی، اهداف منفعت بین فردی، منزلت و رشد فردی را دنبال شود

های نوپا فراهم آورده است. هم برندهای شناخته شده در این بستر اقدام به وکارمناسبی برای برندها و کسب

وکارهای نوپا و افراد ناشناخته با انتشار و اشتراک کنند و هم کسباشتراک اطلاعات برای جذب مشتری می

. برخی از افراد با انتخاب عنوان آیندبرمیکسب درآمد از این طریق  درصددمحتوای مورد نیاز کاربران، 

 
1. Bio 
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کاربری مناسب، به دنبال این هستند که از این فرصت برای ساختن برند خود استفاده کنند. عنوانی که گاه 

بوده و  هاآناین صفحه به وابستگی نمایانگر  هاآنکوتاه است و گاه با دربرداشتن اطلاعات و نام شخصی 

تثبیت برندی برای آن موضوع در ذهن منزله کم به گذارند و کمکاربر ردپایی از خود به جای می ر ذهنِد

ها برشمرد اهداف اقتصادی و برای این صفحه رین هدفی که بتوان با این توصیفتشوند. شاید پررنگمی

 . باشدفرصت شغلی 

 حالشرح. 2

های مورد نظر ارائه ، اطلاعات توصیفی از محتوای بررسی شده از صفحهسؤالپیش از ورود به این 

. اطلاعاتی 2های مورد بررسی، طبق جدول صفحهحال شرحدر تحلیل اطلاعات ارائه شده در قسمت شود. می

 جاهاست و در آنارجاع به کانال تلگرامی است که متعلق به این صفحه ،ها ارائه شدهکه در بیشتر این صفحه

ی است که در این پست الکترونیک کمترین مورد مربوط بهشود. اطلاعات بیشتری پیرامون موضوع ارائه می

 قسمت قرار داده شده است.
 های مورد بررسیصفحهحال شرح. بررسی اطلاعات ارائه شده در قسمت 2جدول 

 صفحه 30درصد استفاده در مجموع  فراوانی حالشرحاطلاعات ارائه شده در قسمت 

 33/83 25 کانال تلگرام

 66/46 14 پدیدآور

 33/33 10 توصیف و شرح پدیدآور

 66/26 8 گاهوب

 33/23 7 شماره تلفن

 66/6 2 پست الکترونیک

 

های اینستاگرام به عنوان ورودی و پیشانی محتوا طراحی رسد در بسیاری از موارد، صفحهبه نظر می

های وب هستند های تلگرام و یا صفحهکاربر به سمت محتوا در بسترهای دیگر مانند کانال اند و هدایتگرِشده

ای عمل به مانند تله و بستر ارائه محتوای دیداری، و به دلیل کاربرپسند بودن محیط شبکه اجتماعی اینستاگرام

 دهد. می سوق  و کنندمی کنند که کاربر را جذب و وی را به بسترهای دیگر هدایتمی

پردازند اما های مورد بررسی، با رویکرد آموزشی به اشتراک اطلاعات و محتوا میگرچه صفحه

ها، محتوای مرتبط درصد( این صفحه 57صفحه مورد بررسی ) 30مورد از  17دهد های بیشتر نشان میبررسی

ک اطلاعات، رونق و هدف عامل اشترااطلاعات را به اشتراک گذاشته بود وکار عامل اشتراک با کسب

وکار خود بوده است به نحوی که با انتشار محتوای مورد نیاز کاربر، وی را به سمت درخواست انجام کسب
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توان این را به منزله بازاریابی محتوا تلقی کرد.  رسد میدهد. به نظر میخدمات مرتبط با همان محتوا سوق می

وکار تراک اطلاعات مورد نیاز افراد برای شناساندن کسبهای اجتماعی و  اشهای شبکهاستفاده از ظرفیت

در قالب ارائه محتوای آموزشی، ها خود به دیگران و کسب درآمد از این طریق، روشی است که این صفحه

برند. به بیان بهتر، افرادی که بستر اینستاگرام را برای اشتراک اطلاعاب در قالب آموزش به آن بهره میاز

وکار خود دارند و سعی در ارائه اطلاعات و محتوایی همراستا با تخصص و کسب ،اندکرده دیگران انتخاب

هایی در این زمینه توانند درآمد اقتصادی از این فعالیت اشتراک اطلاعات کسب نمایند. مثالبدین وسیله می

های خارجی، انهای آموزشی زبان انگلیسی و یا دیگر زبتواند به درک این مساله کمک کند. صفحهمی

ضمن ارائه محتوای رایگان و آموزشی به مخاطبان و کاربران، در نهایت تبلیغی برای فرد به اشتراک گذارنده 

تواند های حضوری وی باشد و هم میتواند به صورت مستقیم یعنی شرکت در کلاسمحتواست که هم می

تبلیغ سایر کالاها و خدمات انجام پذیرد  به صورت غیرمستقیم از طریق جذب مخاطب و در پی آن قرار دادن

ها اند، و مخاطب از طریق این صفحههایی که به ارائه محتوای مرتبط با موضوع گردشگری پرداختهو یا صفحه

ها در مورد نقاط گیرد چگونه به صورت بهینه سفر کند، اطلاعات ارزشمند و دستِ اولی از این صفحهیاد می

توانند از این بستر استفاده کرده و در قالب ها نیز مین بیاموزد در کنار آن این صفحهجها جغرافیایی ایران  و

 یا گرفتن تبلیغ از دیگران کسب درآمد نمایند.و کننده برای سفرهای خود، راهنمای سفر و یا جذب حمایت

حال و های شرحهای اشتراک اطلاعات و تفسیر آن بر اساس داده، برداشت از انگیزه2در شکل  

 حساب کاربری نشان داده شده است.

را به اشتراک عامل اشتراک اطلاعات  وکارکسب محتوای مرتبط باها، این صفحهدرصد(  57) 

وکار خود بوده است به نحوی که با انتشار محتوای و هدف عامل اشتراک اطلاعات، رونق کسب گذاشته بود

رسد به نظر میدهد. مرتبط با همان محتوا سوق میدرخواست انجام خدمات را به سمت وی مورد نیاز کاربر، 

 توان این را به منزله بازاریابی محتوا تلقی کرد.می

های اجتماعی و  اشتراک اطلاعات مورد نیاز افراد برای شناساندن های شبکهاستفاده از ظرفیت 

 برند.ها از آن بهره میاست که این صفحهوکار خود به دیگران و کسب درآمد از این طریق، روشی کسب

و حساب حال شرحهای بر اساس داده و تفسیر آنهای اشتراک اطلاعات برداشت از انگیزه ،2شکل  در

 .داده شده استکاربری نشان 
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 و عنوان حساب کاربریحال شرحهای های اشتراک بر اساس داده. بررسی انگیزه2شکل 

 محتوا. 3

نوشته و پیش از تحلیل مضمون محتوای به اشتراک گذاشته، نوع محتوا در سه مقوله عکس، عکس

نوشته و ویدئو به درصد(، عکس 3/42نتایج نشان داد عکس )با  3طبق جدول فیلم مورد بررسی قرار گرفت. 

اند. کردهاستفاده های مورد بررسی از آن برای اشتراک اطلاعات هایی بودند که کاربران صفحهترتیب قالب

افزار ترسیم شد. توسط نرم هاآنهای مورد بررسی تحلیل مضمون شدند و سپس نقشه مضامین پستدر ادامه 

 های اشتراک اطلاعات مشخص شدند. در قدم بعد، بر اساس مضمون محتوای مورد نظر، هدف
 نظرهای مورد های مورد بررسی صفحه. نوع محتوای ارائه شده در پست3جدول

 درصد فراوانی نوع محتوا

 3/42 127 عکس

 3/31 94 نوشتهعکس

 3/26 79 فیلم

 

اهداف شده، هایی که اقدام به اشتراک اطلاعات و دانش در حوزه خاصی صفحهدر رسد به نظر می

اند که وکاری بودهها یا خود دارای کسببرخی از این صفحهصاحبان زیرا  مورد توجه بوده استاقتصادی 

اند و در جهت آن اقدام به اشتراک اطلاعات کرده و به نوعی فعالیتی در راستای بازاریابی محتوا انجام داده

 اند. توجه داشته از آنسود اقتصادی کسب دیگران و  ات برایبه تبلیغرسانی، اطلاعیا در کنار هدف 

که به آموزش موضوع خاصی  در کنار محتوای اصلی ی یاد شدههاکه صفحهاین نکته دیگر

. اندکردهنیز ، اقدام به انتشار اطلاعاتی پیرامون مسائل روزمره، رویدادها و یا مسائل اجتماعی اختصاص داشت

توان از منظر هدف انحراف یا گذران وقت با منابع سرگرمی جستجو کرد و یا هدف فرار از می این اقدام را
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مورد نظر تر رسد این اهداف کماین فعالیت مرتبط دانست. به نظر میبا توان اجتماع و غلبه بر تنهایی را می

وکاری که خود دارای کسبهایی صفحهصاحبان اند. ضمن آنکه این افراد بوده است ولی از آن غافل نبوده

مورد توجه هدف فرصت شغلی را نیز  ،اندوکار نمودهاند و اقدام به اشتراک اطلاعات پیرامون آن کسببوده

 . اندقرار داده

داده های اشتراک اطلاعات بر اساس تحلیل مضمون محتوای مورد بررسی نشان ، انگیزه2شکلدر 

های مورد بررسی، حتوای به اشتراک گذاشته در صفحهو تحلیل مضمون م 3شکل براساس  .شده است

درصد  50در کنار آن  بیشترین محتوا مربوط به اشتراک اطلاعات مرتبط با موضوع صفحه مورد نظر است.

ها، کالاها و یا خدمات دیگران اند و به معرفی صفحهها تبلیغ را نیز در کنار ارائه محتوا داشتهاین صفحه

های ها در برخی موارد به معرفی صفحهاین صفحهصاحبان اقتصادی، برداری بهره ن باهمزمااند. پرداخته

سازی و افزایش قدرت خود و صفحه مورد نظر در اند که به نوعی شبکهمرتبط با موضوع خود نیز پرداخته

تأثیر توان به آن، هدف تعامل، حمایت و میو شود و اشتراک مخاطبان هر دو نیز محسوب میپذیری رؤیت

 .نسبت داداجتماعی را نیز 

 
 بررسی مورد هایصفحه محتوای مضمون تحلیل هایداده اساس بر اطلاعات اشتراک هایانگیزه. 3 شکل

 

 .شودنشان داده میهای مورد در پستبا کاربران میزان تعامل عاملان اشتراک تصویر  ،4جدول در 

ها با کاربران خود ارتباط دوسویه دارند. این ارتباط هم در پاسخ به نظراتی که کاربران بیشتر این صفحه

به  هاآنپاسخ به نظرات کاربران، ممکن است محتوای درخواستی راستای اند مشاهده شد و هم در گذاشته

ها، در قسمت نظرات هیچ تعاملی با کاربران نداشته ولی در قسمت برخی از صفحه اشتراک گذاشته شود.
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خواهند نظرش از او می برای نمونه،. اندکردهای تعامل با کاربر را حفظ با نوشتن جملهشرح جدول توضیح یا 

را به  هاآن ،بدهد، یا با تذکر به کاربران پیرامون نظراتمطلب به اشتراک گذاشته شده را پیرامون موضوع 

 در کهاینمانند  ،خواهند صفحه خاصی را دنبال کنندمی هاآنکنند یا از احترام به نظر دیگران دعوت می

کننده خاصی که این آموزش مربوط به درخواست دنبالشده است ذکر شرح تصویر در قسمت  ایصفحه

 ،ها در قسمت نظراتبرخی از صفحهگرچه در درخواست او ارائه شده است. به بوده و در واکنش و پاسخ 

را وارد  هاآنسؤالات، ، با درخواست پاسخ به شرح تصویر، اما در قسمت با کاربر وجود نداردهیچ تعاملی 

جراحی، از های فناوریصفحه  ، در بیشتر مطالبلامثبرای  .کنندبه شرکت در بحث و گذاشتن نظر می

درگیرکردن میزان ا بنویسند که البته در راستای افزایش است تشخیص و نظر خود رخواسته شده  کاربران

از سوی الگوریتم اینستاگرام به دست پذیری رؤیتشود رتبه بهتری در باعث می مطرح است وکاربر نیز 

 ،و پاسخ به آن هاآنو تصاویر حاوی تشکر از مخاطبان، اشتراک سوالات های تصویر شرحهمچنین آورند. 

 شود. نیز تعامل محسوب می

اطلاعات و کاربران بیشتر است. گذار اشتراکتر باشد، تعامل بین تولیدکننده و هرچه ارتباط انسانی

روابط انسانی بیشتر و تعامل بین میزان  ،اندهایی که از عنوان نام خود برای صفحه استفاده کردهدر صفحه

 و تعامل اجتماعی است.تأثیر مرتبط با هدف و انگیزه حمایت، نیز مسأله این بیشتر است.  سویهدو
 های مورد بررسی. میزان تعامل دوسویه بین پدیدآور و کاربران در صفحه4جدول 

 جمع درصد فراوانی تعامل

 3/41 124 تعامل در قسمت نظرات
 درصد 6/59

 3/18 55 شرح تصویرتعامل در 

  43 121 عدم تعامل

 

 گذاری اجتماعیبرچسبرفتار . 4

های های اختصاص داده شده به محتوای مورد بررسی نیز تحلیل مضمون شد و در مقولههشتگ

. به تفصیل آورده شده است 5ها در جدول نوع و تعداد هشتگ افزار کدگذاری شدند.، توسط نرم5جدول 

های موضوعی مرتبط با محتوای اصلی های مورد استفاده مربوط به هشتگدهد بیشترین هشتگو نشان می

پذیری، و دهد عاملان اشتراک اطلاعات، ضمن توجه به یافتکه نشان می های مورد بررسی استصفحه

های سازی و برقراری پیوند محتوای خود با صفحهگذاری اجتماعی، به دنبال شبکهاستفاده بهینه از برچسب

ها هدف تعامل اجتماعی را نیز از این شود که آناند و استنباط میموضوعی مرتبط و افزایش ربط نیز بوده
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ی که در عنوان هایصفحهرخدادی نشان داد که های بیشتر و ترسیم نقشه همبررسی. اند.منظر مورد توجه داشته

های از هشتگ ،اندسازی محتوا بودهخود از نام واقعی خود استفاده کرده و یا به دنبال برندسازی و شخصی

هایی های انحصاری، هشتگهشتگاند. گذاری محتوای خود استفاده کردهبرای برچسبنیز انحصاری 

کردن و تسهیل در  پذیرجستجو هستند که مختص عامل اشتراک تصویر بوده و به نوعی محتوا را ضمن

خود  مطلبسازی کرده و به نوعی امضای عامل اشتراک تصویر در زیردسترسی برای کاربران، شخصی

تصویر  ،دارای شخصیت حقیقی است هاآنهایی که عامل انتشار اطلاعات در در این مورد نیز صفحه. است

نیز  هاآنمنتشره توسط  اطلاعات  باورپذیریتواند به میمسأله اند. این خود را نیز منتشر کردهو مشخصات 

نیا، )کشاورز، فهیم شوند در ورای محتوای منتشر شده چه هویتی نهفته استزیرا افراد متوجه می کمک کند

ها به دنبال اهداف بهره شخصی، منزلت دهد این صفحهنشان می و همچنین (1395گیوی، نوروزی، و اسمعیلی

  اند.ودهو شهرت نیز ب
 کیوداها بر اساس کدگذاری انجام شده توسط مکس.  میزان فراوانی هشتگ5جدول 

 درصد فراوانی نوع هشتگ

 80/71 2042 موضوعی

 53/4 129 موضوعی مرتبط

 66/9 275 متداول

 45/5 155 مکان

 92/4 140 انحصاری

 28/2 65 تاکیدی

 91/0 26 ترویج رویدادها

 35/0 10 توصیفی

 07/0 2 انتقادی

 

 بحث و نتیجه گیری

های های اجتماعی است که در بستر آن دیگر کنششبکه ِِاشتراک اطلاعات، عمده کنشِ رفتار

ای از این به عنوان جنبه دهندگان اطلاعاتهای اشتراکگیرد. آگاهی از اهداف و انگیزهکاربران شکل می

پژوهش حاضر با هدف بررسی اهداف عاملان اشتراک . به دست دهد آنتواند شناخت بهتری از رفتار می

 ها دردید بهتری نسبت به بافت این صفحه دد تا بتوانهای آموزشی اینستاگرام انجام شهاطلاعات در صفح

که با هدف آموزش و  بررسیهای مورد صفحهنتایج پژوهش در  بحث معماری اطلاعات به دست دهد.
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م به اشتراک اطلاعات کرده بودند و تحلیل لف موضوعی اقداهای مختیادگیری الکترونیک در حوزه

تواند اهداف ها میهای مختلف صفحه نشان داد انگیزه این صفحهمضامین به اشتراک گذاشته شده در بخش

ها ارائه محتوا پیرامون یک حرفه، مهارت و آموزش این صفحه عمده را شامل شود و گرچه هدفمتنوعی 

ترین نیز به عنوان یکی از عمده ( ,2015Syn & Oh؛ 1394نویدی، )های پژوهش که در بود موضوعی خاص

ا اهداف اقتصادی، بهره های اجتماعی و اشتراک اطلاعات معرفی شده است، اما اهداف در استفاده از شبکه

تعامل اجتماعی نیز در کنار ایجاد شخصی، منفعت بین فردی، شهرت، کسب موقعیت اجتماعی، و 

 شد. ها محسوب میهای آنهدفدیگر از  رسانیبخشی و اطلاعآگاهی

ها، هدف اقتصادی یا به واسطه ها نشان داد در بسیاری از صفحهپیرامون هدف اقتصادی بررسی

های خاص با انتشار و ای که افراد دارای تخصصشد به گونهتخصص عامل اشتراک اطلاعات حاصل می

های خارجی، امور هنری، موضوعات تخصصی خود اعم از آموزش زباناشتراک اطلاعات در حوزه 

وقتی راه ایجاد تماس برای دریافت سفارش تبلیغات و  .گردشگری و ... به دنبال مشتریانی برای خود بودند

فقط به برخی دیگر و یا ند مؤید این مطلب و مسأله باشد اتوشود، مییا سفارش کار در صفحه قرار داده می

استقبال کاربران و مراجعه مداوم آنها به صفحه خود از طریق اشتراک محتوای مورد نیاز آنها، دست  واسطه

اقدام به انتشار  باها اند. حتی گاهی صاحبان برخی از صفحهاز کالاها و خدمات دیگر کردهبه گرفتن تبلیغ 

اطلاعات خصوصی و شخصی، به دنبال هدف ایجاد جذابیت برای کاربر و ایجاد انگیزه در وی برای دنبال 

که در های شغلی باشدتواند همان هدف اقتصادی و یا فرصتها هستند که در نهایت میکردن این صفحه

است. البته تبلیغات ممکن است به های مورد بررسی به این موضوع اشاره شده بخش تحلیل مضمون پست

وکار یا محتوای حه و یا کسبکه ایجاد پیوند با صفاملموس قرار داده شود. تشخیص اینصورت ملموس و یا ن

کند، گاهی اوقات برای مخاطب مشکل به نظر هدف اقتصادی دارد و یا هدفی غیرانتفاعی را دنبال می دیگر،

حال و یا نمایه های مختلف چه اطلاعاتی که در شرحگانه از بخشرسد. با این حال، با تفسیرهای چندمی

ها به دست آمد، واضح است قرار داده شده، چه اطلاعاتی که پس از تحلیل مضمون محتوای این صفحه

  باشدها میهای جدی این صفحههدف اقتصادی یکی از هدفدنبال کردن 

  جانسن، سوبل و کوکرد که همان طور که تواند مورد توجه قرار گیاین مساله از آنجایی می

(2011Jansen, Sobel & Cook,  و )سین و اه (2015Syn & Oh, ) های های استفاده از شبکهدریافتند انگیزه

ها در این پژوهش ها نیز بستگی دارد و شاید علت پررنگ بودن برخی از این انگیزهاجتماعی به نوع این شبکه
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تر شبکه اجتماعی اینستاگرام که ماهیت کسب درآمد و اهداف اقتصادی در آن برجستهرا بتوان به نوع بافت 

 برند وابسته دانست.وکارها از آن در جهت اهداف کاری خود بهره میاست و  برندها و کسب

ها با سازی از سوی این صفحهتوان به نوعی شبکهاز سوی دیگر هر چند در ورای این تبلیغات می 

های ها از طریق برقراری پیوند با دیگر حسابپذیری آنتبط دیگر دست یافت و افزایش رویتهای مرصفحه

ها با کاربران که صفحهدر کنار اینیابد کاربری که گاهی مرتبط با موضوع صفحه خود هستند، نیز تحقق می

دف تعامل ها هشاهدی بر این ادعاست که صفحههمه های مختلف تعامل دوسویه دارند، خود در بخش

اند و هدف همگرایی ( را نیز دنبال کردهLee & et al, 2015اجتماعی، حمایت اجتماعی )همسو با نتیجه 

 اند.اجتماعی را هم در کنار این موارد، مورد توجه داشته

انتشار اطلاعات شخصی از خود در توان گفت در توضیح اهداف منفعت شخصی و شهرت می

و مختص به های انحصاری و همچنین استفاده از هشتگکنار محتوای اصلی صفحه اعم از نام، و یا تصویر 

 که. اینباشدمسأله بیانگر چند ممکن است گذاری اجتماعی آنها در رفتار برچسبعامل اشتراک اطلاعات 

شدن و منفعت شخصی و نگاهی نیز به هدف شناختهعات، نیمافراد حین استفاده از رسانه برای اشتراک اطلا

کسب منزلت اجتماعی دارند. این هدف برگرفته از نیازهای همگرایی شخصی است که اشاره به تقویت 

تصویر فرد از خود، موقعیت اجتماعی، و یا شهرت دارد به صورتی که فرد از رسانه برای افزایش اعتبار یا 

همچنین نتایج  .(Katz, Blumler & Gurevitch, 1973)کند تأیید خود استفاده میموقعیت اجتماعی و یا 

اطلاعات ها با مفاهیم سازماندهی مرتبط با رفتار استفاده از هشتگ انحصاری، نشان داد بسیاری از صفحه

سازی آن بندی آن و نیز شخصیو از این هشتگ برای بازیابی بهتر محتوا، طبقه آشنایی مختصری وجود دارد

گذاری ها از برچسببرچسب توسط کاربران به هدف و انگیزه آن . از آنجایی که انتخاباندکردهاستفاده 

ای ههای کاربری که از هشتگحساب ها و بررسیاز سویی مشاهده( و 1395بستگی دارد )جوکار و کوکبی، 

سازی محتوای خود بهره برده بودند، این مطلب کردند و از این موضوع برای شخصیانحصاری استفاده می

کردن آن بودند. ها در انتخاب عنوان حساب کاربری نیز به دنبال برندسازی و شخصیکند که آنرا تأیید می

که  ،(Jere & Davis, 2011) دیهای منفعت بین فردی، منزلت و رشد فراین نکته بیانگر آن است که هدف

بر اساس نظریه استفاده و رضامندی است، در این صفحه ها  های استفاده از اینستاگراماز اهداف و انگیزه

مورد توجه بوده است. این هدف برگرفته از نیازهای همگرایی شخصی است که اشاره به تقویت تصویر فرد 

به صورتی که فرد از رسانه برای افزایش اعتبار یا موقعیت از خود، موقعیت اجتماعی، و یا شهرت دارد 

لی و طبق پژوهش  (.Katz, Blumler & Gurevitch, 1973کند )میاجتماعی و یا تأیید خود استفاده 
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از اهداف عمده کاربران مورد بررسی در آن پژوهش « بازنمونِ خویشتن» (، نیز Lee & et al, 2015)همکاران 

نیز به بهره شخصی و شهرت  ( ,2015Lee & et al)و همکاران ( و لی  ,2015Syn & Ohسین و اوه )بود و 

 اند.  های کاربران اشاره کردهدر رابطه با انگیزه

توان از انتشار اطلاعات و تصویر پیرامون عامل اشتراک اطلاعات )چه به البته باید توجه داشت می

طورکه همانای چندگانه دیگری نیز استباط نمود وهای انحصاری( تفسیرهصورت تصویر، هویت، هشتگ

عملکرد نخستین کنند، ( اشاره می ,2011Ellison, Steinfield & Lampeاِلیسون، استینفیلد و لمپِ )

دنبال به افراد با انتشار تصویر خود، و های اجتماعی، مصرف و انتشار محتوای شخصی از خود استشبکه

این محتوای منتشر شده پس هستند و کاربران نیز تمایل دارند بدانند در خویش یک هویت شخصی برای 

دهند که در واکنش مثبت نشان می ،چه کسی قرار دارد و نسبت به محتوایی که بازنمونی از خالق اثر است

نیز ( 1395، گیویاسمعیلی نیا، نوروزی، وفهیم ،آن)کشاورز و نیز اعتباربخشی به  امر باورپذیری اطلاعات 

به نیز  (Rieh, Jeon, Yang & Lampe, 2014; Chi, 2015؛ 1396)بهروزفر،  هایاست. پژوهشمؤثر بسیار 

 ،از سوی دیگر. های وب استاز عوامل اعتبار صفحه عامل وب شناخته بودن و که شهرت نداین نتیجه رسید

در گرفتن اطلاعات از مرجع انسانی به جای منبع  هاآنبا رفتار اطلاعاتی روزمره افراد و تمایل و اولویت 

ها تحلیل نهایی پژوهش آن است که همه هدفاست  در ارتباط است ( ,2004Fidel & Green) مکتوب

تواند شدت و ضعف آن می باشد ولیمورد توجه های آموزشی و ارائه محتوا نیز تواند حتی در صفحهمی

و نیز این مساله مورد توجه  بر هدفی بیشتر باشد و بر هدفی کمتر. ای ممکن استمتغیر باشد و تمرکز صفحه

تواند از های اجتماعی به بافت آنها نیز بستگی دارد و میقرار گرفت که اهداف اشتراک اطلاعات در شبکه

 ای به شبکه دیگر هم رفتار اشتراک اطلاعات و هم انگیزه و هدف اشتراک اطلاعات متفاوت باشد.شبکه

های دیگر مانند سبک شود در بافتپژوهش در بافت یادگیری الکترونیک انجام شده است پیشنهاد میاین 

های مشابهی انجام شود تا هدف پسِ فعالیت اشتراک محتوا در این زندگی و افراد شناخته شده نیز پژوهش

 ها نیز مورد بررسی قرار گیرد.صفحه
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Abstract  

Introduction: Instragram has become an important platform for Information sharing due to 

its usability, mobile-based, simplicity and user-friendly interface. Those who using this social 

network, have a variety of reasons and goals, such as communication, entertainment, or 

professional and business activities, keep update to their friends, and Information sharing. 

Also, some of them, share information on this social network to escape from the reality, social 

interaction, and spending time as a habit. The aim of this study, was to study and explorethe 

goal and motivations of Information sharing, onits educational pages which performanced 

successfully in visibility. This study was done based on use and gratification theory. This 

theory involves to how and why users use the media. 
 

Methodology: In order to explore and evaluate the goals and motivations of Information 

sharing on these pages, which share information in e-learning context, 30 Instagram 

educational pages were investigated using qualitative research method, the thematic analysis 

with exploratory approach. The information available on these pages, including Bio, content, 

social tagging behavior was observed and analyzed by Maxqda 12.3 software, that used for 

qualitative data analysis. The sample of this study selected based on competitive 

benchmarking. So, the targeted sample for this study was selected on the condition that 

investigated accounts should have more than 20 thousand followers and share information 

on a specific topic content such as skills, knowledge, or information. These accounts should 

have educational approach.   
 
Findings: The findings indicated that the goals and motivations of information sharing on 

these pages were various and different, but economic goals, job opportunities, personal and 

interpersonal interests, status, and social interaction along with informing goal were the main 

goals that who people sharing information on these pages had. Therefore, It seems that people 

that share educational information on this platform have different and various goal and 

motivations in their information sharing activity. These goals and motivations include 

economic benefits and personal branding.  
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Conclusion: Although the investigated pages were sharing Informationin the e-learning 

context, but they had other goals too. This finding, having the economic goals and the 

personal and job interests maybe due to the nature of the information sharing platform in the 

research, that is, Instagram. So, these account owners, although have an educational goal, but 

also had other goals and motivations. They pay attention to this fact that people look at 

information sharing on Instagram as a business, regardless the subject or theme of content. 

This could be for a reason that many businesses across the world has attracted to Instagram 

for its capabilities for build and grow different their businesses. It seems that the goals and 

motivations of Information sharing could be varied by platform publishing content and 

information.  
 

Keywords: information sharing, motivations, Instagram, use and gratification theory, 

visibility 
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 چکیده
مسائل    مقدمه: از  مراجعمهم  یکی  رفتار  حوزه  کتابخانهادر  به  برنامه،  هان  نشده رفتار  مآن  4ریزی  که  است  نقش   تواندیها 

کند.  ها در درون جوامع ایفا  فرهنگ استفاده از کتابخانه  یشافزا  یااستفاده از منابع و خدمات و    یزانای در توسعه مکننده تعیین

شناسایی    پژوهشرو،  ینازا هدف  با  برنامهحاضر،  رفتار  بر  مؤثر  کاربران  یزیرعوامل  از  نشده  استفاده  خدمات   در  و   منابع 

 منظور ارائه الگوی پیشنهادی انجام شده است. به دانشگاهیی هاکتابخانه

 روش با استفاده ازکمی( و    -ترکیبی )کیفی  رویکردا  هدف از نوع کاربردی است که ب  لحاظ  بهحاضر    پژوهش  شناسی:روش

های بخش  ابزار گردآوری داده است.   کمی انجام شده تحلیلی در بخش    -یمایشیپ  روشدر بخش کیفی و    5ایزمینه پردازینظریه

مصاحبه   بود.  کیفی  ساخته  محقق  پرسشنامه  و بخش کمی  ساختاریافته  نیمه  و  پژوهشعمیق  را  جامعه  کیفی  اعضای   در بخش 

-ونه با روش نم که تشکیل دادند ، مدیریت و روانشناسیرسانیکتابداری و اطلاع موضوعی حوزه سه نظران علمی و صاحبهیئت

پژوهش در بخش  . جامعه  شدندانتخاب  عنوان حجم نمونه  نفر به  12تعداد    گلوله برفی(ترکیبی )هدفمند و سپس    هدفمندگیری  

دانشگاه  هادانشگاه   یمرکز  یهاعضو کتابخانه  یاندانشجو کمی   پردیس  تبریز، شیراز و  اهواز،  فردوسی مشهد، شهید چمران  ی 

نمونه   بودند و حجم  تعیین گردید.    600تهران  نرم  هامصاحبه  یهاداده   یو کدگذار  وتحلیلیهتجزنفر  از  استفاده    یل افزار تحلبا 

 

 ی، و کتابخانه مرکز یرسانمشهد، مرکز اطلاع ی دانشگاه فردوس ،مسئول( سنده ی)نو یعلم اطلاعات و دانش شناس یدکتر 1
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4. Unplanned Behavior 

5. Grounded Theory 
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  یزرل افزار ل و نرم  ت ساختاری معادلاها از روش  داده   یلتحل  ی برا  و در بخش کمی  انجام شد  MAXQDA 10  یفیک  یهاداده 

 . داستفاده ش

یافته  ها:یافته  ی، فرد  هایی، ویژگیانسان  ی، منابعاطلاعات  و خدمات  یطی، منابعوامل محعهای بخش کیفی پژوهش،  بر اساس 

کاربران در استفاده از منابع و  ی  ریزی نشده عنوان عوامل مؤثر بر رفتار برنامهی بهاجتماعو    یفرهنگ   و عوامل  زمان  یتیعامل موقع

این نوع از رفتارها طراحی گردید. بر پایه مدل عملیاتی،   مدل عملیاتی  های دانشگاهی شناسایی شدند و بر این پایهخدمات کتابخانه

 های یژگیو  یقاز طر  ی و اجتماع  ی عوامل فرهنگ  ین زمان و همچن   یتیعامل موقع  یق از طر  یطی عوامل مح نتایج بخش کمی نشان داد  

برنامه  یفرد رفتار  بروز  بر  کتابخانه  ها آننشده    یزیرکاربران  خدمات  و  منابع  از  استفاده  هستند   یدانشگاه   یهادر  ؛ تأثیرگذار 

 درنهایت الگوی پیشنهادی   معناداری بر بروز این نوع از رفتارها ندارند.  تأثیرمنابع و خدمات اطلاعاتی و منابع انسانی    کهدرصورتی

بر اساس نتایج بخش کیفی   یدانشگاه  ی هادر استفاده از منابع و خدمات کتابخانه  اننشده مراجع  یزیرعوامل مؤثر بر رفتار برنامه

 . یدگرد یطراحو کمی پژوهش،  

و مؤثر از منابع و    هینهمنظور استفاده ببه  یدبا  یدانشگاه   هایکتابخانهرسد،  های پژوهش، به نظر میبا توجه به یافتهگیری:  نتیجه 

نشده مراجعان   یزیربه عوامل مؤثر بر رفتار برنامه  ،مراجعان  یو اطلاعات عموم  یسطح آگاه  یشخدمات، جذب مخاطب و افزا

 داشته باشند.  ای یژه توجه و ها در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه

 های دانشگاهی ای، کتابخانهپردازی زمینهریزی نشده، نظریهیابی، رفتار برنامهرفتار اطلاعها: کلیدواژه 

 

 مقدمه 

ها، اشاعه آن منابع و  دهی منابع و خدمات در کتابخانه سازی و سازمانترین هدف از مجموعه مهم

کنندگان دهی منابع و خدمات حتی بر اساس نیاز مراجعهآوری و سازمانخدمات است؛ لذا تنها توجه به گرد

تری در خصوص رفتار مراجعان کسب نمایند تا با درک  ها باید اطلاعات دقیق کافی نیست؛ بلکه کتابخانه 

تری برای ارائه خدمات و استفاده بهتر از منابع خود فراهم سازند و به  ریزی مطلوببتوانند برنامه   هاآن نگرش  

 هدف نهایی خود یعنی اشاعه اطلاعات دست یابند.

کلی دسته    به دو تواند  میها  در کتابخانه   یاطلاعات  خدمات  ایاز منابع  فرد  رفتار استفاده    ی،طورکلبه 

، (Ajzen, 2006)  آجزن. همسو با دیدگاه  شود  میریزی نشده تقسبرنامه رفتار  و    شده یزیربرنامهشامل رفتار  

های  نگرشی، هنجارهای ذهنی، و کنترل رفتاری درک شده منجر به تمایل عوامل ،  شده یزیررفتار برنامه در  

ا و  شده  فرد  تمایل  ینرفتاری  رفتار  بر  برنامه گذارندمی  تأثیرها،  رفتارهای  در  لذا  از   استفاده شده،  ریزی؛ 

پ با قصد    ای خدمات کتابخانه  با در نظر گرفتن  صورت می  یعقلان  یریگمیتصم  و  شده ن ییتع  شی از  گیرد. 

  ، (Burnett, 2006)  و بارنت  (Kim, 2003)شده در حوزه بازاریابی از جمله تعاریف کیمهای مطرحتعریف

ی، اتکانه  شناسانهروان دید از و تفننی خرید آنی، خرید ،خرید ناگهانیریزی نشده تحت عنوان  رفتار برنامه 

وجود    آنشود که هیچ قصد و برنامه قبلی برای  و به خریدهایی گفته می  استکننده  از اجزا مهم رفتار مصرف
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انگیزه نداشته و در یک فرآیند تصمیم از هیجان و  ناشی  برگیردشکل می  گیری سریع  اساس، رفتار   این   . 

بع  منا در جهت استفاده از  فرد    عیو سر  یآن  میتصم  ای شاملهای کتابخانه کاربران در محیط  ریزی نشده برنامه

 . است نشده  یز یربرنامه  آن   یبرااز قبل و  دهدیلحظه رخ م در  که است  یخدماتیا 

  ا یاستفاده از منابع  شده برای  یزیربرنامه صورت  یک نیاز اطلاعاتی و به اغلب با    کنندگانمراجعه

فیزیکی   ط یافراد در هنگام مراجعه و قرار گرفتن در مح  نیهم  یول  کنندیبه کتابخانه مراجعه م  یخدمات خاص

  ی که از قبل برا  یخدمات  ایاستفاده از منابع  ی موجود، به  هامحرکتوجه به  کتابخانه، ممکن است با    یا مجازی

ده ریزی نشده در استفا بنابراین، در شیوه رفتار برنامه   . ، ترغیب شونداندنداشته   یتیخدمات برنامه و ن   ایآن منابع  

نمی استفاده  به  تصمیم  قبل  از  کاربران  کتابخانه،  و خدمات  منابع  به از  بلکه  از جمله  واسطه  گیرند  عواملی 

 کنند.هایی که در محیط وجود دارد، نسبت به استفاده از منابع، تمایل پیدا میمحرک

نشان ایران  در  منتشرشده  مطالعهآمارهای  سرانه  بودن  پایین  قاسم  و    ؛1391)سالاری،  دهنده 

غفاری   و  اطلاعرسانی)عبدالوند  مراکز  و  کتابخانه ها  به  مراجعه  میزان  کاهش  یا  نورمحمدی،  139۴(  و 

رفتار    ؛آشتیانی،  1388 در حوزه  پیشین  پژوهش های  دیگر،  طرفی  از  محمدزاده   و  بزرگی،  1391(  است. 

و    (1396خدادادی )  (،1395محمداسماعیل )  و  نعیمی(،  139۴منصوریان و سنگری )در ایران،    1یابیاطلاع 

, Ngozi, Uche, & Ejiro(  ایجیرو و  اوچ  نجوزی،   ،)Thanuskodi, 2009(  تانوسکودی ایران،  از  خارج 

2015( و حسین، حسین و اسلام  )Hossain, Hossain, & Islam, 2017(، رفتار اطلاع یابی استفاده کنندگان  

از کتابخانه ها و یا منابع اطلاعاتی را بر پایه الگوهای برنامه ریزیشده   موردپژوهش   و بررسی قرار داده اند؛  

نیز  دیگری  پنهان  زاویه های  از  کتابخانهها  استفاده کنندگان  رفتاری  ابعاد  که  میرسد  نظر  به  بااین حال، 

برخوردار است که بررسی چگونگی شکلگیری این رفتارها یعنی  رفتار برنامهریزی نشده آن ها، میتواند  

نقش تعیین کننده ای  در  توسعه میزان  استفاده از منابع و خدمات کتابخانه ها  و یا افزایش فرهنگ استفاده از  

 کتابخانه ها در درون جوامع  ایفا  کند.

ها  خدمات در کتابخانه   ای  یاز منابع اطلاعات  نیریزی نشده مراجعرفتار استفاده برنامه   یمتعدد  عوامل

م قرار  تأثیر  تحت  متأسفانه  دهدیرا  برنامه   تیاهم  رغمیعل.  ارفتار  نشده،  سو  نیریزی  از  رفتار    ینوع 

؛ بر این اساس، مشخص نیست عواملی را که  موردتوجه قرار نگرفته است  هاکتابخانه   ط یپژوهشگران در مح

نشده دانشجویان از منابع و خدمات کتابخانه، تأثیرگذار باشد، شامل چه  ریزی  تواند بر رفتار استفاده برنامهمی

 ا شناسایی کرد؟ها رتوان آن و چگونه می  چقدر است؟   رفتارهاها بر این نوع از  عواملی هستند؟ میزان تأثیر آن 

 
1. Information Seeking Bhavior 



 83  ..ی.شنهادیپ ی الگو  نیعوامل مؤثر و تدو ییشناسا                                                  1399، بهار و تابستان 1، شماره  10سال 

 

ریزی برای  و قابلیت برنامه   ریزی نشده در استفاده از منابع و خدماتبا توجه به اهمیت رفتارهای برنامه 

رفتار بر    رگذاریتأثکه عوامل  آن است    ی پژوهش در پ  نیاهای دانشگاهی،  این نوع از رفتارها توسط کتابخانه 

منظور ارائه الگویی ی را به دانشگاه  یهاخدمات کتابخانه   ایریزی نشده مراجعان در استفاده از منابع  برنامه

 از:  اندعبارتهای پژوهش ها و فرضیه . بر این پایه، پرسشکند  پیشنهادی شناسایی

 

 های پژوهش پرسش

 یدانشگاه   یهاخدمات کتابخانه   ایمراجعان در استفاده از منابع    یریزی نشده عوامل مؤثر بر رفتار برنامه .  1

 ؟ ستا  ماکد

های دانشگاهی ریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه الگوی پیشنهادی برای رفتارهای برنامه .  2

 چیست؟ 

 

 پژوهش  هایفرضیه

  یزی ربر بروز رفتار برنامه   دارییو معن  یم زمان تأثیر مستق  یتیعامل موقع  یق کتابخانه از طر  یطیعوامل مح.  1

 دارد.خدمات کتابخانه نشده در استفاده از منابع و 

برنامه   ی خدمات اطلاعاتمنابع و  .  2 و    یمنشده در استفاده از منابع و خدمات تأثیر مستق   یزیربر بروز رفتار 

 دارد. دارییمعن

انسان.  3   داری یو معن  یمنشده در استفاده از منابع و خدمات تأثیر مستق  یزیربر بروز به رفتار برنامه  یمنابع 

 دارد.

بر بروز رفتار   دارییو معن  یمکاربران تأثیر مستق  یفرد  هاییژگیو  یقاز طر  ی و اجتماعیعوامل فرهنگ.  ۴

 دارد.نشده در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه  یزیربرنامه

 

 مروی بر پیشینه پژوهش

ادامه  پژوهش مرور  در  بر  انجامی  محیط های  در  کاربران  رفتار  خصوص  در  مختلف شده،  های 

 گردد.مختلف بر رفتار کاربران است، ارائه می دهنده تأثیر عواملخدماتی که نشان 

پور  زاده، امرایی، قلیو اسماعیل  (1393)زاده  ، تقی(1391)، کشکولی  (138۴)فرد  در ایران، نوشین 

و در خارج از ایران،   (1397)الحوائجی و حریری مقدم، باب فرد، اسفندیاری ، هراتی، نوشین (1396)و مقدم  
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 & Mahmoudi Maymand)نژاد  ، محمودی میمند و احمدی(Mattila & Wirtz, 2008)  ماتیلا و ویرتز

Ahmadinejad, 2011)ایلکبیر  -، گرا و دنی  (Graa & Dani-Elkebir, 2012)  برگر  و فلو و مادل(Floh & 

Madlberger, 2013) ها مراجعان به کتابخانه   یابیعوامل محیطی بر رفتار اطلاع   تأثیر های خود، به  ، در پژوهش

نمودند. هرچند، در پژوهشی که توسط نظری و قادری عابد    تأکید ها  کنندگان در فروشگاه و یا رفتار مصرف 

انجام شد،  (1390) به   تأثیر ،  ناگهانی مراجعان  رفتار خرید  بر  برنامه عوامل محیطی  رفتار  نوعی  ریزی عنوان 

 نشده، مورد تأیید قرار نگرفت.

محمدی و دوستدار  )1387( و خارجی  ( و  138۴) فردنوشین های داخلی از قبیلدر برخی پژوهش 

مانند  تانوسکودی  )Thanuskodi, 2009(، نجوزی، اوچ و ایجیرو  )Ngozi, Uche, & Ejiro, 2015(،  و خان،  

احمد و خان  )Khan, Ahmad, & Khan, 2017(، رفتار اطلاع یابی مراجعان به کتابخانه ها، تحت  تأثیر منابع  

اطلاعاتی از جمله کتاب، نشریات ادواری و منابع الکترونیکی، قرار گرفته است. علاوه   بر  این، محمدی و  

دوستدار  )1387(  و طباطبائی شهرآباد  )1395(، در  پژوهش های خود، خدمات اطلاعاتی را به عنوان عامل  

تأثیرگذار بر رفتار اطلاع یابی مراجعان معرفی نمودند. هرچند، در پژوهش هراتی و همکاران )1397(، تأثیر  

 منابع و خدمات اطلاعاتی بر رفتار کاربران مورد تأیید قرار نگرفت.  

خصوص نحوه برخورد کتابداران و کارکنان سازمانی، بر رفتار عامل منابع انسانی، به   تأثیر همچنین،  

و ماتیلا    (1393)زاده  ، تقی (1385)های حصاری  ریزی نشده مراجعان در پژوهشیابی و یا رفتار برنامه اطلاع 

 تأثیر ، در پژوهشی، (1391)، مورد تأیید قرار گرفت. هرچند، کشکولی (Mattila & Wirtz, 2008)و ویرتز  

 زی نشده، را تأیید نکرد.ریعنوان نوعی رفتار برنامه منابع انسانی بر رفتار خرید آنی، به 

  موردتوجه ها،  یابی افراد که در برخی از پژوهش از جمله عوامل تأثیرگذار دیگر بر رفتار اطلاع 

  ( 1385)، حصاری  (138۴)فرد  قرار گرفته است، عوامل فرهنگی و اجتماعی است. در این خصوص، نوشین 

یابی افراد را مورد تأیید قرار این عوامل بر رفتار اطلاع   تأثیرهایی،  ، در پژوهش (1395)و طباطبائی شهرآباد  

 دادند. 

تقی(1385)همچنین، حصاری   دنی(1393)زاده  ،  و  گرا   ,Graa & Dani-Elkebir)ایلکبیر    -، 

عامل زمان و داشتن وقت کافی برای ماندن    ،(Khan, Ahmad, & Khan, 2017)و خان، احمد و خان    (2012

قرار دادند. هرچند،    موردتوجهعنوان عامل تأثیرگذار بر رفتار افراد  های اطلاعاتی و یا خدماتی را به در محیط
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پژوهش  کشکولی  در  احمدی  (1391)های  و  میمند  محمودی   & Mahmoudi Maymand)نژاد  و 

Ahmadinejad, 2011) ریزی نشده، عنوان نوعی رفتار برنامه ای بین عامل زمان و رفتار خرید آنی، به ، رابطه

 نیامد.  دستبه 

نظری  (،  138۴)  فردنوشین های داخلی از جمله  های فردی نیز در برخی از پژوهشویژگی   تیدرنها

, Kuhlthau(  و خارجی مانند کولثاو  )و قادری عابد  )1390(،    اسماعیلزاده، امرایی، قلیپور و مقدم )1396

, & Sharma, Sivakumaran(  مارشال و  سیواکیوماران  شارما،   ،)Tremblay, 2005(  تریمبلی  ،)1991

محیطهای   در  مراجعان  اطلاع یابی  رفتار  بر  دیگری  مهم  تأثیرگذار  عامل  به عنوان   ،)Marshall, 2014

 کتابخانه ای و یا رفتار برنامه ریزی نشده افراد در محیط های خدماتی مورد تأیید قرار گرفت.

نوشین  هراتی،  این،  بر  اسفدیاریافزون  باب فرد،  حریری  مقدم،  و   ,Harati)الحوائجی 

Nooshinfard, Isfandyari-Moghaddam, Babalhavaeji, & Hariri, 2019) شناسایی به  پژوهشی  ، در 

و تمرکز این پژوهش    تأکید دانشگاهی پرداختند.    یهاکتابخانه ریزی نشده کاربران  عوامل مؤثر بر رفتار برنامه 

های دانشگاهی کتابخانه   و خدمات ریزی نشده کاربران در استفاده از منابع  رفتار برنامه   برشناسایی عوامل مؤثر  

ارائه الگوی کدگذاری محوری با رویکردی کیفی بدون در نظر گرفتن میزان تأثیری که هر یک از    منظوربه 

ایی پژوهش حاضر با هدف شناس  کهتوانند بر این نوع از رفتارها داشته باشند، بود؛ در حالیاین عوامل می

دانشگاهی و نشان   هایکتابخانه ریزی نشده کاربران در استفاده از منابع و خدمات عوامل مؤثر بر رفتار برنامه 

تدوین الگوی پیشنهادی در این خصوص    منظوربه عوامل شناسایی شده بر این نوع از رفتارها،    تأثیردادن میزان  

 انجام شده است. 

پیشینه  پژومرور  داد،  نشان  پژوهش  و  هش های  اطلاعات  علم  انجام شده در حوزه  مختلف  های 

یابی مراجعان به  شناسی و حوزه بازاریابی در ایران و خارج ایران عوامل تأثیرگذاری را بر رفتار اطلاع دانش 

یا رفتار خرید آنی مصرفکتابخانه  به ها و  برنامهکنندگان،  نوعی رفتار  تأیید قرار عنوان  نشده، مورد  ریزی 

میاند.  داده  عوامل  این  و  از جمله  منابع  زمان،  عامل  اجتماعی،  و  فرهنگی  عوامل  محیطی،  عوامل  به  توان 

 های فردی افراد اشاره نمود. خدمات اطلاعاتی، منابع انسانی و ویژگی

 

 

 شناسیروش

با  حاضر    پژوهش از نوع کاربردی است که  با    ترکیبی )کیفی و کمی(  رویکردبه لحاظ هدف 

انجام شده   یدر بخش کم  تحلیلی   -یمایشی  و روش پ  یفیدر بخش ک ای  زمینه پردازینظریه  روش استفاده از
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ای، نبود مبانی نظری، پیشینه پژوهش و متغیرها و عوامل مشخص علت استفاده از روش نظریه زمینه است.  

لزوم شناسایی این عوامل از طریق  شناسی و  ریزی نشده در حوزه علم اطلاعات و دانش برای رفتارهای برنامه 

عوامل شناسایی   تأثیراز میزان    آگاهی یافتنتحلیلی،    -این روش بود. همچنین، دلیل استفاده از روش پیمایشی

عمیق و نیمه ساختاریافته  های بخش کیفی، مصاحبه  ابزار گردآوری داده شده مؤثر بر این نوع از رفتارها بود.  

های پژوهش چهار ها مصاحبه برای سنجش روایی و پایایی داده بود.  خته  پرسشنامه محقق سا  یو بخش کم

برای سنجش روایی  در نظر گرفته شد.    4ییدپذیری أتو    3، قابلیت اطمینان 2پذیری، انتقال1معیار اعتبارپذیری

 30منظور تعیین پایایی پرسشنامه، تعداد  توجه قرارگرفته است. بهپرسشنامه، روایی صوری و محتوایی مورد

نرم  از  استفاده  با  آلفای کرونباخ  مقدار  آماری توزیع شد و  بین جامعه  پرسشنامه   5اساسپیاس افزار  عدد 

نتایج   که  گردید  متغیره  آمده دستبه محاسبه  پرسشنامهبرای  از  حاصل  از    ای  بود  محعبارت  یطی عوامل 

انسان،  8۴5/0ی  اطلاعات  و خدمات  منابع،  7۴1/0 عامل ،  791/0ی  اجتماعی و  عوامل فرهنگ،  711/0ی  منابع 

لذا پایایی پرسشنامه  ؛  726/0  نشده   یزیربروز رفتار برنامه ،  766/0ی  فرد  هاییژگیو،  753/0  زمان  یتیموقع

 تأیید گردید. 

میان  به  توجه  پژوهش،  رشته با  موضوع  بودن  پژوهشای  کیفی    جامعه  بخش  اعضای  را  در 

، رفتار شناسیعلم اطلاعات و دانش   یابی مرتبط بارفتار اطلاع   موضوعی  حوزه سه  نظران  علمی و صاحب هیئت 

ادند. برای  تشکیل د  و مطالعات رفتارشناسی مرتبط با حوزه روانشناسی  کننده مرتبط با حوزه مدیریتمصرف

نمونه در بخش کیفی   نمونه   ازتعیین حجم    (7گلوله برفی)هدفمند و سپس    6ترکیبی  هدفمندگیری  روش 

نفر   5شناسی،  علم اطلاعات و دانش نفر از حوزه    5نفر از متخصصان، شامل    12به این صورت با  .  شد  استفاده 

انجام   پرسش باز  ۴عمیق و نیمه ساختاریافته حاوی ای نفر از حوزه روانشناسی مصاحبه   2از حوزه مدیریت و 

های فردوسی های مرکزی دانشگاه شد. در بخش کمی پژوهش، جامعه آماری، دانشجویان عضو کتابخانه

به   69351مشهد، پردیس دانشگاه تهران، تبریز، شیراز و شهید چمران اهواز شامل   طورکلی حجم نفر بود. 

مشاهده )نمونه( به ازای هر متغیر   15تا    5تواند بین  شناسی مدل یابی معادلات ساختاری مینمونه در روش

با توجه به پرسشنامه    ؛ لذا (1388)عبدالوند و غفاری آشتیانی،  های پرسشنامه( تعیین شود شده )گویه مشاهده 

 
1. Credibility 

2. Transferability 

3. Dependability 
4. Confirmability 

5  . SPSS 

6. Combination Purposeful Sampling 

7. Snowball 
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عنوان حجم نمونه تعیین  نفر به   600مشاهده برای هر گویه، تعداد    15ظر گرفتن  ای پژوهش، با در نگویه   ۴0

ای متناسب با حجم جامعه و در داخل هر طبقه  گیری طبقه گردید. جهت گردآوری اطلاعات از روش نمونه 

 صورت تصادفی استفاده شد.به 

داده تجزیه   کدگذاری  و  مصاحبهوتحلیل  بازهای  کدگذاری  مرحله  سه  طی  کدگذاری  1ها   ،

های  افزار تحلیل داده و با استفاده از نرم  ایزمینهپردازی  بر اساس روش نظریه  3کدگذاری انتخابی و    2محوری

مکس شد  10  4ایدیکیوکیفی  کم  .انجام  بخش  مدل داده   یلتحل  یبرا  یدر  روش  از  معادلات ها  یابی 

 .استفاده شد 5/8یزرل افزار لنرم  وساختاری 

 

 ها یافته

  ی کدگذارها طی سه مرحله  های کیفی حاصل از مصاحبه طور که بیان شد، کدگذاری داده همان

ارائه    1ها در جدول  مصاحبه   ی بندمقوله کدگذاری باز و  حاصل از    یجنتا.  شدی انجام  و انتخاب  یباز، محور

 شده است. 

 
 ها مصاحبه  بندیمقوله نتایج حاصل از  .1جدول 

 ها ویژگی
های  مقوله

 اصلی 
 نمونه جملات  های فرعی مقوله

مل
عوا

 
ط 

رتب
م

 با  
ائه

ار
ده

دهن
 

ابع
من

 و 
ت

دما
خ

 

 عوامل محیطی 

معماری ساختمان 

 کتابخانه

  طوری   را  هاکتاب   یکسری  کتابخانه  توی  تونیم  می  هاچیدمان  بحث  توی  »ما
  مطالعه   نهایتاً  هم  بعدش  و  سطحی  کردن  مطالعه  برداشتن،  انگیزه  که  بچینیم
 7شونده: باشه«. کد مصاحبه داشته  دنبالبه  را عمیق 

م» عرض  را  کتابخانه  فیزیکی  تأثیر    روینا  کنم، ی طراحی  توجه  هدایت 

«.  زاره  عنوان انتخاب تأثیر می زاره. این روی اون انتخاب یا رفتار نهایی بهمی

 10شونده: کد مصاحبه

جذاب باشه که فرد توی اون محیط  گرده به اینکه محیط  »یه بخشی هم بر می

نباشه و    یاکنندهنباشه، خسته  یاکنندهیعنی محیط محیط کسل   یرهگقرار می 

فرد وقتی وارد میشه دوست داشته باشه وقت بیشتری را اونجا بیاد و بگذرونه«. 

 ۴شونده: کد مصاحبه

  یک محیط شادی را به لحاظ رنگ داشته باشه که فرد یه مدت زمان بیشتری »

 ۴شونده: را توی اون محیط بگذروند«. کد مصاحبه

 هاچیدمان منابع و قفسه

 جذابیت محیط 

 شرایط فیزیکی 

 های الکترونیکی محیط 

 
1. Open coding 

2. Axial coding 

3. Selective coding 

4. MAXQDA 
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 ها ویژگی
های  مقوله

 اصلی 
 نمونه جملات  های فرعی مقوله

منابع و 

خدمات  

 طلاعاتی ا

 های نهادی منابع ویژگی 

تازه» صد   باشهکتاب در راستای فکری و موضوعی تحقیقاتی من    یهااگر 
تونه برای من رفتار  کتاب می   یها. تازه ذارمی درصد من اونجا بیشتر وقت م

 6شونده: «. کد مصاحبهآنی را به ارمغان بیاره
تونه خیلی درواقع توجه را جلب بکنه و تنوع موضوعات توی اون حوزه می»

برداشتن   سمت  به  خیلی  را  بکشونه  یهاکتاب طرف  کد  مختلف   .»

 9شونده: مصاحبه
هست که    یدر گروه آگاه  کتابخانهاستفاده از خدمات    ی فرد برا  یمند علاقه»

شونده:  «. کد مصاحبهتهابرانگیختگی از طریق دادن اطلاعید.  بهش بد   ید شما با
8 
 هایتاین فعال زارید،ی جنبی در کتابخانه تون م  و خدمات  هایکسری فعالیت»

رفتارها ممکنه  خودش  برنامه  یجنبی  بشه  یابدون  باعث  کد را   .»

 3شونده: مصاحبه

 منابع   نمادیهای  ویژگی 

 خدمات تنوع

  و  امکانات معرفی

 خدمات 

 انسانی  منابع
ق»ب نوع برخورد کارکنان  نباشه.  تعامل  اهل  اگر کتابدار  باشه.   اییافه رخورد کتابدار.  عبوس داشته 

نم اجازه  این  بگیره«.  دهی خوب  شکل  رفتارش  فردی  یک  کد   که 
 کتابدار راهنما وجود  2شونده: مصاحبه

ده
تفا

 اس
ط با

رتب
ل م

وام
ع

ت
دما

 خ
ع و

مناب
از 

ده 
کنن

 

های ویژگی 

 فردی 

 های رفتاری ویژگی 

نیازها و خواسته از  نم»خیلی  فکر  اونها  به  و فرد  بوده  پنهان  با    کرده ی ها که 
می هویدا  اونها  زنی  پنهان    .شوند گشت  نیازهای  کردن  آشکار  و  یادآوری 

 8شونده: کد مصاحبه ناشی از گشت زنیه«.
. تونه میزان علاقه خودم هم توش دخیل استازلحاظ کارکردی و نهادی می »

مند است که بیاد که رفتار  طرف اصلًا چقدر علاقه  اول علاقه است بعد انتخابه.
 6شونده: «. کد مصاحبهنجام بدهآنی ا

تونه این اثر را روی توسعه استفاده از کتابخانه  احساس مثبت به کتابخانه می»

 1شونده: «. کد مصاحبهبکنه جاد ایه در قالب رفتارهای بدون برنام

های شناختی و  ویژگی 

 ادراکی 

 های شخصیتیویژگی 

 ذاتی و اکتسابی 

 نگرشی هایویژگی 

های جمعیت  ویژگی 

 شناختی

  موقعیتی  عامل

 زمان

 فرصت کافی داشتن 
این تونه  گذرانی کنه میو وقتهر چی فرد بیشتر توی محیط کتابخانه باشه  »

کد    پتانسیل را داشته باشه که رفتار بدون برنامه بیشتری از خودش بروز بده«.

 ۴شونده: مصاحبه

 زمان ماندن در کتابخانه 

در   گذرانیوقت

 کتابخانه

مل
عوا

 
نی 

رو
بی

عوامل   

و   فرهنگی

 اجتماعی 

فرهنگی اعتبار و ارزش کتابخانه بافت  بخصوص  عامل  زمانیاست  »یک  ازنظر  .  بودیم  ما جوان  که 

ی«. کد  جو فرهنگی رقابت در کتاب خون  .فرهنگی یک جوی وجود داشت

 6شونده: مصاحبه

گیم که سرانه کتابخونی ما کمه. میام میدونید ما همش  »شما بهتر از من می 

س کرده.  چکار  سیستم  س  هاییستم حالا  اون    هاییستم ما  از  آموزشیمون 

را    ترینیینپا قدمی  هیچ  زمینه  این  توی  افراد  سطح  بر  تأثیر  جهت  بر  در 

 10شونده: نداشتند« کد مصاحبه

 سرانه پایین مطالعه

جو فرهنگی  

 خوانیکتاب 
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 ها ویژگی
های  مقوله

 اصلی 
 نمونه جملات  های فرعی مقوله

شده رخدادهای مشاهده

 در مسیر کتابخانه

بینه این باعث  تو راه می  یابینه یا یک حادثهمی   یاامروز داره میاد یک سانحه»

نیازش    کهی مورد اطلاعات بگیره درصورت  این  میشه کتابخانه که بیاد بره در

 حوادث اجتماعی  3شونده: «. کد مصاحبههم نبوده تا الآن

 

 2ی اصلی هامقوله ها و  بندی مفاهیم مصاحبه، نتایج حاصل از مقوله 1ی فرعیهامقوله ،  1در جدول  

تر بوده و  ها در مقایسه با مفاهیم، انتزاعیی فرعی هستند. مقولههامقوله نتایج حاصل از کدگذاری محوری  

هایی را »صفات یا خصیصه   3هاسطحی بالاتر را نشان داده و شالوده ساختن نظریه هستند. همچنین ویژگی

های کیفی وتحلیل داده تجزیه   . (61، ص  1390)استراوس و کوربین،  اند  راجع به یک مقوله« تعریف کرده 

اول پژوهش را فراهم نمود، که در ادامه    ها، زمینه پاسخ به پرسشها و استخراج مفاهیم و تعیین مقوله مصاحبه

 ان شده است. بی

ریزی نشده مراجعان در استفاده از منابع یا خدمات  عوامل مؤثر بر رفتار برنامه   پرسش اول پژوهش:

 ؟ستا  ما های دانشگاهی کدکتابخانه 

جدول   نتایج  اساس  مقوله   1بر  به  توجه  با  اصلی  و  تجزیه   شده ییشناساهای  از  و  و حاصل  تحلیل 

شدند    شناساییریزی نشده کاربران  عنوان عوامل مؤثر بر رفتار برنامهعامل به   8ها،  ها مصاحبه کدگذاری داده 

عامل ی،  فرد  هایی، ویژگینسانا   ی، منابعاطلاعات  اطلاعاتی، خدمات  یطی، منابععوامل محاند از:  که عبارت

ای  کیودیمکس  افزارنرم که خروجی حاصل از    1ی. در شکل  اجتماعو عوامل    یفرهنگ  ، عواملزمان  یتیموقع

 اند.است، این عوامل نشان داده شده 

 
1. Sub-Categories 

2. Main Categories 

3. Properties 
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 های دانشگاهی در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه  نشده  ریزیبرنامه  رفتار  بر  مؤثر عوامل  .1شکل 

 

شود، عوامل محیطی، منابع اطلاعاتی، خدمات اطلاعاتی و  مشاهده می  1طور که در شکل  همان

های فردی  ، عامل موقعیتی زمان و ویژگیدهنده منابع و خدماتارائه عنوان عوامل مرتبط با  منابع انسانی، به 

عوامل عنوان  به امل اجتماعی  و عوامل فرهنگی و عو  منابع و خدماتکننده از  عوامل مرتبط با استفاده عنوان  به 

 ریزی نشده کاربران، تأثیرگذار هستند. بیرونی، بر رفتارهای برنامه 

ریزی نشده مراجعان در استفاده از بر رفتار برنامه   که بتوان مدلی بر اساس عوامل مؤثردرصورتی

این عوامل به روش کمی   یر تأثمیزان اهمیت و    ترمطلوب بنا نهاد، امکان ارزیابی    هاکتابخانه منابع و خدمات  

 تأثیرو تعیین متغیرهای مستقل و میانجی و    پژوهش عملیاتی  مدل    یجهت طراح. بر این پایه،  گرددیمفراهم  

 شونده استفاده ریزی نشده( ازنظر خبرگان مصاحبههر یک از این متغیرها بر متغیر وابسته )بروز رفتار برنامه 

 (.2گردید )شکل 

 پژوهش  عملیاتی مدل .2 شکل 
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آزمون   نتایج  ادامه  در  که  است  فرضیه  چهار  شامل  حاضر  پژوهش  عملیاتی،  مدل  اساس  بر 

های  و ضرایب مسیر مربوط به فرضیه   tمقادیر آماره    5الی    2های  شود. در جدول های پژوهش ارائه می فرضیه

  ( t) بت و مقدار آماره تی  که دارای ضریب مسیر مث  هاییه فرضها،  پژوهش ارائه شده است. در این جدول 

 باشند، معنادار هستند.  96/1بیشتر از 

داری بر بروز  مستقیم و معنی  تأثیرعوامل محیطی کتابخانه از طریق عامل موقعیتی زمان    فرضیه اول:

 .ددارخانه کتابریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات رفتار برنامه

اثر واسط متغیر   بررسی  به  بین متغیر  این فرضیه  )متغیر میانجی(، در رابطه  »عامل موقعیتی زمان« 

برنامه  رفتار  »بروز  وابسته  متغیر  با  محیطی«  »عوامل  میمستقل  نشده«  اثرات ریزی  بررسی  برای  پردازد. 

این است که   اول  باشد. شرط  برقرار  تا شروط زیر  بر متغیر وابسته ضرورت دارد  غیرمستقیم متغیر مستقل 

بین متغیر واسط و    نیز تأیید معناداری رابطه   بین متغیر مستقل و واسط تأیید شود و شرط دوم   معناداری رابطه 

 وابسته است.

 
 اول  ه یفرض  آزمون جینتا .2 جدول

 نتیجه ( t) آماره تی ضریب مسیر  رابطه مورد آزمون 

محیطی   زمان    ←عوامل  موقعیتی  رفتار    ←عامل  بروز 

 ریزی نشدهبرنامه
 معنادار است 32/16و   79/7 29/0×   52/0=  15/0

 

شود، متغیر مستقل »عوامل محیطی« بر متغیر میانجی »عامل  مشاهده می  2طور که در جدول  همان

مثبت و معناداری دارد و همچنین متغیر   تأثیر  79/7  ( t) مقدار آماره تی   و  29/0موقعیتی زمان« با ضریب مسیر  

برنامه  مقدار  و  52/0ریزی نشده« با ضریب مسیر  میانجی »عامل موقعیتی زمان« بر متغیر وابسته »بروز رفتار 

تی   تی    تأثیر 32/16  ( t)آماره  آماره  دو  هر  مقدار  اینکه  به  توجه  با  بنابراین  دارد؛  معناداری  و    ( t)مثبت 

توان درصد می  95، با اطمینان  بر این اساساست، شرط اول و دوم برقرار است.    96/1آمده بیشتر از  دستبه 

داری بر بروز مستقیم )مثبت( و معنی تأثیر نتیجه گرفت عوامل محیطی کتابخانه از طریق عامل موقعیتی زمان 

 گردد.هش تأیید می؛ لذا فرضیه اول پژوددارخانه کتابریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات رفتار برنامه

ریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات  منابع و خدمات اطلاعاتی بر بروز رفتار برنامه   فرضیه دوم:

 داری دارند. مستقیم و معنی تأثیرکتابخانه  
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 دوم  ه یفرض  آزمون جینتا .3 جدول

 نتیجه ( t) آماره تی ضریب مسیر  مورد آزمون  رابطه 

 معنادار نیست 67/1 06/0 ریزی نشدهبروز رفتار برنامه ← منابع و خدمات اطلاعاتی 

ریزی نشده برابر  منابع و خدمات اطلاعاتی و بروز رفتار برنامه   ، ضریب مسیر بین 3با توجه جدول  

توان  درصد می  95باشد؛ بنابراین با اطمینان  می  96/1است که کمتر از    67/1برابر    (t)و مقدار آماره تی    06/0با  

 معنادار نیست و درواقع منابع و خدمات اطلاعاتی بر   05/0نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در سطح خطای  

داری ندارند. بنابراین فرضیه  مستقیم و معنی  تأثیرریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات  بروز رفتار برنامه

 گردد.دوم پژوهش تأیید نمی

ریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه  منابع انسانی بر بروز به رفتار برنامه  فرضیه سوم:

 داری دارد.مستقیم و معنی تأثیر
 

 ها ه یفرض  آزمون جینتا .4 جدول

 نتیجه ( t) آماره تی ضریب مسیر  مورد آزمون  رابطه 

 معنادار نیست - ۴8/0 - 02/0 ریزی نشدهبروز رفتار برنامه ←منابع انسانی  

 

 -02/0ریزی نشده برابر با  منابع انسانی و بروز رفتار برنامه  ضریب مسیر بین  ،۴براساس نتایج جدول  

با اطمینان  می  96/1است که کمتر از    -۴8/0برابر    ( t) و مقدار آماره تی   بنابراین  توان  درصد می  95باشد؛ 

مستقیم و    تأثیرریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات  ت که منابع انسانی بر بروز رفتار برنامهنتیجه گرف

 گردد.داری ندارند. بنابراین فرضیه سوم پژوهش تأیید نمیمعنی

چهارم: ویژگی  فرضیه  طریق  از  اجتماعی  و  فرهنگی  کاربران  عوامل  فردی  و    تأثیرهای  مستقیم 

 .ددارخانه کتابریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات داری بر بروز رفتار برنامه معنی

 
 ها ه یفرض  آزمون جینتا .5 جدول

 نتیجه ( t) آماره تی ضریب مسیر  مورد آزمون  رابطه 

  ← های فردی ویژگی ←عوامل فرهنگی و اجتماعی 

 ریزی نشدهبروز رفتار برنامه
 معنادار است 85/6و   75/9 36/0×   22/0=  08/0

 

شود، متغیر مستقل »عوامل فرهنگی و اجتماعی« بر متغیر میانجی مشاهده می  5طور که جدول  همان

مثبت و معناداری دارد و    تأثیر 75/9برابر    ( t) مقدار آماره تی   و  36/0های فردی« با ضریب مسیر  »ویژگی
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 22/0ریزی نشده« با ضریب مسیر  های فردی« بر متغیر وابسته »بروز رفتار برنامههمچنین متغیر میانجی »ویژگی

و آماره تی مثبت و معناداری دارد؛ بنابراین با توجه به اینکه مقدار هر د  تأثیر 85/6برابر    ( t) مقدار آماره تی   و

(t )   بر این اساسدر فرضیه اول( برقرار است.    شده ان یباست، شرط اول و دوم )   96/1آمده بیشتر از  دستبه ،

های  توان گفت عوامل فرهنگی از طریق ویژگیآمده، میدستو ضریب مسیر به   tبا توجه به مقادیر آماره  

و    ددارخانه کتابریزی نشده در استفاده از منابع و خدمات  داری بر بروز رفتار برنامهمستقیم و معنی  تأثیرفردی  

 گردد.فرضیه چهارم پژوهش تأیید می

نشده در استفاده از منابع و خدمات    یزیررفتار برنامه   یبرا  یشنهادیپ  یالگو  :پژوهش دوم    پرسش

 یست؟ چ یدانشگاه یهاکتابخانه 

 یزیررفتار برنامه توان الگوی پیشنهادی  با در نظر گرفتن نتایج بخش کیفی و کمی پژوهش می

متغیرها    همراه با  موردنظری را تدوین نمود. الگوی  دانشگاه  یهانشده در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه 

 نشان داده شده است.  3و روابط موجود در شکل 

نشان  های بخش کیفی و همچنین آزمون فرضیه نتایج تحلیل داده  های پژوهش، در بخش کمی 

های فردی،  داد، عوامل محیطی از طریق عامل موقعیتی زمان و عوامل فرهنگی و اجتماعی از طریق ویژگی

رف  تأثیر بروز  بر  معناداری  و   خدمات  و  منابع  از  استفاده   در  کنندگانمراجعه  نشده   ریزیبرنامه  تارمستقیم 

 نشده ریزی  برنامه منابع و خدمات اطلاعاتی و منابع انسانی بر بروز رفتارهای    تأثیرند و هرچند،  دارخانه کتاب

توجه  مراجعه با  ولی  نشد؛  تأیید  پژوهش  کمی  بخش  در  خبرگان    تأکید کنندگان  توسط  عوامل  این 

؛ لذا  شده استمشخص    ره یخط تصورت پیکان  این عوامل به   تأثیرشونده، در الگوی پیشنهادی نیز  مصاحبه

های مختلف آزمون شود تا در صورت تأیید به مدلی استاندارد تبدیل شود این الگو در محیط پیشنهاد می

 گردد.

 
 کتابخانه  خدمات  و منابع از استفاده  در نشده ریزی برنامه  رفتار پیشنهادی یالگو .3 شکل 
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 گیریبحث و نتیجه

ریزی نشده کاربران در ها نشان داد که عوامل مختلفی بر رفتار برنامهوتحلیل مصاحبه نتایج تجزیه 

استفاده از منابع و خدمات کتابخانه، تأثیرگذار هستند که شامل »عوامل محیطی«، »منابع اطلاعاتی«، »خدمات 

های فردی« موقعیتی زمان« و »ویژگیاطلاعاتی«، »منابع انسانی«، »عوامل فرهنگی«، »عوامل اجتماعی«، »عامل  

  یه فرض  دو پژوهش    یه فرض  چهارنشان داد که از    ی کمیهاداده   یل آمده از تحلدستبه   یجنتاباشند. همچنین،  می

مورد تأیید قرار   ( 3و    2  هاییه )فرض  پژوهش  یگرد یهفرض  دو اما    ؛مورد تأیید قرار گرفت  (۴و   1  هاییه )فرض

 .نگرفت

اول، عوامل محیطی کتابخانه ازجمله   از آزمون فرضیه  نتایج حاصل  یط،  نور مح  یزان مبر اساس 

باز  نظام وجود قفسه  مطالعه   ،  چیدمان  سالن  تبلیغات هاقفسه ،    یمای س،  کتابخانه  یهاتازه   یمعرفیطی،  مح  ، 

از وب   یظاهر استفاده  طریق    کتابخانه  یتساو سهولت  از   ... مراجعهزمان و  که  و    یبرا  نکنندگای  ماندن 

ریزی نشده در کنند، منجر به بروز رفتار برنامه صرف میکتابخانه یط فیزیکی و مجازی  گذار در محوگشت 

ای آن  دست آمدن چنین نتیجه رسد یکی از دلایل به به نظر میگردد. استفاده از منابع و خدمات کتابخانه می

کنندگان باعث جذب و احساس رضایت  بر مراجعه  أثیرتتوانند از طریق  شده میباشد که عوامل محیطی ذکر

استفاده کنندگان زمان بیشتری را در محیط کتابخانه صرف کنند و نسبت به  ، مراجعهجهیدرنتشده و    هاآن

و خدمات  یزیربرنامه منابع  از  ترغیب شوند.    نشده  پژوهش کتابخانه  برخی  پژوهش حاضر،  با  های  همسو 

کشکولی )1391(،  تقیزاده )1393(،    اسماعیلزاده،  امرایی،  (،  138۴)  فرد نوشین پیشین در ایران از جمله  

&  Mattila(  و خارج از ایران مانند  ماتیلا و ویرتز ،)قلیپور  و مقدم زاده )1396( و  هراتی  و  همکاران )1397

 Mahmoudi(  احمدی نژاد و  میمند  Wirtz, 2008(،  تانوسکودی  )Thanuskodi, 2009(،  محمودی 

و   فلو   ،)Graa & Dani-Elkebir, 2012(  دنی-  ایلکبیر و  گرا   ،)Maymand & Ahmadinejad, 2011

مادلبرگر  )Floh & Madlberger, 2013(، و هراتی و همکاران  )Harati et al., 2019(  تأثیر  عوامل محیطی  

بر رفتار کاربران را تأیید کردند. هرچند مغایر با پژوهش حاضر، نتایج پژوهش نظری و قادری عابد  )1390(  

 بیانگر عدم تأثیر ویژگی های محیطی بر رفتار کاربران بود.  

،  و متنوع  باکیفیت  و خدمات اطلاعاتی  عرضه منابعبر اساس نتایج حاصل از آزمون فرضیه دوم،  

به منابع و وجود تسه  پذیریدسترس استفاده    یلات آسان   ، کتابخانه   یجنب  های از منابع کتابخانه، فعالیت در 

ریزی  ، تأثیری بر بروز رفتار برنامه ساعات ارائه خدمات کتابخانه  افزایش   و  کتابخانه   امکانات و خدمات  یمعرف 

منابع و خدمات اطلاعاتی   تأثیررسد دلایل عدم  نشده در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه ندارد. به نظر می
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صورت مستقیم هنگام مراجعه به کتابخانه به   کنندگان دراین است که مراجعه  نشده ریزی  برنامه بر رفتارهای  

اند منابع و  ها نتوانسته کنند و همچنین کتابخانه توجهی به منابع و خدمات اطلاعاتی موجود در کتابخانه نمی 

پذیر نمایند. شاید یکی دیگر از دلایل صورت درست معرفی، عرضه و دسترسخدمات اطلاعاتی خود را به 

های دانشگاهی عنوان  ابع و خدمات اطلاعاتی با کیفیت و تنوع چشمگیر در کتابخانه بتوان عدم وجود من  راآن

یافته کرد.   طباطبائی شهرآباد ،  (1387)محمدی و دوستدار  های  های پژوهش حاضر، در پژوهش برخلاف 

  ( Harati et al., 2019)  و هراتی و همکاران   ،(Khan, Ahmad, & Khan, 2017)خان، احمد و خان  ،  (1395)

 رد تأیید قرار گرفت.منابع و خدمات اطلاعاتی بر رفتار اطلاعاتی کاربران مو تأثیر

مؤلفه  سوم،  فرضیه  آزمون  از  حاصل  نتایج  اساس  ازجمله  بر  انسانی  منابع  مناسب های  برخورد 

تأثیری بر بروز  کتابدار راهنما در کتابخانه    ، پیشنهاد منابع اطلاعاتی توسط کارکنان و وجودکارکنان کتابخانه

برنامه منابع    تأثیررسد دلیل عدم  به نظر می  خدمات کتابخانه ندارد.ریزی نشده در استفاده از منابع و  رفتار 

اند ارتباط خوب و مؤثری با ها نتوانسته این است که کتابداران کتابخانه  نشده ریزی برنامه انسانی بر رفتارهای 

سوی  به   هاآن اند جهت رفع نیاز اطلاعاتی آشکار و پنهان  کنندگان برقرار نمایند و همچنین نتوانسته مراجعه

نین شاید  اند. همچبوده   هاآن کنندگان سرگردان رفته و همیشه منتظر رجوع  کنندگان بخصوص مراجعه مراجعه

نارضایتی کتابداران از   بالا و  با روابط عمومی  بتوان کمبود و یا عدم وجود کتابداران  از دلایل دیگر آن 

نشان داد    (1391)همسو با پژوهش حاضر، کشکولی    های دانشگاهی را عنوان کرد.شرایط کاری در کتابخانه 

شد. از کنندگان داشته باعنوان یک عامل انسانی، نتوانسته است تأثیری بر رفتار مراجعهمتغیر رفتار کارکنان به

پژوهش از  برخی  حاضر،  پژوهش  با  مغایر  دیگر،  حصاری  طرفی  جمله  از  پیشین  تقی(1385)های  زاده ، 

منابع    تأثیر  ،(Harati et al., 2019)و هراتی و همکاران    (Mattila & Wirtz, 2008)  ماتیلا و ویرتز،  (1393)

 انسانی بر رفتار کاربران را اثبات نمودند. 

 ی جو فرهنگبر اساس نتایج حاصل از آزمون فرضیه چهارم، عوامل فرهنگی و اجتماعی ازجمله  

مح  یخوانکتاب در  مطالعه  به  عادت  اعتباردانشگاه   یطو  جامعه  ،  در  کتابخانه  ارزش  فضایو   یفرهنگ  ، 

ها در آن   یشنهادهای پتوجه به  معاشرت با همسالان و دوستان در کتابخانه و    ، حاکم بر خانواده   یخوانکتاب

ریزی  منجر به بروز رفتار برنامه   کنندگانهای فردی مراجعه، از طریق ویژگیاستفاده از منابع و خدمات  یراستا

عوامل فرهنگی و عوامل   تأثیرت  رسد علبه نظر می  گردد.نشده در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه می

بر ویژگی ریزی  برنامه این عوامل بر رفتار    تأثیر  تیدرنهاکنندگان به کتابخانه و  ها فردی مراجعهاجتماعی 

 تأثیرای بر جامعه و خانواده  عنوان بستر و عواملی زمینه این است که عوامل فرهنگی و اجتماعی به   هاآن   نشده 
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مراجعه و  ب گذاشته  کتابخانه کنندگان  به ه  نیز  دانشگاهی  و  های  فرهنگی  شرایط  از  متأثر  افراد جامعه  عنوان 

و   بوده  و خانواده  بر جامعه  فردی  ویژگی  جهیدرنتاجتماعی حاکم  و    تأثیرتحت    هاآنها  فرهنگی  عوامل 

می قرار  پژوهش گیرد.  اجتماعی  از  برخی  نتایج  حاضر،  پژوهش  با  جمله  همسو  از  پیشین   فرد نوشین های 

(138۴  ،)  ،)Harati et al., 2019( همکاران  و  هراتی  و   )1395( )1385(،  طباطبائی  شهرآباد  حصاری 

 نشان دهنده تأثیر عوامل فرهنگی و اجتماعی بر رفتار اطلاع یابی کاربران بود. 

 یزی ررفتار برنامه درنهایت، با توجه به نتایج بخش کیفی و کمی پژوهش حاضر، الگوی پیشنهادی  

کتابخانه  منابع و خدمات  از  استفاده  تدوین گردید. دردانشگاه  یهانشده در  تمام  ین ا  ی    هایجنبه   یالگو 

درنهایت در بخش کمی   شده ویفی استخراجبخش ک   هایکه از مصاحبه  نشده   یزیررفتار برنامهتأثیرگذار بر  

نشده   یزیررفتار برنامه   ی ارائه الگو  در ضمن، پژوهشی که تاکنون به.  شدمنعکس    موردسنجش قرار گرفت،

 ها پرداخته باشد، به دست نیامد. در استفاده از منابع و خدمات کتابخانه 

 

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش

پیشنهادهای زیر در جهت بهبود فرایند اشاعه و استفاده مؤثر از  های پژوهش حاضر،  بر اساس یافته 

 های دانشگاهی ارائه شده است: منابع و خدمات کتابخانه 

می  - کتابخانه پیشنهاد  و  شود  محیطی  عوامل  دانشگاهی  وعوامل  های  شناسایی  فرهنگی  در اجتماعی  شده 

نشان داد که توجه به این عوامل و بهبود  پژوهش حاضر را موردتوجه قرار دهند؛ زیرا نتایج این پژوهش  

مراجعهمی  هاآن که  شود  باعث  به تواند  کتابخانه  خدمات  و  منابع  از  بیشتر  استفاده  به  صورت  کنندگان 

 ریزی نشده و آنی ترغیب شوند.برنامه

کتابخانه می  یشنهاد پ - مدت   برای   یدانشگاه  ی هاشود  مراجعه طولانی شدن  که  محیط زمانی  در  کنندگان 

پژوهش نشان    ین ا  یجنتا  یرازای داشته باشند  های ویژه کنند، برنامهیزیکی و مجازی کتابخانه صرف میف

از منابع و خدمات    یشتربه استفاده ب،  را در کتابخانه صرف کنند  یشتریکنندگان زمان بمراجعههر چه  داد که  

  شوند و این امر منجر به اشاعه بیشتر منابع و خدمات ترغیب می  ینشده و آن  یزیرصورت برنامه کتابخانه به 

 خواهد شد. یدانشگاه یهاکتابخانه 

 های آینده پیشنهادهایی برای پژوهش 

برنی م  یشنهادپ - رفتارهای  بر  مؤثر  عوامل  شناسایی  جهت  مشابه  موضوع  با  پژوهشی  نشده امه شود  ریزی 

های عمومی و تخصصی انجام شود. رسانی از جمله کتابخانه ها و مراکز اطلاعمراجعان در سایر کتابخانه
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 شده ییشناساهای مختلف  شود تا عوامل مؤثر بر این نوع از رفتارهای کاربران در کتابخانه این امر سبب می

 و در اشاعه اطلاعات به این عوامل توجه شود.

بر عوامل و متغیرهای  شود پژوهش ی م  یشنهادپ - در پژوهش حاضر جهت    شده ییشناساهایی کمی مبتنی 

های مختلف و از دیدگاه  ریزی نشده در کتابخانه هر یک از این عوامل بر رفتار برنامه   تأثیردرک میزان  

 مراجعان مختلف موردتوجه قرار گیرد. 

صورت  یابی که به های بومی و ملی رفتار اطلاع پژوهش، مدلشود بر اساس نتایج حاصل از این  پیشنهاد می  -

 نموده باشند، را تدوین و آزمون نمود. تأکید ریزی نشده کاربران نیز واضح و مشخص بر رفتارهای برنامه
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Abstract 
Introduction: One of the important issues in the scope of user behavior in libraries is users' 

unplanned behavior, which can play a decisive role in developing the use of resources and 

services or in increasing the culture of using libraries within communities. Therefore, the 

present study aimed at identifying the factors affecting the unplanned behavior of library 

users in using the resources and services of academic libraries and presenting a proposed 

pattern.  

Methodology: The present research was applied in terms of purpose that was conducted 

based on a quantitative-qualitative approach using the grounded theory at the qualitative part 

and survey-analytical method at the quantitative part. The data collection tool for the 

qualitative part was a deep and semi-structured interview and for the quantitative part, it was 

a researcher-made questionnaire. The research population at the qualitative part included the 

faculty members and experts in three fields of knowledge and information science, 

management, and psychology. 12 subjects were selected as the sample by combined 

purposeful sampling (first purposeful and then snowball). The research population at the 

quantitative part included the student members of the central libraries of the universities 

Ferdowsi University of Mashhad, Shahid Chamran of Ahvaz, Tehran, Tabriz and Shiraz. The 

sample size was 600 people. Analyzing and coding interview data were performed with using 

MAXQDA 10 qualitative analysis software. At the quantitative part, the structural equation 

method and LISREL software were used to analyze the data.  

Findings: Based on the findings of the qualitative part, the factors related to technology, 

environment, information resources, information services, human resources, individual 

characteristics, time position, cultural factors and social factors were identified as the factors 

affecting the unplanned behavior of users in using the resources and services of academic 

libraries. Accordingly, the operational model of this type of behavior was designed. Based 

on the operational model, the results of the quantitative part showed that environmental and 

technological factors affect the unplanned behavior of users in using the resources and 

services of academic libraries through the time position factor, while cultural and social 

factors affect this through the individual characteristics of users. Information resources, 

information services and human resources had no significant effect on the incidence of 
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unplanned behaviors in the use of library resources and services. Finally, the proposed pattern 

of factors affecting the unplanned behavior of users in using the resources and services of 

academic libraries was designed based on the results of quantitative and qualitative research 

part. 

Conclusion: According to the findings of the research, it seems that in order to optimize the 

use of resources and services, attract audiences and increase the level of awareness and 

information of users, academic libraries should pay special attention to the effective factors 

in the unplanned behavior of users in using libraries resources and services. 
Keywords: Information seeking behavior, Unplanned behavior, Grounded theory, Academic 

libraries 
 



 
 

  بازنمون روابط تبارشناختی علمی در متون درسی

 شناسیرشته علم اطلاعات و دانش
 

  3یغائب ریام ،2آقا کامران ییمعصومه کربلا ، 1یفاطمه پازوک
 

 :0.84663i0riis.v/10.22067 DOI                   12/11/8139تاریخ پذیرش:  24/09/8139تاریخ دریافت: 
 

 چکیده
پردازد ترین علوم، به مطالعه رابطه خویشاوندی افراد بشر و توالی و تناسب نسل آنها میعنوان یکی از قدیمیشناسی بهنسب مقدمه:

خاندان و تبار علمی  رود. روابط در یکبه کار می« شناسی علمینسب»دانشگاهی با عنوان  ـو کارکردی مشابه در فضای علمی 

های کتابشناختی از طریق شناسایی و افزودن حداکثر روابط میان سازی پیشینهشامل روابط نسبی و روابط غیرنسبی است. غنی

دنبال رفع این مسئله برای نیل به وب ها برای ساختن سوپر رکورد )فراپیشینه( حائز اهمیت است و سازماندهی دانش بهموجودیت

ای رایانه هایفهرستمنظور بازتعریف در های آن به. هدف از این پژوهشی بررسی این رابطه و شناخت ابعاد و ویژگیمعنایی است

 است.

های تحلیل استنادی و پیمایشی و با ابزارهای سیاهه وارسی، پژوهش حاضر با رویکرد ترکیبی و با استفاده از روش شناسی:روش

 30شناسی به تعداد های درسی رشتۀ علم اطلاعات و دانشت. جامعه آماری پژوهش را کتابمصاحبه و پرسشنامه انجام شده اس

وتحلیل قرار گرفتند. دهند. تمامی رکوردها در قالب شناسنامۀ استناد مورد تجزیهرکورد استنادی تشکیل می 1452عنوان کتاب و 

ساختاریافته، مورد تأیید نویسندگان نویسندگان، طی مصاحبه نیمهدر مرحله بعد، شناسنامۀ هر کتاب، شامل تحلیل استنادها و روابط 

 قرار گرفت.

های مصاحبه و همچنین میزان تأثیرپذیری هر یک از نویسندگان از افراد مورد استناد مشخص شد. سپس بر اساس یافته ها:یافته

 ل شد.تحلیل رزومۀ نویسندگان، انواع روابط نسبی و غیرنسبی پدیدآور با افراد تحلی

روشنی قابل ردیابی است؛ های درسی بهنتایج پژوهش نشان داد که روابط علمی در خاندان علمی نویسندگان کتاب گیری:نتیجه

دهند. بیشترین استناد در مقام تکریم و قدردانی اعتباربخشی به اساتید خود استناد می و توضیح و توجیه و یینتبدانشجویان برای 
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توان های اثرگذاری، میها به یافتهها است. با پیوند این یافتهکه بیشترین استناد به دانشجویان در مرور پیشینهالیبه اساتید است درح

یل دلاکه رابطه روابط تبار علمی با یل استناددهی افراد با توجه به نقش آنها در یک خاندان و تبار علمی پی برد. چناندلابه شبکه 

ده است. استنادها بیشتر در بخش مقدمات و تعاریف و بحث استفاده شده که بیانگر اتکا به دیگران برای استناددهی نیز معنادار ش

در  نامصاحبها در بررسی وضعیت نویسندگان نشان داد که گستره نفوذ اندیشه افراد کاررفته است. یافتهتوجیه و ارائه تعاریف به

گیرد. می نشئتهای اداری آنها مقبولیت علمی و همچنین در برخی موارد جایگاهشناسی از جایگاه و حوزه علوم اطلاعات و دانش

ها در های درسی داشته است. یافتههمچنین مشخص شد که روابط نسبی جایگاه مهمی در ظهور و بروز اندیشه این افراد در کتاب

 تحت تأثیر خاندان علمی خود قرار دارند.بخش اثرگذاری از روابط نسبی نشان داد که استناد دهندگان دارای روابط نسبی 

 ای.های رایانههای کتابشناختی، فهرستشناسی علمی، روابط نسبی، تبارشناسی علمی، پیشینهنسب ها:کلیدواژه

 

 مقدمه و بیان مسئله

افزایش کارآمدی و ارائۀ کارکردهای  منظوربهای های کتابخانهریزان فهرستطراحان و برنامه

ی بازنمون سوبهافزوده استفاده از این منابع باید های نوین و افزودن بر ارزشی متأثر از فناوریجدید در فضا

، انواع این روابط و حالنیبااروابط جدید همچون روابط تبارشناختی در فضای متون علمی حرکت کنند. 

گان و متخصصان تواند برای این روابط در ذهن نویسندو معانی مختلفی که می هاآننحوه احصاء 

توان از می است که چگونه فهرستنویسی وجود داشته باشد مشخص نیست. بر این اساس، این مسئله مطرح

های های بیرونی و درونیِ پیشینهطریق کشف روابط تبارشناختی علمی و تعریف فیلدهای جدید در لایه

های تخصصی آن )مانند رشته علم های علمی و حوزهکتابشناختیِ مرتبط با متون درسی دانشگاهی رشته

ای ایجاد کرد؟ این در حالی است های رایانهشناسی(، دانش جدیدی برای کاربر فهرستاطلاعات و دانش

ها، افکار و دانش سایر پدیدآورندگان که پدیدآورندگان آثار علمی برای تولید محتوای اثر خود از اندیشه

های اطلاعاتی، شبکهکنند. مصرف و تولید دانش را دنبال میترتیب چرخۀ برند و بدینپیشین بهره می

ای که روابط ها هستند و این دانش در شبکهدربرگیرندۀ دانش فراوانی درباره روابط میان افراد یا موجودیت

شناخت نوع و (. Wang, Han, Jia, Tang, Zhang & Guo, 2010نشده نهان است )بندیدر آن طبقه

کند. این دیدآورندگان از یکدیگر به ترسیم زنجیرۀ دانشی در یک حوزه کمک میگیری پچگونگی وام

های فهرست امر به افزودن یک پیوند جدید به مجموعه پیوندها )در راستای نیل به فراپیشینه و وب معنایی( در

های تی پیشینههای کتابشناخکند تا سیر یک اندیشه در خانوادهکمک می 1انجامد و به کاربرانای میرایانه

 

 منظور از کاربران در این پژوهش، جامعه هدف فهرستنویسی سطح دو و سه هستند. برای اطلاعات بیشتر:. 1

Report.pdf-Cataloguing-of-https://technicalservices.sites.olt.ubc.ca/files/2011/11/Levels 

https://technicalservices.sites.olt.ubc.ca/files/2011/11/Levels-of-Cataloguing-Report.pdf
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متون علمی را دنبال نمایند. اساساً مسئله پژوهش حاضر آن است که یافتن الگوی روابط تبارشناختی موجود 

ای چگونه است و ملزومات ساختاری مورد نیاز برای طراحی الگوی رایانه هایفهرستهای میان پیشینه

شکل دادن و اعتبار بخشیدن به آن هستند. دنبال های این پژوهش بهپرسش کارکردی در این زمینه چیست؟

 شاخه یک در محتواهای علمی از جامعی هستند که مجموعه 2یکی از انواع متون علمی 1های درسیکتاب

یگر، متون درسی، اثری استاندارد برای دعبارتبه(؛ 3نامه فراگیران آکسفوردروند )واژهشمار میبه مطالعاتی

(. این متون توسط Oxford Learners Dictionary, 2016ود )شآموزش موضوعی خاص محسوب می

( و 1393شوند که در جامعۀ علمیِ خود دارای جایگاه و نقش برجسته هستند )توکل، افرادی نگاشته می

در این پژوهش « 4علمی شناسیتبار»و « خاندان علمی»دارای ارتباطات علمی وسیع هستند که این امر از منظر 

به مطالعه رابطه  ترین علوم دنیاعنوان یکی از قدیمیشناسی، بهتبارشناسی یا نسب. حائز اهمیت است

الانساب در ( و علم1390پردازد )سامانی و منتظرالقائم، خویشاوندی افراد بشر و توالی و تناسب نسل آنها می

خطا در نسب اشخاص های مردم با احتراز از شود که به شناسایی و تعیین نسباصطلاح به دانشی گفته می

شناسی به معنای مطالعه تاریخ ، نسب5نامه وبستر(. بر اساس تعریف واژه19، 1377پردازد )فدایی عراقی، می

شناسی به رو، نسبخاندان و شناسایی ارتباطات میان اعضای مختلف یک خانواده یا خاندان است. ازاین

سی با کارکردی مشابه در فضای علمی/دانشگاهی نیز به شناپردازد. نسبترسیم و بعضاً تفسیر این روابط می

میراث فکری منتقل شده از شود که به مطالعه کمیّ شناخته می« شناسی علمینسب»رود که با عنوان کار می

 ,Russell & Sugimotoشود )اساتید و مشاوران )مانند ناظران، مشاوران علمی و ...( و دانشجویان تعبیر می

2009; Sugimoto, 2014یا  خواهد به این سؤال پاسخ دهد که افراد در یک حوزهشناسی علمی می(. نسب

اند و چه ارتباطاتی با دیگر افراد خانواده بزرگ علمی خانواده علمی خاص چه کسی هستند و از کجا آمده

ماهیتی ( و Herskovitz, 2012شناسی علمی فقط به یک رشته متکی نیست )(. نسبHudson, 1991دارند )

 ای دارد.رشتهمیان

 ـ استادی( و سایر  شاگردی و شاگرد ـدر یک خاندان و تبار علمی روابط نسبی )شامل روابط استاد 

های دانشجو شامل رابطه فرد با اساتیدش را در قالب رابطه 1روابط غیرنسبی وجود دارد. روابط نسبی سطح 

لات تکمیلی کارشناسی ارشد و دکتری( و اساتیدش در با اساتید راهنما و مشاورش )در مقاطع تحصی
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شده در حوزه تبارشناسی علمی و های انجامهای تحصیلی رسمی و غیررسمی است. در اغلب پژوهشدوره

های مقاطع تحصیلات تکمیلی نامهرابطه دانشجو با استاد راهنما در این سطح و در قالب پایان دانشگاهی نیز

های استاد ، رابطه استاد با دانشجویش در قالب رابطه2ده است. در روابط نسبی سطح ویژه دکتری بررسی شبه

)در مقاطع تحصیلات تکمیلی کارشناسی ارشد و دکتری( و سایر  نامهبا دانشجویان صاحب پایان

ها و شود. این سطح از روابط غالباً در پژوهشهای مختلف تحصیلی تعریف میدانشجویانش در دوره

 ت تبارشناختی علمی مغفول مانده است.مطالعا

  1روابط نسبی سطح (Genealogical Rels- L1 استاد راهنما/ استاد ،)( شامل: استاد راهنما / استاد مشاور )ارشد

 و...(؛ مشاور )دکترا(، استاد )کارشناسی، ارشد، دکترا( و سایر: مانند )کارگاه، ضمن خدمت

  2روابط نسبی سطح (Genealogical Rels- L2ام(، دانشجو )مشاور ( شامل: دانشجو )راهنمای دکترایش بوده

ام(، دانشجو )دورۀ ام(، دانشجو )مشاور ارشدش بودهام(، دانشجو )راهنمای ارشدش بودهدکترایش بوده

 کارشناسی(، دانشجو )دورۀ ارشد(، دانشجو )دورۀ دکترا(.

 ( روابط غیرنسبیnon Genealogicalشامل: همکلاسی، هم :) ،دانشگاهی، همکار )دانشگاهی( ]در گروه

کل، معاونت...[، همکار )اجتماعی( ]انجمن، کارگروه، دانشکده، دانشگاه[، همکار )اجرایی( ]اداره، اداره

سفر )فرصت مطالعاتی، مأموریت، همایش، بازدید(، )طرح، اجرا، احداث و...(، هم همکاری در پروژه همایش[،

 شده )توسط...( و غیره.توصیه (، خویشاوندی،مطالعه آثار )علاقه فردی

شده مغفول بوده و کمتر موردتوجه جنبۀ دیگری که در رابطه با روابط علمی در مطالعات انجام

توان ها میهای موجود در یک جامعه و خاندان علمی است. ازجمله این رابطهقرار گرفته است، سایر رابطه

ها اشاره و همکلاسی مطالعاتی هایها، فرصتی، علمی و سازمانی، پروژههای میان همکاران دانشگاهبه رابطه

جامع به همه این نوع روابط در یک تبار علمی توجه شده  طوربهکرد. در پژوهش حاضر برای نخستین بار و 

 اند.و مورد ارزیابی قرار گرفته

تر این روابط در یک منظور بررسی هر چه بیششده ضرورت دارد تا بهبا توجه به مباحث طرح

جامعه و تبار علمی پژوهشی انجام شود تا وضعیت این روابط در این تبار مورد بررسی قرار بگیرد. بدین 

های درسی منتشرشده در این جامعه از منظر شناسی مورد توجه و کتابمنظور جامعه علمی اطلاعات و دانش

راکه، پدیدآورندگان آثار علمی برای تولید چ شناخت وضعیت این نوع روابط مورد بررسی قرار گرفت.

یب چرخۀ ترتینبدبرند و ها، افکار و دانش سایر پدیدآورندگان پیشین بهره میمحتوای اثر خود از اندیشه
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گیری پدیدآورندگان از یکدیگر به کنند. شناخت نوع و چگونگی وامتولید دانش را دنبال میـ مصرف 

های متون یشینهپهای سیّال در یگیری سیر اندیشه را در میان اندیشهپو نیز ترسیم زنجیرۀ دانشی یک حوزه 

های درسی رشته علم کند. کشف الگوی روابط تبارشناختی در کتابعلمی از سوی کاربران کمک می

یی الگوهای استناددهی و شناسارود با شناسی مسئله اصلی این پژوهش است و انتظار میاطلاعات و دانش

 ازجملهاستفاده در کاربردهای جدید ) منظوربهوابط موجود در خاندان علمی، اهمیت این روابط وضعیت ر

 ای( مشخص شود.های رایانهدر شکل دادن نسل جدیدی از فهرست

 

 های پژوهشپرسش

 کند؟شناسی از چه الگویی تبعیت می. روابط تبارشناختی علمی در متون درسی رشته علم اطلاعات و دانش1

شناسی های تأثیرپذیری از روابط تبار علمی در متون درسی رشته علم اطلاعات و دانشولویتا 1-2

 ؟اندکدم

 

 پیشینه پژوهش

های مختلفی در رابطه با شناسایی روابط تبارشناختی شناسی علمی، تأکید بر شناخت پژوهشدر نسب

یاد « شناسی علمی یا آکادمیکتیهس»ها با عنوان یک حوزه علمی انجام شده است. از جمله این پژوهش

های دانشگاهی، این روابط بر مبنای رابطۀ استاد راهنما و دانشجو و یا روابط هدایت شود. در غالب پژوهشمی

ساها و  دی، ها همچون پژوهش آنیل، کوریان،کارهای پژوهشی بررسی شده است. در برخی از پژوهش

عواملی  ( ,2008Palmer & Craginپالمر و کرگین )و  (,Anil, Kurian, Dey, Saha, & Sinha 2018سینها )

همکاران  و هیرشمنهای علمی مورد استفاده قرار گرفته است. همچون شبکه استنادات نیز برای تعیین نسب

(Hirshman, & et al., 2016 )برانگیز پزشکی )جراحی یک غدۀ مشخص کردند که در یک موضوع چالش

تأثیر بگذارد و دریافتند  هاآنتواند بر نحوۀ جراحی و نتایج دانشگاهی جراحان میمغزی بزرگ(، تبارشناسی 

ها برای های دانشگاهی و علمی هستند. این یافتههای حوزۀ مغز و اعصاب تحت تأثیر نسبنتایج پژوهش

زیادی های بهداشتی از اهمیت ی و راهبردهای مراقبتپزشکهای آموزشی تفسیر متون علمی، طراحی برنامه

های دیگر رابطۀ شاگرد و استاد به رابطه استاد راهنما و دانشجو محدود شده برخوردار هستند. در پژوهش

ای برای ترسیم فضای استاد ـ شاگردی در سطح ایده (Kealy & Mullen, 1996) کیلی و مالناست. مثلاً 

استادی و نه در سطح ـ ط شاگرد کلان ارائه دادند که در آن این رابطه در یک سطح از یک سازمان رواب
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 &Kelleyها )شاگرد قابل بررسی است. دیگران نیز در دنبالۀ این پژوهش ـاستاد  کیبهکروابط ی

Sussman, 2007 عنوان مثالی را بهپرداختند و آن« درخت خانوادگی دانشگاهی»( به توصیف مدلی در قالب

گونه بود که با بررسی روابط در سطح کلان بدین هاآن. استدلال شاگردی ارائه کردند ـبرای فضای استاد 

های مرتبط با شناخت پیشنهاد کردند که پژوهش هاآنتفسیر و بررسی کرد.  توان تغییرات میان روابط رامی

تر علمی بتواند خود را در بافت تاریخی گستردهدودمان دانشگاهی توسعه یابد تا هر فرد دانشگاهی و هیئت

های تخصصی نیز تاریخچۀ فکری و فرهنگی خود ها و حوزهجامعه علمی و تخصصی قرار دهد و سازمان در

را بهتر بشناسند. اغلب آثار این حوزه، دودمان علمی یک شخص را بررسی کرده و یا درخت خانوادۀ علمی 

ا ترسیم ر ریشه گرفته از افراد خاص های( نسلBennett & Lowe, 2005یک شخصیت علمی بزرگ )

علمی گروه ها بر یک گروه آموزشی خاص در یک دانشکده مثل اعضای هیئتاند. برخی از پژوهشکرده

 2علمی گروه روانشناسی دانشگاه وسترن آنتاریوو یا اعضای هیئت 1شیمی دانشگاه ویسکانسین مادیسون

i, Knight & Rooney, Slowinsk(. اسلوینسکی، نایت و رونی ) ,1979Rocke & Ihdeاند )متمرکز شده

( از روش پژوهشی ترکیبی شامل روش پیمایشی و ارتباطات رسمی و غیررسمی برای ترسیم وضعیت 1997

اند. دو پژوهش در حوزۀ روانشناسی نیز استفاده کرده 3یشناسنیریدنفر در حوزۀ  672تبارشناختی علمی 

( برای ردگیری دودمان دانشگاهی در Williams,1993و ویلیامز ) (Robertson, 1994) توسط رابرتسون

هایی پایه نیز طرحشناختیِ علمیِ وبهای علمی انجام شده است. همچنین در رابطه با روابط تبارهمکاری

ایالتی  دانشگاهو طرح عمومی ریاضی در  4شناسی هوش مصنوعی دانشگاه تگزاس در آستینمانند طرح تبار

( دانشمندان مطرح در حوزه آموزش فیزیک را  ,1992Mitchell)عرضه شده است. میشل  5داکوتای شمالی

 Sugimoto, Russellرا تعیین کرد. در پژوهش سوگیموتو، راسل و بیچوفسکی ) هاآنشناسایی و دودمان 

& Bychowski, 2011 علمی درصد از اعضای هیئت 18ها توسط درصد راهنمایی 80( نیز مشخص شد که

نامۀ علمی اساتید راهنما مانند نجام شده است. در این پژوهش متغیرهای نسبرسانی اکتابداری و اطلاع

های پژوهش بیانگر ای آشکار شود. یافتهرشتههای بینمشخص شد تا ویژگی هاآنکشور، دانشگاه و رشتۀ 

د های موضوعی همچون آموزش و روانشناسی و گرایش رو به افول اساتیسابقۀ قویِ اساتید راهنما در حوزه

رسانی و افزایش گرایش به اساتید دارای مدرک علوم رایانه، راهنما با مدرک علوم کتابداری و اطلاع

 
1. Wisconsin Madison 

2. University of Western Ontario (UWO) 
3. Primatology 
4. University of Texas at Austin (https://www.utexas.edu) 

5. University of North Dakota (http://und.edu/) 
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های این پژوهش پیشنهاد شده که از های موضوعی است. بنا به یافتهبازرگانی و ارتباطات در میان حوزه

ده شود. همچنین ی استفاارشتهنیبعنوان شاخصی برای مشخص کردن فضای شناسی علمی بهتبار

( برای  ,2007Marchionini, Solomon, Davis & Russellنی و سولومون، دیویس و راسل )مارکیونی

شناسی دانشگاهی مدلی ارائه کردند. در این پژوهش مفصّل که چندین سال به محاسبه و کمیّ کردن تبار

در حوزه علوم کتابداری و  MPACTطول انجامید، هشت سنجۀ جدید با استفاده از پایگاه اطلاعاتی 

را که نوعی  1شاخصی با عنوان سیتو ( ,2010Shotton)رسانی ارائه شده است. در ادامه، شاتان اطلاع

داند های پژوهشی و سایر آثار علمی دیگر میشناسی برای توصیف ماهیت استنادهای ارجاعی در مقالههستی

( Mandra, Zhu & Katzgraber, 2017را، ژو و کاتسرابر )ماندو برای استفاده در وب معنایی پیشنهاد داد. 

اند. در های علمی مرتبط با پژوهشگران علوم رایانه را ترسیم کردهبا استفاده از ابزارهای مصورسازی، شبکه

های علمی، تعیین طول انجام این پژوهش مشخص شده است که عامل تأثیرگذار و معتبر برای شناسایی شبکه

رسد که پژوهشگران برای تقویت جایگاه خود در شده به یک نویسنده است و به نظر میدهاستنادهای دا

دنبال دریافت استنادهای بیشتر از جامعه علمی هستند. رویکرد اخیر در جامعه علمی آن است جامعه علمی به

م استنادهای متقابل که پژوهشگران به روابط دانشگاهی خود تکیه کنند و برای بهبود وضعیتشان اقدام به انجا

شناسی، تلاش بر این است که در یک حوزه علمی، های نسباگرچه در پروژهبه سایر پژوهشگران نمایند. 

های تحلیل استنادی و هم تألیفی در ایران برای تحلیل همکاری علمی بین روابط افراد مشخص شود اما روش

های فکری و شخصی ر دو گونه به ارائه اشتراک(. ه1392نویسندگان استفاده شده است )سهیلی و عصاره، 

واسطه و های بیدر داخل کشور پژوهشرو ( و از اینRacherla & Hu, 2010پردازند. )و نیز آثار مهم می

های هم توان تحلیلمی راآنها به ترین حوزه پژوهشمستقیم در این حوزه انجام نشده است. نزدیک

(، پاپی 1393فر و وصفی )(، فهیمی1393یر بصیریان جهرمی و گرایی )هایی نظنویسندگی دانست. پژوهش

(، حریری و نیکزاد 1392زاده )منش، روحانی، بصیریان جهرمی و غلامحسین(، عرفان1393و نوشین فرد )

های موضوعی ( که بر ترسیم شبکه تألیف پژوهشگران حوزه1392( و گرایی و بصیریان جهرمی )1390)

های مذکور، برای توان گفت که شبکهبندی این قسمت میاند. در جمعاند از این جملهخاص تأکید داشته

شوند و در حقیقت، کاربرده میها بهمطالعه ارتباطات دانشمندان و همچنین شهرت، محبوبیت و تکامل فناوری

 .(,Racherla & Hu 2010)های ارتباطات علمی محسوب خواهند شد نوعی شبکه

 
1. CiTO 
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 پژوهشروش و جامعه 

های تحلیل استنادی و پیمایشی و همچنین پژوهش حاضر با رویکرد ترکیبی و با استفاده از روش

های با استفاده از ابزارهای سیاهه وارسی، مصاحبه و پرسشنامه انجام شده است. جامعه آماری پژوهش را کتاب

حوزۀ علم اطلاعات و  دهد.تشکیل می هاآنشناسی و نویسندگان درسی رشتۀ علم اطلاعات و دانش

رود به دلیل تأکید مبانی شناسی به این دلیل انتخاب شده که علاوه بر زمینۀ آشنایی پژوهشگر، انتظار میدانش

نظری رشته بر اهمیت استناد و مستندسازی دقیق، استناددهی منابع این حوزه از دقت و تمرکز بالایی برخوردار 

المللی انجمن روانشناسی ز در آن مورد اجماع و به شیوۀ استاندارد بینباشد. از سوی دیگر، مفهوم استناد نی

ین شیوۀ استناددهی در علوم انسانی است اِی پرکاربردترپیشود شیوۀ ایِاست. یادآور می 1اِی(پیامریکا )ایِ

(APA Citation Guide, 2017)منابع شناسی، . از میان منابع درسی متعدد در رشته علم اطلاعات و دانش

ها )سمت( بنا به چند دلیل انتخاب شده توسط سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه منتشرشده

شناسی های مقاطع مختلف رشته علم اطلاعات و دانشۀ سمت جزو سرفصلمنتشرشداست. الف. تمام منابع 

برجسته در هر حوزه تدوین  انمؤلفو  نظرانصاحبتوسط سمت توسط  منتشرشدهاند؛ ب. منابع محسوب شده

تری چه از نظر محتوا شوند و منابع دقیقتوسط سمت، پیش از انتشار داوری می منتشرشدهاند؛ و پ. منابع شده

شناسیِ در شاخۀ علم اطلاعات و دانش منتشرشده، منابع شدهانجامو چه استناددهی هستند. با توجه به بررسی 

 30ن آثار با دو شرط ترجمه نبودن منبع و در قید حیات بودن نویسنده به عنوان است که از این میا 49سمت 

اند. بر این اساس، تمامی در این پژوهش مورد بررسی قرار گرفته هاکتابیابد. تمام این عنوان تقلیل می

یک مورد بررسی قرار گرفتند و برای هریک، بهرکورد یک 1452ی مذکور به تعداد هاکتاباستنادهای 

آمده است. استنادهای خارجی، غالباً بدون شناخت از  1ای از آن در شکل نمونه شد کهاسنامۀ استناد تهیه شن

اند که به دلیل نداشتن شناخت یا ارتباط با نویسندگان )مگر در افراد و بر اساس جستجوی موضوعی بوده

 .مواردی که بنا به اعلام نویسندگان شناخت قبلی وجود داشته(، حذف شدند

 

 

 

 

 استناد لیوتحلهیتجز محل و مشخصات استناد مشخصات اثر مورد استناد

 
1. American Psychological Association (APA) 
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 1انگیزه استناد بحث استناد واحد حجم صفحه فصل تاریخ نشر ارجاع ردیف

 تاریخچه بحث هاتحولات کتابخانه خط 7 6 1 1370 پیرنیا 1

 ای از شناسنامه استناد. نمونه1شکل 
 

نین بررسی رزومه ی استناد، با بررسی استنادها و همچهاهشناسنامپس از تهیه  شود،می یادآور

حجم استنادات  ونویسندگان، جدولی شامل اطلاعات استنادشونده و نویسنده منبع تهیه شد و بر اساس بسامد 

گرفت. در  مرتب شد. فهرست تهیه شده برای هر کتاب، طی مصاحبه با نویسندگان در اختیار ایشان قرار

ای نویسندگان با هریک از افراد مورد استناد های زمینهیهمکارساختاریافته، نوع ارتباط و هانجام مصاحبه نیم

ن از افراد مورد احصاء و مشخص شد. همچنین با استفاده از پرسشنامه میزان تأثیرپذیری هر یک از نویسندگا

زومۀ نویسندگان، انواع های مصاحبه و پرسشنامه و همچنین تحلیل راستناد مشخص شد. سپس بر اساس یافته

ثیرپذیری آنها از روابط پدیدآور با افراد مورد استناد از منظر روابط نسبی و غیرنسبی و همچنین میزان تأ

 هریک تحلیل شد.

 

 هاوتحلیل یافتهتجزیه

 شود.های پژوهش آورده میهای مرتبط با پرسشدر این بخش یافته

 کند؟شناسی از چه الگویی تبعیت میته علم اطلاعات و دانش. روابط تبارشناختی علمی در متون درسی رش1

 های مرتبط با این دو پرسش آمده است.برای این پرسش، دو پرسش فرعی طراحی شد. در زیر پاسخ

 شناسی چگونه است؟عات و دانشروابط تبارشناختی علمی در متون درسی رشته علم اطلاوضعیت  1-1

های درسی مورد بررسی از منظر مؤلفان مورد بررسی در کتاب در ابتدا وضعیت استنادهای موجود

 آمده است. 1های مرتبط با وضعیت استنادی مؤلفان دارای بیشترین استناد در جدول قرار گرفت. داده

 

 

 

 

 

تعیین شد و پس از انجام به تأیید  (Garfield, 1964و  1393نسب، )جمالی مهموئی و توحیدی انگیزه استناد بر مبنای دو پژوهش. 1

 دو متخصص دیگر نیز رسید.
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 های درسی مورد بررسی از منظر فراوانی استناد. وضعیت افراد مورد استناد در کتاب1جدول 

افراد 

 شوندهاستناد

فراوانی 

 استناد
 حجم استناد )خط(

تعداد 

 کتاب

 روابط

 رابطه غیر نسبی رابطه نسبی

 فراوانی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

 100 42 0 0 1 226 42 مقامیقائم

5/163 30 قراملکی  2 30 100 0 0 

3/148 29 مرادینورالله   5 24 7/82 5 3/17  

5/324 27 نوروزی چاکلی  5 15 6/55 21  4/44  

3/160 26 حری  11 23 5/88 3 5/11  

7/95 22 3/4 1 7 158 23 زادهحسن  

2/18 4 8/81 18 5 151 22 رهادوست  

7/66 14 3/33 7 7 190 21 فتاحی  

شناسی به ترتیب تعداد در این جدول افراد مورد استناد در کتاب درسی رشته علم اطلاعات و دانش

هم در یک استناد آن 44مقامی نخستین فردی است که با دریافت قائم اند.استنادهای دریافتی مشخص شده

ای غیر از علوم کتاب بالاترین تعداد استنادها را به خود اختصاص داده است. با توجه به اینکه ایشان در حوزه

نکه در حال نفر دوم نیز باوجودآاند. بااینکنند فاقد روابط نسبی بودهشناسی فعالیت میاطلاعات و دانش

حال صددرصد روابط وی با پدیدآورندگان شناسی فعالیت دارند بااینخارج از حوزه علوم اطلاعات و دانش

اند. ها از دانشجویان ایشان بودههای درسی از نوع نسبی بوده است یعنی پدیدآورندگان این کتابکتاب

 افتی را به خود اختصاص داده است.کتاب بالاترین حجم استنادهای دری 5خط در  5/324نوروزی چاکلی یا 

های درسی، مورد ارزیابی قرار گرفت. در مرحله بعد، وضعیت تعدد )بسامد( استنادشوندگان در کتاب

آورده شده  2های مرتبط با وضعیت نویسندگانی که بیشترین حضور در استنادها را داشتند در جدول داده

 است.
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 های درسیگان در کتاب. وضعیت تعدد )بسامد( استنادشوند2جدول 

 افراد

شوندهاستناد  

های درسیکتاب  روابط 

 درصد فراوانی فراوانی

 رابطه غیر نسبی رابطه نسبی

 فراوانی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

5/11 3 5/88 23 48 11 حری  

7/95 22 3/4 1 30 7 زادهحسن  

7/66 14 3/33 7 30 7 فتاحی  

9/88 8 1/11 1 26 6 افشارایرج   

8/77 7 2/22 2 26 6 خسرویفریبرز   

7/66 10 3/33 5 26 6 راستین  

3/53 8 7/46 7 26 6 سلطانی  

 100 14 0 0 26 6 کوشا

درصد همه  48کتاب ) 11شود که مرحوم دکتر حری با حضور در در این جدول مشخص می

درصد  5/88ختصاص داده است. بیش از های درسی مورد بررسی( بیشترین گستره استنادی را به خود اکتاب

استادی بوده  ـهای درسی با حری از نوع نسبی و از نوع شاگرد روابط احصاء شده میان نویسندگان کتاب

تواند بیانگر گستره تأثیرگذاری استاد بر اندیشه و فکر دانشجویانش باشد. در گام بعدی است. این یافته می

و غیرنسبی( میان نویسنده یا  2می )نسبی سطح یک، نسبی سطح وضعیت جنس روابط تبار شناختی عل

ها های درسی مورد بررسی با نویسنده یا نویسندگان استنادهای مورد استفاده در این کتابنویسندگان کتاب

های های این بررسی بر اساس سیاهه وارسی و مصاحبه و خوداظهاری نویسندگان کتابمشخص شد. داده

 است. آورده شده 3 های این بررسی در جدولتعیین شد. یافتهدرسی مورد بررسی 
 های مورد بررسیدر کتاب روابط . وضعیت جنس3 جدول

 غیرنسبی (2نسبی )سطح  (1نسبی )سطح   نسبی جنس روابط

 1214 42 195 237 فراوانی

 7/83 9/2 4/13 3/16 درصد فراوانی

 100 100 1451 مجموع

های استناد استفاده شده در کتاب 1451مشخص شد که از مجموع  3های جدول بر اساس داده

یعنی نویسنده  درصد( دارای روابطی از نوع روابط نسبی هستند؛ 3/16استناد ) 237مورد بررسی، تعداد 

ها های درسی مورد بررسی شاگرد یا استاد بلاواسطه نویسنده استنادهای مورد استفاده در این کتابکتاب
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دیگر نویسنده کتاب عبارتدرصد( نیز دارای روابط غیرنسبی هستند. به 7/83استناد ) 1214داد اند. تعبوده

شاگردی است. برای اینکه  ـدرسی با نویسندگان این استنادها دارای روابط از جنس دیگری به غیر از استاد 

شاگردی ـ ( و رابطه استاد 1 استادی )سطحـ مشخص شود در روابط نسبی میزان توزیع فراوانی رابطه شاگرد 

آورده شده است.  3ها تحلیل شد. نتایج در جدول ( در استنادهای مورد بررسی چگونه است، داده2)سطح 

درصد  4/13استاد( با  ـ)شاگرد  1شود که میزان روابط نسبی سطح مشخص می 3های جدول بر اساس داده

دیگر، عبارتدرصد فراوانی است. به 9/2شاگردی( با  ـ)استاد  2فراوانی بالاتر از میزان روابط نسبی سطح 

های درسی مورد بررسی بیشتر از اینکه به دانشجویان خود استناد دهند به اساتید خود استناد نویسندگان کتاب

 اند.داده

جم منظور بررسی رابطه روابط تبار علمی با متغیرهایی چون مکان استنادها، حدر بخش بعدی و به

از آن شود و پس استنادها و دلایل استناددهی نخست اطلاعات توصیفی هر یک از این متغیرها آورده می

رابطه این متغیرها با روابط تبار علمی مورد بررسی قرار گرفته است. وضعیت استنادها از منظر مکان وقوع 

حل وقوع استنادها مشخص شده وضعیت م 4های درسی مورد بررسی، تحلیل شد. در جدول استناد در کتاب

 است.
 های مورد بررسی. وضعیت مکان استنادها در کتاب4جدول 

هایی که از استنادها در شود، بیشترین مکانمشخص می 4های جدول گونه که از دادههمان

درصد فراوانی( و مقدمات و  6/41های بحث )با های درسی مورد بررسی استفاده شده است در بخشکتاب

های ( قرار دارد. سایر بخشدرصد فراوانی 5/9با )از آن مرور پیشینه درصد فراوانی( است. پس  40تعاریف )با 

گیرند. با توجه به اهمیت سه بخش فوق در تبیین و توضیح های بعدی قرار میبا درصد فراوانی کمتری در رده

آمده را دستبه توان یافتههای درسی میشده در کتابهای طرحپذیری و اعتبارسنجی ایدهاندیشه، توجیه

اند با درصد استنادهایی که از جنس غیرنسبی بودهقابل توجه آنکه، منطقی )قابل حدس( ارزیابی کرد. نکته 

درصد( در  4/2و  5/1درصد و بیش از دو نوع استناد دارای روابط نسبی )با درصدهای فراوانی  3/5فراوانی 

 درصد فراوانی فراوانی مکان استناد درصد فراوانی فراوانی مکان استناد

 6/41 603 بحث 40 580 مقدمات و تعاریف

 6/2 38 نتیجه 5/9 138 مرور پیشینه

 7/1 24 میضما 7/4 68 متن اصلی

 100 1451 مجموع
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« نتیجه»استادی( در بخش ـ اند. همچنین استنادهای دارای روابط نسبی سطح یک )شاگرد متن اصلی آمده

تواند بیانگر درصد فراوانی( دارند که می 5/2و  0راوانی بالاتری نسبت به دو نوع استناد دیگر )با درصد ف

 گیری باشد.یژه در بخش نتیجهوبهاعتماد افراد به اساتید خود 

های استفاده شده برای ذکر استناد در بخش بعدی وضعیت حجم استنادها با توجه به تعداد خط

منظور انجام تک استنادها شمارش شد. بههای تکبرای این منظور تعداد خط مورد بررسی قرار گرفت.

های مورد استفاده های مورد بررسی دامنه تعداد خطکاررفته در کتابارزیابی کیفی از حجم استنادهای به

بندی مشخص شد. بر آن اساس این دامنه به سه بخش )با عنوان حجم کم، حجم متوسط و حجم زیاد( تقسیم

ها نشان داد که حجم استنادها به ترتیب زیاد یافته بندی شمارش گردید.شد و استنادها بر اساس این تقسیم

دهد که نویسندگان درصد( است. این یافته نشان می 2/28درصد( و کم ) 4/33درصد(، متوسط ) 4/38)

گونه که اند بدانمنابع آوردههای نسبتاً زیادی را از این قول از سایر منابع، خطهای درسی در نقلکتاب

حال خط از یک منبع ذکر کرده است. بااین 150بالاترین حجم مشخص شده به استنادی اختصاص دارد که 

همچنین وضعیت ارتباط میان سطوح روابط تبار خط است که به نسبت زیاد است.  3/6میانگین استنادها 

( معنادار 526/0ری کروسکال والیس )با مقدار معناداری های آزمون آماعلمی با حجم استنادها بر اساس داده

 نبود.

 ارتباط روابط تبار علمی با متغیر دلایل استناددهی

در بخش بعدی دلایل استناددهی مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفت. بر مبنای متون و استنباط 

منظور انجام تحلیل بهتر دلایل دلیل برای استناددهی مشخص شد. به 37پژوهشگر از استنادهای مورد بررسی 

دسته )تکریم و قدردانی؛ توجیه و  8دلیل مورداستفاده برای استناد در  37مورد استفاده برای استناددهی، 

بینی و توضیح و مرور اعتباربخشی؛ مقایسه؛ معرفی روش، ابزار و نمونه؛ نقد و انکار؛ تبیین و توضیح؛ پیش

های درسی مورد بررسی بر اساس این شده از کتابتنادهای استخراجبندی شد. اسپیشینه و سابقه( دسته

 اند.گزارش شده 5بندی جدید بررسی و تحلیل شدند که در جدول دسته
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 های مورد بررسیبندی دلایل استنادهای مورد استفاده در کتاب. وضعیت دسته5جدول 

 درصد فراوانی فراوانی دلایل درصد فراوانی فراوانی دلایل

 1 14 نقد و انکار 6/0 9 یم و قدردانیتکر

 48 696 تبیین و توضیح 7/24 358 توجیه و اعتباربخشی

 2/1 18 بینی و توضیحپیش 9/3 57 مقایسه

 معرفی روش،

 ابزار و نمونه
180 4/12 

 2/8 119 مرور پیشینه و سابقه

 100 1451 مجموع

لیل نخست برای استناددهی به سایر منابع شود سه دمشخص می 5های جدول گونه که از دادههمان

درصد(  4/12درصد( و معرفی روش، ابزار و نمونه ) 7/24درصد(، توجیه و اعتباربخشی ) 48تبیین و توضیح )

همچنین وضعیت ارتباط میان گیرند. های بعدی قرار میاست. سایر دلایل با درصد فراوانی کمتر در رده

نشان داده شده است. با توجه به اینکه  6ای دلایل استناددهی در جدول هسطوح روابط تبار علمی با دسته

های دلایل استناددهی از جمله متغیرهای کیفی هستند از آزمون متغیرهای سطوح روابط تبار علمی و دسته

های مربوط به این آزمون در ناپارامتری کای اسکوئر برای مشخص کردن معناداری رابطه استفاده شد. داده

 نشان داده شده است. 6ول جد
 های دلایل استناددهی. وضعیت ارتباط سطوح روابط تبار علمی با دسته6جدول 

ط
رواب

ع دلایل استناددهی 
جمو

م
 

 تکریم و

 قدردانی

 توجیه و

 اعتباربخشی
 معرفی روش، ابزار و نمونه مقایسه

 نقد و

 انکار

 تبیین و

 توضیح

 پیشنهاد و

 بینیپیش

 مرور پیشینه

 و سابقه

 فراوانی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی درصد فراوانی فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

 ینسب

(1) 
5 6/2 51 1/26 11 6/5 15 7/7 9 6/4 88 1/45 7 6/3 9 6/4 

195 

 ینسب

(2) 
0 0 6 2/14 1 4/2 8 19 4 5/9 6 2/14 1 4/2 16 1/38 

42 

 1214 7/7 94 08/0 10 6/49 602 08/0 1 9/12 157 7/3 45 8/24 301 33/0 4 غیرنسبی

 1451 2/8 119 2/1 18 48 696 1 14 4/12 180 9/3 57 7/24 358 6/0 9 مجموع
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 بار علمی . آزمون کای اسکوئر برای رابطه معنادار میان سطوح روابط ت7جدول 

 های دلایل استناددهیو دسته
 معناداری درجه آزادی ارزش 

 0001/0 14 428/162 کای اسکوئر

تر بودن ( و کوچک0001/0) p شود که با توجه به مقدارمشخص می 7های جدول بر اساس داده

استناددهی وجود  بندی دلایل( رابطه قوی میان سطوح روابط تبارشناختی با دسته05/0آن از سطح معناداری )

درصد فراوانی( در  6/2)با « تکریم و قدردانی»شود که دلیل مشخص می 7های جدول دارد. بر اساس داده

استاد( بیشتر از مقدار درصدهای فراوانی دو نوع استناد ـ استنادهای دارای روابط نسبی سطح اول )شاگرد 

ی دانشجویان نسبت به اساتیدشان باشد. در قدردانتواند ناشی از حس ( است. این یافته می33/0و  0دیگر )

پیشنهاد و »ی( و درصد فراوان 6/5)با « مقایسه»درصد فراوانی(،  1/26)با « توجیه و اعتباربخشی»دلایل 

درصد فراوانی( نیز استنادهای دارای روابط نسبی سطح یک دارای درصد فراوانی بالاتری  6/3)با « بینیپیش

تواند ناشی از اعتماد دانشجویان به وانی دو نوع استناد دیگر هستند. این یافته نیز مینسبت به درصدهای فرا

نقد و »درصد فراوانی(،  19)با « معرفی روش، ابزار و نمونه»های اساتید خود باشد. در دلایل نظرات و نوشته

( استنادهای دارای روابط نسبی درصد فراوانی 1/38)با « مرور پیشینه و سابقه»درصد فراوانی( و  5/9)با « انکار

شاگرد( دارای درصد فراوانی بالاتری نسبت به درصدهای فراوانی دو نوع استناد  ـسطح دوم )رابطه استاد 

سازی نظری و پژوهشی برای اثر خود با تواند ناشی از تلاش افراد برای پشتوانهدیگر هستند. این یافته نیز می

درصد فراوانی(  6/49دانشجویانشان باشد. در دلیل تبیین و توضیح )با  هایاستفاده از نظرات و پژوهش

استنادهای دارای روابط غیر نسبی دارای درصد فراوانی بالاتری نسبت به درصدهای فراوانی دو نوع استناد 

 منظوربههای مختلف تواند ناشی از تلاش افراد برای استفاده از نظرات و دیدگاهدیگر هستند. این یافته نیز می

 ها باشد.تبیین و توضیح مفاهیم و دیدگاه

های تأثیرپذیری از روابط تبار علمی در متون درسی رشته علم اطلاعات و ولویتا 1-2

 ؟اندکدمشناسی دانش
های درسی از روش منظور ارزیابی میزان تأثیرپذیری استنادهای مورد استفاده در کتاببه

های مرتبط ستفاده شد. بدین منظور با استفاده از ابزار پرسشنامه دادهخوداظهاری نویسندگان این آثار ا

وضعیت ارتباط انواع روابط )نسبی و غیرنسبی( با سطح تأثیر نویسندگان آنها در  8گردآوری شد. در جدول 

توجه به اینکه متغیرهای مورد بررسی از  های درسی نشان داده شده است.گیری مفاهیم و مطالب کتابشکل
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ویتنی برای مشخص کردن معناداری تفاوت میان مله متغیرهای کیفی هستند از آزمون ناپارامتری منج

نشان داده  8های مربوط به این آزمون در جدول های دو گروه نسبی و غیرنسبی استفاده شد. دادهمیانگین

 شده است.

 های مورد بررسی. وضعیت ارتباط انواع روابط تبار علمی با سطح تأثیر در کتاب8جدول 

 روابط

 سطح تأثیر

 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم مجموع

 فراوانی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

 237 6/42 101 1/18 43 4/22 53 1/13 31 8/3 9 نسبی

 1214 9/12 157 5/24 297 5/16 200 2/25 306 9/20 254 غیرنسبی

 1451 8/17 258 4/23 340 4/17 253 2/23 337 1/18 263 مجموع

 
 ویتنی در رابطه با تفاوت میانگین سطح تأثیر در روابط تبار علمیهای آزمون من. یافته9جدول 

 محدوده میانگین تأثیر استنادها فراوانی روابط
شاخص من ویتنی 

 یو
Z 

سطح 

 معناداری

 70/677 1214 غیرنسبی

 39/973 237 نسبی 0001/0 -154/10 000/85227

 1451 مجموع

تر بودن ( و کوچک0001/0) p شود که با توجه به مقدارمشخص می 9های جدول بر اساس داده

دار معنا کاملاً( تفاوت میانگین سطح تأثیر در انواع مختلف روابط تبارشناختی 05/0آن از سطح معناداری )

شود که میانگین سطح تأثیر در استنادهای دارای است. با توجه به محدوده میانگین تأثیر استنادها مشخص می

 روابط نسبی بیشتر از میانگین سطح تأثیر در استنادهای دارای روابط غیر نسبی است.

شاگرد برای بررسی بیشتر، وضعیت سطح تأثیر نویسندگان در استنادهای مرتبط به دو سطح یک )

های این بررسی ( روابط نسبی علاوه بر رابطه غیرنسبی بررسی شد. دادهشاگرداستاد ـ ( و سطح دو )استادـ 

برای نشان داده شده است. با توجه به نوع متغیرهای مورد بررسی که از نوع کیفی هستند،  10در جدول 

 (.11ال والیس استفاده شد )جدول آزمون معناداری تفاوت میانگین از آزمون ناپارامتری کروسک
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 بررسی مورد هایکتاب در تأثیر سطح با روابط تبار علمی سطوح ارتباط وضعیت. 10 جدول

 روابط

 )سطوح(

 سطح تأثیر

 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم مجموع

 فراوانی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 انیفراو
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

 195 8/50 99 5/20 40 9/17 35 2/8 16 6/2 5 (1نسبی )سطح 

 42 8/4 2 1/7 3 8/42 18 7/35 15 5/9 4 (2نسبی )سطح 

 1214 9/12 157 5/24 297 5/16 200 2/25 306 9/20 254 غیر نسبی

 1451 8/17 258 4/23 340 4/17 253 2/23 337 1/18 263 مجموع

 . آزمون کروسکال والیس برای تفاوت میانگین سطح تأثیر در سطوح مختلف روابط تبار علمی11جدول 

 فراوانی روابط )سطوح(
محدوده میانگین حجم 

 استنادها
 کای اسکوئر

درجه 

 آزادی
 سطح معناداری

 70/677 1214 غیرنسبی

203/142 2 0001/0 
 69/1050 195 (1نسبی )سطح 

 51/614 42 (2نسبی )سطح 

  1451 مجموع

تر بودن ( و کوچک0001/0) p شود که با توجه به مقدارمشخص می 11های جدول بر اساس داده

معنادار  کاملاً( تفاوت میانگین سطح تأثیر در سطوح مختلف روابط تبار علمی نیز 05/0آن از سطح معناداری )

شود که میانگین سطح تأثیر در استنادهای دارای است. با توجه به محدوده میانگین تأثیر استنادها مشخص می

استاد( بیشتر از میانگین سطح تأثیر در استنادهای دارای روابط غیر نسبی و  ـروابط نسبی سطح یک )شاگرد 

شاگرد( است. همچنین میانگین سطح تأثیر در استنادهای دارای روابط غیرنسبی بیشتر  ـنسبی سطح دو )استاد 

شاگرد( است. این یافته بیانگر ـ  ح تأثیر در استنادهای دارای روابط نسبی سطح دو )استاداز میانگین سط

های درسی است و تأثیر اساتید گیری مفاهیم و مطالب کتابتأثیرپذیری بیشتر افراد از اساتید خود در شکل

 ازجملهی را از دیگر افراد رساند. همچنین این افراد تأثیرپذیری کمتربلافصل این افراد را به اثبات می

 اند.دانشجویان خود گرفته
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 گیریبحث و نتیجه

سازی اطلاعات، فرایند بازیابی )شامل ارائه و نمایش( از نظر های زیاد ذخیرهرغم پیشرفتعلی

کند یا بر دانش وی چندان ساختار و مفهوم همچنان ابتدایی است و دانش ناچیزی برای کاربر ایجاد می

تر از تر که دارای تخصص موضوعی هستند در پی اطلاعات عمیقاید. این امر برای کاربران حرفهافزاینمی

تر و پیشینۀ یابی دقیقکاربران رفتار اطلاع یابد. چراکهگیرند، ضرورت ویژه میفهرست کتابخانه کمک می

هستند. این امر « 2تی کلی/عمومیمنابع اطلاعا»جای به« 1منابع علمی»دنبال تری دارند و همچنین بهدانشی غنی

یابد چراکه ها اهمیت بیشتری میهای دانشگاهی، رشد علم و توسعۀ دانشگاهویژه با گسترش رشتهبه

پای یکدیگر به دنبال تعمیق و تولید دانش هستند تا آموزش و پژوهش پابهاتکای منابع علمی به متخصصان به

بر ( 1398های دانشی )اکبری، ریگی و فتاحی، شوند. پایگاه« انشیپایگاه د»پیش روند و منجر به ایجاد یک 

روابط نسبی  ازجملهشود که روابط مطرح در خاندان و تبار علمی های این پژوهش مشخص میمبنای یافته

و غیر نسبی دارای اهمیت هستند و ضرورت دارد که این نوع روابط در بازنمون وضعیت یک جامعه علمی 

گیری یک فکر و اندیشه بر مبنای این روابط طراحی و تی در راستای رصد وضعیت شکلو خدما موردنظر

 ,Mitchell) میشل ی دانشگاهی ازجملهشناسنسبهای مرتبط با که در پژوهش گونههمانعرضه گردد. 

 & ,Slowinski, Knight) رونی و رایت اسلوینسکی، ؛(Kealy & Mullen, 1996) مالن و کیلی ؛(1992

Rooney, 1997)ایده و راک ؛ (Rocke & Ihde, 1979)همکاران ) و هیرشمن ؛Hirshman, & et al., 

هایش تأکید شده بود، در این نامهیژه اساتید راهنمای پایانوبهبه اهمیت رابطه دانشجو با اساتیدش  (2016

دی( در تأثیرگذاری استاـ یژه روابط نسبی )سطح یک: روابط شاگرد وبهپژوهش نیز اهمیت روابط نسبی 

یین و توضیح و همچنین توجیه و تبعلمی تأیید شد. همچنین مشخص شد که دانشجویان بیشتر برای 

روند. همچنین آنها در مقام تکریم و قدردانی اعتباربخشی افکار خود به سراغ استناد به آثار اساتید خود می

های زنند. اساتید نیز بیشتر برای استفاده از یافتهی مینیز بیشتر سراغ آثار اساتید خود رفته و دست به استنادده

توان تا حدودی کنند. بدین ترتیب میدانشجویان خود در پیشینه آثارشان اقدام به استناددهی به آثار آنها می

رو است که ینازایل استناددهی افراد با توجه به نقش آنها در یک خاندان و تبار علمی پی برد. دلابه شبکه 

یل استناددهی نیز معنادار شده است. همچنین با وجود معنادار نشدن ارتباط دلاتباط میان روابط تبار علمی با ار

توان دریافت که فارغ از نوع استناد، حجم استنادها در آثار تألیفی روابط تبار علمی با مکان و حجم استناد می

 
1. Scientific Resources 

2. General Resources 
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خط بوده است.  3/6های درسی در حد کتاب که میانگین حجم استناد در بدان گونهتا حدودی زیاد است 

های درسی استفاده شده است همچنین از استنادها بیشتر در بخش مقدمات و تعاریف و بخش بحث کتاب

ها تواند بیانگر تلاش برای توجیه و ارائه تعاریف درست و علمی از مفاهیم مورد بحث در این کتابکه می

توان های درسی نیز میای بیشترین استناد و بیشترین حضور در کتابباشد. در بررسی وضعیت نویسندگان دار

شناسی از جایگاه و مقبولیت در حوزه علوم اطلاعات و دانش نامصاحبدریافت که گستره نفوذ اندیشه افراد 

گیرد. همچنین مشخص شد که روابط می نشئتهای اداری آنها علمی و همچنین در برخی موارد جایگاه

که  بدان گونههای درسی داشته است مهمی در ظهور و بروز اندیشه این افراد در کتاب نسبتاًاه نسبی جایگ

درصد  5/88های درسی دارای دکتر حری با بیشترین گستره نفوذ در میان استنادهای استفاده شده در کتاب

و از فکر و اندیشه این  های درسی از شاگردان ایشان بودهیعنی نویسندگان این کتاب؛ روابط نسبی بوده است

پالمر و کرگین های اند. این یافته مؤید یافتهدادن به مفاهیم و مباحث کتاب خود بهره برده استاد در شکل

(Palmer & Cragin, 2008است ) یش در رابطه با برخی از افراد حاضر در وبکم. این درصد تأثیرگذاری را

توان مشاهده کرد. ماندرا، ژو و کتسرابر ها میدانشگاه علمی آموزشییئتهیژه اعضای وبهاین لیست 

(Mandra, Zhu, & Katzgraber, 2017) تواند عامل تأثیرگذار و نیز نشان داده بودند که روابط نسبی می

توان های علمی قدرتمند در یک رشته و جامعه علمی باشد و از این طریق مییی شبکهشناسامعتبری برای 

توان انتظار داشت که با به ها در آن جامعه را رصد کرد. با توجه به چنین تحلیلی میوضعیت رشد اندیشه

های کاربردی یژه در حوزهوبهیژه روابط نسبی بتوان خدمات نوینی را وبهرسمیت شناختن روابط تبار علمی 

ای( طراحی یانههای رافهرست ازجملههای اطلاعاتی )حوزه سازماندهی اطلاعات و در نظام ازجملهمختلف 

های نوین و بازنمون این روابط، امکان ردیابی یک تفکر و و ارائه کرد. چنانچه بتوان با استفاده از فناوری

در  افزودهارزشتوان به ایجاد کرد میها مشخص اندیشه را با رصد روابط تبارشناختی صاحبان آن اندیشه

 شود:ین بود. با توجه به این تحلیل پیشنهاد میبوشخای های رایانههای اطلاعاتی همچون فهرستنظام

برای سازماندهی و بازیابی اطلاعات  شدهارائهافزارهای کاربردی * وضعیت روابط تبار علمی در الگوها و نرم

 مشخص شود. افزودهارزشبررسی و کاربرد آنها برای ارائه خدمات دارای 

های دیگر دانشگاهی روابط مطرح در یک جامعه علمی در رشته ترینیکی از مهم عنوانبه* روابط تبار علمی 

 ها بر این مبنا طراحی و ارائه شود.مورد بررسی و نقشه دانش آن رشته
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های موجود در شناسی، وضعیت روابط تبار علمی در لایهشناختی و ارتباطتر از منظر جامعه* با بررسی عمیق

ها و استناد به آنها مشخص و مورد تحلیل هور و بروز اندیشههای ظیک جامعه علمی بررسی شود تا چالش

 قرار گیرد.
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Abstract:  
Introduction: As one of the oldest sciences, genealogy studies the family 

relationship of human beings and their generation sequences, and with a 

similar function in the scientific-academic environment, used as "scientific 

genealogy". Relationships in a dynasty include relative and non-relative 

relations. This research aims to investigate such relationship and identify its 

dimensions and features in order to redefine it in computerized lists.  

Methodology: The present study was conducted using a mixed approach, 

citation and survey analysis methods and the study instruments were 

checklist, interview, and questionnaire. The statistical population of the study 

consisted of 30 textbooks in the field of Knowledge and Information Science 

and 1452 citation records. All of the records were analyzed in the form of 

citation identification. Subsequently, the book identifications were confirmed 

by the authors during a semi-structured interview. In addition, the impact 

factor of each author from the cited records was determined. Then, based on 

the findings of the interview as well as the authors' resume analysis, various 

types of relative and non-relative relationships of the author with individuals 

were analyzed.  

Findings: The results of the study demonstrated that the scientific 

relationships in the scientific family of authors’ textbooks are clearly 

detectable; the students rely on their professors for explanation and 

justification. Most citations are for the respect and appreciation of the 

professors, while most citations to students are for the background review. By 
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linking these findings to the findings of impact factor, the reasons of citation 

due to individuals’ role in a scientific family can be understood. Similarly, 

the relationship of scientific family with the reasons of citation has also been 

significant. The citations have been mostly used in the introductions, 

definitions, and discussions that indicate the reliance on others to justify and 

provide the definitions and information. Study on the authors' status showed 

that the influence of famous people’s thoughts in the field of knowledge and 

information sciences is driven from their scientific position and acceptability, 

as well as their administrative positions in some cases.  

Conclusion: The relative relationship had a significant role in the emergence 

of their ideas in textbooks. The findings of the impact factors indicated that 

the citation providers with the relative relationships were influenced by their 

scientific family. 

Keywords: Scientific Genealogy, Relative Relationships, Scientific Family, 

Bibliographic Records, Computerized Catalogs 

 



 
 

 ر ی دهه اخ  5آثار در  ی محتوا ل ی: تحلرانیا  یامنابع کتابخانه  ی سازمجموعه
 

 2زارعی  عاطفه، 1فریگانه  معصومه

 

 :riis.v0i0.63492 DOI/10.22067                   10/05/6139تاریخ پذیرش:  27/01/6139تاریخ دریافت: 
 

 چکیده: 

شاناسای در ایران، منابم مودود از ازاز ساازی عل  اطععا  و دان محتوای متون مجموعه و کمّیمنظور تحلیل کیفی به  مقدمه:

 بندی و مورد بررسی قرار گرفته است.، شناسایی، مقوله90سازی تا ابتدای دهه  پیدای  متون مجموعه

ای و با اساتفاد  از تحلیل محتوای متون، انجا  گرفته اسات. به ای  مقاله مروری تحلیلی حاضار، به روش کتاباانه  :شنناسن روش

گستری«،  ها«، »انتااب و تهیه مجموعه کتاباانه«، »مجموعهسازی در کتاباانههایی همچون »مجموعهها و کلیدواژ  عبار  منظور،

های  های ایران«، در تمامی پایگا  سااازی در کتاباانهمشاای کتاباانه«، و »مجموعهکتاب«، »خط»تهیه و ساافارش کتاب«، »گنین  

شاد ، ساه   ودو قرار گرفت و در نهایت، بر اساا  متون بازیابیشاناسای، مورد دساتعلمی ایران در حوز  عل  اطععا  و دان 

بنادی و در هر دهه با  ، مقوله80، و  70،  60،  50،  40دهه،    5ر طی  های ای  حوز  دنامهها و پایانها، مقاالهدساااتاه عماد ، یعنی کتااب

 های موضوعی موردنظر در ای  پژوه ، تحلیل محتوا شد.توده به مؤلفه

(، به موضااوع نیازساانجی اختصااا. دارد. پن از ان به ترتیع موضااوعا   58/40)تر اثار منتشاارشااد  در مجموع بی   ها:یافته  

درصاااد( مورد توده نویساااندگان حوز     61/14ها )مشااایدرصاااد( و خط  20/18نارهای انتااب )درصاااد(، اب  66/26ها )فناوری

  195هاست )دهه اخیر، مربوط به مقاله 5سازی در  . حدود نیمی از کل اثار منتشرشد  در حوز  مجموعهسازی بود  استمجموعه

های منتشارشاد  در ای  حوز  را شاامل  ( نین کتابدرصاد  48/19اثر )  76و  هاساتنامه( مربوط به پایاندرصاد  52/30اثر )  119اثر(. 

تر به  های انجا  شااد  در ای  حوز ، بی مقاله سااازی تيلیفی هسااتند وهای انتشاااریافته در حوز  مجموعهتر کتاببی   شااود.می

هاای نااماهرساااد نتاایا تماامی پاایاانمی  هاای ماتل  اختصاااا. دارد. باه نظرهاای کتااباااناهنیاازسااانجی و ارزیاابی مناابم و مجموعاه

 صور  مقاله علمی منتشر نشد  است.شد  در ای  حوز ، بهانجا 

ها و اثار منتشرشد  در ای  حوز  خواهد شد، ضم  نتایا ای  پژوه  که منتا به اطعع از چگونگی انجا  پژوه   گیری:نتیجه 

تواند همچون نقشه را  پژوهشگران، مؤلفان و سازی، میمودود در حوز  مجموعه  هایها و پر نمودن شکافپی بردن به فرصت
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ها، با نشان دادن نقاط قو  و ضع  وضعیت مودود، مودع ارتقاء ها و ارزیابیچنی ، بازخورد ای  تحلیله  .ناشران عمل کند

   هشی در ای  حوز  خواهد شد. ها با نیازهای اموزشی و پژوکمی و کیفی مطالعا  و نین انتشارا  و تناسع ان

 گستری. سازی، مجموعهمجموعه مشی کتاباانه، گنین  کتاب،تهیه و سفارش کتاب، خط ها:کلیدواژه 

 
 مقدمه و بیان مسأله

واژ   موعه مج  برابر  فعل  «Acquisition» سازی  ریشه  با   ، «Acquire»    واژ در  های  نامهاست. 

اوری و  های »فراه تر واژ  ، بی  «Acquisition» و متون کتابداری، برای    رسانیتاصصی کتابداری و اطعع 

اوری،  رسانی نین، »فراه (. در دانشنامه کتابداری و اطعع1379سازی« انتااب شد  است )هاشمی،  مجموعه

 «های انای از را  خرید، اهداء یا مبادله، کنترل پیایندها و صحافانتااب، سفارش و دریافت منابم کتاباانه 

 (.1379تعری  شد  است )سلطانی و راستی ، 

ها  شوند که برای کتاباانهگرفته می  در نظرفرایندهایی    عنوانبهگستری  سازی و مجموعهمجموعه 

سااازند که بتواند نیازهای اطععاتی و  پذیر میای از منابم را امکانرسااانی گرداوری مجموعهو مراکن اطعع

(. 1389نقال در رساااتمی کوهی و بیگادلی،    Young, 2000, P 372)  راورد  کنادخادمااتی کااربران  را ب

 سازی از عبارا  زیر استفاد  کرد  است:تر مجموعه(، برای تعری  کامل1386محسنی )

محتوای   پذیر سااخت دساتر ساازی عبار  اسات از عمل یا فرایند نیازسانجی، انتااب و  مجموعه

هاای مرساااو  و ارزیاابی ، مباادلاه یاا ساااایر روشاهاداء داامعاه کتااباااناه از را  خریاد،  مناابم اطععااتی مورد نیااز

 مداو  ان.

ساازی، یکی انتااب و دیگری، تهیه و سافارش اسات. انتااب،  ناپذیر در مجموعهدو دنء ددایی 

، 1سانجینیازمانند ــــ ــدهد. تما  مراحل قبل از ان  ساازی را تشاکیل میهساته اصالی و گوهر فرایند مجموعه

منجر به    اموری هستند که به ترتیع،  ااا اوری و حفاظتنظیر فراه ااا  و مراحل بعد از انااا  2نویسی مشیخط

تر اما اوری معادلی اسات که برای ترکیع قدیمیدهند. فراه انتااب شاد  و سا ن برای تحقآ ان رم می

ملیاتی که پن از قطعیت یافت  انتااب  ها و عگیری« وضاام شااد  اساات. تصاامی 3گویاتر »ساافارش و تهیه

اوری  گردد، فراه هاا یاا خادماا  اطععااتی در کتااباااناه منتهی میگیرد و باه دریاافات فراورد  صاااور  می

تری  نویساندگان بی   روزروزبهرود، ها به کار میساازی هنوز در نوشاتهحالی که مجموعه  شاود. درنامید  می

 
1. Need Assessment 

2. Policy Statement 

3. Acquisition 
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هاایی ماانناد  دهناد، چرا کاه مادیریات مجموعاه شاااامال هادایات فعاالیاتح می« را بر ان تردی1»مادیریات مجموعاه

، تنظی  بودده، تيمی  منابم مالی برای ادرای برنامه،  مشاایخطرینی و تدوی   ساانجی، ارزشاایابی، برنامهنیاز

 (.1385شود )محسنی، گنین  مواد، تهیه مواد، ودی  و نگهداری و حفاظت می

رساانی هساتند، از ازاز پیدای ،  ها که مبنای ارائه خدما  اطععاانهمنابم اطععاتی مودود در کتاب 

هاای کتااباااناه و  بر فعاالیات فنااوریاناد، لیک ، باا تحو   عصااار حااضااار و تايثیر  سااایر تحولی را طی نمود  

ای  هاا باه پادیاد  ساااازی در کتااباااناهکتااباداری و پیادای  محتوای دادیاد مناابم اطععااتی، فرایناد مجموعاه

(. بررسای کیفیت و کمیت اثار منتشارشاد  در 1376و نیازمند شاناخت تبدیل شاد  اسات )علومی، چندبعدی  

ای  حوز ، برای رسااایدن به ای  شاااناخت و اگاهی از سااایر تحول و تکامل اثار ای  حوز  مساااتلن  انجا   

 سازی، مشاص نیست که:، در ایران در حوز  مجموعهپژوه  است. در ای  راستا

هاایی را مورد توداه قرار هاا، چاه موضاااوعنااماههاا یاا پاایاانهاا، مقاالاهمتون مودود اع  از کتاابهر کادا  از  .  1

 اند؟داد  

 تر روی چه مباحثی متمرکن بود  است؟توده نویسندگان و پژوهشگران در ای  حوز  بی . 2

 گونه که باید، توده نشد  است؟هایی انتاکنون به چه موضوع. 3

 شد  است؟ تيلی تر اثار در ای  حوز  تردمه است یا بی . 4

 شد ، تا چه حد در قالع مقاله علمی، منتشر شد  است؟های انجا نامهنتایا پایان. 5

های فوق و نین رسایدن به هدف پژوه ، در ای  مقاله ساعی ، برای پاسااگویی به ساؤالروای از   

سااازی که از ابتدای  محتوای متون مودود در حوز  مجموعهبر ان اساات تا با رویکردی تحلیلی به بررساای  

و در   افتهیانتشاااارشاااناسااای در ایران چا  و ساااازی در حوز  عل  اطععا  و دان طرح مبحث مجموعه

ها در اند، پرداخته شااود. قدر مساال ، اطعع از چگونگی انجا  پژوه پیشاارفت اهداف ای  حوز  مؤثر بود  

تواند همچون نقشاه را  های مودود در حوز ، میها و پر نمودن شاکافرصاتیک حوز  برای پی بردن به ف

 پژوهشگران، طراحان و کاربران عمل کند.

کاه پرداخت  باه تماامی متون مودود، مجاال تحلیال در ای  مقاالاه را باه دلیال ای   ز  باه كکر اسااات 

ناواهد شااد و تحلیل متون، تنها در سااه های ای  حوز  پرداخته  های پژوهشاای و همای دهد، به طرحنمی

، 80، و  70،  60،  50،  40دهاه،    5هاای ای  حوز ، در طی  نااماههاا و پاایاانهاا، مقاالاهدساااتاه عماد ، یعنی کتااب

 
1. Collection Management 
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اطععا  کمیّ در قالع    ارائههای موضااوعی موردنظر، ضاام   با توده به مؤلفه بندی و در هر دهه نین،مقوله

 شد.خواهد ها پرداخته به تحلیل ان ددول،

 
 شناس  پژوهشروش

که روش پژوه  حاضر، مبتنی بر تحلیل محتوای اثار است، سعی پژوهشگران بر ان    انجااز   

را استاراج   هاان   عمد  و مباحث    وتحلیلتجنیه است که متون مودود، اع  از نظری و عملی )پژوهشی( را  

است و دامعه پژوه ، تمامی اثار منتشرشد  در حوز    گیری صور  نگرفته نمایند. در ای  پژوه  نمونه

کتابمجموعه از  اع   مقالهسازی  پایان ها،  و  دمم نامهها  در  پیشینه هاست.  اثار اوری  و  نیاز  مورد  های 

  های ای  حوز ، ععو  بر پایگا  اطععا  و مدارک علمی ایران، از سایت نامهبازیابی پایان   منتشرشد ، برای

دان  های  دانشگا   و  اطععا   عل   رشته  دارای  که  نین،  دست کشور  با  بودند  با   شناسی  در  ودو 

های  شناسی، مقاله ودو در ارشیو مجع  علمی عل  اطععا  و دان  های انان استفاد  شد، با دست نامهپایان

فاد  از فهرست  های منتشرشد  در ای  حوز  نین، با استای  حوز  مورد بازیابی قرار گرفت و اطعع از کتاب 

-مبنای ربط موضوعی مدارک، دست خذ منابم مودود حاصل شد.  آانتشارا  ناشران و فهرست منابم و م

کلیدواژ   از  استفاد   با  متون  مجموعهودوی  حوز   تاصصی  منظور،های  ای   به  بود.  و  عبار    سازی  ها 

»مجموعهکلیدواژ   همچون  کتاباانه هایی  در  مسازی  تهیه  و  »انتااب  کتاباانه«، ها«،  جموعه 

» »مجموعه کتاب«،  »گنین   کتاب«،  سفارش  و  »تهیه  »مجموعه   مشیخطگستری«،  و  در  کتاباانه«،  سازی 

منبم بازیابی و مورد بررسی قرار گرفت.    390ودو قرار گرفت و در مجموع،  های ایران«، مورد دستکتاباانه 

بازیابی شد  در پژوه  حاضر، در ای  حوز  حت ، متون دیگری نین ععو  بر متون    طوربه بدیهی است که  

ودود داشته باشد، لیک ، به دلیل عد  امکان دسترسی کامل به تمامی متون، در ای  مقاله تنها به تحلیل متونی 

که تاکنون چنی  پژوهشی در   انجا اند. از  شد ، بازیابی شد  ودوهای انجا  پرداخته خواهد شد که در دست 

 ساختار تحلیل المللی برای استفاد  در  های ملی و بی  صور  نگرفته است، مؤلفه   ایران و خارج از کشور،

شد  ودود داشت،  ای که در متون بازیابی متون ای  حوز  به دست نیامد. لذا، با توده به موضوعا  پراکند  

تون مودود، در شد  در مهای موضوعی بازیابی ها، تصمی  بر ان شد تا تما  مؤلفه انسجا  در تحلیل   منظوربه 

متون در ای  مقاله،   وتحلیلتجنیه مؤلفه اصلی قرار گیرند. بنابرای ، اسا     4بندی دامم و در كیل  یک دسته

  4شد ،  اسا  متون بازیابی   بر سازی متمرکن است.  شد  حوز  مجموعه مودود در متون بازیابی  هایبر مؤلفه 

 تحلیل قرار گرفت: های فرعی كیل استاراج و مورداصلی و مؤلفه  مؤلفه 
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 ها( ها، مسائل بنیادی حوز  و نظریه نامهابنارهای انتااب و استانداردها )شامل راهنماها، ایی  . 1

 - لیل هنینه تح  منابم هسته،   نیازسنجی )شامل ارزیابی و تحلیل وضعیت مودود، مینان استفاد  و دسترسی،.  2

 ( سودمندی

 مدون و معیارهای گنین (  یمشخط )شامل اهمیت  هامشیخط. 3

مجموعه   هافناوری.  4 اموزش )شامل  و  کتابی(،  زیر  منابم  و  مدرک،  تحویل  خدما   مشارکتی،  سازی 

 سازیمجموعه

های اصاالی و فرعی فوق، مبتنی بر دیدگا  نویسااندگان  بندی و مؤلفهقابل كکر اساات، ای  مقوله 

 سازی در ایران، شکل عینی به خود گرفته است.موعهمج مقاله است که بر طبآ متون بازیابی شد  در حوز  

 

 ها یافتهآمده و ارائه تحلیل اطلاعات به دست

 های پژوه  ها برای پاسخ به سؤال تحلیل داد  

شد  در حوز  موردنظر، توزیم فراوانی و درصد تمامی اثار منتشر شد  در  بر اسا  متون بازیابی 

، نشان  1های موضوعی، در ددول نظر از مؤلفه دهه موردنظر پژوه ، صرف 5 سازی در طی حوز  مجموعه

 داد  شد  است: 

 دهه  5سازی در ط  . توزیع فراوان  و درصد آثار منتشر شده در حوزه مجموعه 1جدول 

 ها مقوله

 

 دهه

 ها نامه پایان ها مقاله  ها کتاب
کل منابع 

 سازیمجموعه

 درصد فراوان   درصد فراوان   درصد فراوان   درصد فراوان  

 2 8 1 1 2 3 5 4 40دهه 

 8 30 10 12 6 11 9 7 50دهه 

 4 17 3 3 4 9 7 5 60دهه 

 37 145 45 54 37 72 25 19 70دهه 

 49 190 41 49 51 100 54 41 80دهه 

 (100اثر ) 390 ( 52/30اثر ) 119 (50اثر ) 195 ( 48/19اثر ) 76 جمع )درصد(

 
سازی  شود که حدود نیمی از کل اثار منتشرشد  در حوز  مجموعهمشاهد  می  1مشاهد  ددول    با 

اثر   76هاست و نامه ( مربوط به پایاندرصد 52/30اثر ) 119اثر(.  195هاست )دهه اخیر، مربوط به مقاله  5در 

کتاب درصد  48/19) نین  می (  شامل  را  ای  حوز   در  منتشرشد   از شرو  شود.های  داد  قبل  تحلیل  به  ها،  ع 
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های  انداز کلی در درک متون منتشرشد  حوز  موردنظر و نسبت توده ای  متون به مؤلفه یک چش  منظوربه 

 ، مفید فاید  خواهد بود. 2های ددول های ماتل ، دقت در داد  موضوعی ای  پژوه  در طی دهه 
 های موردنظر ها و مؤلفه تفکیک دهه سازی به . کل آثار منتشر شده در حوزه مجموعه 2جدول 

 ها مقوله  هادهه 

جمع متون  ها مؤلفه 

موجود در  

 هاتمام مؤلفه 
ابزارهای  

 انتخاب
 هافناوری ها مش خط نیازسنج  

 40دهه 

 4 - - - 4 کتاب

 3 - 1 - 2 مقاله

 1 - 1 - - نامهپایان

 50دهه 

 7 - - - 7 کتاب

 11 - 5 - 6 مقاله

 12 1 5 6 - نامهپایان

 60دهه 

 5 - - - 5 کتاب

 9 - 4 3 2 مقاله

 3 - - 3 - نامهپایان

 70دهه 

 19 6 - - 13 کتاب

 72 23 17 24 8 مقاله

 54 4 4 45 1 نامهپایان

 80دهه 

 41 27 - 3 11 کتاب

 100 42 16 35 7 مقاله

 49 1 4 39 5 نامهپایان

 ( 100)  390 ( 66/26)  104 ( 61/14) 57 ( 58/40)  158 ( 20/18) 71 جمع )درصد( 

 

 1سؤال پاسخ 

هایی را مورد توده  ها، چه موضاااوعنامهها یا پایانها، مقالههر کدا  از متون مودود اع  از کتاب 

 اند؟قرار داد  

های موضااوعی پژوه   ، که به تفکیک اثار منتشاارشااد  بر اسااا  مؤلفه2با مشاااهد  ددول   

(، به موضاوع نیازسانجی اختصاا. دارد. 58/40)تر اثار منتشارشاد  شاود که بی پرداخته اسات، معحظه می
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 هامشایخط( و  درصاد  20/18(، ابنارهای انتااب )درصاد  66/26)  هافناوریپن از ان به ترتیع موضاوعا   

 سازی بود  است.( مورد توده نویسندگان حوز  مجموعهدرصد  61/14)

ها نشااان های موردنظر پژوه ، بررساایها در پرداخت  به مؤلفهتحلیل هر کدا  از مقوله  منظوربه 

ها در ایران کمک سازی کتاباانهکه به مجموعه  60و   50، 40  هایهای منتشر شد  در دههکه کتاب  دهدمی

ها بودند. و در ها و فهرسااتای، یعنی، کتابشااناساایاند، همه ابنار انتااب مواد کتاباانهشااایان تودهی نمود  

 (3ددول های موضوعی پژوه ، کتابی در ای  سه دهه، بازیابی و مشاهد  نشد. )نگا  کنید به سایر مؤلفه

 
های  یا ترجمه و مؤلفه  تألیفسازی بر اساس دهه، های منتشرشده در حوزه مجموعه . کتاب3جدول 

 موردنظر پژوهش 

 یا ترجمه  تألیفها و آمار مؤلفه
 ها دهه

 جمع
40 50 60 70 80 

 

 

 ها مؤلفه

ابزارهای انتخاب و 

 استانداردها 
4 7 5 13 11 40 

نیازسنج  و تحلیل  

 وضعیت
 -  -  -  - 3 3 

و   هامش خط

 معیارهای گزینش
 -  -  -  -  -  - 

 و هافناوریورود 

 بحث آموزش 
 -  -  - 6 27 33 

 تيلی همه  یا ترجمه آمار تألیف

6 

 تيلی 

1 

 تردمه 

همه  

 تيلی 

15 

 تيلی 

4 

 تردمه 

25 

 تيلی 

16 

 تردمه 

  تيلی  55

 ( درصد 36/72)

تردمه   21

 ( درصد 64/27)

 
و  40، در طی دو دهه  4ددول  ها در های منتشارشاد  در ای  حوز ، بر اساا  یافتهدر بحث مقاله 

اوری مناابم  چگونگی انتاااب و فراه و پرداخت  باه   هاامشااایخطتوداه نویسااانادگاان بر روی ابنارهاا و   ،50

 به نیازسنجی و ارزیابی  است که تعدادی از نویسندگان 60ها متمرکن بود  است و تنها در دهه  برای مجموعه

ساازی در هر ساه دهه  و اموزش مجموعه فناوریو پژوه  در موضاوع    تيلی اند و دای ها پرداختهمجموعه

 فوق، خالی است.
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های  ترجمه و مؤلفه /تألیفبر اساس   60و  50، 40سازی در سه دهه نتشرشده مجموعه های ممقاله  .4جدول 

 موردنظر پژوهش 

 یا ترجمه  تألیفها و آمار مؤلفه
 جمع ها دهه

40 50 60  

 

 

 ها مؤلفه

ابزارهای انتخاب و 

 استانداردها 
2 6 2 10 

نیازسنج  و تحلیل  

 وضعیت
 -  - 3 3 

و معیارهای   هامش خط

 گزینش
1 5 4 10 

و مبحث  هافناوریورود 

 آموزش
 -  -  -  - 

 یا ترجمه آمار تألیف
  2، تيلی  1

 تردمه 

  4، تيلی  7

 تردمه 

  4، تيلی  5

 تردمه 

  10، تيلی  13

 تردمه 

 
 های های منتشااار شاااد  در مؤلفه، فراوانی مقالهدیایبرم 4-1که از ددول    طورهمان، 70در دهه  

ها نسابت به  ای در تما  مؤلفه، قابل تحسای  اسات. در ای  دهه، پیشارفت قابل معحظههافناورینیازسانجی و  

 های قبل صور  گرفته است.دهه

 

 

 

 

 

 

 

 
های موردنظر  و مؤلفه  تألیفبر اساس ترجمه/ 70سازی در دهه های منتشرشده مجموعه . مقاله 4-1جدول 

 پژوهش 

 ها مؤلفه
 70دهه  هایسال

 جمع
70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 
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ابنارهای انتااب و  

 استانداردها
 تردمه  2، تيلی  6 4 1 -  1 -  1 -  -  -  1

نیازسنجی و تحلیل 

 وضعیت
 تردمه  4، تيلی  20 2 2 3 1 3 2 4 5 1 1

و معیارهای   هامشی خط

 گنین  
 تردمه  5، تيلی  12 1 3 1 6 -  -  2 -  -  4

و مبحث  هافناوریورود 

 اموزش 
 تردمه  9، تيلی  14 7 5 3 3 2 1 1 -  1 - 

 14 11 7 11 5 4 7 5 2 6 دمم

  23/72) تيلی  52

 ( درصد

  77/27تردمه ) 20

 ( درصد

 

های  شاااد  در تماا  مؤلفاه های تيلی ، امار مقااله4-2های ددول نین، بر اساااا  داد    80دهه  در   

شاد  افنای  چشامگیری داشاته اسات. نکته حائن اهمیت در ای   تردمههای  موضاوعی پژوه ، نسابت به مقاله

 سازی است.در حوز  مجموعه هافناوریقابل ستای  نویسندگان ایرانی در موضوعا  ددید و    تيلی دهه،  

 

 

 

 

 

های  / ترجمه و مؤلفه  تألیفبر اساس  80سازی در دهه های منتشرشده مجموعه . مقاله 4-2جدول 

 پژوهش موردنظر 

 ها مؤلفه
 80های دهه سال

 جمع
80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 
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ابنارهای انتااب و  

 استانداردها
 تردمه  1، تيلی  6 -  -  -  -  1 1 1 1 2 1

 3 7 2 2 5 3 4 1 2 5 نیازسنجی و تحلیل وضعیت 
  1تيلی ،  33

 تردمه 

و معیارهای   هامشی خط

 گنین  
1  -  -  - 2 2 1 2 3 5 

  3، تيلی  13

 تردمه 

و مبحث  هافناوریورود 

 اموزش 
3 3 6 8 3 8 3 4 2 2 

  8، تيلی  34

 تردمه 

 10 12 8 6 16 9 13 8 7 10 دمم

  87) تيلی  86

 ( درصد

  13تردمه ) 13

 ( درصد

 

نامه  ، ناستی  و تنها پایان 5، بر اسا  اطععا  مندرج در ددول  هانامه در ارتباط با انتشار پایان 

(  1348نامه کارشناسی ارشد مجتبوی نایینی )سازی نوشته شد، پایاندر ایران که در حوز  مجموعه  40دهه  

کتاباانه  برای  را  فهرستی  که  پایان است  بی   در  نوشت.  دهه  نامههای عمومی  و  50های  نیازسنجی  مؤلفه   ،

  ((،1359(، عنینی )1357(، دوکار )1356(، دزازله )1356پژوه  )دنتی )ی وضعیت مودود در  ارزشیاب

مؤلفه بی   سایر  از  به  تر  پرداخت   نظر  از  و  است  گرفته  قرار  توده  مورد  اهمیت    هافناوری ها،  به  توده  و 

، 40، به استثنای دهه  کلی  طوربه است.    کمرنگ  سازی در ای  دهه،، پژوه  در حوز  مجموعه هامشیخط

بی   4در   دیگر  پایان دهه  )نامه تر  منتشرشد   وضعیت  درصد  31/77های  تحلیل  و  نیازسنجی  بحث  به   ،)

 اند. پرداخته

 

 
های موردنظر  سازی بر اساس دهه و مؤلفه شده در حوزه مجموعه های انجامنامه . فراوان  پایان5جدول  

 پژوهش 

 ها مؤلفه
جمع  ها دهه

 آثار
 درصد

40 50 60 70 80 

 08/10 12 5 3 -  3 1 ابنارهای انتااب و استانداردها
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 31/77 92 39 44 3 6 -  نیازسنجی و تحلیل وضعیت 

 72/6 8 4 2 -  2 -  و معیارهای گنین  هامشی خط

 88/5 7 1 5 -  1 -  هافناوریورود 

 100 119 49 54 3 12 1 دمم

 

 2سؤال پاسخ 

 تر روی چه مباحثی متمرکن بود  است؟نویسندگان و پژوهشگران در ای  حوز  بی توده  

شاارح ان گذشاات، پرداخت  به مؤلفه ابنارهای انتااب و اسااتانداردها    3که در ددول    طورهمان 

دهه موردنظر، مورد توده نویساندگان و پژوهشاگران ای  حوز   5در انتشاار کتاب، بدون اساتثناء، در تمامی 

ر تمامی د هامشایخطمورد توده قرار گرفته اسات. پرداخت  به   80بود  اسات. بحث نیازسانجی، تنها در دهه  

مورد توداه قرار گرفتاه   80تر در دهاه و بی   70ه  در دهاه   فنااوریتوداه مااناد  اسااات و مؤلفاه  هاا، بیدهاه

 است.

پور  ها و ابنارهای انتااب نظیر »انتااب کتاب« اثر دلبری، ععو  بر توده به فهرست50در دهه   

»فهرست کتاب1351) تا اخر سال  (،  از ازاز  فارسی«  چنی ، توده  اثر خانبابا مشار، ه   ،1345های چاپی 

ها صور  گرفت. در ای  راستا، مؤسسه تحقیقا  ها و مدیریت کتاباانهنامهای به بحث استانداردها، ائی  ویژ  

برنامه  گوناگونی  و  اقداما   به  دست  کشور  اموزشی  و  علمی  سال  رینی  در  کتاب،   1354زد.  سه 

مومی« تردمه شیری  تعاونی و دیگری کتاب »سیاست اطععا  های ع»استانداردهای ایفع برای کتاباانه 

اموزشگاهی« توسط ای  مؤسسه منتشر شد. در علمی در کشور )بررسی و پیشنهادا (« و نین کتاب »کتاباانه  

ر. یل توسط پروی  امی  صالحی )سلیمانی(  ای« اثر گایهای دانشکد  کتاب »مدیریت کتاباانه  1355سال  

 ( نگاشته شد. 1355ااب کتاب: راهنمای کتابداران« نین توسط سینایی و توفیآ )انت» تردمه شد و 

، بر دو مؤلفه  60و   50، 40شاود، در دهه  می  مشااهد   4در ددول    انچهها، بر اساا  انتشاار مقاله 

تنها  رنگ اسات و در ای  ساه دهه، ک  نیازسانجیمتمرکن بود  اسات. توده به   هامشایخطابنارهای انتااب و  

  ه  هیچ مقاله  هافناوریدر بحث   در رابطه با نیازسانجی، به رشاته تحریر درامد  اسات. 60ساه مقاله در دهه  

ها روی دو مؤلفه نیازسانجی و  ، انتشاار مقاله80و   70ای در ای  ساه دهه یافت نشاد. لیک ، در دهه  منتشارشاد  

به نیازساانجی  70های دهه  ( از کل مقالهددرصاا   3/33مقاله ) 24، 70متمرکن شااد. طوری که در دهه    فناوری

پرداختناد    هاافنااوریباه   80هاای دهاه  ( از کال مقاالاهدرصاااد  4/42مقاالاه )  42،  80( و در دهاه 4  –  1)دادول 

 (.4 -2)ددول 
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ای  ها، رکورد قابل معحظهنامهحوز  انتشار پایان  دهد، درنشان می  5های ددول  که داد    طورهمان  

دهه   می  60در  پایانمشاهد   سه  تنها  ظهور  و  دهرمیشود  اشراق  زنیمی(1366)  نامه  و    (1366)  فرد، 

اند، حاکی از ودود شرایط نامساعد ناشی از  (، که به ارزیابی وضعیت مودود پرداخته 1366)  دهرمیسلیمی

ای  دهه است.   انجا  پژوه  در  تعداد پایاشاهد بی    70در دهه    اما دنگ تحمیلی، برای  های  نامه نتری  

بی  حوز  مجموعه نین  دهه،  ای   در  هستی .  ایران  در  پایانسازی  انجا  نامهتر  مؤلفه  های  به  پرداخت   شد ، 

اند. پن از ان، موضوعاتی نظیر تحلیل نیازسنجی و ارزیابی وضعیت مودود را معک توده خود قرار داد  

به منابم، مورد اهمیت قرار سودمندی و تعیی  منابم هسته و مینان استفاد  از م-هنینه جموعه، یا، دسترسی 

مجموع    طوربه اند.  گرفته از  دهه،  ای   در  مؤلفه   44اثر،    54کلی  و  نیازسنجی  به  ان  ان  مورد  فرعی  های 

ردی  و معیارهای گنین  کتاب در ای  دهه ه   هامشیخط اختصا. دارد. پرداخت  به ابنارهای انتااب،  

چنی ،  سازی مشارکتی و خدما  تحویل مدرک، قرار دارد. ه  نظیر مجموعه  ی رفناو  های مربوط به با موضوع 

سازی  بررسی مجموعهعنوان » سازی در ایران، تحت  نامه دکتری در حوز  مجموعهدر ای  دهه، اولی  پایان 

 ( نگاشته شد. 1377های ایران و الگوی مناسع برای ان« توسط شعبانی )های مرکنی دانشگا  کتاباانه

نوشته شد  است در دو مورد، خدما  تحویل مدرک    70هایی که در اواخر دهه  نامهبی  پایان از 

های مه  خدما  تحویل مدرک در مورد بحث قرار گرفت، یکی »مطالعه تطبیقی ساختار و محتوای سایت 

شهمیرزاد اثر  ایران«  در  مدرک  تحویل  از خدما   استفاد   مناسع دهت  عملیاتی  الگوی  ارائه  و  ی  وب 

کامل اختصا. به تحویل مدرک دارد و دیگری »توزیم موضوعی، دغرافیایی، نیروی    طوربه ( که  1379)

که خدما  تحویل   (1379دو )انسانی و خدما  تحویل مدرک مراکن تحقیقاتی دهاد سازندگی« اثر صنعت

 اید.از بررسی وی به شمار می یدنئمدرک 

در صااادر    همچناانبحاث نیاازسااانجی و ارزیابی وضاااعیات مودود   نین مانناد دهه قبال، 80دهه    در 

ای  پرداخت  به اهمیت »نیازسااانجی«، رنگ و لعاب تاز   80و   70کلی، در دو دهه    طوربه  واهمیت قرار دارد  

و    هامشاایخطپژوه  در موضااوع    رنگسااازی باشااید  اساات و ظهور ک های حوز  مجموعهنامهبه پایان

، 80دهاه   در موضاااوع نیاازسااانجی در  هاانااماه(. اولی  پاایاان5اسااات )دادول  مشاااهود   وضاااوحباه هاافنااوری

(، به مطالعه تطبیقی متون  1380( اسات. کلهر )1380)  و رمضاانی  (1380)  ، اکرمی(1380) های کلهرپژوه 

و تردمه شاد  علو  کتابداری را با    تيلی های کتع پرداخت و سارفصال 70رساانی دهه  و اطعع  کتابداری

مصاوب شاد  بود با ه     فناوریکارشاناسای کتابداری که از ساوی وزار  علو ، تحقیقا  و  درو  مقطم 

دهه  ، در (1359) محمدیسالطان  با پژوه   های قبل نینمقایساه نمود. شاایان كکر اسات که نیازسانجی در دهه
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بود، لیک ،  ، ازاز شد   70دهه  در    (1373)  پورو زارع  (1374)  ، نوکارینی(1379)  قربانیهای  پژوه ، و  50

بود که شد  گرفت. سومی  مؤلفه مورد توده در ای  دهه، پرداخت  به »وضعیت    80پرداخت  به ان در دهه  

های قبل، توده پژوهشااگران ای  حوز  را  چا ، نشاار و توزیم« اساات که پژوه  دربار  ان، نساابت به دهه

،  ( 1385)  ، علیا دونیقی(1384)  ا، اوصاای(1384)  ، تجدد(1383)  تر به خود دلع نمود  اساات )مهدیانیبی 

. البته، مورد توده قرار گرفت  ای  مؤلفه، با توده به افنای  چشامگیر اثار منتشارشاد  حوز  ((1388) شامسای

رسد چرا که قدر مسل ، اطعع از وضعیت چا  و نشر در عصر ، منطقی به نظر می80سازی در دهه  مجموعه

دهد.  می ها سااوقها و فرصااتپژوه  دربار  محدودیت  وسااویساامتانفجار اطععا ، طالبان عل  را به  

 کوهی، رستمی(1380) زارعی  :مدون  هایمشیخطها بر اسا  گستری در کتاباانهبه مجموعه  اهمیت دادن

( و مطاابقات دادن معیاارهاای گنین  مناابم باا اصاااول و  1389) نیاا، یندان(1389)  بنادی(، زارع فراشااا 1386)

(، موضاوع  1387)  ، ابراهیمی(1386)  ، دمشایدی(1385)  ، صاابریان برودنی(1380)  اصاغرنژاد  :اساتانداردها

 وضوح قابل لمن است.های ای  دهه، بهنامهدیگری است که در پایان

 

 3سؤال پاسخ 

 گونه که باید، توده نشد  است؟هایی انتاکنون به چه موضوع

رسااد. بر اسااا  اطععا   ، کافی به نظر می2های ددول  برای پاسااخ به ای  سااؤال، دقت در داد   

در تما  متون منتشاارشااد ، به اسااتثنای    هافناوری، پرداخت  به موضااوع  60و    50، 40ای  ددول، در سااه دهه  

به   70رساد چرا که دهه  ، بدون توده ماند  اسات. البته ای  مسايله، بدیهی به نظر می50نامه در دهه  یک پایان

 5در کل   فناورینامه در موضاوع  پایان 6اسات که از مجموع    و به همی  دلیل  هاساتفناوریبعد، ازاز ورود  

باه رشاااتاه تحریر دراماد  اسااات. موضاااوع دیگری کاه بعاد از    70مورد ان در دهاه    4دهاه مورد بررسااای،  

تری  توده به  . بی هاستیمشخطها مورد توده قرار گرفته است، پرداخت  به  نامهتر در پایان، ک هافناوری

رنگ، اما، به نسبت  نین، هر چند ک  80و   70شاود و در دهه  معحظه می 50های دهه  نامهندر پایا هامشایخط

 اند.یکسانی به ای  موضوع پرداخته

ی ساه دهه اول مورد بررسای های منتشارشاد  در کتاب هامشایخطو    هافناوریدای خالی موضاوع   

، در هیچ  هایمشاا خطه کتاب در خصااو. یا تردم  تيلی که توده به  تر، ای نین مشااهود اساات. از ای  مه 

افنای  یافته اسات، مورد توده نبود  است   هایمشا خطنین که اگاهی دربار  اهمیت   80ای حتی در دهه  دهه

ای یافت نشاد. باز دای شاکرگناری اسات که پرداخت  و  ای در ای  موضاوع در هیچ دههو کتاب منتشارشاد  
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مورد توده قرار گرفته   80و   70دهه    ویژ  بههای منتشاارشااد ، ه، حداقل در مقالهامشاایخطبه   اهمیت دادن

تر اسات که بدانی   در اثار منتشارشاد ، وقتی قابل تيمل  هامشایخطتودهی به  اسات. ودود ای  کاساتی و ک 

اهمیت  مدون مجموعه،  یمشاا خطراهنمای    ، در(1380)نقل در زارعی،   1989، های امریکاانجم  کتاباانه

گساااتری برای  مجموعه  هایمشااایخط:  دهدتوضااایح می  چنی ، ای مندرا در یک روش نظا   هامشااایخط

هایی که  حوز    ای وکتاباانهنت بی اام  های همکاریکند، حوز  لی فراه  میغددید، اطععا  شا   کتابداران

ویسای و حفاظت و  نفهرسات  هایی برایاولویت  ،چنی و ه  کند،مدارک در انجا ودود دارد را مشااص می

  مشااایخطبناابرای  توداه و داشااات  کناد و  اطععااتی در مورد تعهاد کتااباااناه برای ازادی فکری فراه  می

 .استبرای هر کتاباانه یک ابنار ضروری  گستریمجموعه

شاود برخی نویسندگان در خعل مباحث اصلی خود، به می در برخی اثار منتشارشاد ، گاهی دید   

طور  مبحث اصالی اثار، ان  عنوانبهاند، لیک ، ای  موضاوع  توده نمود   هامشایخطودی  اهمیت و د یل ود

، به بررسااای ای   (1380)نقل در زارعی،  1373، ازادمثال،    عنوانبهکه باید مورد توده قرار نگرفتاه اسااات.  

های  کتابشاااناسااایهایشاااان از طریآ  مجموعه خواهند برمی  که مطلع که چگونه کتابداران در باب موادی

به بررساای    ،چنی ه   و ،کنندنگر بیفنایند، اطعع حاصاال میتجاری نقد اثار و راهنمای گوناگون گذشااته

ای  کتااب نویساااناد  د یال ودودی    پردازد. درهاا میانواع ماتل  کتااباااناه  اصاااول گنین  در  نظریاه و

بیان    چنی ای را   ،تری نیاز اساتگسا مجموعه هایمشایخطکه چرا به  و ای   گساتریمجموعه هایمشایخط

 :دکنمی

کنندگان، تعیی  اولویت برای تاصایص بودده،  مد  مرادعهشاناساایی نیازهای بلندمد  و کوتا   

کننادگاان،  ساااازی مادیران، ادار  حاذف مواد، اگاا    کماک باه تنظی  و تادوی  معیاارهاای کیفی دهات داذب و

ناحیه از دامنه شامول و ماهیت مجموعه، به حداقل رسااندن ساوگیری  های  ان و دیگر کتاباانهگکننداساتفاد  

ای برای ارزیابی ادواری  گران، وسایله اموزش خدمت برای کارکنان ددید، وسایلهشااصای یکایک گنین 

به فرایند    و کمکعملیا  تجاری    صاااور بهنحو  ادرای کار خود کارکناان، نماای  نحو  ادار  کتاباانه  

 .تاصیص بودده

تودهی پژوهشاگران و نویساندگان به برخی  ععو  بر مطالبی که شارح ان گذشات و مربوط به ک  

،  ها فناوریشاادن با پیشاارفت روزافنون  های موضااوعی ای  پژوه  بود، در عصاار کنونی برای همگا مؤلفه

ر رسااانی، موضااوعا  مطرح دهای اطععهای اطععاتی، نظا مسااائلی از قبیل بررساای وضااعیت زیرساااخت

  یازها ینساازی مطابآ با های مجموعهساازی منابم الکترونیکی و اموزش فنون ددید، پیشابرد فعالیتمجموعه
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اندیشای  شاود، نیاز به ه حن می  یخوببهساازی اطععاتی و مانند ان، که دای خالی ان در حوز  مجموعه

 تری دارد.بی 

 

 4سؤال پاسخ 

 شد  است؟  تيلی تر اثار در ای  حوز  تردمه است یا بی  

، تنها  60دهد که تا پایان دهه  های صور  گرفته نشان می ، بررسی3های ددول  بر اسا  داد   

کتاب بود  و از دایر  ابنارها و   تيلی خورد و عمد  توده نویسندگان به یک کتاب تردمه شد  به چش  می

های درسی مرتبط با ای   سازی و کتابا فراتر نرفته است و در زمینه اموزش مجموعه هنامه استانداردها و ائی  

است که    70های موردنظر پژوه ، هنوز اقدامی صور  نگرفته بود. پن از ان در دهه  حوز  و سایر مؤلفه 

 یابند. سازی انتشار میهای حوز  مجموعههای درسی نین در کنار سایر کتابتعدادی از کتاب

اثر( در حوز    76)  هاای منتشااارشاااد  کتااب  شاااود، از کالمشااااهاد  می  3چنی  در دادول ه  

( تردمه اساات. در ارتباط با  درصااد 64/27اثر ) 21( تيلیفی و  درصااد 36/72اثر ) 55سااازی، حدود  مجموعه

حاکی از   4-1های ددول  اند. داد  تر اثار تيلیفیبی  ،4، بر اساا  ددول  60و   50، 40ها، در ساه دهه  مقاله

و بقیاه تردماه   تايلی (  درصاااد 2/72مقاالاه ) 52، 70شاااد  در دهاه  مقاالاه باازیاابی 72ان اسااات کاه از مجموع 

تر  چنی ، بر اساا  همی  ددول، دای خرساندی اسات که در مباحث نیازسانجی و ارزیابی، بی اند. ه شاد  

بال از اتاااك هر تصااامیمی برای  اناد کاه انچاه باایاد قاثاار تايلیفی اسااات و پژوهشاااگران باه ای  نکتاه پی برد  

هاای  شاااود، اگااهی از نیاازهااسااات و رفم نواقص و ارتقااء کیفیات مجموعاه در گرو ارزیاابی  مجموعاه گرفتاه

 مداو  است.

  86مقاله،    99های منتشرشد  در ای  حوز  هستی ، از  تری  تعداد مقالهکه شاهد بی    80در دهه   

های قبل، گسترش قابل نسبت به دهه   80د. انتشار اثار در دهه  انها، مقا   تيلیفی( ان درصد  6/86مورد )

به چش  میهای موردنظر پژوه ، اثار منتشرشد  تر مؤلفه تودهی داشته است. و در بی  البته، ای  خورد. 

در ای     فناوریتر اثار ای  دهه، مربوط به اثاری است که به نوعی به مباحث ددید ناشی از گسترش  بی  

کتاب که در ای  دهه   27اند. نکته قابل توده و تيمل در ای  خصو. ای  است که از مجموع حوز  پرداخته

که از ای     هاستفناوری اثر مربوط به    17(،  2اند )ددول  سازی پرداخته و اموزش مجموعه  فناوریبه بحث  

اثار تردمه    شد  است. هرچند ممک  است ای ها، اثار تردمهان   درصد  76اثر ان یعنی حدود    13تعداد،  
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و مباحث ددید    فناوریدر موضوع    شد ، از محتوای اطععاتی با یی برخوردار باشند، لیک ، تيلی  کتاب

 طلبد. ای است که توده و همت بی  از پی  نویسندگان ای  حوز  را میسازی نکته حوز  مجموعه

 

 5سؤال پاسخ 

 مقاله علمی، منتشر شد  است؟شد ، تا چه حد در قالع های انجا نامهنتایا پایان

  هاان روند که نتایا کاربردی  ها به شمار میها از دمله مواد اختصاصی مجموعه کتاباانهنامهپایان 

عمل امد  های بهشود. بررسیسازی بسیار مؤثر واقم میهای علمی، در بهبود وضعیت مجموعه در قالع مقاله 

پایان نشان می که  و  وعههای حوز  مجمنامهدهد  کتابداری  اموزش رسمی  از  پن  اندکی  ایران  در  سازی 

نظر، ابتدا نگاهی کلی به روند  تسهیل بررسی حوز  مورد  منظوربه رسانی پدیدار شدند. در ای  با  نین  اطعع

( و بر 40-80ها در پنا دهه )( خواهی  داشت و س ن به تحلیل ان5ها در قالع ددول )نامه نگارش پایان

 پردازی .های موردنظر میاسا  مؤلفه 

سازی، شد  در حوز  مجموعه های انجا  نامه شد  در خصو. پایان های مشاهد  بر اسا  فراوانی  

به    انچههای موردنظر پژوه ،  که در ادامه امد  است، در پرداخت  به مؤلفه   1و نین نمودار    5طبآ ددول  

ورانه  اید و فنو مباحث دد  مشیخطشود ای  است که پرداخت  به موضوعاتی نظیر اهمیت  وضوح دید  می

سازی، دای کار بسیار دارد و چراغ را  تعش مضاع  پژوهشگران ای  حوز  است. کار در حوز  مجموعه 

مقاله پایانانطباق  با  به گونهنامهها  ای  حوز   پایانهای  از  »مستارج  انجا  شد که درج عبار   نامه« در ای 

مقاله اول  که  صفحه  است  بود   نکته  ای   برای  معیاری  پایان،  از  مستارج  صددرصد  موردنظر،  نامه  مقاله 

ها، به نظر شد  و انطباق ان های بازیابی نامهها و پایان با نگاهی ادمالی به مقاله  نویسندگان است. در ای  راستا،

پایانمی نتایا تمامی  ای  حوز ،  های انجا  نامهرسد  البته،    صور به شد  در  نشد  است.  مقاله علمی منتشر 

 ها، بررسی نشد  است. نامهخاردی احتمالی از ای  پایان های مقاله
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 های موردنظر پژوهش سازی بر اساس دهه و مؤلفه شده در حوزه مجموعه های انجامنامه . پایان1نمودار 

 
 گیریبحث و نتیجه

بر روی محمل  انتشار  اطععاتیاطععا   منابم  انواع  طریآ  از  و  گوناگون  زمان،   های  طول  در 

ای  (، »محمل«، وسیله یا مجرایی است که پیا  یا اندیشه1372هموار  دستاوش تغییر بود  است. به نظر حری )

های نوری و زیر . انواع منابم اطععاتی اع  شود. مانند کتاب، مجله، انواع رسانه خا. از طریآ ان منتقل می

های کتاباانه  هر کدا  با توده به دامعه هر کتاباانه و سیاست  از چاپی و زیرچاپی، کتابی و زیرکتابی، و زیر  

ای است که در سازی مه  است، پیا  و اندیشهمجموعه  در   انچه گیرد.  در دستر  دامعه کتاباانه قرار می

اند.  ، هموار  دچار دگرگونی بود  فناوریها متيثر از مینان پیشرفت  ها ودود دارد، وگرنه محملای  محمل

ها روند. از ای  بی ، کتابها همگی از دمله منابم اطععاتی چاپی به شمار مینامهها و پایان ها، مقالهکتاب

عا  پایاناستفاد   دارند و  فوقنامه تری  ارزش  دارند چرا که العاد  ها،  و تحقیقاتی  پژوهشی  ای در کارهای 

سازی در ایران،  اثار منتشرشد  در حوز  مجموعه  های بنیادی یا کاربردی هستند. بررسیحاصل نتایا پژوه 

ها یعنی رسانی در دانشگا  دهد که در ایران اندکی قبل از ازاز اموزش رسمی کتابداری و اطعع نشان می

که اولی  گا  در   انجا سازی ازاز شد. از  (، انتشار اثار گوناگون در حوز  مجموعه 1389)دیانی،    1344سال  

عمد  از طریآ ابنارهایی چون   طوربه ها، اگاهی از انتشارا  مودود است که  تاباانه سازی ک فرایند مجموعه 
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تری  مراحل انتااب منابم اطععاتی، دسترسی گیرد. و نین یکی از مه ها صور  میو فهرست  1هاکتابشناسی

اثار منتشرشد  در ها، اگاهی از انبو  اطععا  ممک  نیست، اولی   به ای  ابنارهاست و بدون دسترسی به ان 

 50، 40هاست. در طول سه دهه ها و فهرستایران در ای  حوز  مربوط به ابنارهای انتااب مانند کتابشناسی

ابنارهای انتااب، استانداردها و ائی  بی    60و   به  . با  (2)ددول    باشد می  2ها نامهتر اثار منتشرشد  مربوط 

ابنارهای انتااب کتاب منتشر شدند، اما، تنها یک   عنوانبه ی  ا های بردستهکتاب  40که، در دهه  ودود ای  

ای  دهه در حوز  مجموعه  نامهپایان کتابشناسیدر  بر  افنون  بعد  تحریر درامد. در دهه  به رشته  ها، سازی 

  ه نامها و منابم نین مورد توده قرار گرفت و پژوه  در قالع پایان های مدیریت کتاباانه استانداردها و راهنما

ای را در انتشار رکود قابل معحظه  ،2نین در ای  دهه، سیر پویایی را ازاز نمود. بر اسا  اطععا  ددول  

رسد ای  رکود به دلیل مشکع  ناشی از دنگ تحمیلی شاهد هستی  که به نظر می  60انواع منابم در دهه  

های حوز  نامهتری  تعداد پایان بی    شاهد  70است که پژوهشگران را به خود مشغول داشته است. اما در دهه  

سازی در ای  دهه توسط  نامه دکتری در حوز  مجموعهچنی ، اولی  پایانسازی در ایران هستی . ه مجموعه

 نوشته شد.  (1377) شعبانی

دهه    در  ععو ،  کتاب  70به  زمینه  مجموعهدر  حوز   در  منتشرشد   قابل  های  رشد  نین  سازی، 

شود. سازی در ای  دهه پدیدار میهای درسی در حوز  مجموعهشود و ظهور کتابمشاهد  می   ایمعحظه

های قبل، گسترش قابل تودهی داشته است.  نسبت به دهه  80سازی در دهه  های حوز  مجموعه انتشار کتاب 

سازی از عه ابنار انتااب مطرح شد  و شاهد مباحث ددیدی در حوز  مجمو  عنوان به در ای  دهه، اینترنت  

های  سازی مشارکتی، منابم کتاباانه سازی منابم الکترونیکی، خدما  تحویل مدرک، مجموعهقبیل مجموعه

 70، از دهه  هافناوری دیجیتالی و توسعه مجموعه در عصر اطععا  و نظایر ان هستی . البته پرداخت  به ای   

 ، پیشرفت قابل تودهی داشته است. 80دهه  ازاز شد ، و در

توان در  نکا  كیل را می  سازی در ایران،کلی از تحلیل متون مودود، در حوز  مجموعه   طوره ب

 پاسخ به سؤا   ای  پژوه  استنباط نمود: 

، رو به رشد و  1در ددول  شد  های مشاهد  در مجموع انتشار انواع منابم در ای  حوز ، با توده به فراوانی . 1

تر اثار بی های منتشرشد ، ای  روند کامعً مشهود است.  اخیر، در کتابهای  در سال  ویژ  به تکامل بود  و  

 66/26)  هافناوری (، به موضوع نیازسنجی اختصا. دارد. پن از ان، به ترتیع موضوعا   58/40منتشرشد  )

 
1. Bibliography 

2. Ordinances 
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)درصد انتااب  ابنارهای  و  درصد   20/18(،  حوز  درصد  61/14)  هامشیخط (  نویسندگان  توده  مورد   )

 (.2ی بود  است )ددول سازمجموعه

شود. ای مشاهد  میاطععا ، در انتشار اثار ای  حوز  نین تغییرا  قابل معحظه  هایفناوری با پیشرفت  .  2

سازی مشارکتی، منابم  سازی منابم الکترونیکی، مجموعهطرح مباحث ددید در ای  حوز  از قبیل مجموعه 

مشهود    80دهه    ویژ  به و توسعه مجموعه در عصر اطععا  که در اثار منتشرشد     های دیجیتالیکتاباانه

کتابداران  که  است  نکته  ای   بیانگر  پیشرفت  است،  ای   با  در دهت همگامی  برداشت   هموار   ها، درصدد 

ای  هاوردن مهار دستبه   منظوربه های خود را  تری هستند و در ای  راستا  ز  است پژوه  های محک گا 

 الذکر متمرکن سازند.ددید در ای  حوز ، بر روی مباحث فوق 

بی .  3 امیدواری است که  انتشاریافته در حوز  مجموعهتر کتابدای  تيلیفی هستند. هر چند  های  سازی 

سازی را دارا هستند، از محتوای  شد ، از ای  لحاظ که اه  مطالع هسته مجموعهاثار تردمه  ممک  است

با ی کتاباطععاتی  تيلی   لیک ،  باشند،  برخوردار  موضوع    ی  حوز    فناوریدر  ددید  مباحث  و 

 طلبد. ای است که توده و همت بی  از پی  نویسندگان ای  حوز  را میسازی نکته مجموعه

های انجا  شد  در ای  حوز ، به نیازسنجی و ارزیابی منابم و  تر پژوه که مشاهد  شد، بی    طورهمان.  4

ها به بهبود وضعیت  (. اگرچه نتایا ای  پژوه  2های ماتل  اختصا. دارد )ددول کتاباانه هایمجموعه

گستری صحیح، اگاهی از  نماید، و در واقم شرط موفقیت در مجموعهها کمک میمودود در ای  کتاباانه 

سی قرار داد تا از تری را مورد بررتوان مسائل مه تر میهاست، لیک ، با تيملی بی  نیازها و تعیی  اولویت 

ان اطععنتایا  مراکن  تمامی  در  زیرساختها  وضعیت  بررسی  قبیل  از  مسائلی  شود.  استفاد   های  رسانی 

نظا   اطعع اطععاتی،  در مجموعههای  مطرح  موضوعا   فنون  رسانی،  اموزش  و  الکترونیکی  منابم  سازی 

تری  اندیشی بی  عاتی و مانند ان، نیاز به ه اطع نیازهایسازی مطابآ با های مجموعه ددید، پیشبرد فعالیت 

 دارد.

مقاله  .  5 به  ادمالی  نگاهی  پایانبا  و  بازیابی نامه ها  انهای  انطباق  و  میشد   نظر  به  تمامی ها،  نتایا  رسد 

مقاله علمی منتشر نشد  است. در ای  خصو.، کار انطباق   صور به شد  در ای  حوز ،  های انجا  نامهپایان

نامه« در صفحه اول  ای انجا  شد که درج عبار  »مستارج از پایانهای ای  حوز  به گونهنامها با پایان همقاله

نامه نویسندگان  هر مقاله، معیاری برای ای  نکته بود  است که مقاله موردنظر، صددرصد مستارج از پایان

نیننامه های خاردی احتمالی از ای  پایاناست. به ععو ، مقاله البته، احتمال ودود  ها  ، بررسی نشد  است. 

نین ضعی  است چرا که بی مقاله   کارشناسی ارشد های مودود، مربوط به دور   نامهتر پایانهای خاردی 
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 صور  به تری برای استاراج مقاله  است و بدیهی است که نسبت به دور  دکتری، پژوهشگران اهتما  ک 

مورد   در عمل ها تا چه حد  نامه مشاص نیست که نتایا کاربردی ای  پایان  اگرچه  تی  بورزند. با ای  ودود،  

های علمی هستند و  های مه  پژوه نمونه  مننلهبه ها،  نامهکه پایان  انجااستفاد  قرار گرفته است، لیک ، از  

ققان، پژوهشگران  مکتوب در اختیار دیگر مح  صور به ها  های ان شوند که نتایا و یافته زمانی مفید واقم می

ها تهیه شود، ضروری است از ای  پن  نظر قرار گیرد و به نوعی گنارشی از ان مندان به موضوع مورد و ععقه

 تر بگیرند.تعش شود پژوهشگران ای  حوز  نسبت به گذشته ای  امر را ددی

پیشرفت .  6 و    هایفناوری سریم    با  انتشار کتاب  به گسترش  توده  با  و  ها در خصو.  مقاله  ژ  ویبه ددید، 

دهه  ها فناوری به  نسبت  اخیر  دهه  )ددول  در  ان  از  قبل  مجموعه2های  ایند   فراه (،  و  در سازی  اوری 

اطعع کتاباانه مراکن  و  میها  نظر  به  روش   که  رسانی  چرا  محدودیت   روزروزبه رسد  مشکع  از  و  ها 

کاسته میمجموعه مطالعسازی  مستلن   امر  ای   البته،  بی  شود،  پژوه   و  در حوز  عمل ه  که  است  تری 

گیرد تا  سازی قرار میاندرکاران امر مجموعهرسانی، پژوهشگران و کلیه دست کتابداران و متاصصان اطعع

 . تر فنون ددید ای  حوز  برایندها همگا  سازند و درصدد فراگیری هر چه بی  خود را با ای  پیشرفت

 

 منابع 
ای دانشگا  علو   های دانشکد  مقایسه نیروی انسانی، مجموعه، فضا و بودده کتاباانه مرکنی و کتاباانه (.  1387ابراهیمی، کمال )

استانداردهای کتاباانه  با  تبرین  انجم  کتاباانهپنشکی  استانداردهای  ایران و  دانشگاهی  پژوهشی  های  دانشگاهی و  های 
ACRL.  اطععپایان و  کتابداری  ارشد  کارشناسی  خدما   رسانینامه  و  پنشکی  علو   دانشگا   پیراپنشکی  دانشکد    ،

 بهداشتی درمانی تبرین.

نامه کارشناسی ارشد  پایان تهران. معل تیتربهای مراکن ارزیابی مجموعه و خدما  کتاباانه(. 1366ناصر )اشراق دهرمی، محمد

 رسانی، دانشکد  علو  تربیتی و روانشناسی، دانشگا  تهران. کتابداری و اطعع

( مهی   کارخانه(.  1380اکرمی،  اطععاتی  نیازهای  و  امکانا   مشهدبررسی  شهر  زذایی  صنایم  پایانهای  ارشد  .  کارشناسی  نامه 

 رسانی، دانشکد  علو  تربیتی و روانشناسی، دانشگا  فردوسی مشهد. کتابداری و اطعع

 نامه کارشناسی پایان.  1382- 1378های  سال  ازندران دربررسی وضعیت نشر و توزیم کتاب در استان م(.  1384)  فاطمه بیگ   اوصیا،

 .دانشگا  ازاد رسانی،اطعع ارشد رشته کتابداری و 

رستمی زاهد؛  )بیگدلی،  منصور  کتاباانهمجموعه  ی هایمشخط(.  1389کوهی،  دانشگا  سازی  مرکنی  کشورهای  نشریه  .  های 

 . 146-159(، 2) 21ا ، کتابداری و سازماندهی اطععو کتابداری، مطالعا  ملی   یرساناطعع

نامه  . پایان1383تا    1376های  دیدگا  ناشران دربار  ثبا  سیاسی و اقتصادی حاک  در نشر کتاب طی سال (.  1384تجدد، نسترن )

 شناسی، دانشگا  فردوسی مشهد. ی و روانتی. دانشکد  علو  ترب رسانیکارشناسی ارشد کتابداری و اطعع
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های اموزشگاهی مقطم متوسطه استان کرمانشا  و مقایسه ان با استانداردهای ایفع بررسی وضعیت کتاباانه(.  1386دمشیدی، نظا  )

کتاباانه  بهبرای  اموزشگاهی  بهینههای  راهکارهایی دهت  ارائه  انمنظور  وضعیت  پایانهاسازی  ارشد  .  کارشناسی  نامه 

 علو  تربیتی و روانشناسی، دانشگا  شهید چمران اهواز. رسانی، دانشکد  کتابداری و اطعع

ارزشیابی مجموعه مردم کتاباانه معصدرا دانشکد  ادبیا  و علو  دانشگا  شیراز در زمینه علو   (.  1356دنتی )صدیآ(، شهع )
 گا  شیراز. دانش ،یعلو  انسانرسانی. دانشکد  ادبیا  و نامه کارشناسی ارشد کتابداری و اطععپایان انسانی.

( عبدالرسول  شیراز.  (.  1357دوکار،  دانشگا   علو   و  ادبیا   دانشکد   معصدرا  کتاباانه  مردم  کتع  مجموعه  نامه  پایانارزیابی 

 .دانشگا  شیراز ، دانشکد  ادبیا  و علو  انسانی رسانی. و اطعع کارشناسی ارشد کتابداری 

 های عمومی کشور، نشر کتاباانه. تهران: دبیرخانه هیي  امنای کتاباانه ی.رسانمروری بر اطععا  و اطعع(. 1372حری، عبا . )

 تهران: بنگا  تردمه و نشر کتاب.  . 1345های چاپی فارسی از ازاز تا اخر سال فهرست کتاب (.1352خانبابا مشار )

نامه کارشناسی ارشد  . پایاناهواز  شاپور یدانشگا  دندارزیابی منابم مردم دانشکد  ادبیا  و علو  انسانی  .  (1356)  دزازله، زهلوله 

 . دانشگا  شیراز ،دانشکد  ادبیا  و علو  انسانی رسانی.و اطعع کتابداری

 . تبرین: دانشگا  تبرین.انتااب کتاب(. 1351پور، اصغر )دلبری

 ای. . مشهد: انتشارا  کتاباانه رایانهرسانی در ایرانتاریاچه اموزش کتابداری و اطعع(. 1389دیانی، محمدحسی  )

های تحت وزار  علو ،  های مرکنی دانشگا  گستری کتاباانهی مجموعههایمشخطمقایسه وضعیت  (.  1386کوهی، منصور ) رستمی
پنشکی اموزش  و  درمان  بهداشت،  وزار   و  فناوری  و  پایانتحقیقا   و  .  تربیتی  علو   دانشکد   ارشد.  کارشناسی  نامه 

 اسی، دانشگا  اهواز. شنروان

طیبه  ه.  (1380)  رمضانی،  اعضای  اطععاتی  نیازهای  بیردند.  ی علمي ی بررسی  و  پایان  دانشگا   کتابداری  ارشد  کارشناسی  نامه 

 . مدر  دانشگا  تربیترسانی. دانشکد  علو  انسانی، اطعع

)زارع ادواری  (.  1373پور، رقیه  مینان هم وشانی عناوی  نشریا   پنشکی شیراز و خاردی در کتاباانهبررسی  دانشگا  علو   های 
سال بیمارستان طی  شیراز  شهر  در  تابعه  پایان1992- 1990های  های  و  .  تربیتی  علو   دانشکد   ارشد.  کارشناسی  نامه 

 شناسی، دانشگا  تهران. روان

)زارع فیروز   م (.  1389فراشبندی،  خطؤ تعیی   تدوی   در  ضروری  های  مدیران لفه  دیدگا   از  الکترونیکی  منابم  مدیریت  مشی 
دانشگا  کتاباانه مرکنی  ایرانهای  دولتی  اطععپایان  .های  و  کتابداری  دکتری  و  نامه  تربیتی  علو   دانشکد   رسانی. 

 شناسی، دانشگا  شهید چمران اهواز. روان

 ( عاطفه  از خط(.  1380زارعی،  استفاد   مجموعهبررسی  مشکع  خطمشی  شناسایی  و  مجموعهگستری  دیدگا   مشی  از  گستری 

کتاباانه دانشگا  مدیران  اطععهای  و  کتابداری  ارشد  کارشناسی  دور   مجری  ارشد  پایان  .رسانیهای  کارشناسی  نامه 

 هید چمران اهواز. شناسی، دانشگا  شرسانی، دانشکد  علو  تربیتی و روانکتابداری و اطعع

نامه کارشناسی پایان  . 1357تا    1340های  سال   ،های مناسع کودکان قبل از دبستانتحلیلی از خواندنی(.  1359محمدی، سوس  )سلطان

 شناسی، دانشگا  تهران.رسانی. دانشکد  علو  تربیتی و روانارشد کتابداری و اطعع

فرهنگ   . تهران:فارسی  -انگلیسی و انگلیسی -رسانی، فارسی دانشنامه کتابداری و اطعع(. 1379) راستی  ، فروردی سلطانی، پوری؛  

 .معاصر

http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/515777
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/515777
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/87904
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/87904
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 نامهپایان.  ایران در  پنشکی ادواری علو  نشریا  از  استفاد   بررسی در برادفورد  قانون کاربرد(.  1366) معصومه  دهرمی،سلیمی

 .ایران دانشگا  علو  پنشکی، رسانی پنشکیدانشکد  مدیریت و اطععرسانی. ارشد کتابداری و اطعع کارشناسی

 . تهران: مرکن مدارک علمی. انتااب کتاب: راهنمای کتابداران(. 1355سینایی، علی؛ توفیآ، مسعود  ) 

نامه دکتری . پایانهای ایران و الگوی مناسع برای انکنی دانشگا های مرسازی کتاباانهبررسی مجموعه(.  1377شعبانی، احمد )

 رسانی، دانشکد  علو  انسانی و ادتماعی، دانشگا  ازاد اسعمی واحد علو  و تحقیقا . کتابداری و اطعع

کتابداری و    کارشناسی ارشدنامه  پایان  .1377  –   1386  یهابررسی وضعیت نشر کتاب استان ق  بی  سال .  (1388)  شمسی، اشرف

 . همدان  ، واحد دانشگا  ازاد اسعمی رسانی.اطعع

های مه  خدما  تحویل مدرک در وب و ارائه الگوی عملیاتی  مطالعه تطبیقی ساختار و محتوای سایت(. 1379شهمیرزادی، طیبه )

رسانی، دانشکد   کتابداری و اطععنامه کارشناسی ارشد  . پایانمناسع دهت استفاد  از خدما  تحویل مدرک در ایران

 علو  انسانی، دانشگا  ازاد اسعمی واحد تهران شمال. 

نامه  پایانهای عمومی استان چهارمحال باتیاری بر اسا  استانداردها.  بررسی مدیریت کتاباانه (.  1385صابریان برودنی، مژگان ) 

 ، دانشگا  ازاد اسعمی واحد شمال تهران. رسانی، دانشکد  علو  انسانیکارشناسی ارشد کتابداری و اطعع

)صنعت اعظ   دهاد  (.  1379دو،  تحقیقاتی  مراکن  مدرک  تحویل  خدما   و  انسانی  نیروی  دغرافیایی،  موضوعی،  توزیم  بررسی 

پایانسازندگی اطعع.  و  کتابداری  ارشد  کارشناسی  رواننامه  و  تربیتی  علو   دانشکد   فردوسی  رسانی،  دانشگا   شناسی، 

 مشهد.

نامه  پایان  داری و خدما  پروازی وابسته به هواپیمای ملی.بررسی و ارزشیابی کتاباانه مدرسه عالی مهمان(.  1359عنینی، فرهاد )

 شناسی، دانشگا  تهران. رسانی، دانشکد  علو  تربیتی و روانکارشناسی ارشد کتابداری و اطعع

 سمت. . تهران: ادار  کتاباانه (.1376علومی، طاهر  )

  رسانی.کارشناسی ارشد کتابداری و اطعع نامهپایان  .اكربایجان شرقی  بررسی وضعیت نشر در استان  .(1385)  بابک   علیا دونیقی، 

 .تحقیقا  واحد علو  و دانشگا  ازاد اسعمی،

رسانی. دانشکد  علو   نامه کارشناسی ارشد کتابداری و اطعع. پایانهای مرکن نشر دانشگاهیتبررسی فعالی(.  1366فرد، الهه )زنیمی

 شناسی، دانشگا  تهران. تربیتی و روان

ها در براوردن اموزان دبیرستانی شهر مشهد و ارزیابی توانایی مجموعه کتاباانهبررسی نیازهای اطععاتی دان (.  1379قربانی، ولی )
سال  ای    در  پایان1378-79تحصیلی  نیازها  اطعع.  و  کتابداری  ارشد  کارشناسی  و  نامه  تربیتی  علو   دانشکد   رسانی، 

 شناسی، دانشگا  فردوسی مشهد. روان

شد  علو     های کتع تيلی  و تردمهرسانی دهه هفتاد: تطبیآ سرفصلمطالعه تطبیقی متون کتابداری و اطعع(.  1380کلهر، ناصر )
.  رسانی مقطم کارشناسی مصوب وزار  علو ، تحقیقا  و فناوریرسانی با درو  کتابداری و اطععری و اطععکتابدا

 رسانی، دانشکد  علو  انسانی، دانشگا  ازاد اسعمی واحد تهران شمال. نامه کارشناسی ارشد کتابداری و اطععپایان 

 معل . تهران: دانشگا  تربیت صالحی )سلیمانی(.تردمه پروی  امی  ای. های دانشکد  مدیریت کتاباانه(. 1355 یل، گای. و )

نامه کارشناسی ارشد کتابداری . پایانهای عمومیفهرست پانصد دلد کتاب مناسع برای کتاباانه(.  1348مجتبوی نایینی، مهدی )

 شناسی، دانشگا  تهران. علو  تربیتی و روانرسانی. دانشکد  و اطعع

http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/88429
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/88451
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/88451
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/88451
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 . تهران: دانشگا  پیا  نور. سازی و انتاابکلیا  مجموعه(. 1385محسنی، حمید )

 . تهران: کتابدار. سازی و خدما  تحویل مدرکمجموعه(. 1386محسنی، حمید )

ایران  .(1383)  علیرضا   مهدیانی، برنامه  سیمای نشر کتاب در  ادتماع های دو  وطی  اقتصادی،  فرهنگ  یسو  توسعه  -1373)  ی و 

 . واحد علو  و تحقیقا  رسانی. دانشگا  ازاد اسعمی،کتابداری و اطعع نامه کارشناسی ارشد پایان (.1383

. های عمومی استانداردهای ایفع برای کتاباانه(.  1354رینی علمی و اموزشی، مرکن خدما  کتابداری )مؤسسه تحقیقا  و برنامه

 ردمه شیری  تعاونی. تهران: مرکن خدما  کتابداری. ت

برنامه و  تحقیقا   )مؤسسه  علمی  مدارک  مرکن  اموزشی،  و  علمی  و  (.  1355رینی  )بررسی  کشور  در  علمی  اطععا   سیاست 

 تهران: مرکن مدارک علمی.  پیشنهادا (.

( محس   کتاب(.  1374نوکارینی،  نیازها هماهنگی  با  کتابداری  رشته  مجع   و  ارشد.ها  کارشناسی  دور   اموزشی  نامه  پایان  ی 

 رسانی پنشکی، دانشگا  علو  پنشکی ایران.رسانی، دانشکد  مدیریت و اطععکارشناسی ارشد کتابداری و اطعع

 . تهران: دبینش. رسانیواژگان کتابداری و اطعع(. 1379هاشمی، ابوالفضل )
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Acquisition of Library Resources in Iran: a Content 

Analysis of Last 5 Decades 
 

masumeh yeganehfar 

Islamic Azad University Hamedan Branch, Iran 

Atefe Zarei 

Islamic Azad University Hamedan Branch, Iran 

 

Abstract: 

Introduction: In order to analyze the qualitative and quantitative content of 

acquisition literature on knowledge and information science in Iran, resources 

until the early 90s were identified, classified, and studied. 
Methodology: This review - analysis study is applied using the content 

analysis of texts. Phrases and Keywords such as "Acquisition in the 

Libraries", "Selecting and Preparing of Library Collection", "Collection 

Development", "Preparing and Ordering Books", "Book Selection", " Library 

Policy" and "Acquisition in Iran Libraries" were searched in all Iranian 

scientific databases in the field of Knowledge and information science. 

Finally, based on the retrieved documents, existing works in this field during 

5 decades were classified and in every decade, according to the component 

under consideration in this study went under a content analysis.  

Findings: In general, most of the published works (40.58) are allocated to the 

subject of need assessment. Subjects of technologies (26.66%), selection tools 

(18.20%) and Acquisition Policies (14.61%) were heavily considered. About 

half of all publications on acquisition area in the last 5 decades related to 

articles (195 works). 119 works (30.52%) related to theses and 76 ones 

(19.48%) included published books in this area. Most of the published books 

were authored in the area and articles done in the area, were allocated to need 

assessment and evaluation of resources and collections of various libraries. It 

seems that not all these conducted in this field have been published as a 

scientific paper. 

Conclusion: The results will be led to knowledge of how to carry out 

research and publish works in this area, also explore the opportunities and 

fill the gaps in the acquisition area, and can design a practical map for 

researchers, authors and publishers. 

Keywords: Preparing and ordering books, Library policy, Book selection, 

Acquisition, Collection development 
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 چکیده

است که برای   قرن میبندی کنگره« تدوین احمد طاهری عراقی، حدود نگسترش ردۀ اسلام براساس نظام رده :  BPکتاب »رده  

عنوان ابزار کار و راهنما کنار دست فهرستنویسان قرار دارد. ویراستاران سوم این اثر زهره علوی، ای بهبندی منابع کتابخانهطبقه

ها بر کسی پوشیده نیست، اما در حوزۀ کتابداری دشواریِ تدوین و تهیه گسترش  باشند.زهرا سادات مدرسی، محبوبه قربانی می

اند. نوشتار حاضر بر را به کار گرفتهطور تخصصی آنشود که بههایی مشخص میگونه آثار در کتابخانهنارسایی و کمبودهای این

شنایی و تسلط بر علوم اسلامی، پس از معرفی مختصر ها، همچنین آکارگیری گسترش »ردۀ اسلام« در کتابخانهپایۀ تجربه و به

افزوده  به  کاستیکتاب،  و  میها  جدید  ویرایش  کاستیهای  کردن  برطرف  برای  اثر  پردازد.  این  صحیح  و  جامع  کاربرد  و  ها 

مؤثرند؛ دوم:    اند: اول: اصلاحاتی که در راهنمایی و آموزش فهرستنویس بندی شده پیشنهادهایی مطرح شده که در پنج گروه دسته

عنوانافزودن شماره  سر  برای  مثال ها  دارند؛ سوم:  انتشاراتی  پشتوانۀ  که  مناسبی  برخی شماره های  برای  مناسب  ها؛ چهارم:  های 

ای توجه شود، تا اصلاحاتی برای کنار هم قرار دادن موضوعات مناسب؛ پنجم: توجه به اصلاحاتی که در آن به سیاست کتابخانه

 های تخصصی و غیره کاربرد بیشتر و بهتری داشته باشد. تمام کتابخانهاین گسترش در 

 های اسلامی.بندی کتابخانهبندی کتابخانه کنگره؛ رده بندی؛ رده ؛ نظام رده BPها: ردۀ اسلام؛ گسترش رده  کلیدواژه 

 

 مقدمه 

ویژگی محتوا،  سازماندهی  و  توصیف  از  است  عبارت  دانش  اسناد  سازماندهی  اهداف  و  ها، 

پذیر شوند.  سهای نهفته در آنها هستند، دستر وجوی این اسناد یا پیام ای که برای کسانی که در جست گونه به 

ها در ایران، بندی، گسترشنویسی، رده سازی، چکیده و چکیده های نمایه سازماندهی دانش، همه انواع و شیوه 

 

 ehsan.t15@gmail.comشناسی، )نویسنده مسئول(، کارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش 1
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های اطلاعاتی متنی و کتابشناختی برای بازیابی ایجاد پایگاه   فهرستنویسی، مدیریت مدارک، کتابشناسی، و

 (. 29/1/1399رسانی، بازیابی شده در کتابداری و اطلاع  المعارفدائره . )سایت  گیرداطلاعات را دربر می

براساس نویسنده، عنوان، موضوع،   ـشود،  در مفهومی کلی، هرگونه نظمی که به مدارک داده می

ای همان بندی کتابخانه بندی است، ولی در مفهومی محدودتر، منظور از رده وعی رده ن  ـ  یا شکل فیزیکی

رسانی، بازیابی المعارف کتابداری و اطلاع )سایت دائره   دار مدارک بر اساس موضوع است.ساماندهی نظام 

ست: »مقصود از بندی را چنین بیان کرده ارده   1)فید(   یالمللی سندپردازفدراسیون بین(.  29/1/1399شده در  

نوع سلسله  رده  بدون در نظر گرفتن  ایجاد روابط کلی میان واحدهای معنایی  بندی، هر نوع روشی جهت 

 . هاست...«مراتب موجود در نظام 

های  نظمیکارگیری فنون ارتباطی با محیط خود سازگار شوند و بر بی ها باید بتوانند با به کتابخانه 

ندانه فائق آیند، در این میان نقش عوامل انسانی )فهرستنویس و کتابدار(  داخل و خارج از نظام خود هوشم

هر سیستم   یبندی آنکه؛ براو اصول و استانداردها )ابزار و راهنمای کار( مهم خواهد بود. در اهمیت رده 

ود. شعنوان یک فن ارتباطی بین کاربر و منبع اطلاعاتی شناخته می ای ضروری است و به مدیریتی کتابخانه 

اینترنت،    ءیتنها منابع کتابخانه بلکه هیچ شبندی نه بدون رده  بازیابی نیست. حتی با پدیدۀ اعجازآمیز  قابل 

طور چشمگیر، به نوعی بر  های اطلاعاتی به بندی از بین نرفته است بلکه برعکس، بسیاری از پایگاه تفکر رده 

 بندی استوارند.های رده نظام

ها است و از  بندی موضوع کتاب و دانش ، روشی برای رده (LCC)  گره ای کنبندی کتابخانه رده 

  .یک یا چند حرف انگلیسی برای معرفی موضوعات کلی و از اعداد برای توسعه آنها استفاده کرده است

رده در قالب حروف الفبای انگلیسی   21باشد و از  بندی کتابخانه کنگرۀ آمریکا میبندی اساس طبقه این رده 

الفبا، حرو  26تشکیل شده است. در حال حاضر از   این رده   Y, X, W, O, Iف  حرف  به کار در  بندی 

 اند. های آینده ذخیره شده رود و برای گسترشنمی

بندی  بندی موضوعی امکان طبقه بندی کنگره آن است که ضمن طبقه های بارز رده یکی از ویژگی

های متفاوت اما صحیح را فراهم کرده است. با استفاده از ارجاعات مناسب فهرستنویس  یک اثر در جایگاه 

شود. این ویژگی باعث شده به سیاست و  های مختلف آشنا میهای مختلف یک موضوع در رده با جایگاه 

دارد ضمن رعایت اصول و استانداردهای  ای توجه شود، به عبارتی فهرستنویس را ملزم میرسالت کتابخانه 

 
1. International Federation for Documentation (FID) 
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کارگیری ارجاعات لذا به   1ها نیز توجه داشته باشد. مشی و سیاست داخلی کتابخانه المللی، به خط ملی و بین 

بندی کنگره بایسته است. ذیل برخی سازی رده ها، در گسترش و بومیمناسب و ایجاد روابط بین سرعنوان

ها توضیح کوتاهی به منزلۀ »یادداشت دامنه« آمده است که برای روشن ساختن مفهوم و دامنۀ کاربرد  شماره 

ای راهنمایی و تفهیم بهتر فهرستنویس آمده است و از دیگر باشد. یادداشت دامنه، معمولاً برآن شماره می

های دامنه بایستی مناسب، بجا و خالی ها، یادداشت رود، لذا در گسترش بندی به شمار مینقاط قوت این رده 

 از هرگونه ابهام استفاده شود. 

سوفی و غیره« گسترش »اسلام. بهاییت. تئو  ۀ ندینما  BPبندی کتابخانۀ کنگره، نشانۀ  در نظام رده 

های ایران به تکمیل شدن این بخش  بندی کتابخانه کنگره و نیاز کتابخانهاست. کامل نبودن ردۀ اسلام در رده 

رو طرح نمود. از این بندی، ضرورت وجود گسترشی در مبحث اسلام و علوم وابسته را مشخص میاز رده 

 شد. تدوین  2گسترش ردۀ اسلام در مرکز خدمات کتابداری ایران 

شناس معروف گسترش اسلام، اولین بار توسط استاد مرحوم احمد طاهری عراقی، کتابدار و اسلام 

بندی کنگره« طراحی شد. پس  اسلام: گسترش ردۀ اسلام بر اساس نظام رده   BP با عنوان »رده   1358در سال  

بخش  در  اضافاتی  و  تغییرات  با  طرح  دوم  ویرایش  عراقی،  طاهری  درگذشت  مختاز  بیشتر های  که  لف، 

منتشر شد. ویراست سوم به کوشش    13۷6البلاغه بود، سال  تغییرات در مباحث قرآن و علوم قرآنی و نهج 

ملی  کتابخانه  و  اسناد  سازمان  از سوی  قربانی،  محبوبه  همکاری  با  و  مدرسی  زهرا سادات  و  علوی  زهره 

 روانۀ بازار شد. 1394جمهوری اسلامی ایران، سال 

توان یکی  اسلام توسط کتابخانۀ ملی ایران و تیم تدوینگر را می  بندی ازی رده سگسترش و بومی

تنها در کتابخانه ملی بلکه در اکثر بندی نه شمار آورد. این رده از اقدامات باارزش و قابل تقدیر این سازمان به 

به کتابخانه  و  ایران  بزرگ  کتابخانه های  اویژه  شده  گرفته  کار  به  اسلامی  علوم  پختگی، های  لذا  ست؛ 

الوصول بودن و در چارچوب علمی قرار گرفتن از موارد حائز اهمیت آن است. ویراست و بازنگری  سهل

باید   حذفیات  و  اضافات  تغییرات،  چراکه  بود.  خواهد  دشوارتر  علمی  آثار  دیگر  به  نسبت  منابع  نوع  این 

 

، ریالط منطقمانند  )ی عرفانی منظوم  هاکتابشود  اند: »ترجیح داده میمقدمه بیان کرده   92صفحه  که ویراستاران در    طورهمان.  1

بندی اسلام هم منظور شده است، جایی در رده   هاکتابگونه  بندی شود ولی برای اینگلشن راز، اشعار ابن عربی ...( در ادبیات رده 

ای برحسب سیاست خود خواست این کتاب را در تصوف و عرفان جای دهد مشکلی نداشته باشد.« با توجه به این تا اگر کتابخانه

 ای لحاظ نشده و نیاز به توجه بیشتری دارد. گسترش سیاست کتابخانه ی اینجایجابندی کنگره اما در ی رده ویژگ توضیح و

 با کتابخانه ملی جمهوری اسلامی ایران ادغام شد.  1362مرکز خدمات کتابداری ایران در سال  .2
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کارگیری الگوی جدید، متحمل ن رعایت و به کننده ضمهای استفاده ها و سازمانای باشد که کتابخانه گونه به 

سازی و ویرایش آن از خدمات ماندگار به جامعۀ  های اضافی نشوند. تهیه این نوع منابعِ کاربردی، بومی هزینه 

 علمی است.

 بندی اسلامساختار کتاب رده

ی«، بندبندی آنها«، »کاربرد رده گسترش ردۀ اسلام، شامل پنج بخش: »سیر علوم شرعی و طبقه 

 باشد. بندی اسلامی« و »نمایه« می»اختصارات«، »خلاصه طرح رده 

 

 سازیروش شماره

است:  شماره  بدین شرح  قسمت عمده  یازده  دارای  و  بسیار ساده  اسلام  ردۀ  در گسترش  سازی 

و سرگذشتنامه  تاریخ  فرق کلیات؛  عقاید؛  و  اصول؛ کلام  و  فقه  تفسیر؛ حدیث؛  قرآنی؛  علوم  و  قرآن  ها؛ 

 اسلامی؛ اخلاق اسلامی؛ آداب و رسوم؛ تصوف و عرفان.

نظام درونی طرح گسترش اسلام از کل به جزء است. یعنی در هر قسمت ابتدا کلیات، سپس تاریخ  

تر آمده است.  ها، پس از آن موضوعات خاص و بعد از آن تقسیمات فرعی جزئیآن علم و سرگذشتنامه 

منظور راهنمایی فهرستنویس و آشنایی با موضوعات مختلف به  ای به های دامنه ها یادداشت ذیل برخی شماره 

جای طرح ر جاید  Under eachل  کار رفته است. همچنین دستورات الفبایی کردن و جداول داخلی معاد

منظور کنار هم شود. تنها جدول کاربردی این طرح، جدول گسترش آثار انفرادی است که به مشاهده می

مقدمه    83-82ار مربوط به یک متن مشخص )آثار وابسته( طراحی شده و در صفحات  قرار دادن کلیه آث

به بعد، هجری    14، هجری قمری و از قرن  14نگارش یافته است. مبدأ تاریخی گسترش اسلام از ابتدا تا قرن  

فه  شمسی است. برحسب ضرورت ذیل هر شماره از مشهورترین آثار مربوط به آن موضوع، به منزلۀ مثال اضا

 شده است. 

 دستورات الفبایی کردن 

دستورات الفبایی کردن )برای آثار و یا افراد( در سراسر طرح گسترش اسلام به دو صورت قابل  

( آمده است. در این حالت مبحث مورد …ی برحسب   ـمشاهده است. مقابل بسیاری از مباحث عبارت )آ

شود.  نام شهر یا منطقه یا موارد دیگر الفبایی می  نظر با توجه به دستور برحسب سرشناسه، گردآورنده، نام،

 شود. بدین معنی که با استفاده از جدول نشانۀ مؤلف، کاتر مناسب برای مبحث مورد نظر ساخته می
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نیز مشاهده میـمقابل برخی موضوعات عبارت )آ  الفبای عددی(  الفبای عددی، نوعی  ی:  شود. 

به کار رفته است. الفبای عددی همان تنظیم الفبایی موضوعات الفبایی کردن است که تنها در این گسترش  

استفاده از حروف الفبا، شمارۀ آن حرف در   یجاباشد. با این تفاوت که گرچه تنظیم الفبایی است ولی به می

 جدول نشانه مؤلف به کار رفته است.

ت. اسلام در چین،  شده اس  یمعرف  9/16عنوان مثال موضوع اسلام در کشورهای آسیا با شماره  به  

 3بینیم، ولی شمارۀ  دهد. گرچه حرف »چ« را در این نشانه نمیا به خود اختصاص میر  BP 93/16نشانۀ  

 نشانۀ حرف »چ« در جدول نشانه مؤلف است.

 بررسی ویراست جدید 

گسترش ردۀ اسلام در هر ویراست با تغییراتی و اضافاتی همراه بوده که جهت کاربردی شدن آن  

گونه آثار که جنبۀ راهنما و ابزاری  ها مفید و مؤثر واقع شده است. مسلماً معایب و محاسن اینکتابخانه در  

ها و  شود. در ادامه به معرفی برخی ویژگیها مشخص میسازی دستورالعملدارند، در حین استفاده و پیاده 

کارگیری گسترش اسلام  به و به پردازیم. موارد و نکات ذکر شده حاصل تجرهای ویراست جدید می کاستی

شوند: اصلاحاتی که در راهنمایی و آموزش بندی میای است که در پنج گروه دسته بندی کتابخانه در طبقه 

شماره  افزودن  مؤثرند؛  عنوان فهرستنویس  سر  برای  مثال ها  دارند؛  انتشاراتی  پشتوانه  که  مناسبی  های  های 

ت کنار هم قرار دادن موضوعات مناسب؛ توجه به اصلاحاتی ها؛ اصلاحاتی جهمناسب برای برخی شماره 

 ای توجه شده است.که در آن به سیاست کتابخانه 

 عنوان کتاب

« را به »اسلام. بهاییت. تئوسوفی و غیره« اختصاص داده است،  BP» بندی کتابخانۀ کنگره، ردۀ  رده  

: گسترش ردۀ اسلام...« معرفی و منتشر BP» در حالی که گسترش آن تنها به معرفی اسلام پرداخته و با عنوان  

های ایران برای موضوعاتی مانند: »بهاییت، عرفان  شده است. از طرفی کتابخانه ملی و به تبع آن سایر کتابخانه 

اشو اکنکار،  معنوی،  زندگی  جدید،  عصر  جنبش  شماره  حلقه،  از  استفاده   605الی    330های  ...«  کنگره 

بمی این سؤال  همیشه  کتابخانه کنند.  کاربران  و حتی  کتابداران  بهاییت،  رای  که چرا  است  بوده  مطرح  ها 

می معرفی  بوده  اسلام  معرف  که  کدی  همان  با   ... حلقه  عرفان  معنوی،  قرار زندگی  هم  کنار  در  و  شود 

 گیرد!؟ می
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در پیشنهاد: در ویراست آثار، عنوان و تغییر ساختار کلی اثر کمتر تغییر کرده است، علاوه بر آن  

که نمایندۀ اسلام است برای    BPپذیر و مقرون به صرفه نیست. از سوی دیگر،  ویراست چنین آثاری امکان 

یا خاتمۀ  همۀ سرزمین بهتر بود در مقدمه  اما  نیست،  تغییر کلی منطقی  باشد و  بایستی یکسان  های اسلامی 

کتابخانه کنگره   BPردۀ    ویراست جدید پس از معرفی علوم اسلامی به دیگر موضوعات معرفی شده ذیل

 شد. شد، تغییراتی در حد عنوان فرعی نیز در عنوان اثر ایجاد می اشاره می

بندی ایجاد یکدستی و نظم با رعایت اصول و استانداردهای موجود در سطح ملی هدف اصلی رده 

مدسازی کمترین  ها جهت روزآاست، لذا در ویراست جدید بایستی نوع تغییرات بر مبنایی باشد که کتابخانه 

شماره  و  شوند  متحمل  را  مالی  و  انسانی  حتیهزینه  پیشین  مدنظر های  نکته  این  البته  شود.  المقدور حفظ 

اند، اما در مواردی نیاز به توجه بیشتر بوده که  بوده و در یادداشت ویراست سوم بدان اشاره کرده   راستارانیو

 در جای خود توضیح خواهیم داد. 

باشد، تا  ای مرتبط با مفاهیم و عبارات علوم اسلامی، در انتهای اثر مفید و لازم مینامهواژه افزودن 

داده   توضیح  است  نامأنوس  فهرستنویسان  برای  که  پرکاربرد  مفاهیم  علم برخی  الروایه،  »علم  مانند:  شود. 

 .الدرایه، غریب الحدیث، علل حدیث، و ...«

 جدول گسترش آثار 

گسترش »جدول گسترش آثار انفرادی« از اهمیت زیادی برخوردار است و در ایجاد روابط  در این  

باشد. تغییراتی در این جدول ایجاد  بین آثار وابسته کاربرد فراوان دارد، لذا نیازمند دقت نظر و توجه بسیار می

 ن دارد.های ویراست قبل را نیز همچناشده که خالی از ابهام نیست، ضمن آنکه برخی کاستی

/« برای تکمله و تتمه... معرفی 095... و » 1/« برای مستدرکات01در جدول گسترش آثار انفرادی » 

ای هم معنی تکمله و تتمه است. مناسب بود  شده است در حالی که، در حوزه علوم اسلامی مستدرک واژه 

 

نویسی اصطلاحی رایج    های آن است. مستدرکاستیک  لیف کتاب با هدف تکمیلِ کتابی دیگر و جبرانأ، به معنای ت مُستْدَرَک  .1

های در میان نویسندگان در حوزه علوم اسلامی است. این شیوه از کتاب نویسی از قرن چهارم قمری میان مسلمانان آغاز و در شاخه

هایی مانند مستدرک الصحیحینِ حاکم و... مستدرکاتی نگاشته شد. مستدرک حدیث،  رجال ،  فقهمختلف علوم اسلامی از جمله  

و   الوسائلِنیشابوری  نوری مستدرک  مهم محدث  کتاباز  بهترین  زمینه  این  در  میها  لغتنامه دهخدا   .آیندشمار  نیز   در  تکمله 

می کار  به  مستدرک  با  معنای  مترادف  به  و  )است  کنندهلی تکمرود  دهخدا،لغ.  اصطلاح    (1804ص  ،  4ج  ،  13۷۷  تنامه  در 

شود. آن تدوین می  ی هایکاستشناسی، مستدرک یا تکمله، کتابی است که با هدف تتمیم یا تکمیلِ کتابی دیگر و جبران  کتاب

ؤلف و یا شخص  شود. این کار یا به قلم مبه این معنا که مطالبی که باید در کتاب اولیه باشد و نیست، در کتاب جدید آورده می

http://fa.wikishia.net/view/%D9%81%D9%82%D9%87
http://fa.wikishia.net/view/%D9%81%D9%82%D9%87
http://fa.wikishia.net/view/%D9%81%D9%82%D9%87
http://fa.wikishia.net/view/%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D9%84
http://fa.wikishia.net/view/%D8%AD%D8%AF%DB%8C%D8%AB
http://fa.wikishia.net/view/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%B1%DA%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84
http://fa.wikishia.net/view/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%B1%DA%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84
http://fa.wikishia.net/view/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%B1%DA%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84
http://fa.wikishia.net/view/%D9%85%D8%AD%D8%AF%D8%AB_%D9%86%D9%88%D8%B1%DB%8C
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بیان می  » پاسخها و  شد و راهنماها، کنار پرسشتکمله و تتمه و ذیل کنار مستدرک  /«  095ها ذیل شماره 

 شد. اضافه می

/« برای شروح آثار معرفی شده است که در ویراست  02در جدول گسترش آثار انفرادی عدد » 

/« تغییر کرده است، اما تفاوت و کاربرد این دامنه مشخص نشده است. با تغییرات فعلی 021-22جدید به » 

« استفاده کند!؟  022« و در چه مواقعی از » 021از » این سؤال مطرح است که فهرستنویس در کدام شرایط  

رود که این  /« برای حواشی به کار می03طور » افزودن عدد به شماره پایه آیا ضرورت داشته است؟ همین 

/« تغییر کرده است و همان ابهام و سؤالات شروح نیز مطرح است. همچنین فاصله و توالی  031-38عدد به » 

تر از شروح در نظر گرفته شده است در حالی که در حوزۀ علوم  حواشی گسترده اعداد انتخاب شده برای  

 اسلامی شرح بر آثار بیشتر از حواشی رایج و مرسوم است.

شماره  نیز  حواشی  برگزیدۀ  برای  حواشی،  ذیل  داشت  جا  انفرادی  آثار  گسترش  جدول  ای  در 

 است. /« که برای برگزیده شرح انتخاب شده 023شد، مانند » انتخاب می

/« برای فهرست حواشی معرفی شده است. اولاً اگر لازم  039در جدول گسترش آثار انفرادی » 

گونه عمل نشده است؟  شود، چرا برای فهرست شروح این ای مجزا معرفی  است فهرست حواشی با شماره 

/ 039داریم و    ی بر حسب محشی(ـ/ همراه با )آ031-038ثانیاً با توجه به آنکه برای حواشی دستورالعمل  

برای فهرست حواشی استفاده شده است، عملاً کار فهرستنویس را در انتخاب شماره کاتر برای آثاری که  

/ در 0۷نمایندۀ محشی آنهاست پیچیده کرده است. آیا این امر ضرورت داشت؟ باید توجه داشت    9عدد  

 ها انتخاب شده است؟ انتهای جدول برای فهرست 

/« برای ترجمۀ برگزیده 0423/« برای ترجمۀ شروح و » 04221انفرادی » در جدول گسترش آثار  

شود و کنار هم بندی بین آثار شرح و ترجمه، فاصله زیادی ایجاد میشروح معرفی شده است. با این تقسیم

گیرند. از سویی، در انتخاب شماره برای آثار شرح و ترجمه شده، ترجمه در اولویت قرار گرفته و  قرار نمی

د شرح در نظر گرفته شده است. در حالی که در حوزه علوم اسلامی شروح ترجمه شده بسیار رایج و  بع

ابتدا ترجمه و پس شرح داده شوند. مورد دوم از نوادر روزگار علمی مرسوم تر است نسبت به آثاری که 

 است!!

 

می انجام  غالباً دیگری  و  اطلاعات  موضوع،  در  اشتراک  نوشته،  نوع  این  در  دوم    گیرد.  کتاب  به  است.  توجه  مورد  روش،  در 

 تتمیم، تکمیل، ذیل عناوین مترداف مستدرک هستند.   (.2۷3 ، ص13۷3زاده بارفروش،  )نجف گویندمستدرک می
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شماره حداقل یک  از آنجا که جدول گسترش آثار انفرادی کاربرد ابزاری دارد بهتر بود برای هر 

شد. در حال حاضر برای شروح و حواشی هیچ مثالی به کار نرفته است و برای  مثال عینی یا ذهنی ثبت می

 های مجزا بیان شده است. تلخیص، برگزیده و مستدرک که شماره گسترشی یکسان دارند، مثال 

BP1 نشریات ادواری : 

ند )پشتو، کردی، ترکمنی( زیرمجموعۀ زبان ذیل این شماره تغییراتی ایجاد شده و زبان اردو مان 

ها از لحاظ تبارشناسی به زبان فارسی بسیار نزدیک فارسی در نظر گرفته شده است. اولاً گرچه اکثر این زبان

و الفبای آن به نوعی بر پایۀ الفبای فارسی بنا شده است؛ اما اردو، زبان ملی کشور پاکستان، پشتو، یکی از دو  

عنوان زبانی ملی و مستقل نستان، ترکمنی، زبان رسمی کشور ترکمنستان است و هر کدام به زبان رسمی افغا

زبان شناخته شده  عهده متخصصان  بر  است  منطقی  تغییری چقدر  تشخیص چنین  این  اند.  اما  است،  شناس 

ز این  شود و هر کدام اها« به شکل دیگری مشاهده میمقدمه ذیل »ترجمه  82بندی زبانی در صفحه  تقسیم

/« 23اند. از سویی دیگر، در صورت نیاز به این تغییر بهتر بود شماره » سطح زبان فارسی معرفی شده ها هم زبان

ماند. از مواردی  ها باقی میها و لهجه /« مانند سابق برای سایر زبان 26شد تا شماره » »ترکمنی« انتخاب می  یبرا

 ده است. ها توجهی نش که به هزینه روزآمدسازی کتابخانه 

3BP ها. مجامع... ها. انجمن: سازمان 

ها و مجامع ... براساس حروف الفبا یکی از نقاط قوت ویراست جدید است.  گذاری سازمانشماره 

ها و مجامع عظیم و بااهمیت دیده نشده و شماره مجزا گذاری آن است که برخی سازماناما ضعف این شماره 

چراغ )ع(؛ العتبه العباسیه  »آستانه حرم حضرت معصومه )س(؛ آستانه شاه برای آنها انتخاب نشده است مانند:  

 تر نسبت به آنها دارای شماره مجزا هستند. نام و ...« در حالی که برخی مجامع کوچکتر و کم

5BP: هانامهها. مصطلح نامهها. واژهالمعارفدائره 

ذیل  شماره  زبان،  براساس  واژه المعارفدائره گذاری  ویراست  نامهها،  قوت  نقاط  دیگر  از   ،... ها 

قبلی بی به صفحات  از رجوع  را  فهرستنویس  است و  زبان  جدید  انتخاب  بود در  بهتر  اما  است.  نیاز کرده 

گذاری  بندی و شماره های...« سایر علوم، پس از انتخاب رده مناسب به این تقسیم نامهها، واژه المعارف»دائره 

/(  1المعارف علوم قرآنی به زبان عربی، شماره زبان عربی )طور مثال برای دائره شد. به بانی ارجاع داده میز

 BP 91/66به پایه اضافه شود. 
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 کلیات هر شاخه 

ها نیز  نامهشوند و مصطلح بندی میدر ابتدای هر علم یا شاخه، کلیات و منابع مرجع آن علم تقسیم 

بندی آنها در شاخۀ  ها یا تزاروس« است پس طبقه نامه همان »اصطلاحنامهاز مصطلحآمده است. چنانچه منظور  

Z  نامه منطق( و بهتر بود ارجاع »جح  نامه کلام اسلامی؛ اصطلاح رجحان دارد. مثل )اصطلاحZ  به کار گرفته »

بیرها« استفاده ها و تعها و تعبیرهاست پس بهتر بود از همان واژه »اصطلاح شد. چنانچه منظور اصطلاح می

 شد.می

BPراهنمای آموزشی. تحقیق : 

ذیل این عنوان بهتر بود به این یادداشت دامنه، »روش تحقیق در اسلام و علوم اسلامی« که حائز 

 شد.اهمیت و دارای پشتوانه انتشاراتی است نیز اضافه می 

 بندی کنید« : آثار کلی »طلاب را اینجا رده7

نه و ذکر مثال لازم بوده است. یادداشت فعلی ابهام دارد که منظور از  ذیل این شماره یادداشت دام

طلاب کدام وجه و ویژگی آن است. بهتر بود این شماره برای شیوۀ آموزش و تحصیل، شرایط ورود طلاب، 

 شد. « برای آن انتخاب می1/۷تنها طلاب و » شد نه و هر آنچه مربوط به آموزش طلاب است معرفی می

2/7 BPهای تعلیم و تربیت : روش 

با مثال معرفی شود. در حال  بهتر بود ذیل این شماره »روش های تعلیم و تربیت حوزوی« قید و 

 « کدام است؟ 18/230حاضر این ابهام وجود دارد که تفاوت آن با » 

4/7 BPهای علمی: مدارس و حوزه 

دیگر نقاط قوت ویراست جدید  های علمیه براساس حروف الفبا از  گذاری مدارس و حوزه شماره 

گونه است: »این شماره را به مدارسی بدهید که خاص علوم دینی است. مثل است. یادداشت دامنۀ آن این 

مدارس نظامیه«. اما جا داشت به مدرسه »الامام ابوحنیفه« که از مدارس مهم علوم دینی در حکومت عباسی 

 شد. ، اشاره میبوده و از شهرت بسزایی در بغداد برخوردار است

همچنین ذیل این شماره سرعنوان »حوزه علمیه مشهد« نیاز به تورفتگی ندارد؟ چنانچه قرار باشد با  

شود. بندی میطبقه   44۷سطح سایر شهرهاست، و اگر ذیل خراسان معرفی شود با  معرفی شود پس هم   48عدد  
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ای  د توجه شده و همچنین سیاست کتابخانه این نکته از مواردی است که به اهمیت و جایگاه حوزه علمیه مشه

 لحاظ شده است اما تورفتگی عنوان نیاز نبود. 

5/7 BP تعلیم و تربیت جوانان و نوجوانان : 

کرد. ثانیاً بهتر بود عدد  اولاً بهتر بود عنوان به »تعلیم و تربیت دینی جوانان و نوجوانان« تغییر می

تنویس روشن باشد آثار مربوط به تعلیم و تربیت ... ذیل این شماره شد تا برای فهرس/( کنار عنوان بیان می5)

 شود.بندی میطبقه 

5/11 BPآثار کلی درباره اسلام : 

ی برحسب موضوع( دارد که خالی از  -ذیل این شماره برخی موضوعات بیان شده و دستور )آ

ای مشخص به آنها تعلق گرفته  شماره ابهام نیست. برخی از این موضوعات در جایگاه خود مطرح هستند و  

« شماره دارد. از طرفی »پوشاک روحانیت« به شیوه و  BP  232است. برای نمونه، »علوم« ذیل »اسلام و علوم  

« BP  254روحانیت ارتباط بیشتری دارد و ذیل »اخلاق فردی و اخلاق اجتماعی    یوخوروش زندگی، خلق 

ممناسب شماره  آنجا  در  روحانیت  و  است  شده تر  دیده  مجزا  روحانیت  پوشاک  چرا  حال  دارد.  جزا 

)ابهام  تعلق گرفته است. برخی 4/252برانگیز و محل سؤال است!؟ پوشیده نماند  به آداب جامه پوشیدن   )

روند، که بهتر بود  های بیان شده روشن نیست متناسب با کدام سرعنوان موضوعی به کار میعبارات یا واژه 

های نو« با کدام سرعنوان موضوعی معرفی طور مثال »اندیشه شد. به ا ذکر مثال روشن میجایگاه استفاده آنها ب

و اگر منظور »تفکر« باشد که معادل همان »اندیشه«   229شود؟ اگر منظور »تجدد و نوگرایی« باشد شماره  می

نوان پذیرفته شدۀ  و در جایگاه الفبایی خود آمده است. از آنجا که انتخاب کاتر براساس موضوع اول و سرع

 و سرعنوان موضوعی لازم و ضروری است. کتابخانه ملی است، پس تناظر بین شماره رده 

14 BPتاریخ اسلام : 

هایی  ذیل این شماره، تاریخ اسلام در کشورهای اسلامی و غیراسلامی مجزا دیده شده و شماره 

/« برای شیعه در مناطق  ۷5ر ادامه » جداگانه برای آن لحاظ شده، که از نقاط قوت ویراست جدید است. د

مختلف انتخاب شده است. اولاً اگر وجود این شماره ضرورت دارد برای تمام فرق اسلامی باید لحاظ شود  

علاوه بر اصول و عقاید شیعه به بعُد تاریخی شیعه نیز توجه دارد. با یادداشت    239تنها شیعه. ثانیاً شماره  نه 

شود که فرق و مذاهب اسلامی را از نظر تاریخ، عقیده و  بندی میجا آثاری رده ای بدین شرح: »در ایندامنه 

شود. ضمن آنکه ارجاع به  آداب و رسوم بررسی کرده است.« لذا ضرورتی در ایجاد شماره احساس نمی
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DS  شان  شناسی( از جمله شیعه شماره با نبندی کتابخانه کنگره تمام اقوام )قوم شود و در رده ترجیح داده می

 مشخص دارند. 

22 BP سیرت نبوی : 

های نادرست قبل  های مناسب و کافی برای هر قرن انتخاب شده و برخی مثالذیل این شماره مثال

 رود.شمار میاصلاح شده است، که از نقاط قوت ویراست جدید به

64/24 BP پیامبر در قرآن : 

توان از نقاط  یادداشت را می  آمده است، گرچه این   104BPذیل این شماره یادداشت »قس« با  

ای را لحاظ کرده است. اما به دو دلیل بهتر بود ارجاع »جح« به کار قوت به شمار آورد که سیاست کتابخانه 

بندی شده، پس بهتر است پیامبر در قرآن  رفت. اول آنکه »پیامبر در کتاب مقدس« ذیل همین شماره رده می

تر بوط به پیامبر در متون دینی یک جا باشند، لذا ارجاع »جح« مناسبقرار گیرد تا همه آثار مر  جان یهم هم

یادداشت »نک« برای آنها لحاظ شده است و در واقع در حال    104بود. دلیل دوم، سایر پیامبران ذیل شماره  

 حاضر نوعی ارجاع کور ایجاد شده است. پس بهتر بود جهت یکدستی و رفع ارجاع کور از یادداشت »جح« 

و    BS  649شد. ضمن آنکه بایسته بود برای پیامبر در کتاب مقدس یکی از ارجاعات مربوطه به  ده میاستفا

های تخصصی . این ارجاع برای کتابخانه شدی همچنین پیامبر در سایر متون دینی ارجاعات مناسب اضافه م

 ادیان کاربرد فراوان دارد. 

55/24 BPرسالت سیاسی پیامبر : 

ویراست جدید انتخاب شده، اما با سیاست کتابخانۀ ملی مغایرت دارد. کتابخانه ملی  این شماره در  

را برای »رسالت سیاسی«   65/24کنند، شمارۀ  بندی کنگره استفاده می هایی که از رده و به تبع آن سایر کتابخانه 

 اند. انتخاب کرده 

89/24BPیادداشت دامنه : 

به یادداشت دامنه  این نیاز  به  گونه دارای  نسبت  پیامبر  د: »سایر مباحث خاص و همچنین دیدگاه 

 شد.ها تفاوت قائل میموضوعات خاص را بیاورید«. یا آنکه بین مباحث خاص و دیدگاه 
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25/27BP فدک : 

شد. گرچه خطب و کلمات حضرت زهرا شماره  بهتر بود ذیل این شماره خطبه فدک نیز دیده می

 ای برای آن مناسب است.بۀ فدک، انتخاب شمارۀ فرعی و جداگانه دارد اما با توجه به اهمیت و شهرت خط

25 BP خاندان پیامبر : 

یادداشت دامنۀ این شماره: »ایمان خاندان نبوت، احادیث مربوط به خاندان نبوت...« است. از طرفی 

ح خاندان  دانیم اصطلایادداشت دامنۀ: »کتب مربوط به پنج تن را اینجا بیاورید« آمده است. می BP 36ذیل 

شود و پذیرفته  ، ذریۀ پیامبر« استفاده می تیبنبوت، اصطلاحی است که برای »پنج تن، آل کسا، آل عبا، اهل 

قرار بگیرند. از سویی،   36شده است. لذا بهتر است تمام آثار مربوط به خاندان نبوت کنار هم و ذیل شماره  

 25شود. لذا یادداشت دامنۀ ذیل  ندان پیامبر« نیز میخاندان پیامبر شامل »آباء و اجداد، همسران، دیگر فرز

 حذف یا به »خاندان پیامبر« اصلاح شود و عنوان »خاندان پیامبر و اجداد« اصلاح شود. 

3/27BPیادداشت دامنه : 

این  بود یادداشت دامنه  شد: »سایر مباحث خاص و همچنین دیدگاه فاطمه  گونه تکمیل میبهتر 

 شد.ها تفاوت قائل مییا آنکه بین مباحث خاص و دیدگاه  .ات خاص«زهرا )س( نسبت به موضوع

5/35 BPتابعین و اتباع تابعین : 

این شماره به سرگذشت فردی تابعین و انصار تعلق دارد، در ویراست جدید اصلاح شده و کاستی 

 ویراست قبل در مورد آن رفع شده است.

36BPچهارده معصوم : 

ویراست جدید ذیل این شماره تغییراتی ایجاد کرده است، و ظاهراً برای چهارده معصوم و ائمه   

اثنی عشر یک شماره پایه معرفی شده است که نیاز به تأمل بیشتر دارد. مباحث خاص ذیل آن از نقاط قوت 

شد، به استثناء آنکه  می  بندی ذیل نام چهارده معصوم نیز اضافهویراست جدید است. اما بهتر بود چنین تقسیم

 دارد. 128الف/ احادیث( نیاز به ارجاع قس  3موضوع )

35/37BPیادداشت دامنه : 

با   ارتباطی  این یادداشت  این شماره یادداشت دامنۀ »خوابیدن حضرت علی...« آمده است.  ذیل 

یادداشتی وجود داشت    شود. اگر ضرورت چنیننمی  14شماره ندارد و بحث »لیله المَبیت« تنها مربوط به قرن  
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 2۷شد. ضمن آنکه پاورقی صفحات ( مطرح می3/3۷بهتر بود ذیل آثار کلی و در کنار ولایت و عبادت ...)

 ناقص مانده و شماره صفحه وارد نشده است.  28و 

83/37 BP)فرزندان امام علی )ع : 

ست. بهتر بود برای  این شماره ذیل نام فرزندان امام علی )ع( به حضرت محسن )ع( تعلق گرفته ا

 شد.های مربوطه داده میدیگر فرزندان یادداشت ارجاع به شماره 

955/37 BPع(  ی: مباحث خاص امام عل( 

این شماره برای مباحث خاص در مورد امام علی )ع( انتخاب شده و مواردی چون »ادبیات، سیاست  

شود  بندی میورد امام غالباً در ادبیات رده .« ذیل آن نامبرده شده است. اولاً مباحث ادبی در م.و حکومت و .

لازم و ضروری است. ثانیاً نظر به مشابهت و تداخل سیاست و حکومت،   PJAو    PIR  و ارجاع »جح« به

البلاغه لازم است با مثال و ارجاعات لازم بین این دو ارتباط باشد.  عرفان؛ با سیاست و حکومت و عرفان نهج 

، بهتر بود مقابل »نظر مشاهیر« عبارت )خاورشناسان. اهل سنت. خلفا...( همچنین جهت واضح بودن موضوع

 شد. بیان می

38BP البلاغه: نهج 

البلاغه  دانیم دو اثر معروف امام یعنی »نهج بندی شده است. می ذیل نام امام علی )ع( آثار وی طبقه 

و تعلیقات و دیگر آثار وابسته    روند و همراه با شروحشمار میو غررالحکم« از متون محل وثوق حدیثی به 

 2/128دهند. بهتر بود مقابل این منابع ارجاع »جح« به  به آن، حجم عظیمی از منابع علوم اسلامی را تشکیل می

ای بر حسب نیاز یا سیاست بخواهد  شد. در این صورت اگر کتابخانه ( تهیه می5و    4یا گردآورندگان اثر )قرن  

 1بندی کند، مشکلی نداشته باشد.حدیثی مثل اصول کافی طبقه  این منابع را در کنار منابع

09/38 BP البلاغه : موضوعات خاص نهج 

های  البلاغه انتخاب شده است، اما بسیاری از سر عنوان این شماره برای موضوعات خاص در نهج 

نهج  در  موضوع  منزلۀ  به  آن  به ذیل  ویژگی  بلکه  نیستند  بررسی  قابل  میالبلاغه  بین  شمار  بود  بهتر  روند. 

شد. به عبارتی می  البلاغه« تفاوت قائلهای خاص در نهج البلاغه« و »بررسی ویژگی»موضوعات خاص نهج 

 

و تمام آثار وابسته به آنها کنار سرگذشتنامه    البلاغه و غررالحکم نهجآنکه  اند،  لام داشتهها با گسترش اس . مشکلی که اکثر کتابخانه1

 ائمه قرار گرفته و از متون حدیثی فاصله زیادی دارد.
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نهج ادبی  مسائل  بررسی  یا  ادبیات  به  امام  نگاه  ادبیات،  از  منظور  همین دیگر،  است؟  مورد  البلاغه  در  طور 

دانیم منظور »تأثیر بر ادبیات« آن بوده که ادیبان  دارد. همچنین می  د»تفسیر، صورخیال، و ...« این ابهام وجو

نهج  از  اندازه  استفاده کربه چه  به ده البلاغه  ویژگی  یا روش شمار میاند که یک  »تحقیق  نه موضوع.  رود 

البلاغه برای پژوهش دستورالعمل تحقیق«!؟؟ این واژه نیاز به یادداشت دامنه یا حداقل مثال داشت. آیا در نهج 

تر است. دیگر موضوعات مطرح مناسب 05/38البلاغه باشد که آمده است!؟ اگر منظور تحقیق پیرامون نهج 

با    شده  »توحید  بین  مناسب  ارجاعات  از  بود  بهتر  مثال:  برای  است.  داشته  بیشتری  تأمل  و  بررسی  به  نیاز 

نیاز   39/ 09شد. همچنین موضوعات خاص ذیل شماره  خداشناسی«، »وحدت با همبستگی« و ... استفاده می

 به تورفتگی دارد. 

5/39 BP)کلام و آثار امام علی )ع : 

ی بر حسب عنوان( دارد. این در حالی است    -اشاره شده و دستور )آذیل این شماره به مواردی  

اند  روند و غالباً به شکل موضوع یا قالب حدیث شبیه که موارد معرفی شده، کمتر به منزلۀ »عنوان« به کار می

آوری  ها، ... که توسط افراد جمعتا عنوان کتاب. به عبارتی کلام و آثار امام مثل اربعینات، توقیعات، خطبه

میمی معرفی  گردآورنده  یا  محقق  خودساختۀ  عنوان  با  غالباً  میشود  پس  )آشود.  حسب    -بایست  بر  ی 

 شد. های مناسبی برای آن مطرح میشد و مثال گردآورنده و عنوان( در نظر گرفته می

5/41 BP واقعه کربلا : 

رسی ابعاد واقعه کربلا،...«  با توجه به سنخیت موضوعیِ تأثیر عاشورا، »عوام و خواص در کربلا، بر

ها و نظر شد. همچنین جایگاهی برای دیدگاه بهتر است همه، کنار واقعۀ کربلا و ذیل همین شماره معرفی می

شد. در حال حاضر واقعه کربلا و تأثیر عاشورا با دو  امام بین مباحث خاص یا مباحث دیگر در نظر گرفته می

 ها و نظر امام مورد توجه واقع نشده است.اند و دیدگاه شماره مجزا معرفی شده 

4/42 BP)یاران امام حسین )ع : 

شود. در  بندی می)ع(، و ذیل این شماره طبقه   نیبعد از شمارۀ واقعه کربلا، موضوع یاران امام حس 

بیان  فهرستنویس  بیشتر  راهنمایی  بودند جهت  امام  همراه  کربلا  واقعۀ  در  که  افرادی  اکثر  ویراست جدید 

ند. اما ابهامی که وجود دارد آیا »مختار بن ابی عبید« کنار این افراد جایگاه مناسبی دارد؟ در یاری او با  اشده 

علی عباس،  یزید، حضرت  ندارد؟  »حربن  تفاوت وجود  امام حسین  به  نسبت   »... و  بن حسن،  قاسم  اکبر، 

بندی ارجحیت دارد و به این  های تخصصی در طبقه ای و نگاه کتابخانه پرواضح است که سیاست کتابخانه 
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می قوت  نقطه  دیدگاه  از  تمام  تغییر  آن  تبع  به  و  ملی  کتابخانۀ  است  مطرح  که  دیگری  مسأله  اما  نگریم. 

اند و همچنان طبق  بندی کرده طبقه  DS 5/38های کشور آثار مربوط به این شخصیت را تاکنون در کتابخانه 

 شد. اضافه می DSبهتر بود ذیل این شماره ارجاع به ارجحیت دارد، پس   DSها سیاست برخی کتابخانه 

51-44BP سایر ائمه : 

این محدوده شماره برای ائمه اثنی عشر انتخاب شده است. ذیل آن تقسیمات کلی با پنج شماره  

رود. گرچه تقسیمات درست انتخاب شده، اما شماره پایۀ آنها  معرفی شده است که برای هر امام به کار می

گذاری  /( صحیح معرفی نشده است. این نوع شماره 1-3گسترشی که برای نام هر امام آمده است )  با توجه به 

با گسترش )39یعنی آنکه آخرین گسترش هر عدد از   /(  45/ تجاوز نکند، در صورتی که مباحث خاص 

یر به کار شد و ادامه آن به شکل زها« با عدد پایه معرفی میمعرفی شده است. پس بهتر بود »سرگذشتنامه 

 رفت. می

 ها* عدد پایه سرگذشتنامه 

 ( آثار امام و منسوب به امام 1)

 ( خطب و کلمات ... 2)

 ( مدایح 3)

 ( مباحث خاص 35)

5/52 BP زنان مسلمان : 

به  برای زنان مسلمان  انتخاب شده است و ذیل آن یادداشت دامنه این شماره  ای  صورت جمعی 

ابهامی که این یادداشت دارد؛ اگر جنسیت در اینجا اهمیت دارد و قرار است  چنین دارد: »شامل محدثان زن«.  

تمام زنان مسلمان کنار هم قرار گیرند پس چرا مفسران زن، فقیهان زن، واعظان زن و... ذکر نشده!؟. لذا نیاز 

رفی شده مع  ۷/254شد. )گرچه برای واعظان زن شماره  تر تهیه میتر و کاملداشت یادداشت دامنۀ گسترده 

بندی شود و یادداشت  است!( اگر محدث بودن حائز اهمیت است ترجیحاً بایستی ذیل شماره محدثان تقسیم

طور که  که ارجاع به این شماره داده، ضرورتی ندارد. همان   81ذیل »طبقات و تراجم محدّثین« در صفحه  

 این مثال و یادداشت برای مردان مسلمان به کار نرفته است. 
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6/52 BP مردان مسلمان : 

نیز به سرگذشتنامه شیعه و   55این شماره به سرگذشتنامه مردان مسلمان تعلق گرفته است و شماره 

که مطرح است چرا مردان مسلمان خاص دیده شده است!؟ تفاوت این شماره   یدیگر فرق تعلق دارد. سؤال

ها پی برد و اگر متفاوتند نیاز ن به تفاوت تواهای انتخاب شده برای این شماره نمیدر چیست؟ از مثال   55با  

به یادداشت دامنه دارد. شاید چنین یادداشتی در راهنمایی بهتر فهرستنویس مفید باشد. »در اینجا آثاری را  

 بندی کنید که به بعُد مسلمان بودن توجه شده است و نه به مجتهد یا عالم بودن«رده 

5/53 BP امامزادگان : 

 مزادگان انتخاب شده و از نقاط قوت ویراست جدید است. این شماره برای اما

65 BP علوم قرآنی : 

 روش تحقیق در علوم قرآنی بیان نشده است.

95/66 BP محققان قرآن : 

سرگذشت محققان قرآنی به صورت جمعی و فردی از نقاط قوت ویراست جدید است. اما چرا  

آنها    بندی زبانیو تقسیم ها«  ها و اصطلاحنامهنامه ، واژه هاالمعارفدائره » در این جایگاه!؟ محققان قرآنی بین  

بعد از بندی ویراست قبل مناسب قرار گرفته است، در حالی که تقسیم بود و جا داشت محققان قرآنی  تر 

 گرفت. و قبل از علوم قرآنی قرار می 95/68شماره 

69 BPعلوم قرآنی : 

 . شماره پایه است و علامت ممیز پشت آن اضافی است

5/69 BPیادداشت دامنه : 

ذیل این شماره یادداشت دامنۀ ارجاع »تفاسیر هرمنوتیک« آمده است. از آنجا که مبحث تفاسیر و  

شود و محلی از اعراب علوم قرآنی مجزا از هم دیده شده است ضرورتی برای این یادداشت احساس نمی

 شد.( »تفاسیر هرمنوتیک« اضافه می2/91ندارد. بهتر بود این یادداشت کنار تأویل و تفسیر )شماره 
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77 BP انواع قرائت : 

ذیل این شماره انواع قرائت بیان شده و برای هر کدام شماره مجزایی انتخاب شده است. اما در  

قرائت« است و برای انواع قرائت  ـحال حاضر سرعنوان پذیرفته شدۀ کتابخانۀ ملی برای این شماره تنها »قرآن

تواند مفید  بندی مییا تقسیم فرعی معرفی نشده است. در صورتی این تفکیک و تقسیم   سرعنوان موضوعی

 شد. مثل قرائت شاذ. باشد که برای هر شماره سرعنوان موضوعی مناسب همراه با مثال معرفی می

شود و غالباً در  این ایراد در مواردی وارد است که برای سرعنوانی خاص، شماره مجزا معرفی می

 بندی و سرعنوان لازم و ضروری است. انتخاب کاتر سرعنوان تأثیرگذار است. تناظر عینی بین شماره رده 

8/82 BP اعراب قرآن : 

اگر   ندارد.  تورفتگی »حرف جّر« آمده است در صورتی که ضرورتی  با  این شماره همراه  ذیل 

)رفع و نصب( باشد، باید یادداشت دامنه،  عرض  منظور از حرف جرّ همان اعراب مصطلح در زبان عربی و هم 

 صرف و نحو شود نه اعراب قرآن و اگر منظور تجزیه و ترکیب است همان اعراب کافی و صحیح است. 

8/84 BPقرآن در ادبیات : 

دارد، ضمن آنکه در ویراست قبل این    PJAو   PIRیادداشت دامنۀ ذیل این شماره نیاز به ارجاع  

 تر بود. ی تر و منطقیادداشت مناسب 

3/88 BPهیم در قرآن ا: ابر 

 است.   BSای همراه با مثال آمده که اشتباه تایپی دارد و صحیح آن  ذیل این شماره یادداشت دامنه 

90BPکلیات تفاسیر : 

آثار کلی که برای علم تفسیر در نظر گرفته شده با توجه به اهمیت این علم و جایگاه آن کاستی 

ها و مجامع،  ها و انجمن ها کلیات تفسیر »آثار کلی شامل سازمانمانند دیگر شاخه  و نقص بسیار دارد. لازم بود 

شد. پشتوانۀ انتشاراتی چون »فرهنگ ها و...« نیز کامل میالمعارفاللغات. دائره ها. کشفنامه ها، واژه مسابقه 

ند. همچنین بهتر بود بین  باشتفسیری قرآن مجید؛ آثار ویژه مسابقات تفسیر؛ مراکز و مجامع تخصصی ...« می

شدند، چنانکه برای متون فقهی این تفاوت قائل شده است. متون تفاسیر اهل سنت و شیعه تفاوت قائل می

های  بندی خوبی نسبت به قبل انجام شده است و تعدادی از مثال ضمن آنکه برای متون تفاسیر و مفسران تقسیم 

 نادرست ویراست قبل اصلاح شده است.
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100BPفاسیر : ت 

و    100شماره   عرفانی  تفاسیر  نوع    5/100برای  این  است.  شده  انتخاب  ادبی  تفاسیر  برای 

سطح و  کند، در حالی که تفاسیر ادبی و عرفانی هم گذاری در کل کتاب نوعی وابستگی را بیان می شماره 

ها و عدم فضای  ی شماره ای فارغ از هرگونه وابستگی داشته باشند. گرچه فشردگاند. لذا نیاز بود شماره مستقل

ی برحسب  -شود و پیشنهادِ دستور )آکافی جهت گسترش وجود دارد، اما این ضعف به وضوح مشاهده می

 نوع تفسیر( قابل تأمل است. 

101BPتفاسیر فرق وابسته : 

گذاری در کل  برای قادیانیه انتخاب شده است. این نوع شماره   4/101برای فرقه بابیه و    101شماره  

سطح هم هستند. پس بهتر کند، در حالی که هر یک از فرق مستقل و همکتاب نوعی وابستگی را بیان می

شد. در ی بر حسب نام فرقه( لحاظ می- شد و دستور )آکنار عنوان »فرق وابسته« منظور می  101بود شماره  

 است.)معتزله(، تفاسیر اسماعیلیه و دیگر فرق دیده نشده   یحال حاضر تفاسیر کلام

104-103 BP مباحث قرآنی : 

مباحث دیگر قرآنی انتخاب شده است. عناوینی ذیل هر دو    104برای مباحث جدید و    103شماره  

یکسانی دارند. تفاوت آنها واضح نیست و فاقد هرگونه    ییشماره بیان شده است که برخی از آنها بار معنا

»قرآن و اخلاق   نسبت به یکدیگر هستند. مانند:  با اصول دین«، ارجاع  »کلام و عقاید  با اخلاق اسلامی«، 

»فشار روانی   آفرینی ذیل هر دو شماره«، »قرآن و اقتصاد با اقتصاد«،شناسی«، »کیهان »قرآن و نجوم با کیهان 

با روانشناسی«، »زمان با وقت«، »رهبری با هدایت« و برخی عناوین ارتباط اعم و اخص داشته و نیاز به ارجاع  

یگر ارجاعات مربوط را دارند، مانند: »رجعت، معاد، رستاخیز، زندگی پس از مرگ«، »گمراهی، »قس« یا د

 جهل«، ... تنها »خدا در قرآن« نک »قرآن و الهیات« دارد. 

به   پیامبران و امامان آمده است. اولاً برای پیامبران ارجاع »نک«  ذیل همین شماره اسامی برخی 

امان توجهی به این ارجاع نشده است. ثانیاً جهت یکدستی و توجه به سیاست  سرگذشتنامه آنان آمده و برای ام

شد، تا در صورت جدا شدن نام  ای بهتر بود اسامی هر چهارده معصوم همراه با ارجاع »نک« بیان میکتابخانه 

آن  ای معرفی شده باشد. همچنین برخی مباحث حائز اهمیت در قرمعصومین در قرآن، برای همۀ آنها شماره 

فهرستنویس   برای  شماره  ایجاد  و  نشده  دیده   »... و  وحی  تساهل؛  عذاب؛  نفرین؛  و  دعا  »حقوق؛  مانند: 

 ای شده است. ساز و سلیقه مشکل
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9/103BP جغرافیای قرآن : 

های قرآن. اماکن  این شماره برای راهنمایی بهتر فهرستنویس نیاز به یادداشت دامنه: »شامل اطلس 

 و نام جغرافیایی« دارد. 

106BP حدیث : 

ها دیده نشده است. همچنین در شاخه حدیث »تخریج الحدیث«  ها و سخنرانی ذیل این شماره مقاله

باشد. این پیشنهاد در حالی است که هر دو  ای ندارد و بهترین جایگاه کنار »اسناد. اقسام الحدیث« می شماره 

 موضوع پشتوانۀ انتشاراتی نیز دارند. 

107BP آثار کلی حدیث : 

مثال ذ قرن  هر  برای  شماره  این  عنوان  یل  و  مؤلف  کاترِ  دستور  با  متناسب  که  است  آمده  هایی 

ها و افزودن کاتر مناسب با آن، نیازمند جستجویی مقدماتی در سایت کتابخانه ملی اند. اما انتخاب مثال گرفته

شود  م از نام مستند حذف می« اولاً الف ولاBP 10۷الف / 5آمده: »الاشبیلی، احمدبن فرح:  ۷بود. مثال قرن 

آمده: الفیه / العراقی   8شود. مثال قرن  الف/ می  2ثانیاً مستند این نام »ابن فرح، احمدبن فرح« بوده که کاتر آن  

با کاتر   ثانیاً الفیه به معنی هزار بوده و الف و لام آن    4ف    9است  الف و لام عراقی حذف است  ع/ اولاً 

 تباه است.تعریف نیست و کاتر عنوان اش 

110BPمباحث خاص حدیث : 

الحدیث«  »غریب  شماره  این  الحدیث«    1ذیل  لغات  »غریب  با  آن  تفاوت  که  است  شده  معرفی 

( نامشخص است. چنانچه بین این دو شماره تفاوت نیز وجود دارد، پس لازم است با مثال روشن  2/106)

ها »کتابشناسی« و  ات حدیث مانند سایر شاخهشد. همچنین ذیل کلیشد یا ارجاع »قس« َ برای آن تهیه میمی

 لازم است. ضمن آنکه »علم تخریج حدیث« دیده نشده است.  Zارجاع به ردۀ 

 

. قرآن و احادیث شامل الفاظی بوده که در فرهنگ آن زمان معلوم و مشخص بوده است. ولی طی دورۀ تطور زبان و لغات برخی 1

الفاظ برای آیندگان نامأنوس و سخت فهم شده است. »علم غریب حدیث« این لغات را برای مخاطبان زمان خود معرفی و   از این

 سازد.روشن می
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112BPرموز و اشارات حدیث : 

احادیث«؛    و  »تأویل  صحیح  شکل  لذا  دارد،  وجود  تایپی  اشکال  اشارات  و  رموز  ذیل 

 باشد.احکام« به ترتیب »تأویل حدیث« و »احادیث احکام« میـ»احادیث

113 BPشروط و آداب روایت : 

ذیل این شماره »جمع حدیث و منع تدوین حدیث« آمده است. با توجه به سنخیت آن و قرابت با  

بیان میتار جهت راهنمایی فهرستنویس بهتر بود    1شد. یخ حدیث بهتر بود هر دو مورد ذیل تاریخ حدیث 

 شد. ای )مثل عدالت( ذکر میبرای شروط راوی نمونه 

115 BPشیعه و سنی : 

رده همان در  تفکیک  سنی  و  شیعه  فقیهان  برای  که  چنین  طور  بود  بهتر  است  شده  لحاظ  بندی 

شد. با توجه به اینکه برای محققان حوزۀ حققان قرآن، محدثان نیز در نظر گرفته میتفکیکی برای مفسران، م

اند و منابع موجود در هر دو  الرجال، تفکیک محدثان شیعه و سنی محل وثوق حائز اهمیت حدیث و علم 

ام  های معرفی شده برای هر کدمذهب به تعدد و تکثر وجود دارد. این پیشنهاد در صورتی است که شماره 

گسترش را    115اند. برای تفکیک محدثان شیعه و سنی ذیل شماره  های مذکور قابل گسترشاز سر عنوان 

 کنیم. گونه پیشنهاد می این

 

115 

 شیعه و سنی

1/115 

 شیعه جمعی

2/115 

 شیعه فردی 

3/115 

اهل سنت  

 جمعی 

4/115 

اهل سنت  

 فردی

116 

 متون مشترک

بندی همۀ طبقات و تراجم شیعه و اهل سنت با یک شماره پایه اما تفکیک شده  با این نوع طبقه 

ای که برای متون  شد. در حال حاضر شماره ای مجزا معرفی میشدند و متون حدیث با شماره پایهمعرفی می

 

تاریخ حدیث را مطالعه می1 به دوره . وقتی سیر تطور و  تاریخ میکنیم  از  نقل  ای  افرادی تدوین، کتابت،  یا  رسیم که گروهی 

اند. لذا تدوین هایی بوده که به جمع و گرداوری حدیث اهتمام داشتهکردند. و بالعکس دوره منع می  خلفای اموی(  مثلحدیث را )

و منع حدیث رویکرد تاریخی دارند و در واقع در دل تاریخ حدیث قرار دارد. حتی اگر قرار باشد مجزا دیده شود بهتر بود با  

 گرفت. و ذیل تاریخ حدیث قرار می به همای نزدیک شماره 
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یر سرعنوان و محتوا  دهد، که بهتر بود با تغیحدیث انتخاب شده نوعی وابستگی به شماره قبل را نشان می

 رسد. تر به نظر میای بدون وابستگی برای شاخه اصلی منطقیشماره پایه تغییر کند و انتخاب شماره 

117 BP احادیث اهل سنت : 

به تنهایی  ای برای کلیات و برگزیده ذیل این سرعنوان شماره  ها انتخاب شده است. اولاً کلیات 

بندی برای احادیث شیعه در نظر گرفته نشده و مثال دارد. ثانیاً چنین تقسیمابهام داشته و نیاز به یادداشت دامنه  

 است.

25/117 BP منتخبات حدیث اهل سنت : 

از مواردی است که در ویراست جدید اضافه شده است و سابق   منتخبات موضوعی اهل سنت 

رود. اما شمار میها به ت بندی از مزیشد. این تفکیک و طبقه منتخبات موضوعی شیعه و سنی یکجا معرفی می

در حال حاضر بین منتخبات موضوعی شیعه و سنی فاصلۀ زیادی ایجاد شده است. جهت رعایت یکدستی و  

بهتر بود ترتیب متون و منتخبات اهل سنت نیز مانند متون و منتخبات  همبه کمتر بودن فاصلۀ احادیث مرتبط 

انتخاب میبرای منت  6/12۷شد، یا به عبارتی  شیعه رعایت می طور که احادیث  شد، همانخبات اهل سنت 

اند. از دیگر پیشنهادات ذیل این شماره: در جایگاهی مشابه و بعد از متون حدیثی اهل سنت قرار گرفته   1قدسیه

رود. همچنین ذیل منتخبات اهل سنت  شمار می»مسائل مستحدثه« ضرورتی ندارد و همان احادیث احکام به 

اندوزی ...(.  الوداع؛ نماز جماعت؛ دانش و دانش خالی است )مثل فتن و ملاحم؛ حجه   جای برخی موضوعات

به  بود منتخبات در متون حدیثی، موضوعات اهل سنت و شیعه  تقریباً یکسانند. پس بهتر  اندک موارد  جز 

 گردید. موضوعی ذیل آنها نیز یکسان ذکر می

138 BP متون حدیث شیعه : 

احادیث فرق وابسته به شیعه بیان شده که »احادیث شیخیه« دیده نشده   ذیل این شماره و ادامۀ آن

 شد.استفاده می 5/138است. جا داشت از شماره 

 

)ص( است  ، ولی کلام و لفظ از زبان پیامبرباشدیمحدیث قدسی، حدیثی است که معنا و محتوای آن از ناحیه خداوند متعال . 1

را به پیامبرش تفهیم کرده، سپس این حدیث یا توسط جبرئیل امین الهام یا در خواب  له یوسبهخدای سبحان  راآنو مفهوم  و معنا

 . کنندیمع( با عبارات و کلمات خودشان نقل معصومان )و  امبریپ
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141 BP اجزاء حدیث : 

گونه دارد: »احادیث عددی  بندی اجزاء حدیث دو یادداشت دامنه این ذیل این شماره و بعد از طبقه  

بندی کنید«. جایگاه بندی کنید؛ احادیث شیعه و سنی مربوط به ائمه را در سرگذشت آنها رده را در اینجا رده 

( است. از طرفی اجزاء حدیث  116( یا مشترکات شیعه و اهل سنت )5/141یادداشت دوم ذیل منتخبات شیعه )

های پیشنهادی قابل اجرا بود: الف( در جایگاه مشابه اجزاء  برای اهل سنت دیده نشده است. یکی از روش

شد. ب( اجزاء به انتهای شاخه حدیث منتقل فعلی، برای احادیث اهل سنت هم جایگاهی در نظر گرفته می

 د.شو به هر دو مذهب )شیعه و اهل سنت( اشاره می

5/141 BPمنتخبات حدیثی شیعه : 

ذیل این شماره که معرف منتخبات حدیث شیعه است موضوعاتی بیان شده که باعث ایجاد ابهام  

 248طور مثال: »اخلاق اسلامی« همان »احادیث اخلاقی« است که با شماره  شده و خالی از اشکال نیست. به 

با    جهت راهنمایی فهرستنویس  ن یشود؛ همچنبندی میطبقه  بهتر بود برای مواردی چون »اسلام و پزشکی 

اندوزی با آموزش و پرورش«؛ »ذکر با دعا«؛ »سفرها با مسافرت« و ... از  پزشکی اسلامی«؛ »دانش و دانش 

می  استفاده  مناسب  تفاوت ارجاعات  تا  به شد  منتخبات ها  فهرست  در  همچنین  شوند.  نمایان  صریح  طور 

چه معنایی دارد؟ چنانچه منظور مباحث فقهی زیدیه در قالب حدیث باشد  «  138»فقه زیدی با نک    یموضوع

شود و اگر منظور فضایل اخلاقی زیدی است )نادر است( که نیاز که با سرعنوان »احادیث احکام« معرفی می

« چه بار معنایی 128به نک ندارد. در غیر این دو حالت منظور از فقه زیدی چیست؟ »شیعه« با ارجاع »نک  

شوند. مثل آثار شیخ صدوق )فضایل بندی میکه ذیل این شماره فضایل و صفات شیعه طبقه   رد؟ در صورتیدا

 و صفات شیعه( 

143 BPاربعینات حدیثی : 

ذیل این شماره یادداشت دامنۀ: »اربعینات موضوعی خاص را اینجا بیاورید« آمده است. بهتر بود  

 شد. ارجاع به منتخبات موضوعی برای آن ایجاد میشد و ای توجه میبه سیاست کتابخانه 

6/143 BP اربعینات حدیثی : 

معرفی شده  9/143معرفی شده در حالی که ویراست قبلی با  14این شماره برای اربعینات در قرن 

تغییر کرده مبهم است. )با توجه به حجم عظیمی از منابع که با  6به  9است. علت اینکه در این ویراست عدد 

 اند(. حالا اگر اشتباه تایپی باشد نیاز به اصلاح ضروری دارد.بندی شده ن شماره طبقه ای
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 متون احادیث احکام 

اند، بر کسی  تعدد و تکثر متون و منابعی که به تدوین احادیث احکام )از طهارت تا دیات( پرداخته 

حال حاضر غالباً این منابع ذیل پوشیده نیست، اما در متون حدیثی جایگاهی برای این سرعنوان نداریم. در  

استفاده   144بندی این آثار کنار هم، بهتر بود از گسترش عدد  شوند. جهت طبقه بندی می طبقه   144شماره  

شد. علم به آن  برای شیعه و سنی جدا دیده می  ی شد. همچنین جاداشت سرعنوان »احادیث احکام« حتمی

 الحدیث )درایه و روایه( اشاره دارد و به متون ارتباطی ندارد.   به علم  112داریم »احادیث احکام« ذیل شماره  

149 BPطبقات و تراجم فقها : 

برای فقیهان اهل سنت شماره نداریم. به عبارتی سرگذشت فقیهان اهل سنت که جز فرق )حنفی، 

ترش ذیل شوند. در حالی که از گسشافعی، مالکی و حنبلی( هستند جمعی یا فردی با کدام شماره معرفی می

 کرد. یترتوان استفاده بهتر و کاملمی 149

5/154 BPطبقات و تراجم فقهای دیگر مذاهب : 

ی برحسب نام فرقه و صاحب سرگذشتنامه( ایجاد شود تا فقهیان هر فرقه کنار -شود )آپیشنهاد می

 بندی شوند. هم طبقه 

169 BPفقه : 

در ابتدای شاخۀ »فقه و اصول« و ذیل شماره  های علوم اسلامی  کلیات آثار فقهی مانند دیگر شاخه 

می  14۷ دائره معرفی  مانند  کلیات  و  منابع  برخی  اما  مقاله المعارفشوند.  سخنرانیها،  و  و  ها  راهنماها  ها، 

ای مجزا برای آنها  های درسی ... بین شاخۀ »فقه« و شاخۀ »اصول« قابل تفکیک هستند، انتخاب شماره کتاب

وجود ندارد، اما   169شود. در حال حاضر فضایی برای گسترش ذیل  نابع کنار هم میبندی این مباعث طبقه 

برای آثار کلی که مختص فقه    168با توجه به اهمیت و گسترش روزافزون این علوم شاید بتوان از شماره  

های آموزشی شیعه هستند، استفاده کرد و کلیات فقه را ابتدای آن معرفی کرد. مانند: »ترمینولوژی فقه؛ کتاب 

 های فقهی« ضمن آنکه ذیل این کلیات »روش تحقیق« دیده نشده است. ها و همایشفقه؛ کنگره 

مثال »قانون دریایی« انتخاب شده است که مثال مناسب و درستی نیست. اولاً   25/169برای شماره 

و ذیل   بوده  ت  6/198این موضوع در مسائل مستحدثه  و  تفاوت  اگر  ثانیاً  دارد،  دارد، جهت  شماره  مایزی 

الملل یا دریانوردی  شد. به عبارتی ارتباط آن با حقوق بین تر بیان میراهنمایی فهرستنویس بهتر بود واضح
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/ مثالی مانند اشباه 3برای    169شد. همچنین جهت راهنمایی بیشتر فهرستنویس بهتر بود ذیل  بایستی روشن می

 شد.ها« اضافه میصیغه  – ایقاعات  / مثالی مانند »عقود و4و نظایر سیوطی و برای 

9/169 BPادوار فقه : 

بندی آن فاصله زیادی  ادوار فقه و تاریخ فقه دو مفهوم مشابه و نزدیک به هم هستند که در طبقه 

عنوان سر  در  است.  مناسبافتاده  فارسی  فقه  های  ادوار  مورد  در  آثاری  برای  سرعنوان  بهترین  و  ترین 

بندی شده مورد سؤال  طبقه   9/169و دیگری ذیل    148علت آنکه یکی ذیل شماره  تاریخ« است. حال  ـ»فقه

 کند.است؟ و تقریباً توضیحات مربوط به »تدوین و تاریخ حدیث« برای این شماره نیز صدق می

8/169 BP الملل اسلامی: حقوق بین 

سلامی« انتخاب شده  الملل اای ذیل آثار کلی برای »حقوق بین این شماره همراه با یادداشت دامنه 

الملل و روابط جامعه اسلامی ذیل »اسلام و حقوق« که ناهمگون و غیرضروری است. زیرا جایگاه حقوق بین 

برای این موضوع معرفی شده است. جهت یکدستی بهتر بود هر دو یادداشت    1/230تر است و شماره  مناسب

حال حاضر هیچ ارجاع و ارتباطی بین این دو شماره   شد. دردامنه با هم ادغام و ذیل »اسلام و حقوق« بیان می

مسائل  یا  سیاست؟  ذیل  است.  نشده  راهنمایی  درستی  به  انتخاب شماره  در  را  فهرستنویس  و  نشده  برقرار 

 الملل؟ مستحدثه؟ یا روابط بین 

85/180 BP فقه اهل حدیث. سلفیون. وهابیه : 

فکرات افراطی هستند. اگر قرار باشد فقه سلفی  اساساً فقهای وهابی و سلفی متأثر از فقه حنبلی با ت

و وهابی در اینجا جدا دیده شود، پس جهت رعایت یکدستی و تعریف الگویی یکسان بهتر بود در طبقات 

 گرفت. می شد و یا آنکه به صورت جامع ذیل همان فقه حنبلی قرارتراجم نیز مجزا بیان می

5/186 BPنماز : 

گاه. مهر نماز. تربت حسینی« معرفی شده است. مطمئناً منظور  ی. سجده این شماره برای »لباس. مصلّ

از تربت حسینی ذیل این شماره از منظر مهر و سجده کردن است. چرا که اگر منظور فوائد و فلسفه ...، باشد  

بل گیرد، پس بهتر بود برای راهنمایی بهتر فهرستنویس این عبارت مقا( قرار می2/263ذیل اماکن و کربلا )

 شد. مهر نماز )تربت حسینی( مهرنماز داخل پرانتز اضافه می
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9/188 BP اسرار و فلسفه حج : 

ای بدین شرح »شامل پرده کعبه« آمده است، که در این جایگاه ذیل این شماره یادداشت دامنه 

رود. از سوی  میشمار  فاقد معنی بوده و ابهام دارد. چراکه پردۀ کعبه نه جزء اسرار حج و نه جزء فلسفه حج به 

»پرده کعبه« رویکرد    2/262دیگر ذیل شماره   لذا چنانچه  است.  مناسبی  پرده کعبه معرفی شده و جایگاه 

میدوگانه  استفاده  مناسب  ارجاعات  از  بود  نیاز  پس  دارد!!  برای  ای  دوگانه  رویکرد  پذیرش  گرچه  شد. 

 تر است.»حجرالأسود و حجر اسماعیل« منطقی

55/189 BPنسی: جرایم ج 

به   ارجاع  بود  بهتر  با حقوق جزا دارد  این سرعنوان  ارتباطی که  به  شد و  ایجاد می  195با توجه 

 شد. جایگاهی ذیل آن شماره ایجاد می 

190 BP بیعانه : 

بار دیگر ذیل مسائل مستحدثه در    بارکیبیعانه با دو شماره معرفی شده است.   ذیل معاملات و 

آمده است. با توجه به موضوعیت آن، جایگاه اول مناسب و صحیح و جایگاه دوم    6/198جایگاه الفبایی  

 نادرست و اضافی است. 

4/196 BP جزیه. اهل ذمه : 

ها:  شماره کلمه »اقلیت جهت راهنمایی فهرستنویس و با توجه به پشتوانۀ انتشاراتی بهتر بود ادامۀ این  

 شد. ی« اضافه می-آ

7/196 BP احکام سلطانیه. احکام دیوانی : 

با توجه به آنکه احکام سلطانیه و دیوانی نگاه به مبحث کشورداری و پادشاهی از منظر اسلام دارد  

 شد. اضافه می 231و رویکرد آن بیشتر سیاسی است، بهتر بود ذیل این شماره ارجاع »قس« 

6/198 BP مسائل مستحدثه : 

)آ است، موضوعات خاص  برای مسائل مستحدثه معرفی شده  این شماره که  برحسب  - ذیل  ی 

شوند. برخی موضوعات معرفی شده شاید مصداق امروزی آنها تغییر کرده اما در واقع جدید  موضوع( می

ل مسائل مستحدثه مناسب  بندی آنها ذیتوان آنها را مشابه مسائل امروزی معرفی کرد، لذا طبقه نبوده و نمی
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، حجاب، زنان، فقر، مسافرت، سیاست، بیعانه،...« جهت نمونه آثاری از قرن الارضینیست. مانند: »افساد ف

 دارند.  یاز ابن قیم؛ قرضاوی؛ ابن تیمیه؛ با موضوع سیاست پشتوانه انتشارات 13؛ 10؛ ۷

می قرار  احکام  مبحث  در  حکومتی«  »حکم  اچنانچه  مسئلۀ  و  به گیرد  نمیمروزی  . 1رودشمار 

سازی« دو بار تکرار شده و تفاوت آن با همتاسازی چیست؟ بهتر بود که تنها  همچنین ذیل همین شماره »شبیه 

 شد. به مواردی که واقعاً شامل نوازل و مسائل مستحدثه فقهی بوده است، اشاره می

203 BP آثار کلی کلام : 

شد: »آثار  گونه بیان میره »مباحث کلام جدید« اضافه و این بهتر بود به یادداشت دامنۀ ذیل این شما

 بندی کنید.«کلی و .... مباحث کلام جدید را نیز اینجا رده 

5/212 BPهاها و ردیه: دفاعیه 

بندی آثار مستبصرین راهنمایی  دارد تا فهرستنویس را در طبقه   این شماره نیاز به یادداشت دامنه 

کیشان مسلمان« را اینجا بیاورید. مانند آثار تیجانی و ... ضمن آنکه سرگذشتنامۀ  مستبصرین. تازه آثار  کند. » 

 مستبصرین در حال حاضر جایگاهی ندارد. 

216 BPمباحث خاص کلام : 

دامنه  یادداشت  آن  ذیل  اما  است،  شده  انتخاب  خاص  مباحث  برای  شماره  و  این  ناهمگون  ای 

برای رفع ابهام و راهنمایی فهرستویس این یادداشت دامنه با یادداشت دامنۀ  نامناسب آمده است. بهتر بود  

)فقه( کنار اصول دین )کلام( مناسب  ادغام می  203شماره   شد. ضمن آنکه آثار جامع و کلی فروع دین 

 باشد و این یادداشت نیاز به اصلاحات دارد.نمی

 
احکام حکومتى تصمیماتى است که ولى امر در سایه قوانین »:  داردی بیان مین احکام حکومتی بیت در  (  1389)علامه طباطبایی  .  1

، این آوردیدرمکند و طبق آنها مقرراتى وضع نموده و به اجرا  اتخاذ مىشریعت و رعایت موافقت آنها به حسب مصلحت زمان  

تغییر، ولى مقررات   رقابلیغبوده، و مانند شریعت داراى اعتبار هستند، با این تفاوت که قوانین آسمانى، ثابت و    الاجرالازممقررات  

ه وجود آورده است؛ و چون پیوسته زندگى جامعه انسانى وضعى، قابل تغییرند، و در ثبات و بقا تابع مصلحتى هستند که آنها را ب 

معنویت )د«در تحول و رو به تکامل است، طبعاً این مقررات تدریجاً تغییر و تبدل پیدا کرده، جاى خود را به بهتر از خود خواهند دا

، لذا حکم باشد. میش 12۷0. = ق 1309حکم تحریم تنباکو از سوی میرزای شیرازی متعلق به سال  جهت نمونه:  (.65ص تشیع، 

 رود.حکومتی، مسئلۀ مستحدثه به شمار نمی
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8/219 BPصفات و افعال الهی : 

سماء الهی به صورت کلی معرفی شده است. بهتر بود یادداشت دامنۀ  این شماره برای صفات و ا

ی بر حسب موضوع« تا به این جهت تمامی اسماء و صفات   -صفات »آ  ریشد: ساگونه بیان می ذیل آن این 

 شد.بندی می الهی بدون تداخل باهم در جای خود طبقه 

220 BPنبوت : 

ای براساس سیاست  زم دارد. تا چنانچه کتابخانه لا  BSذیل این شماره »کتب آسمانی« ارجاع قس با  

 بندی کند، قادر باشد. خود بخواهد منابع را طبقه 

230 BP اسلام و مسائل اجتماعی : 

بسیاری از مباحث و موضوعات ذیل این شماره اضافه شده است و از نقاط قوت ویراست جدید  

 رود. شمار میبه 

231 BP اسلام و سیاست : 

دامنۀ ذیل این شماره تغییراتی به وجود آمده است. »جاسوسی از نظر اسلام« حذف در یادداشت  

شده است در صورتی که جایگاه آن مناسب و قابل استفاده بود و عباراتی اضافه شده است. بهتر بود برای 

که در مسائل آن  یجا)فقه( به   یاسیشد و علوم سالملل« اضافه میالملل« ارجاع »قس« با »حقوق بین »روابط بین 

این شماره اضافه می یا مستحدثه قرار گیرد ذیل  نو  از آنجا که »جهانی شدن« یک رویکرد  شد. همچنین 

گونه  شد، با توجه به آنکه در حال حاضر کتابخانه ملی این اضافه می  229تجددمأبانه است بهتر بود ذیل شماره  

 بندی کرده است.طبقه  229آثار را با شمارۀ 

232 BPم و علوم: اسلا 

شد، زیرا این سرعنوان /(، »بهداشت روانی« نیز اضافه می65بهتر بود کنار »اسلام و روانشناسی« )

 از پشتوانه انتشاراتی بالایی برخوردار بوده و در گسترش دیده نشده است.

233 BPطلبانههای اصلاح: اصلاحات دینی. جنبش 

دانیم  طلبان. مجددان. محققان. روشنفکران« انتخاب شده است. می/ برای »اصلاح6ذیل این شماره،  

ها افرادی با تفکرات روشنفکرانه و تأثیرگذارند، لذا واژۀ محققان در کنار آنها عام و کلی منظور از این واژه 

ثار را اینجا بیاورید« ذیل آن دو  است و همخوانی ندارد. همچنین یادداشت دامنۀ »سرگذشتنامه و مجموعه آ 
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بار تکرار شده است ضمن آنکه این یادداشت ابهام دارد. اگر منظور مجموعه آثار یک نویسنده باشد که  

شود. بندی می)مثل مجموعه آثار شهید مطهری( طبقه   6/4ها« ذیل شمارۀ مجموعه   –غالباً با سرعنوان »اسلام  

باشد این جایگاه مناسب است و یادداشت دامنه نیاز به اصلاح دارد. اگر منظور سرگذشتنامه و کتابشناسی  

شود  رود. پیشنهاد می شمار می/ »فردی« از نقاط قوت ویراست جدید به ۷افزودن و تکمیل نام افراد ذیل شماره  

به   )نزدیک  باشد.  داشته  مسلمان  زنان  و  مردان  کنار  رجال  و  تراجم  نزدیک  جایگاهی  مسلمان  محققان 

 شناسان...( اسلام 

239BPفرق شیعه : 

طور که یادداشت دامنۀ ذیل فرق اسلامی به »تاریخ، عقاید، آداب  یادداشت دامنه ابهام دارد. همان 

شد. از سویی دیگر و رسوم« اشاره کرده است، لازم بود یادداشت ذیل این شماره نیز به همۀ موارد اشاره می

گونه آثار مسلماً علاوه بر زندگینامه  اسبی ندارد. چراکه در اینکیشان شیعه« ذیل این شماره جایگاه من»تازه 

 5/212مستبصر به احتجاجات و دلائل پذیرش تغییر مذهب وی اشاره شده است، پس بهتر بود ذیل شماره  

دفاعیه  به  ردیه که  و  شماره ها  است  گرفته  تعلق  شیعه  میهای  گرفته  نظر  در  سیاست  ای  آنکه  ضمن  شد. 

 کیشان مسلمان« را ذیل احتجاجات و دفاع از عقاید اسلام قرار داده است. تابخانۀ ملی »تازه بندی در ک طبقه 

244BPسایر فرق : 

اند از جمله یزیدیه به منزلۀ فرقه در نظر گرفته شده است. اما  ذیل این شماره سایر فرق معرفی شده 

ی مذهبی خاص هستند، همچنین در رده عنوان دین معرفی شده و دارای اعتقادات و باورهااز آنجا یزیدیه به 

باشد، لذا ارجاع به شمارۀ مذکور لازم است. چنانچه تاکنون کتابخانه  ( می1595BLادیان دارای شماره )

 بندی کرده است.طبقه   BLملی این موضوع را در 

8/247 BP ( 14: اخلاق اسلامی )قرن 

د(« آمده است که ضرورت و موردی  های اسلامی ثقه )اعتماذیل این شماره یادداشت »شامل ارزش

 ندارد. افزودن این یادداشت نامفهوم و غیرقابل درک است. 

248BP احادیث و اخبار اخلاقی : 

بندی، لازم بود »احادیث و اخبار اخلاقی« در متون  ای در طبقه با توجه به اهمیت سیاست کتابخانه 

 گرفته شود.احادیث )شیعه و سنی( افزوده شود و ارجاعات مناسب به کار 
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250 BPاخلاق فردی : 

های آن، به اخلاق و خصوصیات فردی تعلق گرفته است. انتخاب و  این شماره همراه با گسترش 

معرفی خصوصیات فردی کنار هم دقت بیشتری نیاز داشته و بهتر بود صفات و خصوصیاتی که سنخیت دارند  

بار تکرار شده است، مانند: »عفو    فات هم معنی چند گرفتند. به »کینه« اشاره نشده و برخی صکنار هم قرار می 

 و گذشت«، »احسان و نیکوکاری«، »تقوی و پرهیزکاری«... . 

254 BPاخلاق اجتماعی : 

بود  ۷گسترش   بهتر  و  است  شده  انتخاب  قاضیان«  واعظان.  »روحانیون.  برای  شماره  این  ذیل   /

دارد در صورتی که این شماره تایپ    8/196/ ارجاع »قس« با  8شد. گسترش  »طلاب« هم به آن اضافه می 

 نشده و از قلم افتاده است.

8/261 BP خوانیفضایل، خوانی: مداحی. مناقب 

 نیاز دارد تا راهنمای بهتر فهرستنویس باشد.  4/261ای شبیه به یادداشت دامنۀ شمارۀ  یادداشت دامنه 

262 BPآثار کلی آداب و رسوم : 

شود. بهتر تعلق گرفته »زیارت قبور. عمارت و تزئین مقابر« را شامل میاین شماره که به آثار کلی  

 شد. « که با همین عنوان معرفی شده است، اضافه می۷/226بود مقابل آن ارجاع »قس با 

283 BP ق( 7: آثار کلی تصوف و عرفان )قرن 

با مثال مرتب شده  براساس قرن همراه  الحکآثار کلی  این شماره »فصوص  ابن اند. ذیل  عربی«  م 

عنوان مثال انتخاب شده است. در ادامه نام دیگر آثار ابن عربی الفبایی شده است. اولاً تعدادی از این آثار به 

( ثانیاً این آثار الفبای عنوان  2/28۷گیرند. )مثل انسان کامل  شمارۀ مستقل دارند و در این شماره قرار نمی

شود. چنانچه  سب است و بین دو کاتر از این علامت استفاده نمیشده بعد از علامت )/(، که جای ممیز نامنا

( آثار انصاری مجزا شده است. همچنین  5)قرن    6/282بپذیریم مقصود سایر آثار ابن عربی بوده پس چرا ذیل  

 مطلع فصوص الحکم نیاز به پاورقی دارد.

286 BPعرفان : 

در   عرفان  متون  ذیل  باید  جبرییل...«  پر  »آواز  شهابیادداشت  شیخ  نام  ذیل  ششم  الدین  قرن 

 شد. گرفت و آنگاه ارجاع به فلسفه ایجاد میسهروردی قرار می
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290 BP طرائق صوفیه : 

آنکه ذیل همین شماره گسترش  بر  دارد. علاوه  ائمه  به  شبیه  این شماره مشکلی  تقسیمات ذیل 

 گرفته شده است. در نظر  ۷۷های آن ها و ردیه ( است، اما دفاعیه ۷-۷5سهروردی )

 ارجاع به ادبیات

شوند  بندی میها که گرایش ادبی آنها غالب است، ترجیحاً در شاخۀ ادبیات رده بسیاری از شماره 

های  « به کار رفته است، لذا بسیاری از موضوعات و شماره PIRهای مرتبط با آنها ارجاع »جح  و ذیل شماره 

، 16عنوان مثال: )ص. و لحاظ شدن آن لازم و ضروری است. به   دارد،  PJAگسترش فعلی نیاز به ارجاع به ردۀ  

 ، و ...(39، 3۷، 35، 28، 2۷، 18

 غلط املایی 

شود. استخارره، ماننند، کررد، ضرروری، اعدا  در متن و مقدمه اغلاط املائی متعددی مشاهده می

ما   هونا   ... حدیث  جاحظ(،  )صحیح:  جاخط  ثقات(،  )صحیح:  تقات  چهارر،  هوناما(،  )اعداد(،  )صحیح: 

نصرحام )نصرحامد(، قنوّت و ... همچنین از علائم نگارشی به صورت یکدست استفاده نشده است. مثلاً بین  

، ... . همچنین از  113،  112موضوعات مشابه گاهی علامت ویرگول و گاهی نقطه استفاده شده است. ص.  

گیرد عنوان یک ابزار مورد استفاده قرار میبه   نویسی کتابخانه آنجا که این اثر در بخش خدمات فنی و فهرست

و کاربرد زیادی دارد، بهتر بود مانند ویراست قبلی با جلد سخت یا گالینگور منتشر شود تا دوام بیشتری داشته  

 باشد. 

 ها مثال

های مناسب جهت راهنمایی بهتر ذیل هر شماره است.  یکی از نقاط قوت این گسترش انتخاب مثال 

 ین مزیت کمرنگ دیده شده و یا مثال مناسبی انتخاب نشده است. مانند: در مواردی ا

 5/5۷شماره 

 5/5۷BPش/  9م.  1922 - 2003، اریمه ، آن لیمش

 5/5۷BPک/   9م.  1903- 19۷9، ریان، ه نوربک 

 5/60شماره 

 ب/  3بختیاری 

 ت/ 2تاتی 
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 66/ 952شماره 

 . 1311 - 3 ج/66/952ر،اقدبمح، سیدمتیجح

 . 952/66ف/ 9 -1299فولادوند، محمدمهدی، 

 5/81شماره 

 136۷- 1394. حسنی کارگر، محسن، حاجی

 ق 538 - 590، ره یخ نب ماس، قیاطب ش

 3/9۷شماره 

 ق.  1135 -10۷0ابن ابی جامع، علی بن حسین، 

 158شماره 

شماره دو کتاب »المقنعه شیخ مفید« و »المبسوط شیخ طوسی« نادرست است. هر دو اثر  ذیل این  

 اند.عنوان آثار اصولی معرفی شده فقهی است که به 

 سخن پایانی 

کتابخانه ملی جمهوری اسلامی ایران در جـایگـاه کتابخانه مـادر و مطابق بـا قانون اساسنامه خود،  

رسانی، در حوزه کتابداری و اطلاع   های رایج و لازم دها و دستورالعملوظیفه گردآوری و تدوین استاندار 

»سر   مثل  مرجع و کاربردی و مهم   منابع  را بر عهده دارد. تدوین رسانی  ها و مراکز اطلاعکتابخانه   انواع   برای

  مربوط  های رده   ، گسترشایران  ها، مارکمستند مشاهیر، اصطلاحنامه   ، فهرستفارسی  موضوعی   یهاعنوان 

رود. بند هفتم از ماده سوم اساسنامۀ  های این سازمان به شمار میو نظایر آن« از جمله فعالیت   و اسلام   ایران  به 

منظور هماهنگ کردن خدمات و  های مطلوب به کتابخانه ملی، یکی از وظایف این سازمان را »ارائه روش 

کتابخانه فعالیت عمهای  اطلاعاتهای  مبادله  تسهیل  جهت  تخصصی  و  می1ومی  بیان  راستا «  این  در  کند. 

های ارزنده و ماندگار کتابخانه ملی و یادگار اساتیدی چون کامران فانی، پوری سلطانی، ماندانا صدیق  فعالیت

نچه  بهزادی، احمد طاهری عراقی، زهره علوی و ... بر متخصصان و کتابداران قابل اغماض نیست. اما چنا

اخیر توسط کتابخانه ملی منتشر شده، مورد مطالعه و ارزیابی   یهاهایی که در سالاستانداردها و دستورالعمل

های فراوان با رسالت و اهداف سازمان نیز مغایر بوده و همخوانی ندارد. قرار گیرد علاوه بر نواقص و کاستی

سان و پژوهشگران خارج از سازمان، بدون  توجه بخش پژوهش کتابخانه ملی به پتانسیل و تخصص کارشنا

 

 . ایران یاسلام یقانون اساسنامه سازمان اسناد و کتابخانه جمهور . 1
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رسد تا بتواند به اهداف، رسالت و وظایف خود جامۀ عمل ورزی امری ضروری به نظر می تعصب و غرض

اخیر و موفقیت در ثمر رساندن    یهابپوشاند. از طرفی جهت استحکام و جامعیت آثار منتشر شده در سال

باهداف و فعالیت  ررسی آثار و تقویت روحیۀ نقدپذیری کارشناسان مربوطه از  های خود، فراخوان نقد و 

 رسد. های ضروری این سازمان به نظر میفعالیت

 منابع 
 . تهران: دانشگاه تهران، سازمان لغتنامه. لغتنامه (. 13۷۷اکبر )دهخدا، علی 

تابخانه جمهوری اسلامی قانون اساسنامه سازمان اسناد و ک(.  1386سازمان اسناد و کتابخانه جمهوری اسلامی ایران )
 . تهران: سازمان اسناد و کتابخانه جمهوری اسلامی ایران. ایران

گسترش ردۀ اسلام:  BP (. رده 1394طاهری عراقی، احمد و علوی، زهره و مدرسی، اکرم سادات و قربانی، محبوبه )
 . تهران: کتابخانه ملی جمهوری اسلامی ایران.اسلام بر اساس نظام کنگره

 . قم: تشیع. معنویت تشیع و چند مقاله دیگر(. 1389، محمدحسین )طباطبایی 

 . تهران: مؤسسه انتشارات جهاد دانشگاهی )ماجد(. دانش حدیث(. 13۷3زاده بارفروش، محمدباقر )نجف

 ، از1399/ 29/1. بازیابی شده در سازماندهی دانشتا(. ترجمه حمیدرضا جمالی مهموئی.  آندرسون، جیمز. دی. )بی 
http://portal.nlai.ir/daka/Wiki%20Pages/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86

%D9%86%D8%B4.aspx%D8%AF%D9%87%D9%8A%20%20%D8%AF%D8%A7 
)بی  پی.  ریچارد  اسمیراگلیا،  اچ،  هانس  برومند.  ولیش،  فیروزه  ترجمه  کتابخانهردهتا(.  در ایبندی  شده  بازیابی   .

 ، از 29/1/1399
http://portal.nlai.ir/daka/Wiki%20Pages/%D8%B1%D8%AF%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8

8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D9%86%AF%D9%8A%20%D9%83%D

%D9%87%20%D8%A7%D9%8A.aspx 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://portal.nlai.ir/daka/Wiki%20Pages/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%AF%D9%87%D9%8A%20%20%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4.aspx
http://portal.nlai.ir/daka/Wiki%20Pages/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%AF%D9%87%D9%8A%20%20%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4.aspx
http://portal.nlai.ir/daka/Wiki%20Pages/%D8%B1%D8%AF%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8%AF%D9%8A%20%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D8%A7%D9%8A.aspx
http://portal.nlai.ir/daka/Wiki%20Pages/%D8%B1%D8%AF%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8%AF%D9%8A%20%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D8%A7%D9%8A.aspx
http://portal.nlai.ir/daka/Wiki%20Pages/%D8%B1%D8%AF%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8%AF%D9%8A%20%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D8%A7%D9%8A.aspx
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Criticism of a Book Titled as Class BP: Extended Classification of 

Islam in Library of Congress Classification 
 

Tayebe Hajbaqeriyan1 

Grand Ayatollah Boroujerdi Library 

Mostafa Mahfoozi 

Grand Ayatollah Boroujerdi Library 
 

Abstract  

A book titled as Class BP: Extended Classification BP of Islam in Library of 

Congress Classification, written by Ahmad Taheri Iraqi has been used more 

than 50 years to classify the library resources and also as a tool and guide for 

catalogers. The editors of the third edition of this book are Zohre Alavi, Zahra 

Sadat Modaresi and Mahboobeh Qorbani. It is obvious that writing and 

providing the extensions to classifications is so difficult, though there are 

shortages and insufficiencies in such works that become clear when they are 

used professionally at the libraries or special institutes. The present work is 

going to introduce the book briefly and then discuss the redundancies and 

insufficiencies based on experiencing and using the extension of it at libraries 

and also knowing and mastering in the area of Islamic science. We suggested 

some solutions for rectifying the insufficiencies of this book in order to make 

general usage. These suggestions are categorizing in 5 groups: first, the 

corrections that are effective in teaching cataloging; second, adding numbers 

for the appropriate headings which have bibliographic warrant; third, 

appropriate examples for some numbers; fourth, doing reformations for 

categorizing suitable subjects: and fifth, reformations that are meeting the 

politics of the libraries with the extensions that can be used in all of the special 

and public libraries. 

Keywords: Islam classification, BP classification extension, Library of 

Congress Classification (LCC), Classification in Islamic libraries   
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 (اهواز چمران شهید دانشگاه موردی مطالعه) تکمیلی تحصیلات

 
 3معصومه بادنوروز، 2پهلوفرج نی، عبدالحس1زادهیشهناز خادم

 :0.81781i0riis.v/10.22067 DOI                   21/11/9813تاریخ پذیرش:  17/04/8139تاریخ دریافت: 
 

 
 چکیده

 این در که هستند یادگیریـ  یاددهی فرایند به آموزشی فرایند از گذر حال در آموزشی مراکز یکم، و بیست قرن ظهور با :مقدمه

 آموزش به توجه لذا گیرد. قرار پژوهش و آموزش یادگیری، معرض در آزادانه طوربه شرایطی هر در باید شهروندی هر فرایند،

 اصلی هدفشود. می محسوب نوین آموزشی نظام و العمرمادام یادگیری پیشبرد در کلیدی عناصر از اطلاعاتی سواد هایمهارت

 شهید دانشگاه در اطلاعاتی سواد وضعیت بر اثرگذار عوامل به نسبت تکمیلی تحصیلات دانشجویان دیدگاه بررسی پژوهش، این

 .است اهواز چمران

 تحصیلات دانشجویان تمام شامل پژوهش جامعه. شد انجام پیمایشی روش با که است کاربردی نوع از پژوهش این :شناسیروش

 به. اندگذرانده خود تحصیل از نیمسال دو حداقل 1397-98 سال دوم نیمسال تا که است، اهواز چمران شهید دانشگاه تکمیلی

 انجام گیرینمونه مورگان -کرجسی نمونه حجم تعیین جدول اساس بر. شد انجام گیرینمونه پژوهش، جامعه بودن بزرگ دلیل

را آن رواییکه  است اطلاعاتی سواد ساخته محقق پرسشنامه هاداده گردآوری ابزار. شد گرفته نظر در نفر 380 نمونه، اندازه و شد

 معادل کرونباخ، آلفای ضریب با آن پایایی و کرده تأیید اهواز چمران شهید دانشگاه شناسیدانش و اطلاعات علم گروه اساتید

 .است پایایی سنجش برای مطلوبی نمره که شد برآورده 82/0

 

 رانیچمران اهواز، اهواز، ا دیدانشگاه شه ،یشناسو روان یتیدانشکده علوم ترب ،یشناسگروه علم اطلاعات و دانش اریاستاد 1

 s.khademi@scu.ac.ir، ول(مسئ سندهی)نو

شناسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران، شناسی، دانشکده علوم تربیتی و رواناستاد گروه علم اطلاعات و دانش 2
Farajpahlou@scu.ac.ir  

 ،یشناسو روان یتیدانشکده علوم ترب ،یشناسگروه علم اطلاعات و دانش ،یدانشگاه یهاارشد کتابخانه یکارشناس یدانشجو 3

 badnorooz123@gmail.com، رانیچمران اهواز، اهواز، ا دیدانشگاه شه

در  2016 یچارچوب سواد اطلاعات (.1399)بادنوروز، معصومه ؛ینپهلو، عبدالحسزاده، شهناز؛ فرجخادمی

پژوهشنامه . ز(چمران اهوا دیدانشگاه شه ی)مطالعه مورد یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو یسواد اطلاعات یابیارز
 .204 -185(، 1) 10، رسانیکتابداری واطلاع

 

https://doi.org/10.22067/riis.v0i0.81781


  1399بهار و تابستان ، 1، شماره 10ل سا                     دانشگاه فردوسی مشهد         نامه کتابداری و اطلاع رسانی، پژوهش   186

 
 زیاد سطوح در پیشین هایآموخته و ایزمینه هایویژگی حاضر پژوهش جامعه نظر از آمده، دستبه هایداده اساس بر :هایافته

 متوسط سطوح در دانشگاه هایکتابخانه و ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات و متوسط سطح در علمیهیأت اعضای متوسط، و

 به اندکرده کسب که ایرتبه میانگین اساس بر عامل چهار این. است بوده تأثیرگذار پاسخگویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر کم و

 انتها در و دانشگاه ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات آن از پس علمی،هیأت اعضای سپس ای،زمینه هایویژگی شامل ترتیب،

 .اندبوده مؤثر مطالعه تحت جامعه اطلاعاتی سواد وضعیت بر دانشگاهی هایکتابخانه

 هایکتابخانه اولویت اولین فناورانه، هایروش به توجه و اطلاعاتی سواد هایمهارت آموزش کهاین داشتن نظر در با :گیرینتیجه

 2016 چارچوب در دقت با همچنین و گردید، تعیین 2018 سال در پژوهشی و ایدانشکده هایکتابخانه انجمن توسط دانشگاهی

 هایکتابخانه لازم، هایمهارت یادگیری واسطه عنوانبه کتابدار و یادگیرنده عنوانبه دانشجو نقش به توجه در اطلاعاتی سواد

 اطلاعاتی سواد هایمهارت کتابداران و اساتید از مستقل طوربه دانشجویان دهند که ارائه ایگونهبه را خود خدمات باید دانشگاهی

 ،2016 چارچوب در شده مطرح واردم اساس بر شودمی پیشنهاد. سازند مرتفع را خود اطلاعاتی نیازهای و دهند ارتقاء را خود

 هایسایتوب چون امکاناتی از استفاده و 2 وب مانند مجازی فضای از بیشتر استفادهسمت به عالی آموزش مراکز و هادانشگاه

 .وندش داده سوق پیوسته گفتگوی و مجازی مرجع میز و ایکتابخانه

آموزش  یبرا یاطلاعات سواد چارچوب ارتباطات، و اطلاعات فناوری دانشگاهی، هایکتابخانه اطلاعاتی، سواد: هاکلیدواژه

 اهواز چمران شهید دانشگاه ،2016 یعال

 

 مقدمه

-یاددهی فرایند به آموزشی فرایند از گذر حال در آموزشی مراکز یکم، و بیست قرن ظهور با

 کلاس از خارج و داخل در را خودشان یادگیری مسئولیت باید فراگیران فرایند، این در که هستند یادگیری

 آموزش هایبرنامه گسترش امر این بیرونی نمود (.1395 نوکاریزی، و شریف ی،)احمد بگیرند عهده به درس

. است دیگر سوی از عالی آموزش در بعد به سوم نسل هایدانشگاه اندیشه پیدایش و سو،یک از العمرمادام

 جوامع امروزه که است هاییچالش ترینعظیم از اطلاعات، عصر شرایط از ناشی تحولات دیگر، سویی از

 حوزه به مربوط هایفناوری و اطلاعات بینیپیش غیرقابل رشد. است داده قرار خود تأثیر تحت را مختلف

 به توجه با. آیدمی حساببه عصر این بارز هایویژگی جمله از اطلاعات به دسترسی و سازماندهی ذخیره،

 روز هر و دارند سریع و پویا روندی روز تکنولوژیکی تحولات تأثیر تحت شده یاد تحولات و تغییر کهاین

 موجود اطلاعات از بتوانند که است افرادی آن از عصر این در موفقیت کند،می طلب را جدیدی هایقابلیت

 ایپاره به بقا برای ناگزیر، فرد هر بنابراین بجویند؛ بهره خود مسائل حل و اهداف برای بهتری نحو به

 اطلاعاتی، منبع ترینمناسب گزینش اطلاعاتی، نیاز تشخیص مانند اطلاعات از گیریبهره با مرتبط هایقابلیت

 و منابع، انواع از یابیاطلاع مهارت ها،آن از گیریبهره نحوه و اطلاعات گوناگون ساختارهای با آشنایی
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 اطلاعاتی سواد اصلی هایپاره واقع در که عوامل این دیگر، جانب از. دارد نیاز اطلاعات ارزیابی توانایی

 ( عقیدهCandy, 2002آیند. کندی )می شماربه مداوم و مستقل یادگیری در ضروری و مهم عواملی هستند،

 موفق برای که هاییمهارت از ایگستره و دهدمی رخ یادگیری آن در که متنوعی شرایط به توجه با دارد

 کلیدی، عناصراز  یکی عنوانبه اطلاعاتی سواد هایمهارت آموزش به توجه است، لازم یادگیری در شدن

 .شودمی محسوب نوین آموزشی نظام و العمرمادام یادگیری پیشبرد در

 ارتقای مسئولیت که است دانشگاهی و عالی آموزش نظام امروز، جوامع آموزشی هاینظام از یکی

 به دانشجویان تجهیز فرایند در عالی، آموزش مؤسسات. دارد عهده به را جامعه پژوهش و آموزش سطح

 مندیبهره و اطلاعات با رابطه در غیرمستقیم چه و مستقیم طوربه چه آنان، نیاز مورد هایمهارت و هادانش

آموزش عالی  آنان است.اطلاعاتی به  سواد ها، آموزشیتفعال ینا جمله از دهندمی انجام هاییفعالیت آن از

 برخی. آموزش سواد اطلاعاتی به دانشجویان را دارند فرایند تسهیل در سعی متعدد، عوامل نمودن فراهم با

 هایآموزش ارائه دانشگاه، هایکتابخانه در آمده فراهم امکانات و خدمات شامل گسترش عوامل، این از

 و اطلاعاتی هایمهارت در دانشجویان سازیتوانمند راستای در علمیهیأت اعضای توسط نیاز مورد

 دانشگاه تجهیز یان،دانشجو یاز عوامل مؤثر در آموزش سواد اطلاعات یگرد یکی. است اطلاعات از مندیبهره

 .است ارتباطات و اطلاعات هایفناوری امکانات به پژوهشی و آموزشی مختلف هایبخش در

 حیات عرصه در و ارائه مورد هایبرنامه و خدمات همه در درسی هایبرنامه با اطلاعاتی سواد تلفیق

 علمیهیأت اعضای. است مجریان دیگر و کتابداران علمی،هیأت اعضای همکاری نیازمند دانشگاه، اداری

 همچنین آنان. آورندمی فراهم یادگیری برای بستری مرتبط، هایبحث هدایت با و تدریس طریق از

 شاناطلاعاتی نیازهای بهتر چه هر تأمین راه در را هاآن برانگیخته، هاناشناخته کشف به را دانشجویان

 و ارزیابی فرایند دانشگاهی، همچنین، کتابداران. دارند نظارت دانشجویان پیشرفت بر و کنندراهنمایی می

 بسیاری و عاتیاطلا منابع هایمجموعه کرده، هماهنگ را خدمات و هابرنامه برای لازم فکری منابع گزینش

 جستجوی در را که علمیهیأت اعضای و تا دانشجویان نمایندمی نگهداری را اطلاعات به دستیابی امکانات از

 (.American Library Association, 2000دهند ) آموزش هستند، اطلاعات

 جستجوی سواد یبررس بنابراین، دارند، پژوهش وضعیت بر غیرمستقیم تأثیر هاکتابخانه کهآنجا  از

به  ضروری هستند، پژوهش درگیر بیشتر که تکمیلی تحصیلات دانشجویان در ایکتابخانه منابع از استفاده

 اطلاعاتی سواد مهارت توانایی که آنجایی از. گردد مشخص آنان اطلاعاتی سواد وضعیت. تا رسدینظر م

 به توجه رسدمی نظر به لذا باشد، تأثیرگذار دانشگاه پژوهشی و علمی بروندادهای در تواندمی دانشجویان
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 داشته مطلوب تأثیر دانشگاه پژوهشی جایگاه ارتقای در بتواند اطلاعاتی سواد سازیپیاده در گذاراثر عوامل

 .باشد

 تواندمیرت مها اینکه  یحاضر و نقش یعصر اطلاعات در اطلاعاتی سواد توانایی اهمیت به توجه با

 یرخادر چند سال  باشد، داشتهافراد  یگرو د دانشجویان پژوهشی و آموزشی هایبرنامه و اهداف پیشبرد در

حوزه انجام شده  یندر ا یاگسترده یهاپژوهشگران مورد توجه قرار گرفته است و پژوهش یندر ب یرمتغ ینا

 .ها اشاره شده استپژوهش یناز ا یاست که در ادامه به برخ

 مأموریت دانشگاهی هایکتابخانه اکثر که داد نشان (Yang & Chou, 2014چو ) و یانگ هاییافته

 ارائه خود هایسایتوب در را اطلاعاتی سواد خدمات و پذیرفته را اطلاعاتی سواد راهبردی ریزیبرنامه و

 اطلاعاتی سواد هایمهارت آموزش ترویج برای را خود هایسایتوب ها،کتابخانه از درصد 65. دهندمی

 که داد شانن (Henkel, 2015هنکل ) هاییافته ،نیهمچن. دادند قرار استفاده مورد مختلف سطوح در

 تبدیل در اطلاعاتی سواد هایمهارت آموزش و اطلاعات به دسترسی هایروش ارائه با توانندمی کتابداران

 از حاکی آموزش، نتایج ارزیابی بر این، علاوه .کنند کمک ترموفق و قدرتمندتر هاییانسان به افراد شدن

 هایکتابخانه در سازنده و مؤثرصورت به اطلاعات از استفاده چگونگی آموزش و آنلاین آموزش که بود آن

کوکوراکیس  و رپانوویچی. است عمومی هایکتابخانه به نسبت بیشتری اولویت دارای دانشگاهی

(Repanovici & Koukourakis, 2017) دانشجویان برای اطلاعاتی سواد آموزش هایدوره ارزیابی به 

 دانشگاه دو در دکتری دانشجویان برای اطلاعاتی سواد هایدوره تأثیر پژوهش، این طی. پرداختند دکتری

 اطلاعاتی سواد نسبی برتری از نشان نتایج. گرفت قرار مقایسه مورد یونان در 2کرِت دانشگاه و 1ترانسیلوانیا

 قابل تلاش و آرگو 3جستجو پرتال تأسیس از این برتری ناشی که داد،می یونان کرِت دانشگاه دانشجویان

 دانشجویان دسترسی به توجه با همچنین. باشدمی 4آزاد دسترسی منابع از حمایت و معرفی در کتابداران توجه

 هایپایگاه اهمیت مورد در شدهارائه  هایآموزش و 6اسکوپوس و 5ساِینس آو وب استنادی پایگاه دو به

 & Trembachaدنگب ) و ترمباچا. شد مشاهده دانشگاه این مقالات سطح رفتن بالا در مثبتی نتایج استنادی،

Dengb, 2018اثربخشی و ظهور حال در هایفناوری به توجه با یادگیری، هایسبک بررسی ( در 
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 اجتماعی ساختار یک شک، بدون یکم و بیست قرن در آموزش که دادند نشان اطلاعاتی سواد دستورالعمل

 از توانمی بنابراین،. است مجازی ایفزاینده طوربه و مشارکتی بسیار پذیری،انعطافدر کنار  که است

 کتابخانه توسط تواندمی هایفناور این که برد نام یادگیری برای نیاز مورد واسطه عنوانبه مدرن هایفناوری

 با و کنند ارزیابی دوباره را خود قدیم آموزشی ابزارهای باید هاکتابخانه . به هر حالشوند گرفته کار به

 عنوانبه نقش کتابداران بازخوانی آن در که نمایند تنظیم را روشی جدید آموزشی راهبردهای از استفاده

 تربرجسته یادگیری، کنندگانتسهیل و همکاران همچنین و ارتباطات و اطلاعات نوین هایفناوری طرفداران

 .شود داده نشان

 اثرگذار عامل چهار بررسی به مشهد، فردوسی و بیرجند هایدانشگاه در پژوهشی در( 1388) یاری

 هایکتابخانه دانشجویان، ایزمینه هایویژگی یعنی تکمیلی تحصیلات دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر

 نشان پژوهش این نتایج. پرداخت ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات و علمیهیأت اعضای دانشگاهی،

 ترتیب این به توانمی را عامل چهار این جامعه، اطلاعاتی سواد وضعیت بر اثرگذاری میانگین اساس بر داد

 و علمیهیأت اعضای ارتباطات، و اطلاعات فناوری امکانات ای،زمینه هایویژگی: نمود بندیاولویت

 سواد هایکارگاه تأثیر بررسی به پژوهشی در( 1390) نادری و ارسطوپور پریرخ،. دانشگاه هایکتابخانه

 و بازیابی در تکمیلی تحصیلات دانشجویان هایمهارت رشد و اطلاعاتی سواد مفاهیم درک در اطلاعاتی

« تربیتی علوم و روانشناسی» گروه دو در ارشد کارشناسی دانشجویان از نفر 20. پرداختند اطلاعات از استفاده

 مناسبی درک اول، گروه آزمون، پیش در گرچه داد، نشان نتایج. دادند تشکیل را هاآزمودنی« کتابداری» و

 مرتبطی هایپاسخ و کرده درک را مفاهیم آزمون پس در گروه دو هر اما نداشتند اطلاعاتی سواد مفاهیم از

 و داشتند رضایت کارگاه نتایج از هاآزمودنی همه که کرد مشخص آزمون پس نتایج. دادند هاسؤال به

 استفاده پژوهش فرایند در آن از و یابند دست اطلاعات به و کنند محدود را موضوع دامنه چگونه که دریافتند

 .نمایند

 به دسترسی و اطلاعاتی سواد بین ارتباط بررسی به پژوهشی در( 1394) شوطی خدایاری و حبیبی

 که داد نشان هایافته. پرداختند ارومیه پزشکی علوم دانشجویان در الکترونیکی یادگیری به نگرش با امکانات

 دانشجویان نگرش با اطلاعاتی سواد داشتن همچنین و اینترنت و کامپیوتر به دسترسی مانند امکاناتی وجود

 دسترسی که شد مشخص هایافته از دیگری بخش در. دارد وجود داریمعنی رابطه الکترونیکی یادگیری به

 و امکانات وجود بنابراین. دارند نقش الکترونیکی یادگیری به دانشجویان نگرش در اینترنت و کامپیوتر به

 عالی آموزش سیستم به وارد تازه دانشجویان ویژهبه دانشجویان اطلاعاتی سواد افزایش جهت در تلاش
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 مفید آموزش در جدید هایروش از استفاده و الکترونیکی یادگیری به دانشجویان مثبت نگرش در تواندمی

 رسمی هایآموزش در الکترونیکی یادگیری نظام اجرای سمتبه حرکت و طراحی جهت را زمینه و باشد

 .نماید آماده ارومیه پزشکی علوم دانشگاه

 استانداردهای با مرتبط اسناد بررسی و مرور ضمن پژوهشی در( 1395) نوکاریزی و شریف احمدی،

 که کردند مشخص 2016 اطلاعاتی سواد چارچوب نهایی متن و نویسپیش سه و 2002 یاطلاعات سواد

 اطلاعاتی سواد استاندارد جایگزین و رسید تصویب به اطلاعاتی سواد برای 2016 سال در که چارچوبی

 تغییرات به توجه با شد، تلقی عالی آموزش مؤسسات و هادانشگاه در اطلاعاتی سواد آموزش برای 2002

 عنوانبه تواندمی نوین، ارتباطی و اطلاعاتی فضای بر مبتنی آموزشی هاینظام و جدید اطلاعاتی محیط

 پورنصیری پژوهش نتایج حال،عین در. گیرد قرار استفاده مورد اطلاعاتی سواد آموزش در مناسب چارچوبی

 مقدماتی پایه، سطوح تمام در بررسی مورد کتابداران اطلاعاتی سواد وضعیت داد نشان( 1395) نوکاریزی و

 کتابداری هایرشته کتابداران اطلاعاتی سواد کتابداران، بین در لیکن است مطلوب حد از ترپایین پیشرفته و

 زاهدی دیگر، سوی از. بود هارشته سایر کتابداران اطلاعاتی سواد نمرات میانگین از بالاتر داریمعنی طوربه

 سبک بین تفاوت بررسی برای پژوهشی ضمن( 1396) وکاریزین و فدردی، الحیص فتاحی، نوقابی،

 با اطلاعاتی سواد که دادند نشان تکمیلی تحصیلات دانشجویان ایرایانه سواد و اطلاعاتی سواد یادگیری،

 .دارد مستقیم ارتباط ایرایانه سواد

 رویکرد یا زاویه یک از اطلاعاتی سواد بررسی به شده انجام هایپژوهش اکثر داد نشان هاپیشینه مرور

 یهاکتابخانه ای،ینهزم هاییژگی( در پژوهش خود چهار عامل و1388) یاری چند هر اند،پرداخته خاص

اند، اما قرار داده یاطلاعات و ارتباطات را مورد بررس یعلمی و امکانات فناورهیأت اعضای ی،دانشگاه

 چارچوببراساس  ینکته است که تاکنون پژوهش ینها مشخص است اپژوهش ینا یآنچه از مرور تمام

 دهدیپژوهش نشان م یجنتا یبررس ین،استفاده نشده است. همچن یآموزش عال یبرا 2016 یاطلاعات سواد

 دانشگاهی، هایکتابخانه ای،زمینه هایویژگی همچون عواملیاساس  بر یسواد اطلاعات یتاکنون بررس

دانشگاه  یلیتکم یلاتتحص یاندانشجو ینب در ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات و علمیهیأت اعضای

 و بررسی با است تلاش در حاضر، پژوهش لذا. است نگرفته قرار مطالعه و بررسی موردچمران اهواز  یدشه

 اهواز چمران شهید دانشگاه تکمیلی تحصیلات دانشجویان دیدگاه بررسی به تریگسترده و عمیق مطالعه

 فناوری امکانات و علمیهیأت اعضای دانشگاهی، هایکتابخانه ای،زمینه های)ویژگی اثرگذار عوامل درباره
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 یادامه برا بپردازد. در 2016 اطلاعاتی سواد چارچوب با مطابق اطلاعاتی سواد ارتباطات( بر و اطلاعات

 .است شده پرداخته 2016 سواد اطلاعاتی چارچوب استانداردهای یحتشر بهدرک بهتر 

که  هاییینهرا در زم 2002 یاستانداردها هاییتاز محدود یبرخ 2016 یسواد اطلاعات چارچوب

 از جلوتر مفهوم ین. اکندیمشخص م اند،یافته یشتریب یتاهم یلیتکم یلاتدر تحص یراخ یهادر سال

 رویکردی پیچیده اطلاعاتی هایمحیط بهتر درک برای و کندمی حرکت اطلاعاتی سواد استانداردهای

 2016 چارچوب در(. 1395و همکاران،  ی)احمد دهدمی ارائه را شده مشخص حدودی تا وفرد منحصربه

خدمات خود را  یدبا یدانشگاه یهامورد توجه قرار گرفته است و کتابخانه یادگیرندهعنوان به دانشجو

 ارتقاء را خود اطلاعاتی سواد هایمهارت کتابداران و اساتید زا مستقل یانای ارائه دهند که دانشجوگونهبه

ها و در نظر دارد دانشگاه 2016چارچوب  همچنین،. گیرند بهره خود اطلاعاتی نیاز رفع برای آن از و دهند

 در بنابراین. دهدسوق  2مانند وب  یمجاز یاز امکانات فضا یشترسمت استفاده برا به یمراکز آموزش عال

 قرار توجه مورد 2 وب مجازی فضای از بیشتر استفادهمخصوصاً  چارچوب، اینبه  توجه حاضر،پژوهش 

 .پردازیمیم یاندانشجو یبر سواد اطلاعات یرگذارعوامل تأث یاتیعمل یف. در ادامه به تعاراست گرفته

مقاطع ارشد و  یاندانشجو ییهپژوهش حاضر، کل در: یلیتکم یلاتتحص یاندانشجو یاتیعمل یفتعر

چمران اهواز  یدخود در دانشگاه شه یلاز تحص یمسالحداقل دو ن 1397دوم سال  یمسالکه تا ن یدکتر

 اند.اند مورد توجه قرار گرفتهگذرانده

است  یامجموع نمره ایینهزم هاییژگی: در پژوهش حاضر، وایینهزم هاییژگیو یاتیعمل یفعرت

 .کندیاست، کسب م ایینهزم هاییژگیگرفته شده که مربوط به وکار که دانشجو از پرسشنامه به

اطلاعات و ارتباطات  یپژوهش فناور حاضر، پژوهشاطلاعات و ارتباطات: در  یفناور یاتیعمل یفتعر

اطلاعات و ارتباطات  یکار گرفته شده که مربوط به فناوراست که دانشجو از پرسشنامه به یامجموع نمره

 .کندیاست، کسب م

 یامجموع نمرههای دانشگاهی کتابخانه در پژوهش حاضر،: دانشگاهی هایکتابخانه عملیاتی تعریف

 .کندیاست، کسب م های دانشگاهیکتابخانهکار گرفته شده که مربوط به است که دانشجو از پرسشنامه به

چمران اهواز  یدعلمی دانشگاه شههیأت یاعضا یهدر پژوهش حاضر، کل :علمیهیأت عملیاتی تعریف

 یسچمران اهواز تدر یددانشگاه شه یهامختلف دانشکده یهاو بالاتر بوده و در گروه یرتبه مرب یکه دارا

 مورد توجه است. کنندیم
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 انیدانشجو یاطلاعات سواد شبردیپ در یشتریب تیاولو عوامل نیا زین حاضر سندگانینو نظر از

 از که است نیا بر یسع مقاله نیا در لذا. ستین مشخص یاثرگذار نیا زانیم کنیل دارند یلیتکم لاتیتحص

 مشخص یاطلاعات سواد شبردیپ در عوامل نیا از کی هر وزن قیتحق در کنندهشرکت انیدانشجو دگاهید

 اندرکارانیدست توسط ترقیدق و بهتر یزیربرنامه موجب تواندیم یاطلاعات نیچن داشتن دست در. گردد

 بهبود و اصلاح جهت در یدانشگاه یهاکتابخانه رانیمد و کتابداران علمی،هیأت یاعضا همچون

 در که سؤالاتی به پاسخگویی برای حاضر، پژوهش بنابراین. گردد دانشگاه یپژوهش و یآموزش یهااستیس

 .است گرفته صورت شد، خواهد پرداخته هاآن به ادامه

 

 پژوهش سؤالات

شجویان ایزمینه هایویژگی عامل. 1 صیلات دان شگاه تکمیلی تح ضعیت بر اهواز چمران شهید دان  سواد و

 است؟ مؤثر میزان چه تا آنان اطلاعاتی

شگاه هایکتابخانه عامل. 2 ضعیت بر دان شجویان اطلاعاتی سواد و صیلات دان شگاه تکمیلی تح  شهید دان

 است؟ مؤثر میزان چه تا اهواز چمران

 شــهید دانشــگاه تکمیلی تحصــیلات دانشــجویان اطلاعاتی ســواد وضــعیت بر علمیهیأت اعضــای عامل. 3

 است؟ مؤثر میزان چه تا اهواز چمران

شگاه ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات عامل. 4 ضعیت بر دان شجویان اطلاعاتی سواد و صیلات دان  تح

 است؟ مؤثر میزان چه تا اهواز چمران شهید دانشگاه تکمیلی

 کدامند؟ پژوهش مورد جامعه نظر از اطلاعاتی سواد وضعیت بر تأثیرگذار عوامل مؤثرترین. 5

 

 شناسیروش

 شامل پژوهش جامعه. شد انجام پیمایشی روش به است که کاربردی هایپژوهش نوع از پژوهش این

 علت به تکمیلی تحصیلات دانشجویان. بود اهواز چمران شهید دانشگاه تکمیلی تحصیلات دانشجویان تمامی

 به پیوسته نیاز دلیل به که هستند موقعیتی در برند،می سر به آن در ضرورتاً که پژوهشی و آموزشی شرایط

 پژوهشی هایفعالیت ضرورت به و بوده اطلاعاتی سواد در بالایی مهارت نیازمند اطلاعاتی، منابع و اطلاعات

. کنند اظهارنظر آن باب در و نموده درک را اطلاعاتی سواد و اطلاعات با مرتبط مسائل رودمی انتظار خود،

 دو حداقل 1397 یلیتحص سال دوم نیمسال تا که شدند داده قرار تحقیق پوشش زیر افرادی دلیل، همین به
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 تعیین جدول اساس بر پژوهش، جامعه اندازه بودن بزرگ علت به. باشند گذرانده را خود تحصیل از نیمسال

. سپس با توجه به شد تعیین نفر 380 نمونه اندازه و شد انجام گیرینمونه مورگان -کرجسی نمونه حجم

 ینسبت یتصادف ایطبقه یریگاز نمونه یلی،تحص هایو حوزه یتدر مقطع، جنس یانتفاوت تعداد دانشجو

 استفاده شد.

 و نکات براساس پرسشنامه این. بود ساختهمحقق ایپرسشنامه پژوهش حاضر، در شدهاستفاده  ابزار

 اطلاعاتی سواد هایقابلیت استاندارد یژهوبه مرتبط، متون و نظری مبانی مطالعه از که شد طراحی عناصری

سواد  چارچوب ( و ,2000ACRL) 1پژوهشی و ایدانشکده هایکتابخانه انجمن) عالی آموزش برای

 نیز و( 1388) یاری پژوهش خصوصاً دیگر هایپیشینه ( و( ,2016ACRL) 2برای آموزش عالی اطلاعاتی

 یاریدقت، ابتدا پرسشنامه  یشمنظور افزا. بهاست شده حاصل پژوهشگر، شخصی تجربیات و مشاهدات

سواد  هاییتقابل هایپرسشنامه بر اساس استاندارد ینا ینکهقرار گرفت. اما با توجه به ا ی( مورد بررس1388)

 هایانجمن کتابخانه 2016 یه در چارچوب سواد اطلاعاتشد یجادا ییراتشده و با تغ ینتدو 2000 یاطلاعات

مطلب که در  یننداشت و با در نظر گرفتن ا ی. آر. ال.( همخوانی. سی)ا مریکاآ یو پژوهش یدانشگاه

مانند وب  یمجاز یاز امکانات فضا یشتررا به استفاده ب عالی آموزش مراکز و ها، دانشگاه2016چارچوب 

 دهد،یسوق م یوستهپ یو گفتگو یمرجع مجاز یزچون م یامکانات ینو همچن ایکتابخانه هایسایت، وب2

ینیو پس از بازب یدبه مجموع سؤالات اضافه گرد ایکتابخانه هایسایتامکانات وب ینهدر زم هاییپرسش

 سه در تحقیق پرسشنامه سؤال انتخاب شد. 56 یتاٌراهنما و مشاور نها یدمتعدد توسط پژوهشگر و اسات های

 تأثیر میزان به مربوط اطلاعات شناختی، جمعیت اطلاعات: از عبارتند که گردید تدوین و تنظیم بخش

 مورد دیگر ویژگی سه تأثیر میزان به مربوط اطلاعات و تکمیلی تحصیلات دانشجویان ایزمینه هایویژگی

 هایکتابخانه: یعنی تکمیلی تحصیلات دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر پژوهش این در بررسی

 اساتید توسط پرسشنامه این روایی. دانشگاه ارتباطات و اطلاعات فناوری و علمیهیأت اعضای دانشگاهی،

 پایایی تعیین برای. شد تأیید و بررسی اهواز چمران شهید دانشگاه شناسیدانش و اطلاعات علم گروه

 محاسبه/.  82 معادل اطلاعاتی سواد پرسشنامه پایایی ضریب. شد استفاده کرونباخ آلفای روش از پرسشنامه

 .است پایایی سنجش برای مطلوبی نمره که شد

 

 
1. The Association of College and Research Libraries (ACRL) 

2. Framework for Information Literacy for Higher Education 
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 هایافته

درصد( از افراد  3/65نفر )معادل  248شود مشاهده می یقتحق یفیتوص هاییافتهبر اساس 

 یزانم یردرصد( مرد هستند. در مورد متغ 7/34نفر )معادل  132زن و تعداد  حاضر پژوهشکننده در شرکت

 96ارشد و  شناسیمدرک کار یکننده در پژوهش دارادرصد( از افراد شرکت 7/74نفر ) 284 یلات؛تحص

 72 ی،انسان علومدرصد(  7/38نفر ) 147 یلی؛داشتند. از نظر حوزه تحص یدرصد( مدرک دکتر 3/25نفر )

نفر  38و  یدرصد( کشاورز 9/17نفر ) 68 ی،مهندس یدرصد( فن 5/14نفر ) 55 یه،درصد( علوم پا 9/18نفر )

 .بودند یدرصد( در حوزه دامپزشک 10)

 از مورد 17 مجموع، در. گرفت قرارمدنظر  پرسشنامه دوم بخش استنباطی هاییافته تحلیل برای

 مورد دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر هاآن تأثیر که دانشجویان ایزمینه وضعیت به مربوط هایویژگی

 کهآن برای. گرفت قرار بررسی مورد شود، آنان اطلاعاتی سواد تقویت به منجر توانستمی و بود، سؤال

 دستبه دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر ایزمینه هایویژگی تأثیر میزان به نسبت تریکلی دید بتوان

 1 جدول در آن نتیجه که گرفت قرار بررسی مورد کای مجذور آزمون با عامل، این کلی تأثیر سطح آورد،

 است. شده گزارش

 
 ای در وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویانهای زمینه. مقایسه تأثیر کلی ویژگی1 جدول

 درصد فراوانی ح تأثیروسط عامل
درجه 

 آزادی

مجذور 

 کای

سطح 

 دارییمعن

های ویژگی

 ایزمینه

 5/0 2 خیلی کم

4 447/372 000/0 

 6/7 29 کم

 5/40 154 متوسط

 4/47 180 زیاد

 9/3 15 خیلی زیاد

 
 

 هایویژگی عامل در تأثیر سطوح هایفراوانی بین مقایسه شود،می مشاهده 1 جدول در که طورهمان

 سطح، هر به مربوط هایفراوانی به توجه با توانمی بنابراین. است شدهدار معنی >05/0p سطح در ای،زمینه

 هایویژگی عامل این تأثیر میزان دانشجویان دهندگان،پاسخ از نفر 380کل  مجموع از که داشت اظهار
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 154) متوسط تا و( درصد 4/47 نفر، 180) زیاد سطوح در خود شاناطلاعاتی سواد وضعیت بر را ایزمینه

 .اندکرده ارزیابی( درصد 5/40 نفر،

بر وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان  «های دانشگاهیکتابخانه»میزان تأثیر عامل  بررسی

آزمون ناپارامتریک مجذور کای مورد بررسی قرار گرفت و سطح تأثیر کلی این عامل، با  تحصیلات تکمیلی

های میزان تأثیر کتابخانه تری نسبت بهبرای آنکه بتوان دید کلیگزارش شده است.  2که نتایج آن در جدول 

دانشگاهی در وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان بدست آورد، سطح تأثیر کلی این عامل، با آزمون 

 مجذور کای مورد بررسی قرار گرفت.
 در وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان های دانشگاهیتأثیر کلی عامل کتابخانه. 2جدول 

 دارییسطح معن مجذور کای آزادیدرجه  درصد فراوانی سطح تأثیر عامل

 های دانشگاهیکتابخانه

 5 19 خیلی کم

4 947/344 000/0 

 1/36 137 کم

 9/48 186 متوسط

 7/9 37 زیاد

 3/0 1 خیلی زیاد

 

 هایکتابخانه عامل مختلف تأثیر سطوح بین تفاوت است، آمده 2 جدول در آنچه به توجه با

 مشاهده با ترتیب، این به. است شده دارمعنی >05/0p سطح در اطلاعاتی سواد وضعیت بر دانشگاهی

 وضعیت بر دانشگاهی هایکتابخانه عامل تأثیر که کرد اظهار توانمی سطح، هر برای شدهارائه هایفراوانی

 .است شده داده تشخیص کم و متوسط حد در عمدتاً  هاآن نظر از دانشجویان اطلاعاتی سواد

 نیز تکمیلی تحصیلات دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر« علمیهیأت اعضای» عامل تأثیر میزان

 است، شده داده نشان 3 جدول در که طورهمان. گرفت قرار بررسی مورد کای مجذور آزمون از استفاده با

 ارزیابی( درصد 6/27 نفر، 105) زیاد تا( درصد 5/44 نفر، 169) متوسط سطوح در بیشتر تأثیرگذاری این

 .است شده
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 علمی در وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویانها در خصوص تأثیر کلی هیأت. مقایسه فراوانی پاسخ3جدول 

 دارییسطح معن مجذور کای درجه آزادی درصد فراوانی سطح تأثیر عامل

 علمیهیأت

 6/2 10 خیلی کم

4 105/204 000/0 

 5/14 55 کم

 5/44 169 متوسط

 6/27 105 زیاد

 8/10 41 خیلی زیاد

 

 سوی از دانشجویان برای شدهفراهم امکانات و« ارتباطات و اطلاعات هایفناوری» عامل تأثیر

. شد بررسی کای مجذور آزمون کمک به پیشین، موارد مانند نیز آنان اطلاعاتی سواد وضعیت بر دانشگاه

 موجود ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات دانشجویان، نظر از دهند،می نشان 4 جدول ارقام که طورهمان

 سواد وضعیت بر( درصد 7/34 نفر، 132) کم و( درصد 2/43 نفر، 164) متوسط میزان به دانشگاه، در

 .است داشته تأثیر دانشجویان اطلاعاتی

 
 ارتباطات در وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان. مقایسه تأثیر کلی امکانات فناوری اطلاعات و 4جدول 

 داریسطح معنی مجذور کای درجه آزادی درصد فراوانی سطح تأثیر عامل

امکانات فناوری اطلاعات و 

 ارتباطات در دانشگاه

 3/5 20 خیلی کم

4 816/251 000/0 

 7/34 132 کم

 2/43 164 متوسط

 15 57 زیاد

 8/1 7 خیلی زیاد

 
 

های ها، برای بررسی میزان اثربخشی هر یک از چهار عامل ویژگینرمال نبودن داده به خاطردر آخر، 

های دانشگاهی و امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات دانشگاه بر وضعیت علمی، کتابخانهای، هیأتزمینه

تحلیل  شده است که معادل آزمونسواد اطلاعاتی دانشجویان، از آزمون ناپارامتریک فریدمن استفاده 

 نشان داده شده است. 5واریانس است. نتایج این آزمون در جدول 
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 دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر مؤثر عوامل رتبه میانگین مقایسه برای فریدمن آزمون نتایج. 5جدول 

 داریسطح معنی مجذور کای درجه آزادی میانگین رتبه عوامل مورد بررسی

 25/3 ایهای زمینهویژگی

3 702/319 000/0 
 89/2 علمیهیأت

 05/2 امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات در دانشگاه

 81/1 های دانشگاهیکتابخانه

توان گفت بین دست آمد، میبه 05/0داری کمتر از که در آزمون فریدمن، سطح معنیبا توجه به این

 داری وجود دارد.اطلاعاتی، تفاوت معنیهای چهار عامل مؤثر بر وضعیت سواد میانگین رتبه

های شود، بیشترین میانگین رتبه، مربوط به عامل ویژگیمشاهده می 5گونه که در جدول همان

 ( است.81/1های دانشگاه )( و کمترین میانگین رتبه، مربوط به کتابخانه25/3ای )زمینه

یب کدامیک از عوامل به ترتورد بوده و که بتوان تعیین کرد که این تفاوت بین کدام دو مبرای این

مورد بررسی بیشترین و کمترین تأثیر را بر وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان دارند، از آزمون ناپارامتریک 

 (.6ویلکاکسون برای مقایسه دو به دو بین عوامل مورد نظر استفاده شد )جدول 
 سواد وضعیت بر مؤثر عوامل رتبه میانگین بین دو به دو مقایسه برای ویلکاکسون آزمون نتایج. 6جدول 

 دانشجویان اطلاعاتی

 داریسطح معنی Zمقدار  میانگین رتبه نوع رتبه عوامل مورد بررسی

 های دانشگاهیکتابخانه -ای های زمینهویژگی
 06/205 های منفیرتبه

690/14- 000/0 
 4/94 های مثبترتبه

 علمیهیأت -ای های زمینهویژگی
 8/189 های منفیرتبه

684/2- 007/0 
 48/191 های مثبترتبه

امکانات فناوری اطلاعات و  -ای های زمینهویژگی

 ارتباطات در دانشگاه

 34/210 های منفیرتبه
092/13- 000/0 

 54/107 های مثبترتبه

 علمیهیأت -های دانشگاهی کتابخانه
 1/126 های منفیرتبه

866/11- 000/0 
 61/207 های مثبترتبه

امکانات فناوری اطلاعات و  -های دانشگاهی کتابخانه

 ارتباطات در دانشگاه

 12/178 های منفیرتبه
604/2- 009/0 

 8/198 های مثبترتبه

 -امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات در دانشگاه 

 علمیهیأت

 79/215 های منفیرتبه
823/9- 000/0 

 79/130 مثبتهای رتبه
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 تمام بین تفاوت آماری، نظر از دهد،می نشان 6 جدول در ویلکاکسون آزمون نتایج که طورهمان

 .است دارمعنی >05/0p سطح در رتبه میانگین نظر از عوامل

 گیرینتیجه و بحث
 سواد مفهوم اطلاعاتی، هایمحیط در موجود پیچیدگی با همراه عالی آموزش در شده ایجاد تغییرات

 اطلاعاتی سواد سنجش ابزارهای آموزشی، هایشیوه ترتیب این به. است کرده دگرگون کلی به را اطلاعاتی

 سواد استانداردهای 2016 چارچوب تغییرات، این پرتو در. است کرده تغییر حوزه این به مربوط مسائل و

 پژوهشی و دانشگاهی هایکتابخانه انجمن توسط ،2002 ویرایش با متفاوت کاملاً ساختاری در اطلاعاتی

 اطلاعاتی سواد استانداردهای هایمحدودیت از برخی چارچوب این. شد منتشر( ال آر سی ای) آمریکا

. کندمی مشخص اند،یافته بیشتری اهمیت تکمیلی تحصیلات در اخیر هایسال در که هاییزمینه در را 2002

 اطلاعاتی سواد آموزش اند،داشته اظهار( 1395) احمدی و همکاران که طورهمان تغییرات، این رغمعلی اما

 استاندارد با مطابق همچنان تاکنون هستند، آن مجری دانشگاهی هایکتابخانه اغلب که ایران، هایدانشگاه در

 ایزمینه هایویژگی شامل، اثرگذار عامل چهار بررسی حاضر پژوهش از هدف. است بوده 2002 سال

 و اطلاعات فناوری امکانات و علمییأته اعضای دانشگاه، هایکتابخانه تکمیلی، تحصیلات دانشجویان

 دیدگاه از هاآن تأثیر میزان و تکمیلی تحصیلات دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر دانشگاه ارتباطات

 هر تأثیر سطوح بین داد، نشان حاضر پژوهش هاییافته تحلیل نهایی نتیجه که طورهمان. است دانشجویان

 ایملاحظه قابل تفاوت نظر،مورد جامعه اطلاعاتی سواد وضعیت بر بررسی مورد چهارگانه عوامل از یک

 نسبتاً نظرمورد جامعه اطلاعاتی سواد وضعیت بر ایزمینه هایویژگی تأثیر پژوهش، جامعه نظر از. دارد وجود

 و متوسط، سطح در پاسخگویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر« علمیهیأت اعضای» عامل تأثیر باشد،می زیاد

 اطلاعاتی سواد وضعیت بر« دانشگاه هایکتابخانه» و« ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات» عامل دو تأثیر

 وضعیت بر عامل چهار این تأثیرگذاری میزان. است بوده کم و متوسط سطوح در بررسی مورد دانشجویان

 کم، تا زیاد از به ترتیب اند،کرده کسب که ایرتبه میانگین اساس بر مطالعه، تحت جامعه اطلاعاتی سواد

های کتابخانه» و« ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات» ،«علمیهیأت اعضای» ،«ایزمینه هایویژگی» شامل

 با خود هاییافته از بخشی در اند،شده انجام قبلاً که هاییپژوهش تاکنون راستا، این در. است« دانشگاه

 هاییافتهبا  یجهنت این. شودمی دیده تناقض نیز، هاییبخش در و دارند مطابقت حاضر پژوهش هاییافته

 در دانشگاهی هایکتابخانه کهگرفت  یجهپژوهش خود نت در ی. ونیست ( همسوWhitmire, 2001ویتمایر )
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 اهمیت، به ترتیب تأثیرگذار موارد سایر و. مؤثرند دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت در خوبی خیلی حد

 حاضر پژوهش در کهحالیدر. تألیف هایتجربه و علمیهیأت اعضای تحصیلی، رشته آموزش،: از عبارتند

 سواد بر بیشتری تأثیر کتابداران به نسبت علمی،هیأت اعضای تکمیلی، تحصیلات دانشجویان دیدگاه از

است.  ( همسوKipnis & Frisby, 2006فریسبی ) و کیپنیس هاییافتهبا  اما. اندداشته پاسخگویان اطلاعاتی

 یدر بالا بردن سواد اطلاعات یفیدر حد ضع یدانشگاه یهانشان داد که کتابداران کتابخانه یزن یو هاییافته

 اند.تأثیرگذار بوده یاندانشجو

هر  یرتأث یزاندر م اما( همسو است. 1388) یاری هاییافتهپژوهش حاضر با  یجنتا یکل طوربهچند  هر

 چهار که یافتدر پژوهش خود در یاریشود. می یدهد تفاوت یاز عوامل مؤثر در آموزش سواد اطلاعات یک

: از عبارتند اهمیت ترتیب به رتبه، میانگین بر بنا دانشجویان اطلاعاتی سواد وضعیت بر اثرگذار عامل

 هایکتابخانه ،در انتها و علمیهیأت اعضا ارتباطات، و اطلاعات اوریفن امکانات ای،زمینه هایویژگی

 امکاناتبه  نسبت علمیهیأت اعضایرتبه عامل  بنابر میانگین رـحاض هشوژـپ در که حالی در. دانشگاهی

 دلیل این به یجهنت این رسدیم به نظر. است بوده برخوردار یشتریب یتاهم از ارتباطات و اطلاعات فناوری

 است شایسته که طورآن اهواز چمران شهید دانشگاه در ارتباطات و اطلاعات فناوری هایزیرساخت که باشد

 مسئولین رسدمی به نظر ضروری که است نبوده تأثیرگذار دانشگاه این دانشجویان اطلاعاتی سواد بردن بالا در

 بیشتری تلاش دانشگاه این ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات شدن ترکاربردی و شدن بهتر برای دانشگاه

 .نمایند

شود در انتها می دیده( 1388) یاری هاییافتهحاضر و  پژوهش یجکه در نتا یاشتراک وجهه همچنین،

. است دانشجویان یسواد اطلاعات یتو کتابداران بر وضع یدانشگاه یهاکتابخانه نقش اهمیتقرار داشتن 

 یرتأث یاندانشجو یعنوان مراکز مهم در بالا بردن و آموزش سواد اطلاعاتبه توانندیها مکه کتابخانه یدر حال

 یهادانشگاه هایکتابخانه هایسیاست و اهداف در تجدیدنظر و بررسی به نیاز موضوع اینداشته باشد.  یادیز

 سوادآموزش  برای یها و کتابداران دانشگاهپررنگ کردن نقش کتابخانه یتا در راستا داردمورد مطالعه 

 .کنند بیشتری تلاش دانشجویان اطلاعاتی

 تحصیلات دانشجویان را پژوهش این جامعه ینکها وجود حاضر، با پژوهش هاییافته کلی، طوربه

 پژوهشی و آموزشی مراکز ترینشدهشناخته و ترینقدیمی از یکی که اهواز، چمران شهید دانشگاه تکمیلی

 بنابراین،. دهندنمی را نشان است مرکزی چنین شایسته که را مطلوبیتی دادند،می تشکیل است، کشور سطح

 یرگذاراز عوامل نامبرده تأث یکبالا بردن نقش هر  یکه مسئولین دانشگاه مربوطه برا رسدیبه نظر م یضرور
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 اطلاعاتی سواد وضعیت شدن بهتر برای را زمینه و نمایند تهیه را مناسبی بستر دانشجویان اطلاعاتی سواد بر

 .نمایند فراهم دانشجویان این

 دانشجویان، اتیـطلاعا ادسو یشافزا در مختلف ملاعو نقش در حاضر پژوهش هاییافته تحلیل در

 شخص»، 2016 اطلاعاتی سواد چارچوب بر حاکم نظری مبانی به توجه با که رسید نتیجه این به توانمی

 ثمر به در لذا. است برخوردار فراوانی اهمیت از( پیشین دانش)« داندمی فرد آنچه» و« محیط» ،«یادگیرنده

 گرفتن نظر در بدون چارچوب، این همچنین. داردبر عهده  فرد خود را نقش تریناصلی ها،آموزش رسیدن

 اطلاعاتی سواد آموزش در اساسی عنصر را دانشجویان همکاران، سایر یا و علمیهیأت اعضا و مربیان معلمان،

 ارتباطات و اطلاعات فناوری امکانات علمی،هیأت اعضای عامل سه ضعیف و متوسط تأثیر. کندمی معرفی

 تأکید وجود با مطالعه، تحت جامعه اطلاعاتی سواد وضعیت بر دانشگاهی هایکتابخانه انتها در و دانشگاه

 در شده تأکید موارد عوامل، این انکار غیـرقابـل و اساسـی نقـش بر اطلاعاتی سواد حوزه در شدهمنتشر متون

 هایمهارت آموزش که نکته این داشتن نظر در با لذا،. نمایدمی تأیید را اطلاعاتی سواد 2016 چارچوب

 انجمن توسط دانشگاهی هایکتابخانه اولویت اولین فناورانه، هایروش به توجه و اطلاعاتی سواد

 عنوانبه دانشجو نقش به توجه با همچنین و گردید، تعیین 2018 الس در پژوهشی و ایدانشکده هایکتابخانه

 دانشگاهی هایکتابخانه (،2016 چارچوب لازم )در هایمهارت یادگیری واسطه عنوانبه کتابدار و یادگیرنده

 هایمهارت کتابداران و اساتید از مستقل طوربه دانشجویان دهند که ارائه ایگونهبه را خود خدمات باید

 .سازند مرتفع را خود اطلاعاتی نیازهای و دهند ارتقاء را خود اطلاعاتی سواد

 محیط به اطلاعاتی سواد چارچوب در داشتند، اظهار نیز( 1395)احمدی و همکاران  که طورهمان

 این رسدمی نظر به که شده زیادی توجه آن به مربوط مباحث و محیط این از حاصل اطلاعات و مجازی

باشد.  داده رخ مجازی فضاهای در موجود اطلاعات یافتن اهمیت با و اخیر سال چند تغییرات دلیل به موضوع

 مهم دانشجویان انفرادی خلاقیت و یادگیریاگرچه  که است شده اشاره موضوع این به چارچوب این در

 ارائه ها،وبلاگ در مناظره مجازی، ارتباطات ،رودررو هایبحث قبیل از دیگری موارد یادگیری اما است،

 و هادانشگاه اطلاعاتی، سواد 2016 چارچوب اساس لذا، بر. شودشامل می را نیز هانشست و هاکنفرانس در

 چون امکاناتی از استفاده و 2 وب مانند مجازی فضای از بیشتر هرچه استفاده سمتبه عالی آموزش مراکز

 کتابداران، میان این در. شوندمی داده سوق پیوسته گفتگوی و مجازی مرجع میز و ایکتابخانه هایسایتوب

 راه و رسانندمی یاری دانشجو به نیز پژوهش انجام در بلکه هستند، مناسب افرادی اطلاعات ارائه برایتنها نه

 پیچیده هم به کلاف میان از و امروزه اطلاعاتی فضای در را پژوهش مسیر طی و موضوع انتخاب صحیح
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 مناسب، راهکارهای شناسایی و اهداف این به رسیدن برای است شایسته. دهندمی نشان او به اطلاعاتی،
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 آموزش در هاآن برجسته نقش و دانشگاهی هایکتابخانه هایسایتوب اهمیت داشتن نظر در با •

 هایسایتوب در اطلاعاتی سواد پشتیبان هایمصداق خصوص در مطالعه اطلاعاتی، سواد هایمهارت
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 فرایند در کتابداران و علمیهیأت اعضای تنگاتنگ ارتباط لزوم و همکاری اهمیت به توجه با •
 این بر مؤثر هایاولویت بررسی و مطالعه به توانمی اطلاعاتی، سواد هایمهارت به دانشجویان تجهیز

 .نمود فراهم را لازم هایپروتکل و پرداخت همکاری
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Abstract  

Introduction: With the advent of the twenty-first century, the educational centers are in 

transition from the educational process to the teaching-learning process. In this process 

change, every citizen must be freely exposed to learning, education and research under any 

circumstances. Therefore, attention to training information literacy skills is one of the key 

elements in the advancement of lifelong learning and modern education system. The main 

purpose of this study is to investigate the viewpoint of graduate students about the factors 

affecting the status of information literacy in Shahid Chamran University of Ahvaz.    

Methodology: This study is an applied research carried out through a survey method. The 

study population consisted of all postgraduate students of Shahid Chamran University of 

Ahvaz who have completed at least two semesters of academic study before the second 

semester of 2019-2020. Because of the large size of the research population, sampling was 

done. The sample size has been determined as 380 subjects through Krejcie-Morgan formula. 

The data collection tool was a researcher-made information literacy questionnaire that its 

validity was confirmed by the faculty members of the Knowledge and Information 

Department of Shahid Chamran University of Ahvaz and its reliability amounted to.82. 

Findings: The features of the context and previous learning affected the information literacy 

status of respondents at high and medium levels, the faculty members at the moderate level 

and IT facilities and libraries at the moderate and low levels. Based on the mean score rate, 

these four factors are contextual features, faculty members, the facilities of the university's 

information and communication technology and, finally, academic libraries, respectively.  

Conclusion: As far as teaching information literacy skills and attention to technological 

methods are the first priorities of academic libraries as determined by Association of College 

and Research Libraries (ACRL) in 2018 and concerning information literacy framework 

(2016), regarding the role of students as learners and librarians as intermediates in learning 

the required skills, academic libraries should provide their services so that students 
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independently improve their literacy skills and meet their information needs. Based on the 

instructions of 2016 framework, it is suggested that universities and higher education 

institutions move towards greater use of cyberspace, such as Web 2 and use facilities such as 

library websites and a virtual reference desk and an ongoing dialogue. 

Keywords: Information Literacy, Academic Libraries, Information and Communication 

Technology, Information Literacy Framework for Higher Education 2016, Shahid Chamran 

University of Ahvaz 
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 چکیده

زمجزین یبتادییی، در یین  تاا   ر یرردتاات تادریر در زمجزش دین باا تجهاب باب یتمیات سااا ا مقددمد    

یر گرفتب پژ ت  نق  ساجید یلاعااتی در ینتاا    یساتداده یز ر یرردتات متنجت تدریر مجرد بررسای  ر

 یست.

هامعب یین پژ ت   پژ ت  حاضار یز نجت ااربردت   با ر ش پیمایشای ینماش هاده یسات. شدناسدی  روش

ندر یز معلمان پایب هاشاش یبتدییی هاهر سامنان  110معلمان مقطع یبتدییی پایب هاشاش هاهر سامنان تساتند. یز بین  

انجین نمجنب زمارت ینتاا   یت بببگیرت تصااادفی لا قندر بب ر ش نمجنب 86،  1396-97تحصاایلی   در سااا 

تا، یز د  پرساشانامب محقس ساا تب بریت سانم   ضاعیت ساجید یلاعااتی معلمان هادند. ههت گردز رت دیده 

 تا یستداده هده یست.  تمچنین بریت مشاص اردن ر یرردتات تدریر زن

معلمان مجرد بررسای در ساطحی بارتر یز  ضاعیت ساجید یلاعااتی   پژ ت ، یین تاتیافتب م نات برها   یافت 

  بین در  میانگین ترینبزرگ  تعاملی دیریت متجسااق  ریر دیرد. یز میان ر یرردتات ماتلت تدریر، ر یررد

 تر یز ساط  متجساقاشیزینیم ببمعلمان یین  اب تا نشاان دید  تدریر معلمان یسات. تمچنین یافتب  ر یرردتات

. انندییساتداده مین بارتر یز ساط  متجساق یز ساب ر یررد تدریر دیگر   بب میز شیمساتق  ریتدر یرردیز ر 
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 ترردتاییز ر  تریگدر بهره ینق  سجید یلاعاات (.1399) ساز، محمد؛ محمدحسنی، نسرینبینشیان، بهار؛ زره

 .223 -205(، 1) 10، رسانیپژ تشنامب اتابدیرت  یلاعت. یمعلمان مقطع یبتدیی تبری ریمتنجت تدر
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معلمان  ی  سااجید یلاعاات  ر یررد تدریر مسااتقیش  نیبدید    نشااان  نیز  تات پژ ت فرضاایب  با  مرت ق  تاتیافتب

محجر   تعاملی با  معنادیر معرجس   بین ر یرردتات غیرمسااتقیش   مساائلب  ریبطب هااهر ساامنان  ید ره یبتدیی

. تمچنین معلماان باا ساااجید یلاعاااتی بیشاااتر یز تعادید  هجد دیردیفزی  ساااجید یلاعاااتی ریبطاب معناادیر   تش

 یند.ر یررد( در تدریر  جد یستداده ارده  4   3   2ترت )ر یرردتات متنجت

پژ ت  نشاااان دید ااب معلماان مجرد بررسااای تحات تااطیر ساااجید یلاعاااتی یز  تاات یینیاافتابگیری   نتیجد 

گیرناد. بادین ترتیام، ممهز بجدن بب  تر   تمچنین ااارزمادترت بریت تادریر  جد بهره میتاات متنجتر یررد

تات زمجزهی تر   به جد ر یرردتات تدریر متنجتتجیند در ینتاا  ر یرردتات ساجید یلاعااتی میمهارت

 مان مقطع یبتدییی نق  مؤطرت دیهتب باهد.معل

 سجید یلاعااتی، معلمان، ر یرردتات تدریر، معلمان ههرستان سمنان.های موضوعی  کلیدواژه

 

 مقدم  و بیان مسئل  

ههت با ر ندتات نج بب دنیایی با  تعلیش   تربیت ری تش   سجت یادگیرت،تغییر پاریدییش یز زمجزش بب  

هدید  ضر رت میتات  بب رتنمجن  درس  اعس  نقطب سازد.  فعالیت  انجین  ییرین  تمراز  در  زمجزهی  تات 

ههت هدن با یین تغییریت یست. زیری ترچند با سراتی اش یما بریت پاسخ بب نیازتات نسل هدید نیازمند تش 

س تات یادگیرت تجهب هجد، زنچب در اعس درتات زمجزهی یا  لس محیق تر ر یرردت اب بب فعالیت   با

منظجر یادگیرت، ر ش تدریر   یز سجت دیگر تدییت  تات یطربا  بب هریان دیرد بب مانند، لاریحی مج عیت

تات یادگیرت تمگی نیازمند مجیههب با تغییریت تستند. در یین بین برگزیدن ر یررد تدریر معلش    فعالیت

 یادگیرت دیرد.  - ت یاددتیتادتی بب فعالیت تا یز سجت ی  نق  مهمی در ههت تدییت فعالیت نحجه 

( یز تر  Joyce, Weil, & Calhoun, 2005هجیر،  یل   االهجن  یستداده  یین یستدر  اب  با   )

یز ر یرردتات   با ی  هیجه یادگیرت یست، یستداده  یادگیرندگان  بب منزلب زهنا هدن  یلگجیی در تدریر 

اب    دیند یم  یمنطق  ریری مممجاب تدیب ریر ش تدر  نیز  (1385)  یهع انانند.  ماتلت تدریر ری پیشنهاد می 

تات   یررد.  ت رندا ی  یمرانات مجهجد یتااذ م  قیبا تجهب بب هری  ،یتات زمجزهبب تدف   دنیمعلشّ بریت رس

ارده   انجین    بندت شیبب چهار دستب الی تقس  یتات زمجزهری با تجهب بب اارارد، محتجی   تدف   ریتدر

یررد ری بر ر   یرردر    یانجین رهحان   برترت    چی بب ت  ر،یماتلت تدرتات   یرردر  راب ذا   ندا یم
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نم  گرید راندیمشاص  تدریررد .  ی  ریتات  یز  بندتشیتقس   نیدر  ، 1ش یمستق  ریتدر  یرردر   :ا ارتند 

 .4محجرمسئلب  ریتدر یررد  ر   3ی تعامل  ریتدر یررد، ر 2ش یرمستقیغ ریتدر یرردر 

معلش   ی زمجزه  ررد یر   نیمدیر یست. در ی ، منظش   مهارت مندسا تار  یزمجزه  ،شیمستق   ریتدر

ری در سازماندت  نیشتریب فعال  ینق   فعال  یزمجزه  تتاتی  تماتنگ اردن  تع  ییتات یدیرد؛       نییچجن 

تع  لیتحل چین   یتدیف،    ن ییمهارت،  چگجنگینتاا     یلاعاات       ینما  یمحتجی،  یرییب  مهارت   

 . یست اسم مهارت رزش تبریاب یی تانیتمر

  ند یدر فری  ییصل  تیفعال  رردیر   ن یدر ی  ری یزمجز محجر یست؛ زدین    یسیتدر شیرمستقیغ  ریتدر

  تای، زن زمجزین بب یتدیف زمجزهدین   یابیدست  تزمجزین یست. معلش بریبر اهده دین    تریادگی  ایاددتی  

بب   ت ری ادگیبب مطالعب      5ریت ر   ا  صجرت  جدبب   زمجزیناب دین    اندیم  ی  لاریح  یسازماندت  تیگجنب ری 

 بپردیزند. 

دین    یسیتدر  ،یتعامل  ریتدر بب  ام   یز  فریتر  اب  محتجییست  اسم  بب       یالم  ت زمجزین 

تدرر   یتدیف    ند یتا، بب فریاع ه بر تجهب بب اسم یلاعاات   مهارت  رردیر   نی. در یشدییندیتا ممهارت

 ستشی رن ب لی یدیرد   در ی شی د جنانی در  شب یر ت رردیر  ن یفری ین هده یست. چن د یا ات یزمجزه ییهتماا

  ریر گرفتب یست.  تی   ترب شیپردیزین تعل  نظریب یتیر ینشناسان ترب دیا امجرد ت

  ی زندگ ریییست، ز ی زندگ ت زمجزین بریزماده اردن دین   ینجا قت یحقمحجر در  مسئلب ریتدر

  ت   ر دیدتا  تاتیمحجر فعالمسئلب   ری فهش   حل زنها. در تدر  تمجیهب هدن با مسایل   اجه  بری  یعنی

مند  زنها اع ب     هجد،    مادیی  تیزمجزین مسئلب اب در ذتن دین    هجندیم  شی   تنظ  یلاریح  تیبب گجنب   یزمجزه

 .(1385 ، ی)هع ان انند  دی یزن پ تبری یحلاب با تعش  جد ریه د گردن

ر ش یین  مؤطر  ااربست  یز  ابلیتفهش    یستداده  انار  در  میفنا رت  تا  اب  نجین  یز  تات  تجیند 

تات یادگیرت هدید ری بریت معلمان   یادگیرندگان فریتش تات اعس درس پشتی انی اند   فرصت فعالیت

تجیند در تش سج هدن با تغییریت مؤطر (، تعلیش   تربیت ری بب سمتی  جیتد برد اب میGunjan, 2014سازد )

  ر ییرییب تدر  ت جد بری  یصاع ه بر دین  تاصانجین رت رین یین هریان  بب معلمان  بدین منظجر     ی ع هجد.

تا تا   مهارت دین    نییز ی  یری  ییلاعاات  سجید اب    دیرند   تاتا   مهارت دین    یت یز مممجاب بب   ازیاارزمد ن

 
1. Direct Teaching Method 
2. Indirect Teaching Method 

3. Interactive Teaching Method 

4. Problem-driven Teaching Method 

5. Self-Directed 
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 نگرش  نیازمند   زینده،  تاتنسل   تربیت     تعلیش  زمینب   در   جد    طیر  نق   بب  تجهب  با   زمجزهی  تاتسازمان  یست.

 یمرانات   یز   گیرتبهره   بریت  زمادگی  منظجربب   تنها نب   زن  تاتمهارت      سجید یلاعااتی  زمجزش  بب   هدت  تجهب   

  یت، رسانب      یهتماای  فرتنگی،  هدید  مداتیش  ظهجر.  تستند  مطلج   زینده   سا تن  زمینب  در   تعش  بلرب  هدید،

  تمچنین      یرت الای  تاتفنا رت   رهد  تاطیر  یز  تابعی  اب   تغییریت  سرات      تغییر  حا   در  فرتنگی  تاتیرزش

  هنیدیرت      نجهتارت  تصجیرت،  یز  یاش  تارسانب   ندجذ  ضریم  گسترش  مملر،  د لت،   چجن  نهادتایی  ی دیمات

یست    نمجده   مجیهب   یتپیچیده       متنجت  مسایل  با  ری  تاسازمان  یین  اارییی  یست،     ارهی  دی لی  سطجح  در

 (.1382صدجت، )

معت ر     یلاعاات  یز  یستداده  یتمیت  یلاعاات،  سریع حمش  رهد  پی  در  یلاعااتی  سجید  مدهجش 

تات یلاعااتی   یرت الای، زندگی، تنجت   پیچیدگی فنا رتگیرت   ینماش یمجر ماتلت  ر ززمد در تصمیش

اع ه تغییر نگرش تات ی تصادت، گسترش یافتب یست. بب   ت دیل تجلید یلاعاات بب مزیتی ر ابتی در ارصب 

تات زمجزهی من ع محجر  یلعمر   گسترش نظاش سجت یادگیرت، یز هملب یادگیرت مستقل   مادیش یز زمجزش بب 

؛ 1386زمجزش نیز باز اند )پریرخ،    ، س م هد تا سجید یلاعااتی هات  جد ری در ارصب   پژ ت  محجر

نیازت بریت یادگیرت  (. سجید یلاعااتی ااملی ضر رت   پی  1386؛ میرحسینی،  1388؛ اینی،  1384نظرت،  

مجزش یین  زید. بب تمین دلیل میزین تجهب بب زمجزش سجید یلاعااتی   لاریقب زمستقل   مدی ش بب همار می

نظاش  ابلیت  مجفقیت  در  الیدت  اناصر  یز  یری  می تا  محسج   نجین  زمجزهی  )فاضلی تات  هجد 

 (.1390دترردت،

مممجاب مدهجش  یین  یست،  هده  یلاعااتی  سجید  یز  اب  هدیدت  تعریت  تجینمندت در  یز  تا،  یت 

تات بازیابی،   با مهارت اب بر یرتقات فهش یفرید یز فضات یلاعااتی متمراز یست   تاستتا   هلجه فعالیت

زمیزد تا با مشارات ی ع ی در هجیمع زمجزهی   المی، تحلیل   ااربرد )دیده، یلاعاات، دین ( در می

 Association of College andتات نج   دین  هدیدت ری ییماد اند )تا باهد   پرس پاساگجت پرس 

Research Libraries, 2016) . 

تات سجید یلاعااتی، در  ت متعددت در زمینب گسترش مدهجش   زمجزشتادر ییرین، یگرچب تعش 

تات زمجزش نامب   اتا ، ترهمب   تالیت مقالب،   برگزیرت اارگاه تا، نگارش پایان الم برگزیرت تمای  

تات رزش در سط  تا   ن جد حمایتیین تعش  سجید یلاعااتی صجرت گرفتب یست یما، بب دلیل پریاندگی

زمجزش   تجسعب سجید یلاعااتی، یین مدهجش نتجینستب یست هایگاه  ی عی  جی  ری در هامعب ییرین اعن یز 

اع ه، مر رت بر (. بب 1388؛ اینی،  1385لاجر  اص پیدی اند ) اسمی،  لاجر الی   در نظاش زمجزهی بب بب 
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صجرت پریانده تش بب تا بیشتر هامعب دینشگاتی ری زن  تات ینماش هده گجیات زن یست اب یین تعش تعش

تغییریت     بب  با تجهب  بجده یست.  نظاش زمجزش   پر رش امتر مجرد تجهب  مجرد تجهب  ریر دیده یست   

تحجرت بنیادینی اب در  الم سند ملی زمجزش   پر رش ینماش گرفتب یست   حرات نظاش زمجزهی ییرین  

زمجزهی   یلاعااتی متنجت در ر ند یادگیرت  اارگیرت منابع  سمت یادگیرت فعا ، پژ ت  محجرت،   بب ری بب 

می زیرسا تسجق  تمچنین  یلاعااتی    سجید  زمجزش  هات  الی  هملب  دتد،  یز  زن  نیاز  مجرد  تات 

 (. 1388هجد )اینی، تات زمجزهگاتی غنی   پجیا در مدیرس یحساس میاتاباانب 

زگارین پایب هشش یبتدییی  تات پایب هشش یبتدییی   تدریر در یین پایب، زمجبا تجهب بب حساسیت 

هشش در   یت بیشترت تش باهند. تمچنین پایب تات حرفب تات فردت باید دیریت صعحیت اع ه بر صعحیت 

تا بریت تدریر تستند   رفتار زمجزگارین یین پایب باید م تنی ترین پایب انار پایب پنمش د ره یبتدییی، سات

با تجهب بب یین مطلم   (.1395ات  ت باهد )بدریان   صدرت، تبر هنا ت بیشتر اجدک یا نجهجین    یژگی

تات مهش مقطع یبتدییی مجرد بررسی  ریر گرفتند. بب  انجین یری یز پایب در یین پژ ت  معلمان پایب هشش بب

بب نظر می یبتدییی  پایب هششرسد اب معلمان مقطع    بریت   نیاز  مجرد  تات مهارت   دیهتن   لز ش  بب   تجهب   با   یژه 

  ینجیت  اب یز  یست  رزش  فریگیرین،  در  متدا ت   یادگیرت  تاتزمینب      نیازتا  رفع  در  صحی    یلاعاات  تشایص

  نق    تمچجن  دیگرت  اجیمل  بررسی  مجضجت،  باهند. یین  زگاه   یادگیرت  تاتهیجه   چگجنگی     تامهارت  یین

یلاعااتی   تاتمهارت تدریر  اامل  ی   انجینبب   سجید  فرییند  در  )ترامان،   اندمی  زهرار  ری   تاطیرگذیر 

سجید یلاعااتی  اب نشان دتد  دن ا  زن یستبب حاضر مطالعب .(1395زیده،   حاصلی، گیجت، حریشیسمعیلی

سمنان( )ههر  ییرین  ههرتات  یز  یری  یبتدییی  هشش  پایب  ینتاا می  یندیزه   چب  تا  معلمان  فرزیند  در   تجیند 

تجیند س م نااارزمدت  تا می رسد فقدین یین مهارت می  نق  دیهتب باهد. بب نظر  تدریر زنان   ر یرردتات

 تدریر   اات  اارزمدت زمجزش هجد. 

پژ ت   ییرین  دی ل  )در  ارج    میرتج  هملب  یز  ماتلدی     ی      (؛  یلیامزMirtu, 2003تات 

(Williams & Wavell, 2006( )  (؛ Chen, 2007(؛ چن  (؛ ریدمن ،  1392رحیمی، یزد جیستی،   فیضی 

زیده (؛ پجربا رت   ییمان 1395محمدت )فیر ز،   الی زیده، یمین(؛ مقدس1395پجر )همشیدیان،   رهایی

 ،یزمجزه   یتدیف   ش رد یپ   ،ییطرباش  چجن  ییتامؤلدب   با   زن   ریبطب    (، در ریبطب با سجید یلاعااتی معلمان  1395)

زنها در    ت ی ع یفزیی        زمجزیندین   ییلاعاات  سجید   تجسعب   زمجزین،دین    در  ت ریادگی  تزه یینگ  مادیی

  ریبطب  یبررس  بب   شیمستق  لاجربب   هده   ینماش  تتاپژ ت    یز  ادیشتیچ   در  تاانجن  یما   ینماش هده یست،  تدریر

  بب   تجهب  با.  یست  نشده   پردی تب  ریتدر  ترردتایر   یز  زنها  یستداده   یچگجنگ  با  معلمان  ییلاعاات  سجید  نیب
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 ینتاا    در   تجیند ی م  ییلاعاات  سجید  تتامهارت   بب   بجدن   ممهز  رسدی م  نظر  بب   ییلاعاات  سجید   ت ییتم

 . باهد دیهتب  تمؤطر نق  معلمان ی زمجزه تتاجه ی ه به جد    ترمتنجت  ر یتدر ترردتایر 

بب یین پی    بب  تجهب   با بب یین  زمینب، پژ ت  حاضر    تات یصلی یست اب پرس دن ا  پاساگجیی 

یز  ر ند   در  نقشی  چب   یلاعااتی  سجید یبتدییی   معلمان  تدریر     زمجزهی  تاتر یررد  یستداده  هشش  پایب 

  ر یرردتات   یز  یلزیماً  زیا  بهتر  سجید یلاعااتی  دیریت  معلمان     انجین یری یز مقالاع مهش تحصیلی دیرد؟بب 

  یر؟  یا انندمی یستداده  بهترت    متدا ت  تدریر

 زیر لاریحی هده یست:  بدین منظجر د  فرضیب 

 .دیرد  هجد  ریبطب سمنان ههر یبتدییی  پایب هشش  معلمان یلاعااتی سجید    تدریر  ر یررد . بین نجت 1

 بهره   ترمتنجت   تدریر  ر یرردتات  یز  یلاعااتی بیشتر  سجید  دیریت  سمنان  ههر   یبتدییی  . معلمان پایب هشش2

 برندمی

 

 شناسیروش

هامعب یین پژ ت  معلمان پژ ت  حاضر یز نجت ااربردت   با ر ش پیمایشی ینماش هده یست.  

  معلمان پایب هشش یبتدییی ههر سمنان در سا   ندر یز  110مقطع یبتدییی پایب هشش ههر سمنان تستند. یز بین  

ده یز هد   ارهسی   مجرگان یت   با یستداگیرت تصادفی لا قب ندر بب ر ش نمجنب   86،  1396-97تحصیلی  

تا، یز د  پرسشنامب محقس سا تب بریت سنم   یند. ههت گردز رت دیده انجین نمجنب زمارت ینتاا  هده بب 

 تا یستداده هده یست. ضعیت سجید یلاعااتی معلمان   تمچنین بریت مشاص اردن ر یرردتات تدریر زن 

( لاریحی 1394ساز )  بر م نات پرسشنامب زره پرسشنامب سجید یلاعااتی یستداده هده در یین پژ ت

هد. با تجهب بب تدف پژ ت  یعنی سنم   ضعیت سجید یلاعااتی معلمان تغییریتی در یین پرسشنامب دیده 

ی، یلاعاات   از ین. یین اناصر ا ارتند یز:  یست   سجید یلاعااتی  بریت سنم  اناصر  ب یگج  12  هامل  هد. یین یبزیر

     یلاعاات   یسازماندت،  هده   یابیباز  یلاعاات      ییلاعاات  منابع   یابییرز ،  ااتیلاع  یابیباز      یابیمران

ری    گجیب   تر  ریبطب با   در   جد   دینشی یا مهارتی   یز لاریس  جدیظهارت،  ضعیت   یلاعاات. معلمان  اارگیرتبب 

بب  اردند.  لیررت مشاص  لایت  یز  یستداده    مجرد  تنمجنب   تاتپاسخ   صحت  بیشتر  چب   تر  انتر   منظجربا 

بایست  تات انترلی اینی بریت تر گجیب در نظر گرفتب هد. معلمان میبررسی   رفع ییرید  جدیظهارت، پرس 

پاسخ  تمان گجیب  با  ریبطب  اینی در  بب ی  پرس   دین    مهارت  جد  با  ریبطب  یز  جدیظهارت در  پر 
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تات  جدیظهارت   اینی  هجد  یب تات یرییب هده بب گجدیدند. لا یعی یست اب باید ی  تماجینی بین پاسخ می

 دیهتب باهد. 

تات  جدیظهارت   انترلی بریت تر  تات یرییب هده بب پرس  چنانچب بی  یز د  مغایرت میان پاسخ

تات پژ ت   د ت یز همع نمجنب انجین نمجنب بیگجیب در ال پرسشنامب مشاتده هجد، باید نمجنب مجرد بررسی بب 

تا حذف  د ت یز همع نمجنب تات بی انجین نمجنبنمجنب بب   6یین پژ ت  نیز  (. در  1394ساز،  حذف گردد )زره 

هدند  6    زنها  تصادفی هایگزین  بب هرل  دیگر  ندر یز متاصصان حجزه الش   3. ر ییی یین پرسشنامب تجسق  نمجنب 

 پایایی یین یبزیر یست.   دتنده تعیین هد اب نشان   0/ 91هناسی تایید هد. ضریم زلدات ار ن اخ پرسشنامب نیز  یلاعاات   دین  

سا تب یست اب با تدف تعیین ر یرردتات  پرسشنامب ر یررد تدریر معلمان ی  پرسشنامب محقس 

  تات لاریحی هد. در تد ین   لاریحی پرسشنامب یز اناصر   مؤلدب   معلمان در اعس درس  ریتدرماتلت  

یرزهیابی بریت چهار ر یررد تدریر    ا هیجه 4یادگیرت    ا ا ریت ردتات یاددتی 3ا ر ش  2گزینی  ا تدف 1

ریبطب    در   ( یستداده هده یست. معلمان دیدگاه  جد 1385مستقیش، غیرمستقیش، مسئلب محجر   تعاملی )هع انی،  

ر ییی یین پرسشنامب تجسق سب ندر متاصصان حجزه الجش  ری با یستداده یز لایت لیررت مشاص اردند.    گجیب  تر  با

 دتنده پایایی یین یبزیر یست. تعیین هد اب نشان   0/ 78هد. ضریم زلدات ار ن اخ پرسشنامب نیز  تربیتی   زمجزهی تایید  

 

 ها یافت 

تا  پردیزیش. در یین فرضیب تات مرت ق با تر ادیش یز د  فرضیب  جد می در یین با  بب بررسی یافتب 

تدییی ههر سمنان مجرد بررسی  ریر  ریبطب سجید یلاعااتی با نجت   تعدید ر یرردتات تدریر معلمان پایب هشش یب 

 هجد.تا یرییب می گرفتب یست. در زیر نتایج یین فرضیب 

فرضی    »1آزمون  اطلاعات  سی تدر   رویکرد نوع    نیب   پای  ششم معلمان    یو سواد 

 .« شهر سمنان رابط  وجود دارد  ابتدایی

تمچنین   یلاعااتی    سجید  پژ ت ،  ضعیت  ناست  فرضیب  ززمجن  یز  یز  پی   معلمان  یستداده 

 هجد.ر یرردتات ماتلت تدریر بررسی می

 محاس ب   گزیرش گردیده یست. تات زن سجید یلاعااتی   مؤلدب تات تجصیدی زماره  1هد   در 
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 اطلاعاتی  سواد توصیفی هایشاخص .1 جدول

 معیار  انحراف میانگین  اطلاعاتی  سواد هایمؤلف  

 17/4 76/5 نیاز یلاعااتی 

 20/7 76/1 یابی   بازیابی یلاعاات مران

 21/6 76/8 یرزیابی منابع یلاعااتی   یلاعاات بازیابی هده

 22/7 77/6 سازماندتی یلاعاات 

 18/9 74/8 ت اارگیرت یلاعاابب

 18/8 76/1 سجید یلاعااتی 

 

مؤلدب  یز  تر ی   تجصیدی  یلاعاات  بررسی  یلاعااتیتات  با  یرییب هده    سجید  بار  اب در هد   

یین  مشاتده می بین  بزرگ  6/77با مقدیر    یلاعاات  یمؤلدب، سازماندت  پنجهجد اب در  مقدیر  دیریت  ترین 

ینماش    منظجربب .  استتیر مؤلدب   بیشترین پریاندگی بین سا  7/22  میانگین   بیشترین ینحریف معیار با مقدیر 

  تات یت  ضع  ت نمره بری  100نمره یز    20اب در زن، تر    یدگرد  یین تع  یدیبار، لا   ت تایز دیده   یدیا   یابییرز

 یت،لا ین   با تجهب بب ی یم ترت  ین ج  در نظر گرفتب هد. بد یارمتجسق،  ج    بس یت،ضع یت،ضع یاربس

  ج   ریر دیرد. یتانندگان در  ضعهرات انب گتات پنج مؤلدب  نمره   یانگینیداا ارد اب م تجینیم

ت  متغیر یصلی د ش پژ ت ، ر یررد تدریر معلمان پایب هشش ههر سمنان یست اب یز چهار مؤلدب 

ی تشریل هده یست. بریت سنم   تعامل    ر یررد  محجرمسئلب   ، ر یرردشیمستقریغ  ، ر یرردشیمستق  ر یررد

گجیب یستداده هده یست. سؤیرت یین پرسشنامب نیز بر یساس   20ر یررد تدریر با    تا یز پرسشنامب یین مؤلدب 

پنج گزینبلایت اقیده  با  لیررت  یندیزه سنج  زیاد«  » یلی  »زیاد«    »متجسق«،  »اش«،  » یلی اش«،  گیرت ت 

تات سجید یلاعااتی یست اب در با  پی  هرح دیده تا مشابب مؤلدب ت یمتیازیت مؤلدب ت محاس ب هدند. هیجه 

 هجد.تات ماتلت ر یررد تدریر یرییب می تات تجصیدی مؤلدب ها ص  2هد   در هد. حا  
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 تدریس   رویکرد توصیفی هایشاخص. 2 جدول

 انحراف معیار  میانگین  رویکرد تدریس 

 نتایج آزمون تی استیودنت 

 مقدار -p آمارهمقدار 

 0/ 000 - 3/7 25/4 30/1 س   مستقیش

 0/ 000 8/8 15/2 64/5 غیرمستقیش  س 

 0/ 000 3/14 14/9 65/0 محجر س   مسئلب

 0/ 000 3/9 14/0 71/6 س   تعاملی 

 

تجین مشاتده  تات ر یررد تدریر در هد   فجق می با بررسی یلاعاات تجصیدی تر ی  یز مؤلدب 

  ترین میانگین در بین سایر ر یررد تدریر   ر یررددیریت بزرگ 6/71ر یررد تعاملی با میانگین  ارد اب 

 یررد تعاملی تدف  تات دیگر تستند. در رترین میانگین بین ر یررد دیریت اجچ   1/30مستقیش با میانگین  

یز فریتر  چیزت  دین    زمجزهی  بب  محتجی  یست    زمجزینام   اسم  مهارت  یالم  ت بب  تجسق  تا    

نیازتات    د یعنی معلش  جد باید تجینایی  ابل   جلی در اسم یلاعاات   برز رده اردنشییندیمزمجزین  دین  

یرزیابی منابع یلاعااتی   المی، س بازیابی یلاعاات    نتیمب بب یلاعااتی،  بب  ازماندتی   در  اارگیرت زن 

تا   دین  رزش  زمجزین ری در اسم مهارت دیهتب باهد تا بتجیند دین    تات سجید یلاعااتی(نحجت مؤطر )مؤلدب 

ری محقس سازد.   تعاملی  نتیمب تدف ر یررد  نماید   در  منظش      یتیفعال  ،یتعامل  ریتدر  رردی ر تدییت 

گیرند اب چگجنب  یاد می     پردیزدیبحث   یظهارنظر م   شب، یبب مطالعب، یند  مسئلب   ا یدرباره مجضجت    ده یسنم

 جد   دیگرین ری تایید یا رد انند )مؤلدب یرزیابی منابع یلاعااتی   یلاعاات بازیابی هده(. در تحقس ر یررد  

مرانیلاعاات    تز رهمعمحجر،  مسئلب  یلاعااتی،  )نیاز  فرضیب  سا ت  یلاعبریت  بازیابی    اات(، یابی   

)سازماندتی   حل مسئلب  تتایی بریاشت ر ش)یرزیابی منابع یلاعااتی(،    بیفرض  ینادرست  ای  یدرست  صیتشا

یابی   )نیاز یلاعااتی، مران نیبسق   گسترش باارگیرت یلاعاات(   تمچنین در ر یررد غیرمستقیش    بب 

  دن ی درتش تناارگیرت یلاعاات(  )یرزیابی منابع یلاعااتی   بب   رتیگشیریزت   تصمبرنامب   بازیابی یلاعاات(  

یز پاریمترتات یساسی در تحقس تر ی    تات سجید یلاعااتیتا   مهارت)سازماندتی یلاعاات( مؤلدب  یدغاش  ای

 یز ر یرردتات فجق تستند. 

  100نمره یز    20اب در زن، تر    ید گرد  یینتع  یدیبار، لا  تتایز دیده   یدیا   یابیینماش یرز  ظجرمنبب 

  یمترت   ین ج  در نظر گرفتب هد. بد یارمتجسق،  ج    بس یت،ضع یت،ضع  یاربس  تاتیت  ضع تنمره بری

یت   سب ر یررد  ر یررد مستقیش در  ضعیت ضع  نمره   یانگین یداا ارد اب م  تجینی م  یت،لا  ین   با تجهب بب ی
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 .محجر   تعاملی( در  ضعیت  ج   ریر دیرددیگر )غیرمستقیش، مسئلب 

یز  بررسی  مجرد  معلمان  یستداده  چگجنگی  یلاعااتی    سجید  هدن  ضعیت  مشاص  یز  پر 

ر یرردتات تدریر، بریت بررسی فرضیب ناست یز ززمجن ضریم تم ستگی پیرسجن یستداده هد. نتایج یین  

 بب نمای  درزمده یست.  3ززمجن در هد   

 
 بررسی فرضی  یک پژوهش . نتایج  3جدول 

 مقدار -p ضریب همبستگی  سواد اطلاعاتی 

 0/ 000 - 75/0 ر یررد مستقیش 

 0/ 000 32/0 ر یررد غیرمستقیش 

 0/ 000 39/0 محجر ر یررد مسئلب

 0/ 000 45/0 ر یررد تعاملی

 

تات تدریر با سجید یلاعااتی  در هد   فجق، مقدیر ضریم تم ستگی پیرسجن تر ادیش یز س   

-pتات تدریر مقدیر زن نیز گزیرش هده یست. بر لا س یین هد  ، چجن بریت تمامی س  -pمحاس ب    

تجین نتیمب گرفت ضریم تم ستگی بین تر چهار س   تدریر مستقیش، یست می  05/0تر یز  قدیر اجچ م

یلامینان  غیرمستقیش، مسئلب یلاعااتی در سط   با سجید  تعاملی  نتیمب  درصد معنی  95محجر    لذی  یست.  دیر 

 تجین چنین بیان ارد:درصد می  95فرضیب ی  ری در سط  یلامینان 

 ههر سمنان ریبطب  هجد دیرد.  پایب هشش یبتدییی معلمان    ی  سجید یلاعاات  ر یتدر  ر یرردنجت    ن یب

هجد اب ضریم پیرسجن بین س   تدریر مستقیش  معحظب می  3یما با بررسی بیشتر نتایج هد    

تجین گدت بین یستداده یز س   هده اب مقدیرت مندی یست. بنابریین می  -75/0  سجید یلاعااتی بریبر با  

معرجس  هجد دیرد. بب ا ارت دیگر، معلمان دیریت سجید  یت مندی    تدریر مستقیش   سجید یلاعااتی ریبطب 

لاجر اب در یند   یا برارر. تمانیلاعااتی بارتر بب میزین امترت یز س   تدریر مستقیش یستداده ارده 

تات   لی یین فصل تجضی  دیده هد   بر یساس نتایج بب دست زمده بین سجید یلاعااتی   یستداده یز با 

مع ریبطب  یز ر یرردتا  بیشترت  میزین  بب  دیرند  بارترت  یلاعااتی  سجید  اب  معلمانی  دیرد.  نادیرت  هجد 

تا   یتدیف ر یررد یند. با تجهب بب  یژگیمحجر   تعاملی( یستداده ارده ر یرردتات فعا  )غیرمستقیش، مسئلب

ینتقا  یلاعاات   فقق  یساسی  ، تدف ری بجدن فریگ  غیرفعا فعا  بجدن معلش    تات پرسشنامب )مستقیش   گجیب 
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زمجزهیست،   اجتات  تبری  یمجید  هجند  دیبا  یمدت  سپرده  دین  بب  الار  ری    زمجز،  درس  م احث  تماش 

  مطالم    ش یمدات  اننده یرییب معلش نق   ،  دتدیم  ت در ذتن  جد ها  یافتبسازمانسا ت منظش        ی  صجرتبب 

تجسق معلش گرفتب    ماتیتماش تصم،  تستند  یمطالم درس  رنده،ی  پذ  اننده دریافت ری دیرد.   هاگردین    یدرس

تجینای  سی   اع  ازتا ین،  هجدیم م  تتای   تجهب  ریر  با زندگ،  رندیگیهاگردین امتر مجرد   ی ی ع  یمحتجی 

( معلش با هجدیهاگردین امتر تجهب م  ی  یهتماا  ،یاالاد  ،یبب مسایل ر ین،  هاگردین چندین یرت اط ندیرد

سجید یلاعااتی بارتر یز سط  متجسق یز یین ر یررد بب مریتم  یلی امتر یستداده  جیتد ارد چری اب هرط  

تات سجید یلاعااتی یست اب در یین ر یررد بسیار تا   مؤلدب دیهتن سجید یلاعااتی بار یستداده یز مهارت

زن  بب  میاش  تجهب  پتا  یلاعااتی  سجید  با  معلش  تدف  دین  هجد.  اسم  ر رش  در  بار  تجینایی  با  زمجزین 

تجینمندت  جد رت رت در   ماد ییزمجزین،  یلاعاات   رفع نیاز یلاعااتی  جد، رهد   گسترش بین  دین  

  نظریت   تعامل با   شبییند  انیبماتلت زندگی )ر یررد غیرمستقیش( یبریز ززیدینب یحساسات،    یتدیف   نییتع

     فرضیب   می   درک یردیگر   پر رش تدرر ینتقادت )ر یررد تعاملی(  یفزیی  ر حیب اار تی  گریردی

تات ماتلت   اشت ر یرردتایی بریت حل مسئلب   پر رش  درت سازت، پردی تن بب مسئلب یز هن ب مسئلب 

تایی مجفس   زماده یلعمر   ینسان محجر(   در نهایت پر رش یفریدت بریت یادگیرت مادیشتدرر )ر یررد مسئلب 

با  ابلیت بار در مجیهب با مشرعت    ت زندگی در هجیمع یلاعااتی زینده   چال  بری تات مربجط بب زن 

زمجزین نیز یز یتمیت باریی بر جردیر مسایل اب در انار بار بردن ایدیت زمجزهی در تعلیش   تربیت دین  

 یست.

مسئلب مستقیش،  تدریر  ر یرردتات  بین  تم ستگی  ضرییم  سجید  محجر    تمچنین  با  تعاملی 

دتنده ریبطب مث ت  یند اب نشان تستند مقادیرت مث ت هده   45/0     39/0،  33/0یلاعااتی اب بب ترتیم بریبر با  

سجید   دیریت  معلمان  دیگر،  ا ارت  بب  تستند.  یلاعااتی  سجید  با  تدریر  ر یرردتات  یین  بین  مستقیش    

یند    محجر یستداده ارده غیرمستقیش، تعاملی   مسئلب یلاعااتی بارتر بب میزین بیشترت یز ر یرردتات تدریر 

 یا برارر.

 

فرضی    »2آزمون  ابتدائ   دارا  یمعلمان  سمنان  اطلاعات  یشهر  از    شتریب  یسواد 

 «. برندی تر بهره ممتنوع  سی تدر یهارویکرد 

بررسی پی  یز بررسی فرضیب د ش، تعدید ر یرردتات تدریر مجرد یستداده تجسق معلمان مجرد  

 یرییب هده یست.  4 ریر گرفت. یین یلاعاات در هد   
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های مورد استفاده توسط معلمانفراوانی تعداد سبک. 4جدول   

 درصد فراوانی  فراوانی  تعداد رویکردهای تدریس مورد استفاده 

 15 13 ر یررد  2مممجااً  

 37 32 ر یررد  3مممجااً  

 48 41 ر یررد  4مممجااً  

 

تات مجرد یستداده در بین چهار ر یررد ، تعدید ر یررد 4تات هد    ز ردن دیده بریت بب دست  

یین   فری ینی   درصد زن گزیرش هده یست. لا س  معلش محاس ب هده   سپر  تر  تجسق  تدریر  ماتلت 

ر یررد )مستقیش، غیرمستقیش،   4درصد( در مممجت    48هد  ، تعدید  ابل تجههی یز معلمان مجرد بررسی )

دتند. معلمانی اب میانگین باریی در یستداده یز سب ر یررد ر   تعاملی( ری مجرد یستداده  ریر میمحجمسئلب 

بب زن    6-4محجر   تعاملی اب هزء ر یرردتات فعا  تدریر تستند دیرند اب در هد    غیرمستقیش، مسئلب 

برده  بهره  نیز  غیرفعا (  یز ر یررد مستقیش )ر یررد  پارییهاره هد  مترتایی در ر یررد مستقیش یند چری اب 

ی با درصد  هدات  ای  یززمجن ات   سیزمجزین یز لاردین    یابی  یرز  ییستداده یز ر ش سانرین،  4     1  تتاب یگج)

تدر  تتاب یگج  تتاپاسخ  ی فری ینبر لا س هد      76فری ینی   پیجست هماره    ریپرسشنامب س    (  4- 7در 

نیز پجه    هجد   یز زن، معلمانی اب مممجااً  میدیرد اب زنان ری  ر یررد تدریر ری مجرد    3دتند. پر 

ر یررد تدریر    2یند. معلمان با  درصد( ری بب  جد ی تصاص دیده   37دیدند بیشترین فری ینی )یستداده  ریر می

 هجند.درصد نمجنب ری هامل می 15نیز 

تات  ااتی معلمان، تعدید ر شبریت فرضیب فجق رزش یست تا بررسی هجد زیا با یفزیی  سجید یلاع

می یفزیی   زنان  تجسق  یستداده  مجرد  مجرد تدریر  تدریر  ر یرردتات  تعدید  بب  مربجط  یلاعاات  یابد. 

یستداده تجسق معلمان در با  زمار تجصیدی متغیرتات پژ ت  مربجط بب ر یرردتات تدریر یرییب هد.  

هجد. نتایج یین ززمجن فرضیب در هد    اده میبریت بررسی فرضیب حاضر یز ززمجن تم ستگی یسپیرمن یستد

 یرییب هده یست.  5
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 بررسی فرضی  دو پژوهش. نتایج  5جدول 

 مقدار -p ضریب همبستگی اسپیرمن  آماره 

 0/ 000 56/0 تات تدریرتعدید ر یررد  -سجید یلاعااتی 

 

هد      لاجرتمان در  م  5اب  اجچ -p  هجدی معحظب  یز  مقدیر  ضریست      05/0تر    م یلذی 

مث ت      ت هده اب مقدیر  56/0بریبر با    م یضر  ن یمقدیر ی  گرییست. یز لارف د  دیریمعن  رمنییسپ  یتم ستگ

 ،یسجید یلاعاات   یگدت با یفزی  تجینیم   گرییست. بب ا ارت د  رید  متغ  نی ی  ن یمث ت ب  ت یدتنده ریبطب لذی نشان 

د  در سط    ب یفرض  مبینت  نی. بنابریابدییم   ییفزی  زیمجرد یستداده تجسق معلمان ن  ریتدر  تتاتعدید ر ش 

 :هجدیم انیصجرت ب  نیدرصد بد 95 نانییلام

تر متنجت   ریتدر  تتار یرردیز   بیشتر یسجید یلاعاات  ت ههر سمنان دیری  ییبتدییپایب هشش    معلمان

 .برندیبهره م

 

 گیرینتیج 

محجر  مستقیش، غیرمستقیش، مسئلب  ر یررد مجرد بررسی در پژ ت  حاضر )ر یرردتات  4با تجهب بب  

نتایج بب دست زمده یین ب  تعاملی(   تمچنین   نتیمب ر یساس  مجرد بررسی   معلماناب    هجدگیرت میچنین 

بب    (یمحجر   تعاملمسئلب   ش،یرمستقی فعا  )غ  ت رردتاییز ر   تشتری ب  زینیبب مدیریت سجید یلاعااتی بارتر     

  ر یررد تدریر معلمان  پرسشنامب  تتا ب ییند. با تجهب بب گجیستداده ارده   میزین امترت یز ر یررد مستقیش

 ر، یبجدن فریگ  غیرفعا فعا  بجدن معلش    تات ر یررد مستقیش بب مجیرد ذیل یهاره ارد:  تجین یز  یژگی می

تماش م احث   هات دیدن اجتاه،  یمدت ت بری  یمجید زمجزهبب یادسپارت ، انجین تدف یصلیبب ینتقا  یلاعاات 

 ی  مطالم درس  ش یاننده مداتنق  یرییب   ،زمجزدین  یافتب در ذتن  سا ت منظش   سازمان   ی  صجرتبب درس  

امتر   ،تجسق معلش  مات یتماش تصم  یتااذ  ، بریت هاگردین  یمطالم درس  رنده یاننده   پذ  دریافت   بریت معلش

نی گرفتن  تجهب  ریر  تجینای  سیاع     ازتامجرد  اش    ،هاگردین  تتای    زمجزهیمحتجییرت اط  نیازتات  با    ت 

با تجهب بب مجیرد ذار هاگردین  ی  یهتماا  یاالاد  ،یر ینبب مسایل    تجههیاش  هاگردین،   ی ی ع  یزندگ  .

امتر   یلیبب مریتم    رردیر   نییز ی  ،بارتر یز سط  متجسق  یمعلش با سجید یلاعااتتات پژ ت ،  هده   یافتب 

 یسجید یلاعاات   تتاتا   مؤلدب بار یستداده یز مهارت  یچری اب هرط دیهتن سجید یلاعاات  اند،مییستداده  

زمجزین  پر رش دین    ی. تدف معلش با سجید یلاعااتهجدیتا تجهب مزن   باش ب   اریبس  رردیر   نییست اب در ی
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یماد  ابلیت  زمجزین، یدین    ن  ی جد، رهد   گسترش ب  ییلاعاات  از یبار در اسم یلاعاات   رفع ن  یی با تجینا

  ان ییبریز ززیدینب یحساسات، ب  ،(شیرمستقیغ  رردی)ر   ییتدیف ماتلت زندگ  ن ییتع    یمران   جدتجینمندسازت

  ت   پر رش تدرر ینتقاد   گریردی  درک    یمیاار ت  بیر ح   ی  یفزی  گریردی  نظریت   تعامل با    شبییند

 ییتاماتلت   اشت ر ش  تتاپردی تن بب مسئلب یز هن ب   ،سازت  مسئلب   ب یفرض  ، پیشنهاد (یتعامل  رردی)ر 

  ت ریادگی  ت بری  تپر رش یفرید  تیمحجر(   در نهامسئلب   رردیحل مسئلب   پر رش  درت تدرر )ر   تبری

مربجط بب زن با    تتا  چال    نده یز  یدر هجیمع یلاعاات   یزندگ  تمجفس   زماده بری  ییتایلعمر   ینسان مادیش

    شیدر تعل یزمجزه  تیدیبار بردن ا در انار یین اجیمل،  یست. با مشرعت   مسایل  ببار در مجیهه تی ابل

. تمچنین با تجهب بب تجهمندسازت مدیرس، سجید  بر جردیر یست  ییبار  ت ییز یتم  زیزمجزین ندین    ت یترب

می  بار  رسانب یلاعااتی  بب سجید  یلاعااتی  جد  زیری سجید  اند  زمجزش ام   بهتر  ایدیت  بب  یت    تجیند 

تات متدا ت یادگیرت زنان )تجش دیدیرت، تجش هنیدیرت  تجیند با تجهب بب هیجه فنا رینب مرت ق یست   می

 تات تستی ام  اند. ...( بب درک بهتر زنها یز مداتیش   پدیده 

، همشیدیان    ریدمن   تایی تمچجنپژ ت    جیبا نتا  در یین پژ ت  تمچنین  دست زمده بب    جینتا

یمینزیده مقدس      (1395)  پجررهایی یست   (  1395)  محمدتفیر ز   الی ،  م  تمسج    ن ی ب اب    دتد ینشان 

ریبطب    ترت متنج  ریتدر  ترردتایزنان   یستداده یز ر   یمعلمان، یطرباش  تی  ع   زینیبا م  یمؤلدب سجید یلاعاات

یز لحاظ  (  1396)  ت  مجسج  یزدینتات پژ ت  یبا یین حا  نتایج پژ ت  حاضر با یافتب    هجد دیرد.  تمعنادیر

پژ ت  نتایج  یست.  ناتماجین  یبتدییی  معلمان  یلاعااتی  سجید  دید    ضعیت  نشان  سجید    ت یاب  ضعفجق 

پژ ت  حاضر نشان دیده هد اب معلمان اب در  در حالی  ستین یدر حد مناس ارمانشاتی معلمان  ییلاعاات

تستند مناس ی  در  ضعیتی  یلاعااتی  سجید  منظر  یز  می  .سمنانی  تش  ری  مشاتدیت    دلیل   م نات  بر  تجین 

تات میدینی پژ تشگرین،  هجد تدا ت در یمرانات زمجزهی   ایدیت متدا ت زمجزش معلمان د   بررسی

 تجین انجین ارد.ههر سمنان   ارمانشاه می

تا بیانگر  ر ، باید یذاان ارد اب نتایج پژ ت  حاضر تا حد زیادت یمید یراننده یست. یافتبیز یین

یین   یست.  یستداده  مجرد  تدریر  ر یرردتات  یلاعااتی   تمچنین  منظر سجید  یز  معلمان  مناسم   ضعیت 

مقطع حساس پایب هشش   دتنده مدیریت   ینتاا  معلمان هایستب در ههر سمنان بریت تدریر درتا نشان یافتب

دتنده پجیایی معلمان یین ههر   یمیدبا  بریت تربیت   زمجزش تجیند نشان تا مییبتدییی یست. تمچنین یافتب 

نسلی  جدتجینمندساز باهد. یل تب باید تجهب دیهت اب تا  ضعیت زرمانی تنجز فاصلب  هجد دیرد   نیاز یست  
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زهی   تشجیقی مناس ی بریت یفزیی  دین    مهارت معلمان  تات زمجتا مسئجلین زمجزش   پر رش یز ر ش

 در حجزه سجید یلاعااتی   تمچنین ر یرردتات نجین تدریر بهره ب رند.

 د:هجپیشنهادتات زیر یرییب مییز یین پژ ت ،  با تجهب بب نتایج حاصلدر پایان، 

 یژه دبیرین بب   معلمان    مجزهیز یلاعااتی    هجد اب نظرسنمی سالیانب بریت تعیین نیازتات  پیشنهاد می ✓

 .ینماش هجدیلاعااتی  در زمینب سجید 

دبیرین بریت یستداده یز زنها  معلمان    هجد بر هجرتا   ریتنماتات مدید   مناس ی تهیب هجد تا  یشنهاد میپ ✓

هان یست،  ااتیعتات سجید یلا طر در رهد مهارت ؤاات اب ااملی معدر ههت دستیابی   یرزیابی یلا

 .هجندتشجیس 

نند، تجسق  ا میتات هدید تدریر یستداده  یرردههت یرتقات سط  دین  زمجزین یز ر   ی ابمعلمان ✓

 .زمجزش   پر رش مجرد تقدیر  ریر بگیرند

اتا   ✓ ر منابع    معلمانیررد تات  بب  نجین  تدریر  معرفی اارگاه    معرفی    تات  زمجزهی   تات 

 ر یرردتات نجین تدریر برگزیر هجند. 

 برگزیر هجد. ت معلمانگسترده  حضجر   لگجتات فعا  تدریر با هرات فعا  ت ی اته هشنجیر ✓

انند یرزهیابی ر یررد تدریر معلمان   تشجیس معلمانی اب یز ر یرردتات تدریر فعا  یستداده می  ✓

 صجرت مستمر ینماش هجد.بب 

یلا  یینرب بب    تجهب   با ✓ یز  یینترنتی   بر ق مجهجداات در  عحمش اظیمی  پیشنهاد می  منابع  هجد  یست، 

زمجزش دیده    بریت معلمان تجسق متاصصین مرت ق منابعاات در یین  عتات هستمجت مؤطر یلا مهارت

 د.هج
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Abstract: 

Introduction: Considering the importance of teaching styles and approaches 

in teaching elementary students, the role of information literacy in choosing 

and using different teaching approaches has been studied in this research. 

Methodology: This research is carried out by survey method. The research 

population were the elementary school teachers of the sixth grade from the 

city of Semnan city. Out of 110 teachers of the sixth elementary school grade 

from Semnan city in the academic year of 2012-2012, 86 teachers were 

selected by the stratified random sampling method. To collect data, two 

researcher-made questionnaires were used to measure the teachers' 

information literacy status and identify their teaching approaches.  

Findings: According to the results, teachers` points in information literacy 

(with the mean of 76.1) were more than the average. The interactive style has 

the largest mean rate among teaching styles. It also showed that the teachers 

use the direct teaching style less than the average level and use the other styles 

higher than the average level. Findings of the research hypotheses showed 

that there is an inverse relationship between direct teaching style and 

information literacy and a direct relationship between indirect, problem-

oriented and interactive teaching styles and information literacy. Teachers 

with more information literacy use more teaching styles (two, three and four 

styles). 

Conclusion: The results of the research indicated that the teachers with 

information literacy skills use different approaches in their teaching process. 
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Therefore, having information literacy skills can play a more effective role in 

choosing more diverse teaching styles and improving them. 

Keyword: Information literacy, Teaching styles, Elementary school, 

Teachers, Information literacy skills, Semnan city 



 
 

های برگزیده های داستان شناختی »نیاز به آزادی« در  شخصیت تحلیل روان 
 کتاب های کودک و نوجوان؛ براساس نظریه انتخاب ویلیام گلاسر 1
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 چکیده
تواند  میواجد این قابلیت بسیار مهم است که    های ادبی حوزه کودک صورت مشخص آفرینشها و بهها و داستانقصه  مقدمه:

کار بهها در کودکان  توانمندی  ای ازپاره تقویت    نیزهای رفتاری و شخصیتی و  ناهنجاری  برخی از تربیت و اصلاح  راستای  در  

 . گرفته شود

ای از نقد ادبی است که در حوزه  کارگیری شاخهمزبور مستلزم بههای  داستانتحلیل میزان و ضریب تأثیرگذاری    شناسی:روش

نگر، ابزار مناسبی جهت شناسان مثبتعنوان یکی از روانویلیام گلاسر به  در این میان، آرا و نظریات.  شناختی قرار داردنقد روان

باشد. نیاز به آزادی یکی از نیازهای اساسی آدمی است که در نظریه گلاسر نیز به آن پرداخته شده است؛ گونه متون میتحلیل این

شناختی و تحلیل روان  1390-1300های ترجمه( در سال کتاب برگزیده کودک )تألیف و    145پژوهش حاضر، به بررسی   بنابراین

ها  داده   قیاسی پرداخته است.  -تر است، به روش تحلیل محتوای کیفیهای آنها برجستهداستان که نیاز به آزادی در شخصیت  30

 گیری هدفمند استفاده شده است. آوری و برای انتخاب نمونه پژوهش از شیوه نمونهبه روش اسنادی جمع

شود  هایی مربوط میشده است. آزادی مثبت به شخصیت  در این پژوهش، آزادی به دو بخش آزادی مثبت و منفی تقسیمها:  ته یاف

هایی های دارای آزادی منفی شخصیتکنند. شخصیتکه در پی ارضای یک نیاز طبیعی و سالم، اغلب رفتار درست را انتخاب می

 گذارند. افراد را زیر پا می هستند که برای رسیدن به اهداف خود، حقوق

 

 باشد.فعالیت پژوهشی پسادکتری با حمایت صندوق حمایت از پژوهشگران و فناوران می. این پژوهش حاصل   1

 n_nikoubakht@modares.ac.ir ،استاد بخش زبان و ادبیات فارسی دانشگاه تربیت مدرس.  2

 ،  دانشگاه فردوسی مشهدشناسی شناسی و مشاوره تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و روان. استادیار گروه روان 3
 Asghri-n@um.ac.ir 

 somayehrezaee@ymail.com  ،)نویسنده مسئول( مدرس. پژوهشگر پسادکتری دانشگاه تربیت  4

 jfasaei@yahoo.comرایانامه: ، آموخته دکتری رشته زیان و ادبیات فارسی دانشگاه هرمزگان. دانش 5

 ازی»ن یشناختروان لیتحل (.1399) سائی، جعفر، سیدمحسن؛ رضایی، سمیه؛ فنیکوبخت، ناصر؛ اصغری نکاح

. گلاسر امیلیانتخاب و هیکودک و نوجوان؛ براساس نظر دهیبرگز یهاداستان یهاتیدر شخص «یبه آزاد
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شوند و برای ارضای هایی که با آزادی مثبت برانگیخته مینتایج پژوهش حاکی از این حقیقت است که شخصیت گیری: نتیجه 

هایی که یا با آزادی منفی کنند، در پایان داستان، دستاوردهای مطلوبی دارند و شخصیتنیاز مزبور رفتار درست را انتخاب می

 خورند. کنند، در پایان داستان شکست میشوند یا برای ارضای نیاز به آزادی رفتار نادرست را انتخاب مییخته میبرانگ

شناسی کودکان، به خلق و گزینش آثار شود، با مطالعه رواندر پایان به نویسندگان و منتقدان ادبیات کودک و نوجوان توصیه می

شناسانه همه  شناسی به نقد روانادبیات کودک و نوجوان نیز با همراهی متخصصان روانمناسب برای آنها بپردازند. پژوهشگران  

روان و  مشاوره  عمده  نظریات  دیگر  و  نظریه گلاسر  براساس  مخاطبان کوچک  این  به  مربوط  موضوع آثار  با  متناسب  درمانی، 

 ها همت گمارند. داستان

ک و نوجوان، نیاز به آزادی، نظریه انتخاب،  های داستانی کودهای داستانی، کتابشخصیت  کلیدواژه:

 ویلیام گلاسر.

 

 مقدمه 

ادبیات کودک، تأثیر بسیاری در سلامت ذهن و روان او دارد. ذهن کودک برای فراگیری شکل  

گرفته است و روند فراگیری در او بسیار قدرتمندتر از بزرگسالان است؛ بنابراین بر والدین است که تغذیۀ  

شک رساند، بی ای که آنان را به این هدف میکودکان را مدیریت کنند. بخش اعظم اندوختهذهن و روان  

کارد  وقت بذر را نمیهای ترد و نازک هستند... باغبان مهربان هیچ ها مانند نهال در خزانۀ ادبیات است. »بچه 

های هرز که ممکن است  لفکند و در برابر عرا به حال خود رها کند. باغبان بذر را آبیاری میکه بعد آن 

داند که راست کردن نهالی که کج کاشته شده و  کند. او میمانع رشد دانه بشوند، از گیاهان محافظت می

 (.31: 1391نهایت دشوار است« )روشن، رشد کرده بی

وپرورش ها و انواع کودکانه، هریک در جایگاه خود نقشی در آموزششعر و داستان و همۀ قالب 

ر است. »برای اینکه یک قصّه  تر از انواع دیگمراتب برجسته ها به ارند که در این میان جایگاه قصهکودکان د

کنجکاوی  و  سازد  سرگرم  را  او  باید  کند  جلب  را  کودک  توجّه  واقعاً  برای  بتواند  امّا  برانگیزد؛  را  اش 

یّل او را برانگیزد و به  سازی و تحریک کنجکاوی، تخسازی زندگی کودک، قصّه باید علاوه بر سرگرمغنی

ها  او کمک کند تا فهم و ادراک خود را بالا ببرد و عواطف خویش را منظمّ سازد؛ علاوه بر این، با نگرانی 

و آرزوهای کودک هماهنگ شود تا کودک بتواند به مسائل و مشکلات خود پی ببرد و در همان حال،  

 به او عرضه دارد. سازد،هایی برای مسائلی که او را پریشان میحلراه 
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ه باید در یک زمان با همۀ جنبه  های شههخصههیت کودک ارتباط حاصههل کند، خلاصههه آنکه قصههّ

هها را کهاملاً بهاور کنهد و  آنکهه هرگز جهدی بودن معمهّاههای درونی او را از نظر دور دارد، بلکهه برعک  آنبی

 (.25: 1387لهایم، اش بیفزاید« )بتپا به پای آن اعتماد کودک را نسبت به خود و آینده 

کودکهان تهأثیرگهذارند،    ی در اصهههلاح رفتهار و تغییر بهاورههایاگونههبهههها  هر یهک از قصهههه آنجها کههاز 

درمانی، به چگونگی تأثیر  های کودکانه براسهاس رویکردهای عمده روانها و داسهتانتوان با بررسهی قصههمی

کردههای شهههایهان توجهه، نظریهه »انتخهاب«  هها بر روحیهات کودکهان مخهاطهب دسهههت یهافهت. یکی از این رویآن

براثر نیازهای آنان شههکل   هادر حقیقت، رفتارهای انسههان  (.Glasser, 1985; 1988)  اسههتویلیام گلاسههر 

آید و شهخصهیت  گیرد و ناپایداری در داسهتان نیز به دنبال برانگیختگی نیاز شهخصهیت داسهتان به وجود میمی

گیرند و  گونه حوادث داسههتان شههکل و جهت میگیرد و اینمی  برای ارضههای نیاز خود رفتاری را در پیش

 زند.های اوست که سرنوشت او را در دنیای داستان رقم مینهایتاً انتخاب

های کودکان، تقویت توانمنهدی آنان در های ادبیهات کودک، خصهههوصهههاً داسهههتهانیکی از ظرفیهت

کند. او برای  نیازهای انسهان، روان او را واکاوی میشهان اسهت. گلاسهر با بررسهی ارضهای نیازهای اسهاسهی

شهمارد که عبارتند از: نیاز به بقا؛ نیاز به عشهق؛ نیاز به آزادی، نیاز به قدرت و نیاز  انسهان پنج نیاز اسهاسهی برمی

ها به لحها  رنتیکی به  به تفریح. »علاوه بر بقها و ادامه حیهات که بسهههتگی زیادی به فیزیولوری دارند، انسهههان

شناختی خود را ارضا کنند: عشق و تعلق خاطر، قدرت، آزادی  اند که چهار نیاز روانریزی شده نحوی برنامه

اسههت که یک یا چند مورد از این نیازها را ارضهها کند« )گلاسههر،   و تفریح. رفتار ما همیشههه بهترین انتخاب

زمان  در کهاسههت   ینسههان موفق کسهه نظر گلاسههر ا  ازگفت،   توانیانتخاب م هیتوجه به نظر  با(. 46:  1382

 یازهایه ن  یارضههها در گرانید  به  هم کنهدورا ارضههها   ازشیه کنهد که هم نرا انتخهاب   یرفتهار از،یه ن  یختگیبرانگ

 .دارد خود یاساس یازهاین سالم یارضا در یادیز ییتوانا موفق انسان نیا و نزند یبیآس خود

هها و پهذیرد و بعیهههی رفتهارههای بیمهارگونهه را بخشهههی از ویژگیگلاسهههر لفی بیمهاری روانی را نمی

پذیری را جایگزین اصههطلاح  داند و در پی آن اسههت تا »اصههطلاح مسههئولیترفتارهای یک انسههان سههالم می

د« گریزی را جایگزین اصههطلاح بیماری روانی و مشههتقات زیادش کنسههلامت روانی و اصههطلاح مسههئولیت

رغم نوع رفتاری که شههوند »بههایی که بیمار روانی خوانده می(. از نظر گلاسههر، انسههان47:  1382)گلاسههر،  

:  اند مشههترکگیرند، در تلاش ناموفقی که برای برآورده شههدن نیازهایشههان دارند، در یک ویژگی پیش می

 (.35ص کنند...« )همان، همۀ آنان واقعیت جهان واقعی خویش را انکار می
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می داستان منتشر  و  نوشته  کودکان  برای  زیادی  داستان های  این  از  برخی  هرساله  و  در  شود  ها 

به جشنواره  آثار،  نقد  میهای  انتخاب  برتر  کتاب  شایان عنوان  به شوند؛  منتخب  آثار  که  است  صورت ذکر 

ها بر یرگذاری آن های برتر، میزان و چگونگی تأثهایی در دسترس است؛ اما آیا در گزینش داستان مجموعه

 روان مخاطبانشان، اهمیتی دارد؟ 

و دارای بیشترین جوایز    1300-1390های برگزیده از سال  در پژوهش حاضر، پ  از گزینش داستان

جانبه نیازها به  برجسته، بر اساس نظریه انتخاب ویلیام گلاسر بررسی و تحلیل شدند. از آنجاکه بررسی همه 

در این مقاله نیاز به آزادی که یکی از نیازهای اساسی در نظریه گلاسر بود، تحقیقات متعددی نیاز دارد؛  

توان آزادی را به دو بخش آزادی مثبت و منفی تقسیم شده، میهای بررسیدر داستانبررسی و تحلیل شد.  

نطقی و  ها به آزادی نیازی مشود که نیاز آن هایی مربوط میها، به شخصیت کرد. آزادی مثبت در این داستان 

برند و در پی ارضای یک نیاز طبیعی و سالم، اغلب رفتار درست  معقول است و در سلامت روانی به سر می

هایی هستند که برای رسیدن به اهداف خود، های دارای آزادی منفی شخصیت کنند. شخصیت را انتخاب می

های داستانی تا به واکاوی شخصیت در حقیقت، این گفتار در پی آن است گذارند. حقوق افراد را زیر پا می 

بپردازد و میزان همانندسازی و در   -که نیاز به آزادی، نیاز غالب آنها است -های برگزیده کودکان  داستان

 145های داستانی تحلیل و بررسی کند. برای نیل به این هدف،  نهایت تأثیرپذیری کودک را از شخصیت 

گیری  های نخستین شکلجوایز، در حوزه کودک و نوجوان از دهه داستان از آثار برگزیده و حائز بیشترین  

های اصلی و فرعی های ماندگار( گزینش شد و شخصیت شناسی برگ)از کتاب  1390  ادبیات کودک تا سال

 بررسی و تحلیل شدند.   –با توجه به غلبه نیاز به آزادی   -ها این داستان 

ها به روش اسهنادی آوری داده انجام شهد. جمعقیاسهی   -تحقیق حاضهر به روش تحلیل محتوای کیفی

در این  جامعه آماری  گیری هدفمند اسههتفاده گردید.انجام شههد و برای انتخاب نمونه پژوهش از شههیوه نمونه

های آماری، آثاری هسهههتند که و نمونه  1390 -1300پژوهش، آثار داسهههتانی منتشهههر شهههده در بازه زمانی  

 اند.اختصاص داده بیشترین جوایز را به خود 

 ها از رویکرد توصیفی، تفسیری و تحلیلی استفاده شده است.برای تجزیه و تحلیل داده 

 دهید.های برگزیده را نشان میمشخصات و نمای کلی کتاب 1شماره  جدول
 

 

 های برگزیده. مشخصات و نمای کلی کتاب1جدول شماره 
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نام   

 کتاب
 خلاصۀ داستان  ها مؤلفه شخصیت

1 

به 
س  
کبوتر اجازه نده اتوبو

براند 
اصلی؛ 
کبوتر  
ی معقول  

آزاد
 

کند اتوبوس را براند؛ اما اتوبوس به او نه  کبوتری است که سعی می 

 گوید. می

2 

ک 
خاله ل

ک
ل

 

اصلی؛
دختربچه 

ت  
خلاقی

مادر ندارد. او در دنیای کودکانه خودش مادری برای خود به دنیا    دختربچه 

آموزد که برای خود مادری خلق لک هم میآورد و در نهایت به لک می

 کند.

3 

پ 
پ تا

پ تا
تا

 

اصلی؛
آدم کوچولو 

 

ی نابجا 
آزاد

 

می  سفر  به  کوچولو  باز  آدم  سفر  از  که  زمانی  و  بشناسد  را  خود  تا  رود 

 هایش را ندانسته است. فهمد قدر داشتهگردد می می

4 

بال
ی آّبی من 

ها
 

اصلی؛
دختربچه 

ت  
خلاقی

 

می   هاستمدتزن   همسرش  را  پی  او  بیجان  پیکر  نهایت  در  اما  گردد؛ 

باشد و کودک تلاش میگیرد. مادر آرزو می تحویل می  کند کند پرنده 

؛ اما پرهایش  آوردی درمبرای خود پر بسازد درنهایت در رویای خود بال  

 شکند... را می 

5 

ی کرگدن 
سفرها

 

اصلی؛
کرگدن 
زندگی آزادانه 

 

دور   دارد  قصد  او  کرگدن  با  سفر  ادامه  قصد  سفر کند. چند حیوان  دنیا 

نیمه  در  اما همه  راه رهایش می دارند؛  از روباه، سنجاقکی  های  بعد  کنند. 

کند و  شود؛ اما کرگدن به سنجاقک اعتماد نمی کوچولو با او دوست می 

راه است؛ اما سنجاقک  کند، شاید او هم مانند دیگران رفیق نیمهتصور می

 شود.کند و دوست واقعی کرگدن مین او را همراهی می بیشتر از دیگرا

6 

زربال 
فرعی؛  
 

تیزپر 
 

گ یا آزادی 
یا مر

 

ی زربال و تیزپر در کنار یکدیگر خوشبختانه  هانام دو شاهین خوشبخت با  

کند. کنند تا زمانی که یک شکارچی تیزپر را از عشقش جدا میزندگی می

شود. بعد از مدتی زربال، تیزپر  معنی میبعد از تیزپر زندگی برای زربال بی 

شود. بیند که در حال شکار پرندگان است؛ پ  حالش را جویا می را می 

کند دوباره به زندگی دهد و آرزو میرتش را شرح می تیزپر ماجرای اسا

و ضعف جسمانی برای رهایی    شده  دهیچ  دو بال قبلی بازگردد. سرانجام با  

 شود. کند و پیروز می تلاش می
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7 

ب سفید و دره سبز 
اس

 

اصلی و فرعی؛ 
 

ب سفید 
اس

زندگی آزادانه 
 

  کنند تامیشوند و بازی  خرگوش و اسب سفیدی با هم آشنا و دوست می

ها با  رسد. گرگها میشان به گوش گرگ جایی که صدای خنده و شادی 

شوند. اسب سفید و خرگوش که در  شنیدن صداها به سمت آنها روانه می 

اما اسب    شود؛اند. خرگوش ناامید میدنبال راه چارهافتند بهها میدام گرگ 

 یابند.کند و نجات می سفید خردمندانه تلاش می

8 

فروشگاه و من 
دختربچه؛ اصلی  

 

ت 
ی مثب

آزاد
 

دختربچه خرید را دوست ندارد؛ اما همیشه باید با مادرش به خرید برود.  

خواهد جایی بایستد حالی که خسته شده است، از مادرش می  کودک در

 تا او از خرید برگردد. 

9 

شهرزاد 
 

اصلی
شهرزاد  

ت  
خلاقی

 
بیند و او را طلسم  شهرزاد را می پادشاه از همه چیز نفرت دارد. یک روز  

شدنی نیستند. شهرزاد هر شب  گوی شهرزاد طلسم های قصهکند؛ اما لب می

به قصهای می برای پادشاه قصه او وابسته میگوید. پادشاه  شود؛ پ   های 

 کند.گشاید و با او ازدواج می طلسم او را می 

10 

ش مترو
مو

 

ب و  
اصلی و فرعی؛ نی

لولا
گ یا  

یا مر
آزادی 
 

های دیگر در مترو زندگی ناخوشایندی دارند. در این داستان  نیب با موش

گیرد به آخر تونل مهاجرت کند. او با  موش که نیب نام دارد تصمیم می 

می  همراه  لولا  نام  به  دیگری  تونل  موش  آخر  به  سختی  به  هم  با  و  شود 

 کنند.و زندگی زیبا اما پرخطر را آنجا تجربه می رسند یم

11 

گ من
ی قشن

لولو
 

اصلی؛ لولو 
گ یا آزادی  

یا مر
 

لولو را دوست دارد و   لولو آرزو دارد    خواهد ی مبزی  او کمک کند.  به 

دربند و گرفتار باشد. بزی به او    خواهد ی نمی دنیا را ببیند و دلش  هایی بایز

 کند که آزاد شود.کمک می

13 

ت
زرافه من آبی اس

اصلی؛ دختربچه و زرافه  
 

ت و رهایی
خلاقی

و    خندند یمکند. دوستانش به رنگ آبی زرافه دختربچه زرافه را رنگ می 

می  ناچار  خودش  دختربچه  که  حالی  در  کند؛  زرد  را  زرافه  رنگ  شود 

کند و به زرافه را از دفتر جدا می در خانهی باشد. آب اشزرافهدوست دارد 

صدای آّبی آّبی را از  کند و همه  چسباند و در آسمان رها میبادبادکش می

 شنوند.آسمان می

13 

پاپر 
اصلی؛ پاپر  

گ یا آزادی  
یا مر

 

می  تلاش  با  پاپر  زمانی که  تا  باشد  داشته  دوست  را  او  که صاحبش  کند 

شود و با توصیفاتی که کبوتر حرم از کبوتران حرم و  کبوتر حرم آشنا می 

گیرد کبوتر حرم باشد میپ  از دیدن حرم تصمیم    کند وزندگی آنان می

 اش را خودش انتخاب کند.و روش زندگی
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15 

ک کشاورز 
ارد

 

ک  
اصلی و فرعی؛ ارد

ت مزرعه 
و حیوانا

ی   
ش برا

عدم تلا

آزادی 
 

کند. کشاورز همه کارهایش را به اردکی در مزرعه کشاورز تنبلی کار می 

دهند و می سپارد. حیوانات جنگل کشاورز را از مزرعه فراری  اردک می

می  پیدا  نجات  هراردک  به  بماند،  زنده  اینکه  برای  اردک  تن    کند.  کار 

 کند.دهد و همه دستورات کشاورز بدجن  را اطاعت میمی

16 

س عوضی
اتوبو

فرعی؛ خطاکاران  
 

ی در عمل 
آزاد

پسر قرار است جانشین پیرمردی باشد که کار او رساندن مسافران بهشت و   

است. گویی تصادفی اتفاق افتاده است. همۀ مسافران  جهنم به مقصدشان  

کدام  اند، اما هیچ درنتیجۀ یک انتخاب اشتباه زندگی خود را از دست داده 

نبوده  اصلی  میمقصر  تصور  اتوبوس  مسافران  جهنم اند.  مقصدشان  کنند 

 روند. است؛ اما در پایان، همه به بهشت می

17 

قدم یازدهم 
 

اصلی و فرعی؛ 
بچه 

شیرو کودکان 
 

ی آزادی 
ش برا

عدم تلا
رفت کرد. او وقتی راه می وحش زندگی میبچه شیر در قفسی در یک باغ  

رسید سرش محکم  هایش به ده میشمرد. وقتی تعداد قدم هایش را میقدم

میله میبه  قف   قدم جلوتر  های  ده  از  که  یادگرفت  مدتی  از  بعد  خورد. 

وحش برای دادن آب و غذای شیر آمده بود  نرود. یک روز که نگهبان باغ

به  ی ببندد. شیر کوچولو ده قدم شمرد تا  ی  اباغچه ادش رفت در قف  را 

 جا ماند. رسید. از ترس همان 

17 

ابراهیم 
 

اصلی؛ ابراهیم 
ی عقیده و   

آزاد

ایمان 
های نمرود  حیرت ابراهیم در این داستان به خواست خداوند از مجازات  

امان می  را درهمهدر  او  او همچنان  می حال همراهی  ماند و خداوند  کند. 

 کند. ماند و خداپرستی را ترویج می پیامبر باقی می 

18 

ی ابراهیم 
آ

اصلی؛ ابراهیم  
ی عقیده و   

آزاد

ایمان 
توانست به جبهه آرزوی شهادت داشت؛ اما به دلیل شرایطش نمی   ابراهیم 

 کرد تا نقشی در این میان داشته باشد. برود. او همه تلاشش را

19 

ب 
ایو

 

اصلی؛ 
ب 
ایو

ی عقیده و   
آزاد

ایمان 
ایوب پیامبر در ابتدا در ثروت و نعمت بود و بعد فقیر شد و بر فقر صبور   

 ای بود که خداوند به او ارزانی داشت.بود و پاداش صبرش ثروت دوباره 

20 

مهمان ماه 
 

اصلی؛ تخم 
مرغ

ب   
ی در انتخا

آزاد

مسیر 
 

گذارد. برخی از حیوانات برای  میپرنده تخم خود را در گودی هلال ماه  

کند و امیدوار است  کشند؛ اما آهو برای تخم آرزوی خوب می آن نقشه می 

که ماه میزبان خوبی برای او باشد. در پایان داستان تخم سفید ترک خورد  

 و یک پرنده کوچک از آن بیرون آمد و به سمت نامعلومی پرواز کرد. 
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21 

بادکنکی که شاد  

بود
 

ک 
اصلی؛ بادکن

 

ی لجام 
آزاد

گسیخته
 

شود. آنقدر که خورد و چاق می بادکنک بازیگوش از صبح تا شب باد می 

را می می نمی ترکد. شکمش  دیگر چاق  اما  از درز  دوزند؛  باد  شود چون 

 شود. چکمش خارج می

22 

ب و بهار 
ب و سی

اس
ب  
ب و سی

اصلی؛ اس
 

  

ی و رهایی 
آزاد

 

بیند و آن سیب همدمش  شود. سیبی را میماند و تنها میاسبی از گله جا می

یی که یک لحظه طاقت دوری از او را ندارد. سیب هم طاقت  تا جاشود  می

 کنند.دوری از اسب را ندارد. آنها آزاد و رها زندگی می

23 

ماهی سیاه کوچولو
اصلی؛ ماهی سیاه کوچولو 

 

ی عقیده و ایمان 
آزاد

 
کند. در یک شب چله، ماهی کوچکی با مادرش در جویباری زندگی می

گوید. ماهی یک  ماهی پیری برای او و دوستانش قصه آخر جویبار را می 

اش را ترک کرده، به آخر جویبار سفر کند. او  گیرد خانهروز تصمیم می 

شود و  های مادر و دوستانش و برخی همسایگان قانع نمی رغم مخالفت علی

گذرد و در نهایت، ماهی ماجراهایی بر او می  کند. در راه، را آغاز می سفر  

دریا می به  بسیار  با تلاش  راه  سیاه کوچولو  در  نیز  داستان  پایان  در  رسد. 

 کند.های دیگر جانش را تسلیم می نجات جان ماهی

24 

اگر من خلبان بودم 
اصلی و فرعی؛ کودن  
ی   
ی در عمل؛ در آرزو

آزاد

آزادی 
به کوه آمدهچند پسرب  با معلم  ناگهان چند هواپیما را در کنار هم  چه  اند. 

کنند که خلبان  کنند آرزو می بینند. وقتی رقص هواپیماها را مشاهده میمی

 رسانند.باشند؛ اما هواپیماها به معلم و شهرشان آسیب می

25 

ش کمانگیر 
آر

 

ش 
اصلی؛ آر

گ یا آزادی  
یا مر

و    ایرانیان  میان  جنگ  میدر  شکست  ایرانیان  تورانیان  تورانیان،  خورند. 

می  تعیین  ایرانیان  تحقیرکردن  برای  است:شرطی  قرار  این  از  که    کنند 

جا که رسید، مرز میان ایران و    تیراندازی از ایران تیری رها کند و تیر هر 

کند. آید و تیرش را رها میتوران باشد. آرش داوطلبانه به میدان مبارزه می 

 شود.گیر میها زمینگذارد و تیر در دوردستا در تیر میاو جانش ر

26 

گ 
سفر گلبر

گ  
اصلی؛ گلبر

 

ی لجام 
آزاد

گسیخته
و    گل  کاسه  از  را  خودش  زور  به  آزادی  به  رسیدن  برای  که  گلبرگ 

کند. دوستانش او را سرزنش  دوستانش و جایی به آن تعلق دارد جدا می

نمی می توجهی  اما  میکند.  کنند؛  او  بر  خود  ماجراهایی  کار  از  و  گذرد 

 شود. پشیمان می 
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 پیشینه پژوهش

پردازی در داسهتان اختصهاص یافته اسهت. در بعیهی آثار بسهیاری به نقد داسهتان و خصهوصهاً شهخصهیت

ای علمی، صهورت گرفته اسهت؛ برای مثال،  های داسهتانی، بدون اسهتناد به نظریهاز این آثار، تحلیل شهخصهیت

های جسهمی پردازی در داسهتان معاصهر« به تبیین ویژگیشهخصهیت(، در کتاب »شهخصهیت و 1381عبداللهیان )

 های معاصر پرداخته است.های داستانو روانی شخصیت

که   اندعلمی در ادبیات، توجه داشههتههای  براسههاس نظریه ی داسههتانیهاشههخصههیت منتقدانی نیز به

 شود.عاتی یافته میهای اطلاهای پژوهشی در سایتنامه، رساله و مقالهوفور در قالب پایانبه

27 

ت 
تا مدرسه راهی نیس

 

فرعی؛ کبوترها 
زندگی آزادانه 
 دختری به نام آزاده آرزو دارد به مدرسه برود.  

 

 

28 

ک
ایستاده بر خا

 

اصلی؛ تیر 
زندگی آزادانه 

جای جای  شنوند و بسیاری از وقایعی را که بر  ها خیلی از صداها را نمی آدم  

بینند. اما ناگهان از این میان، تیری به سخن  نمی ؛این خاک خیمه زده است

درختی بزرگ زندگی    و زندگی خود را از آن زمان که در تنه  د یآیدرم

  .کند کرده تا زمانی که بر دشت تشنه نینوا فرو افتاده است بازگو می می

29 

ی که بلد بود  
پسر

بشمارد 
اصلی؛ پسر  
 

ی در  
ت؛ آزاد

خلاقی

عمل 
 

او بزرگ پسر برای آموختن تلاش می شود و تر می کند و هر روز دنیای 

 پردازد. سنگینی را بابت این دانستن میبهای 

 

 

30 

ی بزغاله 
ی پا
صدا

ی سبز
ها

 

اصلی؛ بیتا 
 

ی در عمل 
تفریح و آزاد

 

اند. بیتا در حال استراحت  بیتا بیمار است. آنها تازه به خانه جدیدشان آمده

کند. بیتا با شنیدن  است؛ اما شلوغی همسایه پدر و مادرش را ناراحت می

پایکوبی می خیال خود بزغاله ها در  صدای بچه پدر   بیند.هایی را در حال 

رود. پدر در خانه  گیرد به همسایه تذکر بدهد. بیتا همراه او می تصمیم می

کنند؛ اما بیتا جلوی کوچولوهای شلوغ در را باز می  زند. پسر همسایه را می

گیرد...  میپیوندد و با آنها شلوغی را از سر  چشمان پدر به جمع کودکان می

. 
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  آنجا تاوجود آمده اسهت و  شهناختی بهدر این میان، آثاری نیز با هدف مطالعۀ شهخصهیت از منظر روان

به    بیشهتر توجه منتقدین را  کاویهای روان، نظریهشهده اسهتکه در میان کتب و تألیفات صهورت گرفته دیده 

تر  اهمیتبه مراتب کمگرایی  ایی و انسهانشهناسهی چون رفتارگرخود جلب کرده و رویکردهای دیگر روان

 اند.تلقی شده 

توجهی انجام شده است که های شایانشناسانه آثار ادبی، پژوهشدر حقیقت، در خصهوص نقد روان

شهود و تنها چند اثر که به نقد آثار ادبی کودکان، خصهوصهاً قصهه و  در این مختصهر به همه آنها پرداخته نمی

ههای  ههای تربیتی این آثهار، براسههههاس نظریههپردازد و بررسهههی جنبههوع ادبی، میعنوان یهک نداسهههتهان، بهه

 گردد.شناسی معرفی میروان

ها به بررسههی جایگاه قصههه در های اطلاعاتی دیده شههده اسههت که در آنمقالات بسههیاری در پایگاه 

درمهانی بر راهبردههای رویهارویی  ( در »تهأثیر قصهههه  1385)  لویهه و متینانهد. یوسهههفیدرمهان بیمهاران پرداختهه

های  های قصهه درمانی در حیطهرسهد که مقایسهه انواع رویهکودکان با مشهکلات یادگیری« به این نتیجه می

لویه و  انگیز برای پژوهشهگران باشهد. شهیبانی، یوسهفیتواند موضهوعی چالشدرمانی کودکان میمتفاوت روان

اهش علائم افسهردگی در کودکان افسهرده« به تأثیر قصهه درمانی بر  ( در »تأثیر قصهه درمانی بر ک 1386)  دلاور

های این پژوهش حاکی از این حقیقت اسهت که قصهه ها اشهاره کرده اسهت. در نهایت یافتهکاهش این نشهانه

 های اضطرابی و لجبازی و نافرمانی مؤثر بوده است.های همبود شامل اختلالدرمانی بر درمان اختلال

بهه کودکهان و نوجوانهان در مقهابلهه بها (  1388پریرخ ) در »داسهههتهان، همچون ابزاری برای کمهک 

ههای کودکهان بها رویکرد کتهاب درمهانی« جنبهه درمهانی و اثربخشهههی برخی از  مشهههکلات، بررسهههی داسهههتهان

 است.های منتشرشده کودکانه را بررسی کرده است و در اختیار مخاطبان قرار داده داستان

گویی بر بینی را به روش قصههدر پژوهشهی تأثیر الگوی آموزش خوش (1389منش و کاظمی )نیک

های این پژوهش حاکی از آن اسههت که الگوی  کاهش افسههردگی کودکان مورد بررسههی قراردادند. یافته

توان  شهود. نهایتاً میگویی، باعث کاهش میزان افسهردگی در کودکان میبینی به روش قصههآموزش خوش

 دهد.افسردگی، اضطراب و هراس را در کودکان افسرده کاهش می گفت قصه درمانی علائم

آموزان پسهههر مقطع ( در »اثربخشهههی قصهههه درمهانی در کهاهش اختلال رفتهاری دانش1390فرخهانی )

آموزان پسهر مقطع ابتدایی پرداخته اسهت و  ابتدایی« به بررسهی قصهه و داسهتان در کاهش اختلال رفتاری دانش

این حقیقت اسههت که قصههه درمانی در کاهش این اختلالات تأثیرات قابل توجهی   نتیجه این مقاله حاکی از

 داشته است.
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ای با عنوان »اثربخشههی قصههه درمانی بر کمرویی، افسههردگی و ( در مقاله1395لویمی و صههفرزاده )

دبسههتانی شهههرسههتان اهواز« به این نتیجه رسههیده اسههت که قصههه درمانی بر کاهش  عزت نف  کودکان پیش

ههای آنکهه  یی و افسهههردگی کودکهان تهأثیر مثبهت دارد، همچنین بر افزایش عزت نف  و خرده مقیهاسکمرو

عنوان عیههوی در خانواده و خود تحصههیلی کودکان تأثیر مثبت  شههامل؛ خود کلی، خود اجتماعی، خود به

 دارد.

»تهأثیر قصههههه درمهانی بر ای بها عنوان  ( در مقهالهه1395دهکردی )اکبریایرانی و علیآجورلو، برقی

درمانی« به این نتیجه رسههیده کاهش اضههطراب و بهبود عادات خواب کودکان مبتلا به سههرطان تحت شههیمی

های روانشهناختی برای درمان مثابه یک فن اثربخش همراه با سهایر درمانتوان قصهه درمانی را بهاسهت که می

 بیمار بکار برد. خصوص کودکاناضطراب و عادات خواب نامناسب کودکان به

آموزان  ( در پژوهشی با عنوان »اثربخشی قصه درمانی بر پرخاشگری و اضطراب دانش1397فاضلی )

آموزان دبسهتانی  تواند پرخاشهگری و اضهطراب دانشدختر دبسهتانی« به این نتیجه رسهید که قصهه درمانی می

 دختر را تعدیل نماید.

شهناختی شهخصهیت بهرام در هفت پیکر نظامی با ل روانای با عنوان »تحلی( در مقاله1397کهنسهال )

گویی، بهرام را  تک راویان درون متن، با قصههتکیه بر فرایند قصهه درمانی« به این نتیجه رسهیده اسهت که تک

رسانند. در مسهیر پشهت سهر گذاشتن دردها، رسیدن به آرزوها و حتی پیشگیری از خطاهای رفتاری، یاری می

ها  پردازی اسهت؛ بلکه قصههایت اصهلی، نه برای پیشهبرد حادثه و نه در جهت شهخصهیتگویی در تنه روقصهه

 های درونی و بیرونی شخصیت بهرام در ارتباطند.طور مستقیم، با الایهبه

ههای دیگری کهه در این مختصهههر مجهالی برای ذکر همهه آنهان هها و پژوهشدر تمهامی این پژوهش

به انحای مختلف اثبات شهده اسهت؛ اما پژوهشهی که به بررسهی نیسهت، اثربخشهی قصهه درمانی بر کودکان 

ها را براسهاس چگونگی تأثیرگذاری  ها و نقد آنها از این منظر پرداخته باشهد، خصهوصهاً پژوهشهی که قصههقصهه

درمهانی نقهد و تحلیهل کرده بهاشهههد، بهه نهدرت دیهده ههای روانبر کودکهان مخهاطهب، براسهههاس یکی از نظریهه

 شود.می

دهد و اینکه عدم ارضههای یکی از نیازهای انسههان، رفتارهای آنان را شههکل و جهت می از آنجا که

ها براسههاس میزان و  توان به بررسههی قصهههآورد، میوجود مینیازهای اسههاسههی در داسههتان ناپایداری را به

  با  ایمقاله  ( در1382پریرخ )شهان پرداخت. گرچه چگونگی تقویت توانمندی کودکان در ارضهای نیازهای

  نوجوانان  و کودکان  گوناگون  ، نیازهای»نقش ادبیات کودکان و نوجوانان در پاسهههخگویی به نیازها«  عنوان
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  برای  و  کرده  بررسههی را  مؤلف دیدگاه   از  توجه مورد  نیازهای و  انسههانگرا،  روانشههناس «مازلو»  دیدگاه  از  را

پژوهش قهابهل  برده اسهههت نهام  مؤثرنهد نیهازهها آن  بهه پهاسهههخگویی در  کهه  را  ههاییکتهاب  انواع نیهازهها،  از  هریهک

 توجه دیگری در این زمینه وجود ندارد.

های برگزیده  های تربیتی داسهتانشهده هیچ پژوهشهی در خصهوص بررسهی جنبهپیرو جسهتجوهای انجام

درمانی خصهوصهاً نظریه گلاسهر یافته نشهد؛ در صهورتی که به دلیل  های عمده روانکودکان براسهاس نظریه

های  های درمانی کتابن نیازها و تئوری انتخاب در نظریه گلاسههر، این نظریه برای بررسههی جنبهمطرح شههد

 داستان کودک و نوجوان قابل توجه است.

 بحث و بررسی. 1

های مربوط به کودکان، به دلیل پردازی نویسهنده در داسهتانچیسهتی شهخصهیت و چگونگی شهخصهیت

ن داسهههتهان، هم برای نویسهههنهده و هم منتقهدان آثهار کودک و  همهاننهدسهههازی و تهأثیرپهذیری مخهاطهب بها قهرمها

ای اسهت که نوجوان، از اهمیت بسهیاری برخوردار اسهت؛ »درواقع شهخصهیت اصهلی داسهتان، شهخصهیت عمده 

کند، قسهههمت اعظم داسهههتان درباره اوسهههت و خواننده در افکار، اعمال او خود را همراه/ همذات ح  می

شهود و تا آخر مند میکند، به سهرنوشهت او علاقهکند، او را درک میربه میوقایع را از دید او مشهاهده و تج

 (.Egri,1960شود« )داستان با او همراه می

داستانی همان شخصیت آنجاکه شخصیت   از بازنمایی  های  داستان  دنیای  هستند که در  واقعی  های 

توان با استفاده از زنند، میداستانی را رقم میها در داستان، نقاط عطف  شوند و اینکه نیازهای شخصیت می

در حقیقت ادبیات و    ها پرداخت. شناسی و با بررسی نیازهای غالب آنان به تحلیل شخصیتهای روان نظریه

کنند، همچنین هر دو  ها سروکار دارند، هر دو روابط انسانی را بررسی میشناسی، »هر دو با شخصیت روان 

های تازه تحلیل متن  کنند. این نقاط مشترک باعث شده، شیوه   تاریک ذهن را کشف  هایدر تلاشند تا لایه 

مند  خود مشغول کند. کشف دنیاهای ساکت و پنهان پشت متن و نظام   در دنیای امروز، ذهن محققان را به 

های تازه هاست. متون فارسی را باید از دیدگاه مشغولیهای مختلف بیان و تفکر، از جمله این دل کردن شیوه 

 (. 179: 1384وجود آورد« )یاوری، جست و تحولی در ادبیات به 
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 نیاز به آزادی . 2

نظران در یهک قول متفق انهد؛ امها همهه صهههاحهببرای واره »آزادی« تعهاریف متعهددی بهه دسهههت داده 

هسههتند که آزادی زمانی مطلوب اسههت که آزادی یک فرد، آزادی افراد دیگر را مختل نسههازد و به جامعه 

 سیبی وارد نسازد.آ

( در یکی از مقالات کتاب »چهارمقاله درباره آزادی« با عنوان »مفاهیم دوگانه آزادی«، 1380برلین )

به دو نوع آزادی مثبت و آزادی منفی تقسههیم    راآندر ابتدا تعریفی از آزادی به دسههت داده اسههت و سههپ   

 کرده است:

ی. در تاریخ بشهر تقریباً همه اخلاقیون  »اجبار یک انسهان یعنی محروم سهاختن او از آزاد 
اند. معنی آزادی نیز مانند معانی کلمات خوشهبختی، خوبی، طبیعت و حقیقت به آزادی را سهتوده 

. از میان تعاریف متعدد تنها دو معنی دیآیدرمقدری کشهدار اسهت که با هرگونه تفسهیری جور  
آورم. نخسههتین تعریف، مفهوم در اینجا می -که تاریخچه مفصههلی پشههت سههر دارد -تر راجامع

شهود: چیسهت و کجاسهت آن قلمروی که در منفی آن اسهت که در پاسهخ به این سهؤال مطرح می
دی داشهته باشهند( تا محدوده آن، شهخص یا گروهی از اشهخاص عملاً آزادی دارند )یا باید آزا

خواهنهد بهاشهههنهد؟ امها مفهوم می  آنچنهان کههبهدون دخهالهت دیگران آنچهه را بخواهنهد عمهل کننهد و 
شود: منشأ کنترل و یا نامم در پاسخ این سؤال مطرح میمفهوم مثبت می  راآندوم آزادی که من  

ن طور معین توانهد کسهههی را وادار سهههازد کهه بهه فلان طرز خهاص عمهل کنهد یها فلانظهارت کهه می
 (.237-236: 1380باشد، چیست و کیست؟« )برلین، 

اند و شهناسهان نیز درباره آزادی و تأثیر آن بر انسهان و جامعه سهخن گفتهشهناسهان که روانجامعه  تنهانه

شههناسههانی  اند. فروم یکی از روانشههمول به دسههت داده هریک در جای خود تعاریفی برای این مفهوم جهان

زادی انسان و جامعه ی گذشته است و به ارتباط تنگاتنگ آجابهآزادی از خود    در باباست که اثر مستقلی 

تشهنگی و غریزه جنسهی در میان همه مشهترک   بعیهی نیازها چون گرسهنگی و»  که  معتقد اسهتتأکید دارد. او  

ی و  د آزا ،نفرتق،  چون عشههه  ؛کندکه خوی هرک  را از دیگران متمایز میهایی انگیزش  ولی آن  ؛اسهههت

طور که بشهر سهاخته تاریخ اسهت، تاریخ همان  باشهد.با فرایند اجتماعی می همه محصهور سهیر  ،آرزوی تسهلیم

 (.24-23: 1353، فروم)« نیز ساخته بشر است

تفصهیل  عنوان یکی از نیازهای اسهاسهی انسهان مطرح کرده و بهشهناسهانی که آزادی را بهیکی از روان 

باور گلاسهر آزادی یکی از نیازهای اسهاسهی انسهان    به در نظریه خود به آن پرداخته اسهت، ویلیام گلاسهر اسهت.
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ن نیازهایی دارد و انسهان موفق اسهت که از کودکی در او نهادینه شهده، با او همراه اسهت. وی معتقد اسهت انسها

ای در ارضهای نیازهای اسهاسهی خود به دسهت آورده باشهد. آزادی نیز از این  کسهی اسهت که توانمندی شهایسهته

چنین آزادی در اسهههلام منهافاتی  مقوله مسهههتثنی نیسهههت و البتهه تعریف او از آزادی با تعهاریف دیگران و هم

و بتوانیم نیازهای خود را طوری ارضههها کنیم که دیگران از   گوید: »هرچه آزادتر باشهههیمندارد. گلاسهههر می

توانیم از خلاقیت خود به نفع خودمان و دیگران اسهتفاده کنیم« ارضهای نیازهای ما متیهرر نشهوند، بیشهتر می

 (.1382:62)گلاسر، 

اید  آلی داشهته باشهیم بدر حقیقت، فشهرده کلام گلاسهر ناظر بر این اسهت که اگر بخواهیم دنیای ایده 

ای در پیش بگیریم؛ چنهانکهه برای ارضهههای نیهازههای خود راهی را انتخهاب کنیم کهه هم رفتهار سهههازگهارانهه

طور که قدرت دیگران مایه مان نباشههد؛ »همانراه اطرافیان بر سههرخودمان را به مقصههد برسههاند و هم مانعی 

دید شهدن و به خطر افتادن آزادی  شهود، خصهوصهاً وقتی از آن علیه خواسهت ما اسهتفاده کنند، تهنگرانی ما می

کنهد. بهه اعتقهاد من، نیهاز بهه آزادی یهک نیهاز تکهاملی اسهههت کهه ههدفش ایجهاد توازن بین دو  هم مها را نگران می

چیز اسههت: نیاز به مجبور کردن دیگری برای آنکه طبق میل ما زندگی کند و دیگری، نیاز به رها شههدن از 

طور رفتهار کن که دوسهههت داری با تو رفتهار کننهد، د با دیگران همهانگویه این اجبهار. این قانون طلایی که می

دهد. کنترل بیرونی که فرزند قدرت اسههت، دشههمن آزادی اسههت« من را نشههان می موردنظرتعادل و توازن  

 (.61)همان، 

بر این باور اسهت که هرک  در روابطش با دیگران، نظریه »انتخاب« را در پیش گیرد، دچار  گلاسهر

شهمارد: »انتقاد کردن؛ پردازند، برمیشهود. او هفت عادت مخرب را که به تخریب روابط مینمی افسهردگی

. پاداش تعیین کردن.« 7. تنبیه کردن؛ 6. اذیت کردن؛  5نق کردن؛ . نق4. شهکوه کردن؛ 3. سهرزنش کردن؛ 2

ن، به معنی ایجاد مانع (. در حقیقت، انجام دادن هریک از این اعمال در روابط با دیگرا19:  1387)گلاسهههر، 

 در مسیر آزادی آنها، و البته بسیار مخرب است.

 1ها در جدول شهماره های داسهتانی، برخی مشهخصهات و خلاصهه داسهتانپیش از تحلیل شهخصهیت

داسههتان،  30  یهاتیدر شههخصهه   یبه آزاد  ازیغلبه ن شههده،یداسههتان بررسهه   145  انیاز مشههود. نمایش داده می

 .شهودیمزبور پرداخته م  یهادر داسهتان  یبه آزاد  ازیبراسهاس غلبه ن  هاتیشهخصه   لیحلبه ت  نکیمشهاهده شهد. ا

توان آزادی را به دو بخش آزادی مثبت و منفی شههده، براسههاس نظریه گلاسههر، میهای بررسههیدر داسههتان

نیازی  شهود که نیاز آنها به آزادی،  هایی مربوط میها، به شهخصهیتتقسهیم کرد. آزادی مثبت در این داسهتان
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هایی هستند که ممکن است به دیگران های دارای آزادی منفی، شخصیتمنطقی و معقول اسهت و شخصیت

 و جهان هستی آسیب برساند و خود نیز از این آسیب مصون نمانند.

 

 . آزادی مثبت 2-1

برند و در هایی هسهتند که در سهلامت روانی به سهر میهای دارای آزادی مثبت، شهخصهیتشهخصهیت

توان پ  از هایی که میکنند. مؤلفهارضههای یک نیاز طبیعی و سههالم، اغلب رفتار درسههت را انتخاب میپی 

ها اسهتخراج کرد، عبارتند از: مبارزه در راه آزادی، آزادی در عمل، آزادی در اندیشهه و  بررسهی شهخصهیت

 شود.های یادشده پرداخته میها براساس مؤلفهعشق به آزادی. اینک به بررسی شخصیت

 . آزادی در عمل 2-1-1

کنند و برای همیشههه  ها قهرمانانی هسههتند که در قلب مخاطبانشههان رخنه میبرخی از این شههخصههیت

هایی هسههتند که در راه عقیده و ایمان خود، از بذل جان، پروایی ندارند.  شههوند. آنان شههخصههیتماندگار می

های  های اصهلی داسهتان، لولو، شهخصهیتشهخصهیت ماهی سهیاه کوچولو، کرگدن، تیزپر، نیب، آرش، پاپر

ها برای رسهیدن مذهبی، و کبوترها در داسهتان »تا مدرسهه راهی نیسهت«، چنین رویکردی دارند. این شهخصهیت

  هانیادارند. در حقیقت،  گیرند و از آرمان خود دسههت برنمیبه آزادی، راه سههفر، مبارزه و تلاش را پی می

تواند با این  دهنده داسههتان هسههتند. کودک میو نیروی اصههلی گسههترشدر مرکز وقایع داسههتان قرار دارند  

هایشههان سهههیم شههود و تا پایان عمر، قهرمان زندگی آنان باشههد.  ها همانندسههازی کند و در تجربهشههخصههیت

های بسهیار، آزادی در مبارزاتی چند محقق شهده اسهت. در این مبارزات، بسهیاری جان بر رغم شهکسهت»علی

گهذاشهههتنهد کهه مرگ در تلاش علیهه ظلم، برتر از زنهدگی بهدون آزادی اسهههت. چنین مرگی سهههر این اعتقهاد  

تواند بر خود بالاترین اثبات فردیت آنان بوده اسهت. گویی تاریخ در کار مدلل سهاختن آن بود که انسهان می

،  بیند بیندیشهد و احسهاس کند« )فروم گونه که مصهلحت میحکومت کند، برای خویش تصهمیم بگیرد و آن

1353  :15-16.) 

را   سهالانتنها کودکان؛ بلکه بزرگ»ماهی سهیاه کوچولو« شهخصهیت داسهتانی معروفی اسهت که نه 

رغم نظریات دیگران، به راه خود هایی اسههت که علیشههیفته خود کرده اسههت. این شههخصههیت نماد انسههان

شهوند. راهی دشهمنان نمی  هایها و هجمهخواهند خودش باشهند. تسهلیم مخالفتروند و در هر حالت میمی

کند، مرگ برای آزادی اسههت و در پایان داسههتان، لذت آزادی و درک را که قهرمان داسههتان انتخاب می
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کند. این داسههتان به کودکان شههجاعت، تلاش،  تسههلیم می نیآفرجانچشههد و سههپ  جان به  حقیقت را می

 آموزد.اندیشیدن و نهراسیدن از متفاوت بودن را می

صیت اصلی داستان »موش مترو« نیز برای به دست آوردن زندگی بهتر، جانش را به خطر  »نیب«، شخ

شههود و با هم به آخر های نیب زندگی آزاد اسههت. »لولا« در این مسههیر رفیق او میاندازد. یکی از آرمانمی

زیبا و با آب خوار، اما  کنند. »آخر تونل دنیایی خطرناک، بدون سهقف و پر از هیولاهای موشتونل سهفر می

هها را داشهههتهه  ترین لانههترین غهذاهها، و گرم و نرممزه توانهد خوشو هوایی عهالی. آنجها یهک موش شهههجهاع می

 (.8باشد.« )موش مترو؛ ص 

»آرش کمانگیر«، شخصیت اساطیری ادبیات فارسی که با زبانی کودکانه بازنویسی شده، نیز مصداق 

ادی اسهت«. تورانیان که دشهمنان دیرین ایرانیان هسهتند، با نیاز  فرد دیگری از مؤلفه »مرگ برای آزمنحصهربه

طلبی ایشهان، مانع از زندگی دلخواه  اند. قدرتخواهی«، بار دیگر دسهیسهه دیگری را اندیشهیده غالب »قدرت

طلبی، تلاش برای کنترل و در نهایت از بین رفتن ایرانیان شههده اسههت. از دیدگاه گلاسههر حاصههل این قدرت

ا دیگران اسههت. آرش برای رهایی از این زندگی تنها یک راه دارد. او مرگ را به این زندگی سههازگاری ب

اگر این راه را انتخهاب کنهد، وطنش  دههد؛ وطنهانش را نجهات میدانهد؛ زیرا بها مرگش زنهدگی هممرجح می

: »چنین  شهود و اگر به راه دیگری بیندیشهد، شهاید زندگی همراه با حقارت را برگزیده باشهدپیروز می

آغاز کرد آن مرد با دشههمن/ منم آرش، سههپاهی مردی آزاده/ برای آزمون سههخت دشههمن/ اینک 

آماده!/ در این پیکار/ در این کار/ دل خلقی سهت در مشهتم،/ امید مردمی خاموش، هم پشهتم./ منم 

آرش   آرش!/ کمانداری کمانگیرم؛/ مرا تیر اسهت آتش پر/ مرا باد اسهت، فرمانبر.« )آرش کمانگیر(.

بهه صهههبح  » کنهد کهه تمهایهل بهه بقها دارد؛ امها آزادی و آزادگی برای او در جهایگهاه بهالاتری قرار دارد.  اذعهان می

راسهههتین سهههوگند/ که آرش جان خود در تیر خواهد کرد/ دلم از مرگ بیزار اسهههت/ ولی آندم که صهههبح  

زندگی تار اسهت/ و بین نیک و بد هنگام پیکار اسهت/ فرو رفتن به کام مرگ شهیرین اسهت/ همان شهایسهته  

کار صههدها، صههد  آیم/ ... آری، آری، جان خود در تیر کرد آرش/ آزادگی این اسههت/ و اکنون پیش می

 تیغه شمشیر کرد آرش« )همان(.هزاران 

بها کبوتر حرم آشهههنها نشهههده بود، زنهدگی معمولی داشهههت. او برای جلهب توجهه   کههیوقتپهاپر نیز تها  

شههد، تحولی در زندگی و عقایدش رخ داد؛ اما زمانی که با کبوتر حرم آشههنا  صههاحبش هر کاری انجام می

 داد.
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گردیم و همه مردم صهههاحب ما گوید: »ما دور حرم میود. او میاش راضهههی بکبوتر حرم از زندگی

کنیم و  ک  نیستیم. ما هم برای خودمان پرواز میآزادیم. ما، مال همه هستیم و مال هیچ  حالنیعهستند؛ در 

گردیم. در حیاط آن امامزاده، گردیم، انگار دور خودمان میها که میهمه برای مردم. دور گنبد و گلدسههته

ریزند. البته، دانه، گاهی هسهت و گاهی نیسهت. ما هم با بود و نبودها  آیند و برای ما دانه میها میآدم  گاهی

شههوند، اما با این  کنیم. گاهی هم بعیههی از ما طعمه شههاهین و باز میسههازیم، اما برای خودمان پرواز میمی

کنهد، امها پرواز کنی بهه تو محبهت می  هکه یوقتکنی. تها  حهال، خوشهههحهالیم کهه آزادیم... تو برای او پرواز می

(. پاپر در پایان داسهتان، در میان دو  17و   16اندازدت جلوی گربه« )پاپر، ص  مریض و ضهعیف که شهدی، می

کند که همان آزادی اسههت: »صههاحبش هنوز  گزینه رفتن به حرم و ماندن نزد صههاحبش، یکی را انتخاب می

برگردد. پهاپر دودل بود. اولین بهار توی عمرش بود کهه    خواسهههت کههپهاشهههیهد و از او میداشهههت دانهه می

 .(24ص توانست تصمیم بگیرد« )همان، نمی

 نیاگیرد، در داسهتان »لولوی قشهنگ من«، لولو که عمری را در اسهارت به سهر برده اسهت، تصهمیم می

 برای به دست آوردن آزادی، خود را به خطر بیندازد. بار

ها، شهخصهیت »تیزپر« در داسهتان زربال اسهت. او که در دام  توجهی از این شهخصهیتمصهداق شهایان

کند. تیزپر برای به دسههت بیند و از او طلب یاری میصههیاد گرفتار شههده بود، پ  از مدتی معشههوقش را می

ت: چهه  شهههود از جهان خود بگهذرد: »زربهال بها انهدوه سهههری تکهان داد و گفه آوردن آزادی خود، حهاضهههر می

شههوند.  گویی تیزپر، با این پرهای چیده شههده؟ تیزپر گفت: غمی نیسههت! به زودی پرهایم دوباره بلند میمی

ههایهت توان دورپروازی نهدارنهد. بهه تفنگش نگهاه کن! امها تیزپر بهه آسهههمهان نگهاه کرد و  زربهال پهاسهههخ داد: بهال

دارم پرواز کنم. وقتی به اختیار   دوست جا خواهم به هرمیخواهم دوباره خودم باشم.  گفت: هرچه باشد می

ههای مرا نگیرد، آسهههمهان بهه چهه درد پرواز ام. اگر افق زیر بهالدیگری بهاشهههم، پیش از آنکهه بمیرم، مرده 

 خورد...« و در نهایت تیزپر پیروز و آزاد شد.می

کنهد و تنهها بهه علایقش در داسهههتهان »سهههفرههای کرگردن« نیز کرگهدن زنهدگی آرامش را رهها می

یابد، تنها یکی از آنها  کند. در میان دوسههتانی که در راه میپردازد. در این داسههتان او سههفری را آغاز مییم

 دهد.اش را به دوستی نافرجام ترجیح میدوست واقعی است؛ اما کرگدن آزادی

نند. ک های داسهتان، اعتقادشهان را با امتیازات دنیایی معاوضهه نمیهای مذهبی نیز، شهخصهیتدر داسهتان

های غیر بر آنها کارگر نیسهت. براسهاس اعتقاد به خدا چنان در روح و جانشهان نفوذ کرده اسهت که دسهیسهه

کنند و در پایان های اصهلی این داسهتان، بر عقیده خود پافشهاری میهای مذهبی، شهخصهیتالگوی داسهتان
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دارد. »حیهرت ایوب« شهان میکند و از شهر دشهمنان مصهونداسهتان نیز خداوند به آنها زندگی خوبی عطا می

اش در داسهتان »ایوب« بر بلای آسهمانی صهبور بودند و به جای انتخاب افسهردگی سهپاسهگزاری از و خانواده 

های مذهبی به پاداش رسهیدند و خوشهبختی را به  خداوند را انتخاب کردند و در نتیجه براسهاس منطق داسهتان

 دست آوردند.

کند. ابراهیم در این داسهتان بر چنینی را دنبال میهیم« میهمونی این»حیهرت ابراهیم« در داسهتان »ابرا

های مشههابه، کودک مفهوم  شههود. در این داسههتان و داسههتانماند و در پایان داسههتان، پیروز میاش میعقیده 

خورند و قهرمان که ها شهههکسهههت میها ضهههدقهرمانیابد. در این داسهههتانتعالی را درمیتوکل به ذات باری

 شود.کند در نهایت پیروز میبا او همانندسازی میکودک 

داسهتان »آی ابراهیم« که در فیهای دفاع مقدس نگاشهته شهده اسهت، نیز مصهداق دیگری از آزادی در 

تواند به جبهه برود، با دوختن  مردی که آرزوی شهادت دارد؛ اما به دلیل وضعیتش نمی  عقیده و ایمان است.

 کندمی کفش سربازان نقش خود را ایفا

اند و به عواقب آن ها برای ارضهای نیاز به آزادی راه پرمخاطره را در پیش گرفتهبرخی از شهخصهیت

های اصهلی داسهتان شهاد و رها در یک شهخصهیتاند. برای مثال در داسهتان »اسهب سهفید و دره سهبز« نیندیشهیده 

آیند و  شههان میها به سههراغاندیشههند، تا اینکه گرگشههوند و به خطرهای احتمالی نمیدره مشههغول بازی می

کردند.  اندیشهد. البته اگر ترفند اسهب نبود، سهرنوشهت ناخوشهایندی را تجربه میاسهب با زیرکی تمهیدی می

 کشد.ی همراه با معشوق را به تصویر میداستان »اسب و سیب و بهار« آزاد

های سهبز« در حال ناخوشهی و بیماری نیز میل به آزادی و رهایی »بیتا« در داسهتان »صهدای پای بزغاله

 دارد.

دههد و از او نگههداری  برد. مهاه مهدتی بهه او جها میمهمهان مهاه« ابتهدا بهه مهاه پنهاه می» پرنهده در داسهههتهان  

شهود و  نواز خوبی اسهت. در پایان داسهتان پرنده آزاد میکشهند؛ اما ماه مهمانمیکند. برخی برای او نقشهه  می

خواهد او را بخورد. او خود را در کشهههد و میکند. روباه برای تخم نقشهههه میبه سهههمت نامعلومی پرواز می

»زندگی  د.کننواز خوبی اسهت، از تخم پرنده مراقبت میداند؛ اما ماه که مهمانخوردن تخم پرنده، آزاد می

گاه ای خصوصی دانست که هیچتوان به اندازه افراد بشر به همدیگر وابسته است و فعالیت هیچ فردی را نمی

خوار مرگ برای ماهی و در هیچ مورد برخوردی با زندگی دیگران نداشهههته باشهههد. آزادی برای مرغ ماهی

اند آزادی برای یک فرد انکه گفتهاسهههت. آزادی برخی از افراد مسهههتلزم قیودی برای دیگران اسهههت یا چن

 (.240: 1380دانشگاهی در آکسفورد با آزادی برای یک دهقان مصری متفاوت است« )برلین، 



  1399بهار و تابستان  ، 1، شماره 10سال                        دانشگاه فردوسی مشهد          نامه کتابداری و اطلاع رسانی، پژوهش   242

 

ای نهههدارد. در داسهههتان »فروشهههگاه مهههن« کهههودک بهههه همراههههی مهههادر در فروشهههگاه علاقهههه

د بههرود. کههودک ای بایسههتد و او بههه خریهه کنههد کههه در گوشهههکههودک بهها زبههان مؤدبانههه از مههادر تقاضهها می

 کند.در این داستان خود را به انجام کاری که دوست ندارد، مقید نمی

تواند از خود بگوید یا نگوید و در در »داسهتان پسهری که بلد بود بشهمارد«، پسهر آزاد اسهت و می

تواند جمع کند یا تفریق کند. »پسههری پایان داسههتان نیز خودش مسههیرش را انتخاب کرده اسههت. خودش می

ترسههد، آن وقت بود که تصههمیم وقت اسههمش را به من نگفت و نگفت که بیشههتر از چه چیزی میهیچ که

های تازه به دسهت آورد و آخر سهر حلهای سهال فکر کرد و راه ترین عدد دنیا برسهد. او سهالگرفت به بزرگ

 (.15به آرزویش رسید« )پسری که بلد بود بشمارد، ص 

 

 ( آزادی در اندیشه )خلاقیت 2-1-2
ها اگر شههخصههیتی برخلاف عرف و عادت، رفتار کند، مورد تمسههخر و هجمه  در برخی از داسههتان

هها نیز بهه جهای انتخهاب افسهههردگی بها فکر خلاق خود، آنچهه را گیرد. برخی از شهههخصهههیهتدیگران قرار می

اننهد. رهه کننهد و برخی نیز با همین فکر خلاق، خود را از دسهههت دشهههمنهان میدوسهههت دارند، بازآفرینی می

»منطق توانای پدر الفبای آزادی را از همان بهار کودکی در لوح اندیشههه پسههر حک کرد و پسههر نیز چنانکه  

ای را کهه  بههای پهدر وفهادار مهانهد، هیچ عقیهده خواننهدگهان این رسهههالهه خواهنهد دیهد تها پهایهان عمر بهه انهدرز گران

آمیز مذهبی شهده بود  ه احسهاسهات تعصهبعقلش باور نکرد نپذیرفت، از آزادی فردی که در زمان وی بازیچ

به شههدت دفاع کرد و به قدرت هیچ مقامی که گفتارش متکی به منطق نبود، تسههلیم نشههد« )اسههتوارت میل، 

1349  :10.) 

دهد هرگونه  خواهد آزاد باشهد، اما عرف جامعه اجازه نمیدر داسهتان »زرافه من آبی اسهت«، فکر می

شههناختی از سههازد. »آزادی روانکند و در آسههمان رها میرا آزاد میخواهد بیاندیشههد، پ  او فکر  که می

هها برای آزمهایش دههد. بچههطریق مجهاز دانسهههتن آزادی بیهان برای کودکهان، خلاقیهت آنهها را پرورش می

هایی در چیزهای جدید باید به اندازه کافی احسهههاس امنیهت کننهد و آزادی لازم با در نظرگرفتن محهدودیت

سههالان و  رار گیرد. آزادی بیان آنها نباید مانع آزادی دیگران شههود. در شههرایط خلاق، بزرگاختیار آنها ق

چنین گونهاگونی  دهنهد، تها مطهابقهت بها دیگران و هم)ایهده( بههای بیشهههتری می  نو بودنکودکهان بهه اصهههالهت و  

کنیم، بهایهد خود کهار« حمهایهت  دهنهد. مها بهه جهای اینکهه از خود »محهافظههعقهایهد را بهه تشهههابهه آنهها ترجیح می

 (.74: 1391گرا« را مورد حمایت قرار دهیم« )فیشر، »تجربه
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شود و در دنیای کودکانه خود مادری لک« نیز دختربچه بدون مادر افسرده نمیدر داستان »خاله لک

آموزد کهه برای خود مهادری را خلق کنهد. این  لهک هم میآورد و در نههایهت بهه لهکبرای خودش بهه دنیها می

توانهد جهایگزینی برای  شهههود و میگهاه افسهههرده نمیآموزد کهه ذهن خلاق هیچن بهه کودک میداسهههتها

 اش خلق کند.های زندگیداشتنیدوست

چنین افرادی اسهت. »شههرزاد« در داسهتان »شههرزاد« زمانی که به    آبی من« نیز مصهداقهای  بال» داسهتان  

 ه دست آورد.اش را باندیشد تا دوباره آزادیافتد تمهیدی میدام می

 . آزادی منفی 2-2

کند که سرنوشتی اصلی یا فرعی داستان، آزادانه راهی را انتخاب می  ها شخصیتگونه داستاندر این

شههود. در داسههتان  ها شههخصههیت در پایان داسههتان پشههیمان میزند. در این داسههتانانگیز را برای او رقم میغم

ندارد؛ اما چون از روی ناآگاهی این مسههیر را انتخاب کرده »اتوبوس عوضههی« این پشههیمانی دیگر سههودی 

 بخشد.بودند، خداوند گناه آنان را می

»سهفر گلبرگ« ماجرای گلبرگی اسهت که برای رسهیدن به آزادی، به زور خودش را از کاسهه گل، 

های به حرفکنند؛ اما او  سهازد. دوسهتانش او را سهرزنش میدوسهتانش و جایی که به آن تعلق دارد، جدا می

گردد و طلب یاری شههود. نزد دوسههتانش باز میکند. گلبرگ در پایان داسههتان پشههیمان میآنها توجهی نمی

 کند.می

شهوند  در داسهتان »به کبوتر اجازه نده اتوبوس براند«، دیگران مانع آزادی کبوتر در فعل نادرسهت می

شهههود. »گهاهی  تن بهه کودک آموزش داده میدر این داسهههتهان »نهه« گفکننهد.  و از وقوع فهاجعهه جلوگیری می

کنید« )به کبوتر اجازه اوقات شما در جواب دیگران فقط باید بگویید »نه« با این کتاب نه گفتن را تمرین می

نده خروس براند(. در حقیقت، اگر کسهی مانع کبوتر نشهود و او در انتخابش آزاد باشهد، ممکن اسهت عواقب  

 نامطلوبی داشته باشد.

گیرد آزادانه  کند و تصهمیم میهای دیگران اسهتفاده نمیداسهتان »تاپ تاپ تاپ« از تجربهشهخصهیت  

 دهد.تجربه کند؛ اما عمرش را بر سر اکتساب این تجربه به فنا می

دهد و کسهی مانع او  خواهد انجام میی را که میهر کاربادکنک   در داسهتان »بادکنکی که شهاد بود«

 های قبل را ندارد.بادکنک قابلیتشود. در پایان داستان، نمی

های خود اشهتباه نکنند و با عقل و منطق تصهمیم آموزند در انتخابها به کودکان میگونه داسهتاناین

ظاهر نامعقول را بازیابی تواند با اسهتفاده از آن، عقاید بهای اسهت که فرد میداسهتان خلاقیت گسهترده بگیرند.  
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توان بهه میهل خود رفتهار کرد؛ همیشهههه نمی  (.Dwivedi, 1997) ر نظر بگیردکنهد و برای آنهها جهایگزینی را د

چراکه ممکن اسهت آسهیبی به انسهان یا جهان هسهتی وارد شهود؛ بنابراین انسهان در چنین مواقعی باید با تفکر 

»آزادی به معنی صهاحب اختیار خود بودن و آزادی به این معنی که کسهی   منطقی از خواسهته خود گذر کند.

خواهم بکنم نگیرد، دو چیز جداگانه اسهت که شهاید به لحا  منطقی چندان دور از هم جلو کاری را که می

صهورت  صهورت ایجابی و گاهی بهنباشهند. چنانکه گویی این دو معنی دو طرف یک قیهیه اسهت که گاهی به

شهود. لیکن عملاً و از نظر تاریخی این دو مفهوم مثبت و منفی آزادی در دو مسهیر مختلف، و  میسهلبی بیان  

 (.250: 1380اند« )برلین، ای ناهنجار پیش رفته و آخر سر به تعارض کامل با یکدیگر انجامیده گونهبسا به

شوند و به آنها اجازه  راه قهرمان داستان می  بر سرها مانعی ها نیز که در برخی از داستانضدشخصیت

هایی هسههتند که با آزادی منفی برانگیخته  دهند که آزادانه در مسههیر زندگی حرکت کنند، شههخصههیتنمی

 اند.شده 

توانند، آزادانه  ها وجود دارد که نمیهای داسههتاندر حقیقت، موانعی بر سههر راه برخی از شههخصههیت

اند. این افراد دوست دارند آزاد باشند تا بتوانند  جاد کرده فکر و عمل کنند. دیگران این موانع را برای آنان ای

کنند. »هر فرد انسهانی در درجه اول  شهان را سهلب میشهوند و آزادیمؤثر عمل کنند؛ اما دیگران مانع آنان می

آزادی وی به آزادی    نکهیبر اکند که باید آزادی فردی داشهته باشهد؛ مشهروط  این حق را برای خود ادعا می

ن آسههیبی نرسههاند و اینکه خودش از قوانینی که هدفش تأمین همین آزادی برای سههایر افراد اجتماع دیگرا

اسهت اطاعت ورزد، در آن صهورت باید حق داشهته باشهد که آزادانه فکر کند و اندیشهه خود را آزادانه انتشهار  

 (.14: 1349دهد...« )استوارت میل، 

اند و ته دیگرانی هسهتند که از انسهانیت فاصهله گرفتهگسهیخاین اشهخاص معمولاً قربانی آزادی لجام

  ،« مثال در داسهههتان »اگر من خلبان بودمعنوان  طلبی ایشهههان آزادی دیگران را سهههلب کرده اسهههت. بهقدرت

تیر در کند، خلبان باشههد تا بتواند مؤثر باشههد.  شههخصههیت داسههتان که مورد ظلم قرار گرفته اسههت، آرزو می

زندگی خود را از ابتدا تا اکنون که برخلاف میلش به اینجا آمده اسههت، روایت   داسههتان »ایسههتاده بر خاک«

هها را درک ههای اطرافش واقعیهتانسهههانآزادی عمهل نهدارد و بهازیچهه دسهههت دیگران اسهههت.  کنهد. او  می

 .کنندنمی
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 های ناموفق شخصیت 2-3

دلیل عدم برانگیختگی نیاز به آزادی، یا هراس از دسهت دادن بقا، با خفت و ها بهبرخی از شهخصهیت

گونه  مانند. در اینها تا پایان داسهتان به حال خود باقی میکنند. بعیهی از این شهخصهیتخواری زندگی می

شهههیر قهدم دهم را  کنهد. برای مثهال در داسهههتهان قهدم یهازدهم، وقتیهها، گهاهی کودک قیهههاوت میداسهههتهان

دارد، کودک انتظار دارد قدم دیگری را نیز بردارد. کودک با خواندن این داسهتان جسهارت و شههامت  برمی

در این داسهتان، شهیر کوچولو برای اینکه زنده بماند،  گیرد.  های والاتر فرامیرا برای به دسهت آوردن ارزش

ین اتفاق گذشهته اسهت؛ بچه شهیر بزرگ شهده اسهت و  های سهال از ادهد. »حالا سهالاش را از دسهت میآزادی

، سهههرش به میله  داشهههتیبرمداند که اگر آن روز قدم یازدهم را  خودش چند تا بچه دارد؛ اما هنوز هم نمی

توانسهت تا کجا برود و  داشهت، میهای دیگر را برمیداند اگر قدم دوازدهم و بعد قدمخورد. نمیقف  نمی

 آخر(.صچه چیزها ببیند« )همان، 

چنین خصهههلتی گویی نیاز به بقا در این شهههخصهههیت، بر نیازهای دیگرش غلبه دارد. کودکان او هم

داند: »این دارد؛ اما یکی از این کودکان با دیگران متفاوت است. او آزادی را به اسارت در زندان مرجح می

ه قدم نیسهت. یکی از آنها همیشهه  هایشهان بیشهتر از دشهمارند. قف هایشهان را میهای او هم قدمروزها بچه

های قف  بیرون بیاورد. شهاید او یک روز از قف  بیرون بیاید و ده قدم،  کند سهرش را از لای میلهسهعی می

وقت آنها به جای هایش را توی کوه به دنیا بیاورد. آنیازده قدم، صههدقدم و هزار قدم جلو برود. شههاید بچه

کنهد ههایش تعریف میکننهد و او برای بچهههها بهازی میلای درخهتلابهه  اینکهه در قف  ده قهدمی زنهدگی کننهد،

 تر و زیباتر از یک قف  ده قدمی است« )همان(.که دنیا چقدر بزرگ

اش را دلیل ترس از دسهت دادن بقا، آزادیدر داسهتان »اردک کشهاورز«، شهخصهیت اصهلی داسهتان به

د اشهاره کرده اسهت: »روزی روزگاری اردکی بود که دهد. نویسهنده در ابتدای داسهتان به بخت باز دسهت می

( در حالی که اردک مسهبب زندگی خویش اسهت.  1کرد« )ص:  از بخت بد با کشهاورز پیر تنبلی زندگی می

ماند. اما دوسهتان آرام ننشهسهتند.  کند و در اسهارت میاردک در این داسهتان، هیچ تلاشهی برای آزاد شهدن نمی

شهادمان نبودند، تصهمیم گرفتند او را نجات دهند و به مبارزه با ظالم شهتافتند.  آنها که از این وضهعیت اردک  

آنها برای به دسههت آوردن آزادی، مبارزه را انتخاب کردند و کشههاورز را از مزرعه بیرون انداختند: »همه با  

طرف و    هم تخت را بلند کردند و فریاد کشهاورز به آسهمان بلند شهد. بعد آنقدر کشهاورز را روی تخت این

آن طرف انداختند و بالا بردند و پایین آوردند و بالا بردند و پایین آوردند، تا افتاد زمین،... و کشهاورز رفت 

 وقت برنگشت« )همان(.و دیگر هیچ
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کوشد با برقراری ارتباط عاطفی با مراجع به تغییر رفتار او بپردازد. در واقعیت درمانی مشاور ابتدا می

توانند مراجعان را وادار به خودارزیابی کنند. البته این مراجع اسههت که ای ماهرانه میهمشههاوران با پرسههش

دهد نه مشهاور. گاهی مراجعان بر حسهب اتفاق و با اندکی تفکر، رفتارشهان را های ارزشهی انجام میقیهاوت

واننده درون متن، به  (. نویسهنده نیز این توانایی را دارد که با ایجاد خWubbolding, 1998کنند )ارزیابی می

تردید در فرایند خواندن داسهههتان، سهههؤالاتی در ذهن کودک برقراری ارتباط عاطفی با کودک بپردازد. بی

کند به ارزیابی و گاهی تجدیدنظر سال او را کنترل میشهود و بدون اینکه احساس کند یک بزرگایجاد می

 پردازد.در رفتار خود می

 

 گیرینتیجه

ها با نیاز به آزادی برانگیخته  های داسههتاندرصههد شههخصههیت 25شههده، حدود  پیرو بررسههی انجام

ها  شهود؛ اما در برخی از شهخصهیت ها به وضهوح دیده میاین شهخصهیت  اغلبشهوند. غلبه نیاز به آزادی در می

آزادی مثبت و    توان آزادی را به دو بخششهده، میهای بررسهیکند. در داسهتانگاهی بروز و ظهور میگاه 

ها به آزادی  شهود که نیاز آنهایی مربوط میها، به شهخصهیتمنفی تقسهیم کرد. آزادی مثبت در این داسهتان

هایی هسههتند که ارضهها شههدن  های دارای آزادی منفی شههخصههیتنیازی منطقی و معقول اسههت و شههخصههیت

 های والاتر منجر شود.نیازشان ممکن است به نابودی ارزش

برند و در هایی هسهتند که در سهلامت روانی به سهر میهای دارای آزادی مثبت، شهخصهیتشهخصهیت

 کنند.پی ارضای یک نیاز طبیعی و سالم، اغلب رفتار درست را انتخاب می

رفته خود،  از دسهتاند که برای به دسهت آوردن آزادی  ای رسهیده ها به مرحلهبرخی از این شهخصهیت

آزمایند و از خطر پروایی ندارند. شهخصهیت ماهی سهیاه کوچولو، کرگدن، تیزپر، یهای ممکن را مهمه راه 

های مذهبی و کبوترها در داسههتان »تا مدرسههه راهی های اصههلی داسههتاننیب، آرش، پاپر، لولو، شههخصههیت

ها برای رسههیدن به آزادی، راه سههفر، مبارزه و تلاش را پی نیسههت«، چنین رویکردی دارند. این شههخصههیت

دارنهد. در حقیقهت، آنهها در مرکز وقهایع داسهههتهان قرار دارنهد و  ههای خود دسهههت برنمیرنهد و از آرمهانگیمی

ها همانندسههازی کند و در تواند با این شههخصههیتدهنده داسههتان هسههتند. کودک مینیروی اصههلی گسههترش

 ها الگوبرداری کند.هایشان سهیم شود و از آنتجربه

معاوضهه  مادی  را با امتیازات  اعتقاداتشهانداسهتان، های اصهلی های مذهبی نیز، شهخصهیتدر داسهتان

های غیر بر آنها کارگر نیسهت.  کنند. اعتقاد به خدا چنان در روح و جانشهان نفوذ کرده اسهت که دسهیسههنمی



 247 .. .یهاداستان ی هاتیدر شخص  «یبه آزاد  ازی»ن یشناختروان لی تحل                    1399، بهار و تابستان 1، شماره  10سال 

 

ها، بر باورهای معنوی خویش پافشهاری های اصهلی این داسهتانهای مذهبی، شهخصهیتبراسهاس الگوی داسهتان

کند و از شههر دشههمنان مصههونشههان  ها زندگی مطلوبی عطا میپایان داسههتان نیز خداوند به آنکنند و در می

 دارد.می

توانند، آزادانه  ها وجود دارد. از جمله اینکه نمیهای داسههتانموانعی بر سههر راه برخی از شههخصههیت

ل فقهدان نیهاز به  هها نیز بهه دلیه فکر و عمهل کننهد و از خود آثهار مطلوب بهه جهای گهذارنهد. برخی از شهههخصهههیهت

برند و به اصههلاح رویکرد آزادی، پایان خوبی ندارند یا در داسههتان به کمک دوسههتان به اشههتباه خود پی می

 پردازند.خویش می
 

 های کاربردیتوصیه

ههای  شهههده و این حقیقهت کهه ادبیهات و کتهاب کودکهان، خصهههوصهههاً کتهاببها توجهه بهه پژوهش انجهام

توجهی دارد، به نویسهههندگان این حوزه توصهههیه  ت انکارناپذیر و شهههایانداسهههتان بر کودکان مخاطب تأثیرا

های مناسههب برای کودکان بپردازند و  شههناسههی دوران کودکی به نگارش کتابشههود که با دانسههتن روانمی

 در گزینش آثار برتر این نکته را در نظر داشته باشند.نیز  نمنتقدان آثار کودک و نوجوا
 

 های آیندهپژوهشبرای  توصیه
ای و این حقیقت که ادبیات کودکان پیوندی ناگسههسههتنی با های بینارشههتهبا توجه به اهمیت پژوهش

های ادبی  روانشههناسههی دوران کودکی دارد، پژوهشههگران ادبیات کودک و نوجوان باید علاوه بر نقد جنبه

ها از منظر میزان ی کتابشهههناسهههی به بررسههه های مربوط به کودکان، با همراهی متخصهههصهههان روانکتاب

 تأثیرگذاری آنها بر روان مخاطبانشان همت گمارند.

شهود و خواندن بعیهی از این های بسهیاری برای کودکان نوشهته و منتشهر میدر حقیقت هر سهاله کتاب

منظر  این آثار، به نقد و تحلیل آنها از  گردد؛ بنابراین بهتر اسهت پیش از انتشهارآثار به کودکان نیز توصهیه می

شههان بر روان مخاطبان نیز پرداخته گردد. علاوه بر نظریه گلاسههر که برای نقد دیگر آثار  میزان تأثیرگذاری

شههناسههانه آثار کودک و  توان برای نقد روانای کارآمد و شههایان توجه اسههت، میمربوط به کودکان، نظریه

 ها استفاده کرد.استاندرمانی متناسب با دشناسی و رواندیگر نظریات روان نوجوان، از

های برگزیده کودکان براسههاس غلبه نیازهای  توانند با بررسههی داسههتانطور پژوهشههگران میهمین

 .توجهی دست یابندقدرت، عشق، بقا و تفریح در نظریه گلاسر به نتایج شایان
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 منابع 
(. »تأثیر قصهه درمانی بر کاهش اضهطراب و بهبود 1395)  یدهکرداکبری آجورلو، مریم؛ زیبا برقی ایرانی و مهناز علی 

درمانی«. فصهلنامه علمی پژوهشهی روانشهناسهی سهلامت،  عادات خواب کودکان مبتلا به سهرطان تحت شهیمی 

 از 1399اردیبهشت  4. بازیابی شده در 87-107( 18)5

https://www.sid.ir/Fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=290747 

 تهران: بنگاه ترجمه و نشر کتاب. .الاسلامی رساله درباره آزادی، ترجمه جواد شیخ(. 1349استوارت میل، جان )

ترجمهه محمهدعلی موحهد، تهران: انتشهههارات دانشهههگهاه    .آزادی، چهاپ دومچههارمقهالهه دربهاره  (.  1380برلین، آیزایها )

 آکسفورد.

 نیا، تهران: افکار.ترجمه کمال بهروز .افسون(افسانه و  یدارند )کاربردها ازیکودکان به قصه ن(. 1387بتلهایم، برونو )

ژوهشهههنهامهه کتهابهداری و  پ  .«نقش ادبیهات کودکهان و نوجوانهان در پهاسهههخگویی بهه نیهازهها(. »1382پریرخ، مهری )

 .27-19، صص 23رسانی، شماره اطلاع

داسههتان، همچون ابزاری برای کمک به کودکان و نوجوانان در مقابله با مشههکلات، بررسههی  »(.1388پریرخ، مهری. )
 .47 پژوهشنامه ادبیات کودک و نوجوان، شماره .«درمانی های کودکان با رویکرد کتابداستان

،  «آموزان پسهر مقطع ابتدایی اثربخشهی قصهه درمانی در کاهش اختلال رفتاری دانش»(.  1390پور فرخانی، سهمیه )رجب

اردیبهشهت   4بازیابی شهده در . 2. شهماره  35-19(، 2) 2پژوهشهی تفکر و کودک. سهال دوم، -دوفصهلنامه علمی 

 از 1399

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=183235 
گویی؛ چگونه از داسهتان برای کمک به کودکان در رفع مشهکلات زندگی بهره ببریم.  (. قصهه1391روشهن، آرتور )

 د.ترجمه بهزاد یزدانی و مژگان، تهران: جوانه رش

.  ( 1390-1300های برندۀ کودکان و نوجوانان )های ماندگار؛ کتابشهناسهی کتاببرگ  (.1392شهکرآبی زاهد، حمیده )
 تهران: کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان.

(. »تأثیر قصهه درمانی بر کاهش علائم افسهردگی در کودکان 1386شهیبانی، شههناز، مجید یوسهفی لویه و علی دلاور )

 از 1399اردیبهشت  4. بازیابی شده در 916-893(، 6) 4افسرده«. پژوهش در حیطه کودکان استثنایی، 

https://www.sid.ir/Fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=56802 

 پردازی در داستان معاصر، تهران: آن.(. شخصیت و شخصیت1381عبداللهیان، حمید )

 فصهلنامه آموزان دختر دبسهتانی«. ی بر پرخاشهگری و اضهطراب دانش(. »اثربخشهی قصهه درمان1397فاضهلی، عصهمت )

 از 1399اردیبهشت  4. بازیابی شده در 80-70(، 19)4، پژوهشی علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی علمی 

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=346699 

 های جیبی.می کتاب. تهران: شرکت سهاگریز از آزادی(. 1353فروم، اریش )

https://www.sid.ir/Fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=290747
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=183235
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. ترجمههه مسههعود صههفایی مقههدم و افسههانه نجاریههان، تهههران: آمههوزش تفکههر بههه کودکههان(. 1391فیشههر، رابههرت )

 گوزن.

شههناختی شههخصههیت بهرام در هفت پیکر نظامی با تکیه بر فرایند قصههه درمانی«.  (. »تحلیل روان1397کهنسههال، مریم )

 :JBA.2017.23779.2515 Doi/10.22099 .128-109 (،2) 10، بوستان ادب

 . ترجمه مهرداد فیروزبخت، تهران: رسا.نظریه انتخاب؛ روانشناسی نوین آزادی شخصی (. 1382گلاسر، ویلیام )

 گنجی، تهران: سبزان.. ترجمه کیوان سپانلو، لادن نوجوانان ناخشنود(. 1387گلاسر، ویلیام )

کودکان  نف عزت(. »اثربخشهههی قصهههه درمانی بر کمرویی، افسهههردگی و 1395لویمی، فاطمه و سهههحر صهههفرزاده )

بازیابی شهده    .47-32(، 6)  2، های روانشهناسهی بالینی و مشهاورهمجله پژوهشدبسهتانی شههرسهتان اهواز«. پیش

 از 1399اردیبهشت  4در 

https://www.sid.ir/Fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=305969 

گویی بر کاهش افسههردگی  بینی به روش قصههه(. »تأثیر الگوی آموزش خوش1389منش، زهرا و یحیی کاظمی )نیک

 از 1399اردیبهشت  4. بازیابی شده در 13-5(، 2) 3، شناسی معاصرروانکودکان«. 

https://www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?id=105854 

 . تهران: نیلوفر.زندگی در آینه، گفتارهایی در نقد ادبی (؛ 1384یاوری، حورا )

، »تأثیر قصهه درمانی بر راهبردهای رویارویی کودکان با مشهکلات یادگیری«(.  1385تین آذر )لویه، مجید و میوسهفی 

 از 1399اردیبهشت  4بازیابی شده در  .622 -600(، 6) 2فصلنامه کودکان استثنایی. 

al/ViewPaper.aspx?ID=56808https://www.sid.ir/fa/Journ 
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Abstract 

Introduction: Romances and stories and in particular, children's 

literary creations have a significant potential to be utilized as a 

solution for children's behavioral and personality disorders as well 

as enhancing some of their abilities. 

Methodology: Investigating the effect and impact of these stories 

requires the use of a branch of literary criticism which is within the 

scope of psychological criticism. In this matter, the theories of 

William Glasser, as one of the most positive psychologists in the 

field provide some useful theories to analyze these texts and 

concepts. It should be noted that one of the basic needs of human is 

his/her need for freedom that has been addressed in the Glasser's 

theory. As such, the current research evaluates 145 children's 

favorite books translated or written during 1921-2011. Moreover, 

this research conducts a psychological analysis using a qualitative-

deductive content analysis approach for about 30 stories that 

freedom is an outstanding issue in their characters. The required data 

was gathered by a documentary method in which the purposeful 

sampling method was carried out to choose the sample of the study. 
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Findings: In this paper, the freedom is divided into two parts of 

positive and negative liberties. The positive liberty is related to those 

characters that often choose the right behavior after satisfying a 

natural and healthy need. On the other hand, the characters via 

negative liberty are those characters that violate people's rights to 

accomplish their goals.  

Conclusion: The obtained results of the paper revealed that those 

characters that are motivated by positive liberty and choose the right 

behavior to satisfy their needs can achieve good results at the end of 

the story. Conversely, those characters that are motivated by 

negative liberty or choose to incorrect behavior to satisfy their needs 

for freedom may fail at the end of the story. Finally, it is worthwhile 

to suggest to all writers and critics of child and adolescent books that 

by studying children's psychology, they can better choose those 

studies that are appropriate for them. Furthermore, with the help of 

psychologists, both child and adolescent literature researchers will 

psychologically review all studies related to these young audiences. 

For this purpose, they can rely on Glasser's theory and other general 

theories of counseling and psychotherapy that are appropriate for the 

subject matter of the stories. 

Keywords: Children and adolescent's story books, Fictional 

characters, Need for freedom, Theory of choice, William Glasser 
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 چکیده 

داده    ص ی تشخ   ی مواقع در دوره کودک   شتر ی است که در ب   تحولی  عصب   ع ی اختلال شا   ک ی ، ی کنش توجه/ فزون  یی اختلال نارسا  : مقدمه 

هایی که عناصر  ی رفتار بارکلی و داستان ر . نظریه بازدا باشد می اجرایی    عملکردهای نقص در    ، ریشه اختلال به اعتقاد بارکلی  .  شود ی م 

های این اختلال کمک  به کاهش نشانه   درمانی کتاب مناسب در رویکرد  های داستان کمک توانند با این نظریه را در برداشته باشند می 

»الف«، »ب« و »الف/ ب« منتشر شده در    ی مناسب گروه سن   های داستان   ی محتوا   ی خوان هم   زان ی م   یی پژوهش شناسا این  هدف  کنند.  

 است.   ی رفتار بارکل   ی بازدار   افته ی گسترش   ه ی نظر   عناصر   ی ها با مؤلفه   1395تا    1385  ی ها سال 

این پژوهش از نظر هدف کاربردی استت که با روش پیمایشتی و تحلیم محتوای کیفی انجاگ گرفت. برای گردروری    : شنناسنی ش رو 

 عناصتر های  مؤلفه شتامم  دیگری و  اختصتا  داشتت   ها داستتان اطلاعات کتابشتناختی   دو ستیاهه استتفاده شتد. یکی به  بت   اطلاعات از 

نظریه بارکلی و یا    عناصتتر داستتتان که حداقم دارای  70، جامعه پژوهش داستتتان   382. از  بود بازداری رفتار بارکلی    یافته گستتترش نظریه  

 برای بررسی در نظر گرفته شد.   عدگ بازداری رفتار داشتند، 

داستتان   17ایی نظریه بارکلی شتناستایی شتد و در  اجر   های کنش های  مؤلفه   ، داستتان  53  در   بررستی شتده،   های داستتان از میان   : ها افته ی 

نشتان   ها داستتان تحلیم و بررستی رستد. نامطلوب می   د دهد و به پیام عدگ بازداری رفتار نشتان می   ، رویداد یک  شتخصتیت داستتان در برابر 

های  مؤلفه هایی که ستتان در میان دا همچنین   متفاوت استت.   ها داستتان اجرایی نظریه بارکلی در    های کنش میزان حضتور هر یک از    داد 

  ت ی که شتخصت استت   یی ها داستتان الگوی اول شتامم اجرایی وجود دارد.   های کنش   بهبود الگو برای  3شتناستایی شتد، اجرایی    های کنش 

  امد ی به پ   یی اجرا   های کنش و با انجاگ    شتتتود ی بعد متوجه اشتتتتباه خود م  ی رفتار دارد ول   ی ابتدا عدگ بازدار  ی رن  داد ی داستتتتان در مقابم رو 

و    دهد ی را انجاگ م  یی اجرا   های کنش از همان ابتدا    ی رن   داد ی داستتان در مقابم رو   ت ی شتخصت  ، الگوی دوگ   های داستتان   در   . رستد ی مطلوب م 
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رفتار    ی عدگ بازدار  ی رن  داد ی ( داستتان در مقابم رو ی )ها   ت ی شتخصت هایی استت که  الگوی ستوگ نیز شتامم داستتان  . رستد ی مطلوب م  امد ی به پ 

 کنند. ی را تجربه م   ی مطلوب  امد ی دارند و پ  یی اجرا   های کنش داستان  گر ی ( د ی )ها   ت ی ، شخص از طرف دیگر  ی ول   دهد ی را نشان م 

  درمانی کتاب ابزار توانمندی برای    توانند می اجرایی    های کنش ، با نشان دادن  ها داستان نتایج این پژوهش نشان داد که این    : ی ر ی گ جه ی نت 

توانند از  شناسان، کتابداران و والدین می در نظر گرفته شوند. ناشران، نویسندگان، روان  ADHDاجرایی به کودکان   های کنش   بهبود و 

 گیرند.   پیشنهادهای کاربردی این پژوهش بهره 

نارسا   : ها دواژه ی کل  فزون   یی اختلال  نظریه  ( ADHD)   ی کنش توجه/  رفتار   یافته گسترش ،  اجرایی،    های کنش بارکلی،    ی بازداری 

 . و »الف/ب«   ، تحلیم داستان، گروه سنی »الف« و »ب« درمانی کتاب 

 

 مقدمه 

مباحث بهداشت روان جامعه، سلامت روان کودکان و نوجوانان است. با توجه به    ن ی تر از مهم   ی ک ی 

و رفع    یی و شناسا   باشد ی انسان م   ی مراحم زندگ   ن ی تر و حساس   ن ی رگذارتر ی از تأ    ی ک ی   ی دوران کودک   نکه ی ا 

  ی سالم افراد در بزرگسال   ت ی شخص   ی ر ی گ در شکم   تأ یر بسیاری   ن یی پا   ن ی در سن   ی ت ی و شخص   ی مشکلات رفتار 

 است.   ت ی و با اهم   ی ات ی مرحله، ح   ن ی دارد، توجه به بهداشت روان در ا 

  شتر ی است که در ب   ی رفتار   عصب   ع ی اختلال شا   ک ی (،  ADHD)   1ی کنش توجه/ فزون   یی نارسا   اختلال 

  ی روان  ی ها اختلال  ی و رمار  ی ص ی تشخ  ی . بر اساس کتاب راهنما شود ی داده م  ص ی تشخ  ی مواقع در دوره کودک 

 (25-DSM )  3    و    ی فعال ش ی ب   توجه، نقص   ی باشند و با سه نشانه اصل ی اختلال م   ن ی درصد کودکان مبتلا به ا   5تا

منتشر    2013که در سال    DSM-5(. در کتاب  1394،  کا ی رمر   ی )انجمن روانپزشک   شود ی مشخص م   ی تکانشگر 

و    ی سالگ   12قبم از    د ی اختلال با   ن ی ا   ی ها کودک، نشانه   ک ی در    ADHD  ص ی تشخ   ی که برا   شده ه ی توص شد،  

به مدت    ی شناخت ن روا   نه ی و معا   ی اب ی هنگاگ ارز   ا ی متفاوت مانند مهدکودک، مدرسه، خانه و    ت ی حداقم در دو موقع 

 ( 1394)همان،  حداقم شش ماه مشاهده شود  

مناسبی   روانی  بهداشت  از  بزرگسالی  در  فرد  نشود،  درمان  اختلال  این  کودکی  در  که  در صورتی 

  ان ی مبتلا   ی دوران کودک بهداشت روانی را در    تنها نه   ADHDاز اختلال    ی ناش   ی امدها ی پ دار نخواهد بود.  ر برخو 

جامعه    ی و برا   دهد ی قرار م   تأ یر رنان را تحت    ی موارد، سراسر زندگ   شتر ی بلکه در ب   سازد، به این اختلال مشکم می 

  ، ی رموزش   های مشکم   از توان  ی اختلال م   ن ی ا   ی امدها ی د. از جمله پ ر دربردا   ی اد ی ز   ی و اجتماع   ی ماد   ی ها نه ی هز   ز ی ن 

نامناسب    ی روابط والد فرزند   ، شکنی قانون سوءمصرف مواد،    ، ی پرخاشگر   ، ی اضطراب، افسردگ   ف، ی روابط ضع 

 
1. Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) 
2. Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders 
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اختلال در    ن ی به درمان ا   ی ار ی بس   های پژوهش   به همین روی،   (. 1394  ، ی ناگ برد )مشهد   یی و مشکلات زناشو 

 اند. پرداخته   ی دوران کودک 

نارسا   ی برا  فزون   یی اختلال  قطع   ی کنش توجه/  خاص   ی درمان  روان   ان ی ب   ی و  است،    و   شناسان نشده 

دررورند. هدف   نترل اختلال را تحت ک  ن ی گوناگون، علائم ا  های با استفاده از روش  کنند ی م  سعی   متخصصان 

کمک به خانواده کودک   گر ی بهتر و کنترل رفتار او و از طرف د   ی ر ی ادگ ی درمان، کمک به کودک در جهت  

رراگ،    ی خانوادگ   ممکن رراگ است، تا کودک بتواند در رن جوِ  حد   تا   ی جو   جاد ی در جهت ا   ADHD  ی دارا 

درمان اختلال    ی معمول برا   طور به که    ی درمان   های وه ی (. ش 1393  زاده، ی و خود را کنترل کند )عل   رد ی بگ   اد ی   ی راحت به 

)مداخلات    یی دارو ر ی و درمان غ   یی عبارتند از: درمان دارو   شود ی به کار گرفته م   ی کنش توجه/ فزون   یی نارسا 

  ی که عبارتند از: داروها   شود ی کار برده م به   ی مختلف   ی درمان   ی ها وه ی ش درمان دارویی،  در روش    (. روانی اجتماعی 

  شده است،  یاد  ی دارودرمان  ی که برا  ی د ی فوا . با وجود ضدافسردگی  ی و داروها  رمحرّک ی غ  ی محرّک، داروها 

و    ی عوارض جانب   توانند ی م   گرفت. داروها   ده ی رنها را ناد   د ی کودکان دارد که نبا   ی برا   ز ی ن   یی ضررها   مصرف رنها 

کند.   جاد ی سردرد و درد شکم ا   ، ی ر پذی ک ی تحر   ش ی را همچون کاهش اشتها، اختلال در خواب، افزا   ی بار ان ی ز 

بروز    رند گی ی داروها تحت درمان قرار م   ن ی که با استفاده از ا   ی درصد از کودکان   50تا    20در    ی عوارض جانب   ن ی ا 

گزارش شده   ز ی ن  ی اراد ر ی غ   ی ها وخو و حرکت خلق   ات ر یی همچون تغ  ی عوارض، عوارض  علاوه بر این .  کند ی م 

  ی اصل   های نشانه   کاهش   . 1:  رد ی به دو هدف انجاگ گ   دن ی رس   ی برا   د ی اختلال با   ن ی درمان ا .  ( 1393،  همان است ) 

  از   را   ها ممکن است نشانه   یی دارو   های که درمان   ی اختلال. در حال   ی دارا   های . بهبود عملکرد در حوزه 2اختلال  

  زاده، ی عل   ؛ Befera, & Barkley, 1985مانند  برخی از متون )   . ندارد   تأ یری اما بر روی یادگیری کودکان  ببرد،    ن بی 

کاهش    ی کار گرفته شده برا به   یی دارو   ی ها درمان شوند که  تحقیقات اشاره دارند و یادرور می   به نتایج   ( 1393

  عنوان به   همراه گردد.   غیردارویی   ی ها خواهند داشت که با درمان   ی شتر ی ب   ی کاررمد   ی زمان   ، اختلال   ن ی ا   ی ها نشانه 

  ی رفتارها   ا ی کودکان رموزش دهد    ن ی را به ا   ی فرد   ن ی و ب   ی انتظار داشت که روابط اجتماع   توان ی مثال از دارو نم 

نما   ن ی والد  اصلاح  همچن   د ی را  ب   ی ها وه ی ش   ن ی و  معلم  به  را  کلاس  در  رفتار  (.  1392  ، ی م ی )کر د  اموز ی کنترل 

  ی موسسه مل » .  دارد کودکان    ن ی ا   ی اجتماع   ی در اصلاح رفتارها و سازگار   ی نقش مهم   روانی اجتماعی مداخلات  

روان  رمریکا   سلامت  متحده  می درمان   « 1ایالات  انجاگ  کودک  روی  بر  که  را  هایی  از    عنوان به گیرد  یکی 

 . ( 1393)علیزاده،   برد ناگ می   یی ردارو ی غ رمانی  های د روش 
این    شناسی هایی را برای تبیین سبب الگو یا نظریه   اند نظران تلاش کرده چندین دهه است که صاحب 

 
1. National Institute of Mental Health(NIMH) 
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و متخصصان اختلال    پردازان ه ی از نظر   ی ک ی   ، 1ی راسم بارکل ارائه کنند.    رن   مناسب   درمانیِ  روشِ  عنوان به اختلال  

ADHD   .پژوهش   او   است است  اختلال معتقد  درباره  تاکنون  که  جنبه    ADHD  هایی  بیشتر  گرفته،  صورت 

. از  کند می رفتاری، شناختی و اجتماعی این کودکان را معرفی    های ویژگی در نهایت    و توصیفی داشته است  

  جنبه یک   ر ب ، ها کند تا پژوهش اختلال کمک می  شناختی در مورد این دیدگاه او، وجود نظریه یا الگوی سبب 

در  و   ( Barkley,1997)   کرد   ارائه نظریه بازداری رفتار را    1997اساسی متمرکز شوند. به همین جهت او در سال  

ا .  ( Barkley, 2012)   تر کرد گسترده را  نظریه خود    2012سال   به  مبنا   نکه ی با توجه  بر    ه ی نظر   ی مطالعه حاضر 

بارکلی اعتقاد دارد  .  شود ی م   اد ی   ی« بارکل   یۀ نظر » به بعد از رن با عنوان    ن ی از ا   ، است   2012او در سال    یافته گسترش 

از  استفاده    و شان برای خودکنترلی  برخاسته از نارسایی بنیادی در توانائی   ADHDمشکلات کودکان مبتلا به  

کند تا واقعیت و اعمال  به انسان کمک می اجرایی  های کنش   او معتقد است  مغز است.  2کارکرد اجرایی  شش 

توان  های ذهنی، ساختارهایی خیالی هستند که می سازی سازی کند. شبیه ی خود در واقعیت را در ذهن شبیه بالقوه 

به فرد کمک   ، رن رفتار  پیامدِر سازی رفتارهای فرد در ذهن و تصوّشبیه  . ها برای فکر کردن استفاده کرد از رن 

توان گفت  خلاصه می   طور به .  داشته باشد کند تا بتواند بهترین رفتار را در هنگاگ مواجه شدن با رویدادها  می 

اعمالی    های کنش  خود    هستند اجرایی  هدایت  برای  فرد  خودکنترلی   گیرد می بکار  که  رفتار داشته   تا    ش ، 

اجرایی مطرح شده در نظریه    شش کارکرد .  کند بینی  ش پی بتواند پیامدهای رفتارش را در رینده  و    باشد   مدار هدف 

، حس کردن برای خود  4)بازداری اجرایی(   داری خویشتن ،  3( خودرگاهی توجه )   خودفرمانی بارکلی عبارتند از  

، ارزیابی خود فرمان )هیجان/ انگیزه برای  6کاری کلامی(   حافظه ، گفتار با خود ) 5کاری غیرکلامی(   حافظه ) 

)بازسازی( ،  7خود(  هر یک .  (  ,Barkley, 2018 ;2012Barkley)   است   8بازی خود  توضیح  به  ادامه  از    در 

 شود: اجرایی پرداخته می   های کنش 

 ( خودآگاهی توجه )   خودفرمانی  .1
به معنای این   خودرگاهی . است ( خودرگاهی توجه )  خودفرمانی اجرایی در نظریه بارکلی  کنش اولین 

ها و اعمال خود رگاه باشد و در نتیجه به یک درک  های درونی و بیرونی، خواسته است که فرد نسبت به حالت 

  . است   اجرایی   های کنش نقطه رغاز سایر    خودرگاهی   معتقد است بارکلی    کامم از خود برسد. به عبارت دیگر 
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2. Executive Function 

3. Self-Directed Attention (Self-Awareness) 

4 .Self- Restraint (Executive Inhibition) 

5. Sensing to the Self (Nonverbal Working Memory) 

6. Speech to the Self (Verbal working Memory) 

7. Self – Directed Appraisal (Emotion/Motivation to the Self) 

8. Self – Play (Reconstitution) 
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  های کنش درک، سایر  این  بدون    ؛ درک انسان از خود هستند   فرض پیش همگی    ، اجرایی   های کنش زیرا سایر  

  عملکرد در زندگی، در   خودرگاهی نظر به اهمیت  (. 1394  ، بارکلی  ؛ Barkley, 2018گیرد ) اجرایی انجاگ نمی 

  مهارت ده مؤلفه اصلی  در میان    ( World Health Organization (WHO), 1999)   سازمان بهداشت جهانی 

زیر را در نظر گرفته  های  زیرمؤلفه   ، خودرگاهی و در توضیح    قرار داده است   خودرگاهی   را اولین مؤلفه  ،  زندگی 

 : است 
  دست به های خود و  ها و ناتوانایی از خود )شناخت توانایی   بینانه واقع رگاهی از نقاط قوت و ضعف، تصویر   ✓

 ؛ بینانه از خود( روردن یک تصویر واقع 

 ؛ )پرورش اعتماد به نفس(   ها و انزجارها رگاهی از ترس  ✓

 ؛ ها و علایق و احساسات رگاهی از خواسته  ✓

 ؛ های شخصی و اجتماعی( )شناخت ارزش   ها ها و مسئولیت رگاهی از وظایف و نقش  ✓

 ؛ گانه پنج با حواس    و رشنایی شناخت اجزا بدن و مراقبت از رن   ✓

 ؛ پی بردن به خصوصیات مثبت خود و دیگران  ✓

 ؛ های خویش شناخت عادت  ✓

 رگاهی فرد از دانش خود.  ✓

 )بازداری اجرایی(   داری خویشتن  .2

عصب   کنش دومین   فرریند  اجرایی،  بازداری  است.  اجرایی  بازداری  به  اجرایی،  که  است  شناختی 

با  کودک کمک می  بازداری اجرایی، سه فرایند به هم پیوسته را در  تأخیر  کند  به یک محرک پاسخ دهد. 

گیری برای پاسخ دادن یا  ( توقف پاسخ جاری و ایجاد فرصت درنگ در تصمیم 2) ( بازداری پاسخ  1بردارد: ) 

)کنترل تداخم(    حواس   ( بازداری از توجه به رویدادهای نامربوط و مقاومت در برابر پرت شدن 3ادامه پاسخ ) 

 (1997; Barkley, 2018  Barkley, ) ر اوایم  طور عمده د اجرایی است که به   های کنش اجرایی از جمله    . بازداری

اصلی  یکی از مشکلات   (. Davidson, Amso, Anderson & Diamond, 2006کند ) دوران کودکی رشد می 

عدگ بازداری اجرایی، در خود    به دلیم   این کودک عدگ بازداری اجرایی شناخته شده است.    ADHDکودک  

. به عبارت  نیست و قادر به هدفمند کردن رفتارها و پیگیری اهداف رفتاری خود    است تنظیمی دچار اختلال  

  طور به فکر یا رفتار کند. به همین دلیم    درستی به مختلف  های  نیست که در موقعیت   قادر   ADHD  دیگر کودک 

بی  و  به سؤال ناگهانی  می موقع  پاسخ  یا صحبت ها  و  می دهد  قطع  را  دیگران  -Mikami, Huang)   کند های 

Pollack, Pfiffner, McBurnett & Hangai, 2007به افروز   راد، ی م ی به نقم از حک   ؛ بناب،    ی پژوه، غبار ، 

بارکلی نخستین کسی نیست که به نارسایی بازداری اجرایی پرداخته است؛ اما رنچه الگوی  (. 1391 ا، ی ارجمندن 

ن نارسایی بازداری و اختلال در چهار کارکرد اجرایی  ای است که او میا کند، رابطه او را با سایر الگوها متمایز می 
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برای اجرای کاررمد وظایف خود به بازداری  اجرایی    کارکردهای   . از دیدگاه او، دهد می مورد توجه قرار  دیگر  

می   اجرایی  بیان  بارکلی  برای هدایت  وابسته هستند.  به سمت خود  باید  ابتدا  ،  رفتار کاررمد  کند  انسان  توجه 

تر به رن پرداختیم(.  به وجود رید )اولین کارکرد اجرایی که پیش  خودرگاهی معطوف شود و به عبارت دیگر  

 کند. متمرکز  توجه خود را به پیامد واکنش    سپس با بازداری اجرایی و ایجاد فرصت درنگ 

 فعال غیرکلامی(   حافظه حس کردن برای خود ) .  3

به    کنش این   یا    ها تجربه مرور  اجرایی شامم تصویرسازی ذهنی و شنوایی پنهان است.  بازدیدن و  و 

بینی  پیش و    نگری گذشته فعال غیرکلامی به انسان قدرت    حافظه .  پردازد می   خود   در ذهن رنچه رخ داده  بازشنیدن  

نیز  و    داریم   خود  که نسبت به دانشی  سازی کند که با ذخیره بارکلی بیان می   دهد. را می   و یا رینده   پیامد واکنش 

و رینده  ادراکی از خود در حال    بر پایه گذشته،   تواند در ذهن، انسان می   پیشین های انسان در موقعیت   رفتارهای 

واکنش  ای  لحظه   های اتفاق انسان را هدایت کند تا با تجسم رینده، نسبت به    تواند می   . این رگاهی رورد   دست به 

حس    ، این کارکرد اجرایی   به   . رود می بکار  ذهن در این کارکرد اجرایی  اصطلاح چشم . به همین روی،  نشان دهد 

  ، )بارکلی   گویند می ، نیز  ی تجربه شده به معنای حس کردن رینده فرضی بر اساس گذشته ،  کردن برای خود 

و بازداری اجرایی    خودرگاهی تواند بدون  فعال غیرکلامی نمی   حافظه به اعتقاد بارکلی  (.  Barkley, 2018  ؛ 1394

  ی کارکرد مهم   چ ی ه   یی تنها به   یی اجرا   ی و بازدار   ی رکلام ی فعال غ   حافظه   های کنش   ، گر ی به وجود رید. از طرف د 

 . ( Barkley, 2018)   نخواهند داشت 

 کلامی( گفتار با خود )حافظه فعال .  4

  1986در سال    1فعال کلامی ناگ دارد. این کارکرد اجرایی توسط بدلی   حافظه اجرایی،    کنش چهارمین  

به   طرح  با خود،  های رنها در  کند. خودگویی مرور رشد می شده است. در کودکان، توانایی برقراری ارتباط 

  خودگویی ای که هرگز کسی به  کنند. به گونه شان با خود صحبت می رسد که با »صدای ذهن« نهایت به جایی می 

نمی   رنها  پی  ذهن(  می )صدای  انسان  بی برد.  بگوید،  با خود سخن  کلمه  واقعی  معنای  به  اجزای  تواند  رنکه 

اش را فعال کند. در این فرایند، فرد همانند زمانی که سخن  محسوس، حنجره   طور به   و صورتش را تکان دهد  

این تفاوت که نواحی حرکتی اصلی مربوط به  کند با  گوید، از نواحی مربوط به گفتار در مغز استفاده می می 

می  سرکوب  بیرونی  گفتن  توصیف   گونه ن ی ا شوند.  سخن  خود  مانند  کارهایی  امکان  خود  با  گری،  گفتار 

کند و به خودمهاری و کنترل  ابداع قانون در مورد خود را فراهم می   طور ن ی هم   و   خودرموزشی، پرسش از خود 

با  بارکلی معتقد است که گفتار    (.  Daiz & Berk, 1992 Quoted in Barkley, 2018)   کند خود کمک می 

 
1. Baddeley 
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انسان از طریق دستورات خود وسیله   خود  انسان  ای برای هدایت و کنترل رفتار  به  هدایتگر است. خودگویی 

های  های مشابه یا با موقعیت ها و اهداف خود باقی بماند و زمانی که با موقعیت کند که در مسیر برنامه کمک می 

هایی را برای پاسخ به رن، تنظیم کرده  ، دستورالعمم مشابه شود بهتر عمم کند. زیرا بر پایه تجربه می م مواجه قب 

 (. 1394است )بارکلی،  

 ارزیابی خود فرمان )هیجان / انگیزه برای خود( .  5

های خود را کنترل  دهد تا هیجان ، به انسان اجازه می صبر کردن دهی و  توانایی بازداری اشتیاق به پاسخ 

  طور به رویدادها را    ، کند می طرف که از بیرون به قضایا نگاه  شود انسان مانند یک شاهد بی کند. همچنین سبب می 

با محتوا به گونه ارزیابی کند. رنگاه انسان می   و منطقی   عینی، معقولانه  ها و  ای برخورد کند که هیجان تواند 

شود که انسان در برابر یک موقعیت  های شخصی زیادی را در پاسخ وارد نکند. این کار باعث می سوگیری 

شناسان معتقدند که انسان  داشته باشد. به همین جهت روان   مؤ رتر تر، کمتر احساساتی و  خا  برخورد معقولانه 

ده بشمرد، این کار به او این فرصت    لازگ است تا   واکنش تندی نسبت به یک رویداد داشته باشد، پیش از رنکه  

انسان در برابر رویدادها از پاسخ   که هنگامی  ، خود را کنترل کند. همچنین  های هیجان و دهد تا رراگ شود را می 

شود  می خودکار با انتخاب مواجه    طور به بیندیشید. در این صورت    رینده   درباره یابد  می   ت ، فرص بازداری کند   رنی 

 شود. می   او و این امر باعث ایجاد انگیزه درونی در  

سن خود، سبب  در بازداری احساساتشان نسبت به دیگر کودکان هم   ADHDکودکان مبتلا به   ناکامی 

ممکن    ADHDمبتلا به    ساله هفت افرادی نابالغ به نظر ریند. برای مثال، یک کودک    از نظر هیجانی   ها شود رن می 

ممکن    اگرچه شود، داد و فریاد راه بیندازد.  ز خوردن خوراکی محروگ می ا از شاگ    پیش است زمانی که درست  

که قدری  رود انتظار می   ساله هفت بپذیریم، اما اغلب از کودک    چهارساله است این واکنش را از یک کودک 

)بارکلی،    بتواند واکنش خشم خود را بازداری کند، رراگ باشد و دلایم محرومیت از خوراکی را ارزیابی نماید 

های شدیدتری دارند، در انتخاب پاسخ به یک رویداد،  در واکنش به رویدادها، هیجان   ADHDکودکان    (. 1394

اندک   انداز چشم طرف هستند و  تر بی کم  اولیه زیر   دارند   ی اجتماعی  هیجانی  به  شان را رن ا واکنش  تأخیر  قدر 

در استفاده از رفتار    ی اندک   یی کودکان توانا   ن ی ا   اندازند که دیدگاه و نیازهای دیگران را در نظر بگیرند. نمی 

 (. Barkley, 2018) هدف خا  دارند.    ک ی   ی شده و در راستا   ت ی هدا 

 . بازی خود )بازسازی( 6

  . 1شود:  اجرایی، با گفتار درونی ارتباط دارد و به دو بخش تقسیم می  کنش ششمین و رخرین توانایی  

. توانایی ترکیب  2های کوچکتر )تجزیه( و  کند به بخش هایی که انسان دریافت می تبدیم اطلاعات و پیاگ   یی توانا 

این تجزیه و ترکیب بر روی محتویات    کامم جدید )ترکیب(.   طور به   های ها یا دستور ها به پیاگ مجدد این بخش 
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فعال    حافظه فعالی غیرکلامی و    حافظه شوند ) فعال نگهداری می   حافظه های  شود که در سیستم می   انجاگ ذهنی  

شود. سپس این واحدها به هم پیوسته  می   تقسیم تری  (. در تجزیه رفتار قدیمی، به واحدهای کوچک کلامی 

ی جدید  ها برای حم مسئله توان از رن رورند که می را به وجود می های جدیدی  شوند )ترکیب( و توالی می 

دهد. این فرایند تنها زمانی  استفاده کرد. این توانایی به انسان قدرت چشمگیری برای حم مسئله و خلاقیت می 

رخ دادن    توانند پاسخ به رنچه در اطرافشان در حال افرادی که نمی .  شود که بازداری از پاسخ انجاگ گیرد میسر می 

، مهارت کمتری خواهند  شوند می حم برای مشکلاتی که با رن مواجه  است را به تأخیر بیاندازند، در ساختن راه 

مهارت حم مسئله یا نوروری معطوف به هدف در کودکان مبتلا به اختلال نارسایی    به اعتقاد بارکلی، داشت.  

 (.  Barkley, 2018؛ 1394شود )بارکلی،  کار گرفته نمی کنشی به خوبی دیگر کودکان به توجه/ فزون 

به  بینی رینده  پیش   در توانند  که می   ریند می بشمار  ذهنی    های ابزار   از   ای اجرایی مجموعه   کنش این شش  

های مختلف، پیش  دهند که فرد در موقعیت اجازه می   ی اجرای   های کنش کمک کنند. به عبارت دیگر، این  انسان  

بررسی رنها    به   رفتار رن    پیامد   سازی شبیه کند و پس از    ارزیابی خود را در ذهن    رفتار ابتدا  از انتخاب یک پاسخ،  

  است  از انجاگ رن خودداری کند. در واقع نوعی یادگیری ذهنی   ر، رفتا پرداخته و در صورت اشتباه بودن رن  

 (Barkley, 2018  .)  های کنش ارتباط    ، دهد. در این نمودار می   بارکلی را نشان   ، شکم مفهومی نظریه 1نمودار  

 شود. کنترل رفتار در جهت هدف نشان داده می   با اجرایی مطرح در نظریه بارکلی  

 
 نظریه بارکلی   اجرایی   های کنش مفهومی    الگوی .  1ر  نمودا 
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اجرایی    کنش اولین    عنوان به (  خودرگاهی خودفرمانی توجه )   ، شود می مشاهده    1  که در نمودار   طور همان 

درک از    فرض پیش مطرح شده همگی    های کنش سایر  زیرا    ، شود و پیشگاگ تمامی کارکردها نمایش داده می 

شود و  دومین کارکرد اجرایی مطرح می  عنوان به داری )بازداری اجرایی( و ایجاد درنگ خود هستند. خویشتن 

نظریه   الگوی همانند   این  سایر    ، اصلی  وقوع  برای  را  می   های کنش موقعیت  فراهم  برابر  اجرایی  در  و  کند 

ذهنی هستند روی دهد.    کاملاا کارکرد اجرایی دیگر که    4شود  رویدادهای رنی مانند بستری است که باعث می 

افتد و این امر  کنترل رفتار در جهت رسیدن به هدف اتفاق می   ، مطرح شده   های کنش از    در صورت استفاده 

 گردد. در برابر رویدادهای رنی می   ADHDکودک دارای اختلال    ی خودکنترل باعث  

 

 پیشینه پژوهش 

در جهت کاهش    ADHDبه کودکان    یی اجرا   های کنش رموزش    تأ یر در رابطه با    ی ار ی بس   های پژوهش 

  های کنش رموزش    ی ها اشاره شده است. برا رموزش   ن ی مثبت ا   تأ یر اختلال انجاگ گرفته است و به    ن ی ا   ی ها نشانه 

 ,Tamm, Nakonezny)   ن ی والد   ی رموزش   اخله مد   )مانند  شده است استفاده    ی گوناگون   ی ها از روش   یی اجرا 

Hughes, 2015  ،) درمانی بازی   (Prins & et al, 2013 و رموزش شناخت ) ی   (Rapport, Orban, Kofler, & 

Friedman, 2013 )    درمانی کتاب و   (Melhuish, 2017 Howard, Powell, Vasseleu, Johnstone & ) ) .    به

  تر ک ی درمان نزد   ی ، هر چه زمان و فضا ADHDرموزش و بهبود اختلال    ی برا   ( Barkley, 2018)   ی بارکل   ده ی عق 

خواهد داشت. با توجه به رنچه گفته شد،    ی شتر ی ب   ده ی باشد، رموزش فا   ADHDکودکان    ی تر به زندگ و مشابه 

  ن ی به بهبود ا   تواند ی است که م   یی ردارو ی غ   ی ها از جمله درمان  ADHDبه کودکان    یی اجرا   های کنش رموزش  

کند.   ابزارها   ی ک ی اختلال کمک  به کودکان،    ی از  است   درمانی کتاب رموزش  داستان  از  استفاده  فرایند  .  و 

(. در مرحله  Piercy,1996)   باشد می سازی، پالایش روانی و تغییر بینش  شامم سه مرحلۀ همانند   درمانی کتاب 

های او سهیم  ها و نگرش کند و در تجربه همانندسازی کودک خود را به جای قهرمان اصلی داستان تصور می 

شخصیت داستان    ه با همرا های خود را  ها و هیجان تواند احساس شود. کودک در مرحله پالایش روانی می می 

به مرحله  تواند  رسد که این درک تازه می ای می های جدید به درک و رگاهی تازه تجربه   با کسب بروز دهد و  

. چنین تغییری از طریق هر داستانی  ( 1390و رفتار او را تغییر دهد )پریرخ و ناصری،  بعد کمک کرده و بینش  

تغییر ک  با کم تنها    ، درمانی کتاب نیست. در    پذیر امکان  این  امکان  مناسب  ایاغ،    رید می   وجود به   کتاب  )قزل 

انتخاب شوند که معیارهای کتاب  داستانی  های  کتاب   ، ضروریست درمانی کتاب بنابراین برای ا ربخشی    (. 1383

یک  که توسط    شود می گفته  هایی  کتاب به  های داستانی مناسب  در این مطالعه، کتاب مناسب را داشته باشند.  

کتاب نهاد   باشد.  گرفته  قرار  انتخاب  و  ارزیابی  مورد  میان  تخصصی  از  پژوهش  این  نظر  مورد  داستان  های 



 ADHD...  263به کودکان  ییاجرا یها در رموزش کارکردهاداستان یتوانمند          1399، بهار و تابستان 1، شماره  10سال 

در رابطه با  گرچه  .  کرده است کتاب منتخب معرفی    عنوان به   1شورای کتاب کودک هایی انتخاب شد که  کتاب 

  درمانی کتاب داستان یا  انجاگ شده است، اما کمتر پژوهشی به نقش    ی های یی پژوهش ا اجر   های کنش های  رموزش 

هایی که  شود، بررسی پژوهش انجاگ می   درمانی کتاب پژوهش حاضر با رویکرد    رنجایی که توجه داشته است. از  

که برخی    دهد نشان می   مرتبط   های پژوهش بررسی  نتایج  رسد.  در این حوزه انجاگ شده است، ضروری به نظر می 

شناختی در کودکان  های روان اسب برای کاهش یا رفع مشکم های من کتاب به شناسایی و معرفی  ها پژوهش  از 

. برای  اند یافته های کودکان اختصا   های مناسب برای انواع مشکم ها به معرفی کتاب . این پژوهش اند پرداخته 

های مناسب برای کاهش مشکلات روانی  به شناسایی کتاب (  Kramer & Smith, 1998)   مر و اسمیت ا کر نمونه  

های داستانی مناسب برای رویارویی کودکان  نیز کتاب   ( Berns, 2004)   ، برنز طلاق پرداختند. همچنین کودکان  

 & Rozalski, Stewart)   با مرگ و تجربه مقابله با مرگ پدر را شناسایی کرد؛ روزالسکی، استیوارت و میلر 

Miller, 2010  )  کمک به کودکان جهت مقابله  روشی برای    عنوان به در پژوهشی با عنوان بررسی کتاب درمانی

های مهم جهت انتخاب کتاب برای مشکلات کودکان پرداختند و  های زندگی ابتدا به بررسی مؤلفه با چالش 

کمی در    های پژوهش   در ایران   مناسب برای انواع مشکلات را معرفی کردند.   های داستان هایی از  سپس نمونه 

توان به پژوهش  ها می ان انجاگ شده است. از نمونه این پژوهش مناسب برای کودک   های داستان رابطه با شناسایی  

های برگزیده شورای کتاب  ( اشاره کرد. در این پژوهش با تحلیم محتوای کتاب 1382)   امین دهقان و پریرخ 

مناسب برای کاهش یا برطرف کردن چهار    های داستان ،  1380تا    1370های  در سال   « ب » کودک در گروه سنی  

قادری،  همچنین پریرخ،  ،  شدند )ترس، اندوه، پرخاشگری و اعتماد به نفس پایین( معرفی    شناختی مشکم روان 

های داستانی مناسبی را که پنج ناشر افق، کانون، نظر، پیدایش  ( نیز در پژوهشی، کتاب 1397سپهری و فتاحی ) 

بر  منتشر کرده و در دسترس بودند،    1393تا    1384و قدیانی برای کودکان گروه سنی »ب« و »ج« در بازۀ زمانی  

ها نشان داد که همه  پژوهش این  . نتایج بررسی  کردند   ( شناسایی REBT)   عقلانی هیجانی نظریۀ رفتاردرمانی    یۀ پا 

  تأ یر در رابطه با    ها و مشکلات کودکان تأکید داشتند. انتخاب کتاب مناسب با توجه به ویژگی   ت ها بر ضرور رن 

،  ان ی مشاهده شد )مراد   ران ی پژوهش در ا   ک ی تنها    ADHDبه کودکان    یی اجرا   های کنش  بهبود بر    درمانی کتاب 

  های کنش بر    ی مبتن   ی درمان قصه   ی مطالعه ا ربخش   ن ی (. ا 1393،  رقامحمدیان شعرباف و اصغری نکاح ،  ی مشهد 

 

گیری  شکمبا هدف »کمک به روند    1341( است که در سال  یرانتفاعیغو    یردولتیغ شورای کتاب کودک سازمانی مستقم ).  1

های بررسی شورای کتاب کودک که از متخصصان حوزه ادبیات  هر ساله گروه   ادبیات کودکان اصیم و غنی« بنیان گذاشته شد. 

معیارهای تدوین شده بررسی و  کودک تشکیم می بر اساس  را  منتشر شده در کشور  نوجوان  ادبیات کودک و  ر ار  شوند، 

 کند. های منتخب منتشر میکتابسیاهه  صورتبهشورا نتایج را  ارزیابی کرده و
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  ی توجه/ فزون کنش   یی نارسا رموزان مبتلا به اختلال  دانش   ی سازمانده   / ی ز ی ر و برنامه   ی را بر بهبود بازدار   یی اجرا 

  / ریزی برنامه و    ی بهبود بازدار   یی بر دو کنش اجرا   ی درمان مطالعه نشان داد که قصه   ن ی ا   ج ی مورد سنجش قرار داد. نتا 

ه  رمده ب   دست به   های پژوهش از    یک هیچ مرور نوشتار نشان داد،  است.    ا ربخش   ADHDکودکان    ی سازمانده 

نکردند. بنابراین  توجه    ADHDاجرایی به کودکان    های کنش   بهبود نظریه بارکلی در جهت    بر پایه   درمانی کتاب 

 این شکاف پر شود.   با انجاگ پژوهشی   رسد ضروری به نظر می 

  بهبود   ADHDاختلال    ی برا   غیردارویی   درمان   ی ها از روش   ی ک ی ر اشاره شد،  ت که پیش   طور همان 

کودکان    یی اجرا   های کنش  م   ADHDبه  که  از    تواند ی است  استفاده  گ   درمانی کتاب با  ا   رد، ی انجاگ    نکه ی با 

در داخم،    ز ی در خارج از کشور و ن   تاکنون   سودمند باشد، اما   ADHD  های بهبود نشانه در    تواند ی م   درمانی کتاب 

با    ی رفتار بارکل   ی بازدار   افته ی گسترش   ه ی نظر   عناصر   ه ی کودکان را بر پا   های داستان نشد که    یی شناسا   ی پژوهش 

نظریه    های مؤلفه با    ها داستان جهت بررسی همخوانی محتوای    . کرده باشد   م ی و تحل   یی شناسا   درمانی کتاب   کرد ی رو 

داستان به صورت تصادفی از بین    50تعداد  انجاگ شد، در این بررسی،    ای اولیه پژوهش  بارکلی    یافته گسترش 

نظریه    های مؤلفه بر پایه سیاهه    ها داستان . این  انتخاب شد   ش مناسب گروه سنی مورد توجه این پژوه  های داستان 

اجرایی    های کنش   بهبود توانمندی لازگ برای    ها داستان نتایج نشان داد که    شد.   کدگذاری بارکلی تحلیم محتوا و  

  ی ها که در سال   «، »ب« و »الف/ب« »الف   ی مناسب گروه سن   های داستان   زان ی چه م   ست ی مشخص ن را دارند. ولی  

کودکان بر    یی اجرا   های کنش   بهبود   ی لازگ برا   های ویژگی ،  دسترس بودند   و در   اند منتشر شده   1395تا    1385

 را دارند؟   ی رفتار بارکل   ی بازدار   افته ی گسترش   ه ی نظر   ه ی پا 
 

 پژوهش   شناسی روش 

»الف«، »ب« و    ی مناسب گروه سن   های داستان   ی محتوا   ی خوان هم   زان ی م   یی شناسا   حاضر، پژوهش    هدف 

انتظار  .  بود   ی بارکل   ه ی نظر   ی ها با مؤلفه و در دسترس بودند،  منتشر شده    1395تا    1385  ی ها در سال که    ، »الف/ب« 

بهینه رنها    د نظریه بارکلی و کاربر   بر پایه هایی  رود پیشنهادهای این پژوهش رهنمودهایی برای تولید داستان می 

  ه ی نظر   ی ها است که شامم مؤلفه   یی ها از کتاب   ی فهرست   ه ی پژوهش ته   ن ی دستاورد ا باشد.    ADHDبرای کودکان  

اجرایی به    های کنش  بهبود در جهت   ADHDکودکان  درمانی کتاب برنامه   ی از رن برا   توان ی است و م   ی بارکل 

پژوهش حاضر    شبرد ی پ   ی برا   ر ی رسش ز پ   ، برای دستیابی به هدف   استفاده کرد. های این اختلال  منظور کاهش نشانه 

 در نظر گرفته شد: و دستیابی به هدف  

منتشر شده و در    1395تا    1385  ی ها »الف«، »ب« و »الف/ ب« که در سال   ی مناسبِ گروه سن   های داستان 
 ؟ اند داده اجرایی را بیشتر مورد توجه قرار    های کنش   های ویژگی و    ها مؤلفه کداگ  ،  باشند می دسترس  
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این پژوهش از نظر هدف کاربردی است و به شیوه پیمایشی و روش تحلیم محتوا انجاگ شده است.  

در گروه    1395تا    1385  ی ها است که در سال   ی داستان   های رن تعداد از کتاب پژوهش حاضر،    ی جامعه رمار 

اند و در  شده   ی معرف   منتخب   ی ها عنوان کتاب کتاب کودک به   ی توسط شورا و »الف/ب«    »ب« ،  »الف«   ی سن 

باید یادرور شد که به این    . دهد می ، تشکیم  بوده   در دسترس دانش پاژ موجود و    هان ی ک   فرهنگی هنری   ۀ مؤسس 

  ند هدفم   ی ر ی گ از روش نمونه   ی ف ی ک   های پژوهش در    شود. مناسب گفته می  های داستان در این پژوهش    ها داستان 

  ی به معنا   ند ی گو ی م   ز ی ن   ی ف ی ک   ا ی دار  هدف   ، ی راحتمال ی غ   ی ر ی گ هدفمند که به رن نمونه   ی ر ی گ . نمونه شود ی استفاده م 

شامم انتخاب    ی ر ی گ نوع از نمونه   ن ی اطلاعات است. ا   ا ی کسب دانش    ی پژوهش برا   ی انتخاب هدفمند واحدها 

در مرحله اول    ن ی بنابرا (.  1391گران،  ی هدف پژوهش است )رنجبر و د   ی پژوهش بر مبنا   ی موردها   ا ی واحدها  

  ۀ که در مؤسس مناسب برای گروه سنی مورد نظر پژوهش و در بازه زمانی یاد شده    ی داستان   ی ها کتاب   ی تمام 

گیری  در این مرحله نمونه مطالعه شد.    ، داستان   382تعداد    ی عن ی وجود داشت،  دانش پاژ    هان ی ک   فرهنگی هنری 

.  د ی گرد   انتخاب   ی بر اساس دو دسته کل   ها داستان گفته شد، ابتدا    شتر ی سپس با توجه به رنچه پ صورت نگرفت.  

( و  خودرگاهی توجه )   ی خودفرمان   یی اجرا   های کنش   ی ها مؤلفه   ی که دارا   است   یی ها داستان شامم  دسته اول  

عدگ    ی ها مؤلفه دارای  که    دهد می را تشکیم    یی ها دسته دوگ داستان ( بودند. و  یی اجرا   ی )بازدار   داری خویشتن 

نمونه    عنوان به   گرفتند دو دسته قرار    ن ی که در ا   یی ها نامطلوب رن بودند. مجموعه داستان   د ام ی رفتار و پ   ی بازدار 

  یی اجرا   های کنش   ی ها مؤلفه   ی که دارا   یی ها داستان   ی عن ی داستان(. سپس دسته اول    70هدفمند در نظر گرفته شد ) 

کارکرد    4  ی ها ( بودند از نظر حضور مؤلفه یی اجرا   ی )بازدار   داری خویشتن ( و  خودرگاهی توجه )   ی خودفرمان 

 . گرفتند   ار قر   ی مورد بررس   ی بارکل   ه ی نظر   گر ی د   یی اجرا 

در این پژوهش، سیاهه وارسی است که زیرساخت    ها داستان مرتبط با محتوای    ابزار گردروری اطلاعات 

کارکرد    6  و تون مرتبط،  نظریه بارکلی تشکیم داد. به این ترتیب که با بررسی م   های ویژگی ها و  مؤلفه   را رن 

عدگ بازداری رفتار داشتند، بنابراین   ها داستان که اشاره شد برخی از   طور همان  اجرایی نظریه بارکلی تعیین شد. 

رنها،    های ویژگی   و   ها متناسب با هر یک از این مؤلفه   در نظر گرفته شد. رفتار    این   برای ها نیز  یکی از مؤلفه 

ری هر یک  گی رن سیاهه وارسی طراحی شد. مقیاس اندازه   بر پایه شناسایی و    ها داستان   تک تک هایی در  مصداق 

مصداق  ( بود، یعنی به ازای حضور هر  1و    0ارزشی یعنی )   موجود در سیاهه وارسی اسمی و دو   های مصداق از  

سنجش  صفر در سیاهه  بت گردید. با  امتیاز  کداگ  و به ازای نبود هر    1امتیاز  در هر داستان  ویژگی  مرتبط با یک  

  بیان رمد. به    دست به ای برای نشان دادن وضعیت هر داستان  ای در مقیاس فاصله یک، نمره   های راوانی ارزش ف 

مؤلفه  میزان حضور  عدد  این  نشان    های ویژگی و    ها دیگر،  داستان  هر  در  را  بارکلی  پایه،  داد نظریه  این  بر   .
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های  در برنامه   یری کارگ به برای    بیشتری از این نظریه را در خود جای دادند،   های ویژگی و  ها  مؤلفه هایی که  داستان 

برگرفته از    مربوطه   های ویژگی و    ها تر هستند. به دلیم اینکه مؤلفه مناسب   ADHDکودکان    رای ب   درمانی کتاب 

یی شدند، سیاهه وارسی از اعتبار لازگ  سا متون مربوط به رن شنا   بازداری رفتار بارکلی بود و از   یافته گسترش نظریه  

تعیین مصداق  به  بات  برخوردار است. برای پرهیز از اعمال نظر شخصی در  ها در هر داستان و برای اعتماد 

داستان که به شیوه تصادفی انتخاب  پنج  گرفت. به این منظور    مورد سنجش قرار اطلاعات گردروری شده، پایایی  

رشنایی داشتند و دو نفر با    ADHDکودکان  نیز    و   نظریه بارکلی با    ، که دو نفر ارزیاب چهار  در اختیار    ، شدند 

قرار گرفت. با توجه  همکاری داشتند،    درمانی کتاب   های پژوهش   انجاگ   کار کرده بودند و در   ادبیات کودکان 

ان داد که  استفاده شد. نتایج نش   1چندارزیاب فلیس متغیرهای اسمی از ضریب کاپای  و وجود  ارزیابان    شمار به 

  های داستان که در    ، نظریه بارکلی   های ویژگی و  ها  لفه ؤ م   حضور   دیدگاه ارزیابان در رابطه با   درصد   80بیش از  

اطلاعات گردروری شده از پایایی لازگ    ، . به همین روی ی داشت با یکدیگر همخوان   نمونه شناسایی شده بود، 

ها  وضعیت حضور مصداق   برخوردار است. در این پژوهش، با استفاده از رمار توصیفی و جدول توزیع فراوانی 

 استفاده شد.   2اکسم   کروسافت ی ما   افزار نرگ از    ها داستان برای تحلیم محتوای  شود.  در هر داستان نمایش داده می 

 ها یافته آمده و ارائه    دست به گزارش اطلاعات  

که   طور همان از نظر گروه سنی،  داستان ترجمه بود.    54داستان تألیفی و    16داستان بررسی شده،   70از  

نمایش داده    2بررسی شده در نمودار    های داستان گروه سنی  پیشتر توضیح داده شد، سه گروه در نظر گرفته شد.  

 شود. می 

 
 ( =70nهای سنی ) به تفکیک گروه   نظریه بارکلی بودند   های مؤلفه ی که دارای  های فراوانی داستان   . 2نمودار  

 

 
1. Fleiss' Kappa 

2. Microsoft Excel 
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اختصا     « ب / الف » به گروه سنی    ها داستان کلی بیشتر    طور به دهد،  می   نشان   2که اطلاعات نمودار    طور همان 

 زمان انتشار رنها بود.   ها داستان داشت. دیگر ویژگی مدنظر در انتخاب  

 پاسخ به پرسش پژوهش 

منتشر شده و در    1395تا    1385  ی ها »الف«، »ب« و »الف/ ب« که در سال   ی مناسبِ گروه سن   های داستان 
 ؟ اند داده اجرایی را بیشتر مورد توجه قرار    های کنش   های ویژگی و    ها مؤلفه ، چه  باشند می دسترس  

است. در صورتی که    بررسی شده   های داستان نظریه بارکلی در  های  مؤلفه هدف از طراحی این پرسش شناسایی  

تواند الگوهای رفتاری مناسب یا نامناسب را که در نتیجه استفاده  در داستان رشنا شود می ها  مؤلفه کودک با این  

تر بیان شد، در مرحله اول ابتدا  بر پایه رنچه پیش اجرایی و عدگ استفاده از رنها است شناسایی کند.    های کنش از  

 در دو دسته کلی قرار گرفت:   ها داستان 

اول:  با  داستان   دسته  رنی  رویداد  مقابم  در  داستان  شخصیت  که  که    خودرگاهی هایی  اجرایی  بازداری  و 

 . رسد می دارد و به پیامد مطلوب    خودکنترلی کارکرد اجرایی دیگر است،    4اجرای    شرط ش ی پ 

را    هایی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی عدگ بازداری رفتار دارد و پیامد نامطلوب داستان   دسته دوم: 

 . کند می تجربه  

 شود. نشان داده می   1در این رابطه در جدول    ها داستان نتیجه بررسی  

 

 

 

 
 ( n= 70کلی )   دسته   در دو   ها داستان . فراوانی  1جدول  

 فراوانی  ها داستان 

 53 و بازداری رفتار   خودرگاهی : دارای  دسته اول 

 17 : عدگ بازداری رفتار دسته دوگ 

  ای مرحله در یک  تحلیم شده  های داستان از داستان  53دهد نشان می  1که اطلاعات جدول  طور همان 

  شخصیت اصلی(   جز به داستان    های شخصیت نامناسب عدگ بازداری رفتار و یا توسط یکی  )در ابتدا، پس از تجربه  

بازداری اجرایی   خودرگاهی ی  ها مؤلفه  شرط  پیش   ها مؤلفه که پیشتر اشاره شد، این    طور همان وجود دارد.    و 

،  مشاهده نشد   اجرایی   ها کنش ،  داستان   17در  لی  و   . اجرایی دیگر نظریه بارکلی است د  کارکر   4  گیری از بهره 
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هدف  که است  یادروری لازگ به  . ولی بازداری رفتار نداشت  ، مواجهه شد   شخصیت داستان با رویداد رنی  ولی 

به پیامدهای منفی عدگ بازداری رفتار رگاه شود.    ADHDگروه دوگ این است که کودک    های داستان از انتخاب  

داستان  فقط  پیامد  بنابراین  و  داشته  رفتار  بازداری  عدگ  داستان  که شخصیت  قرار گرفت  گروه  این  در  هایی 

گر به کودکان کمک کند تا به  باید تسهیم   ها داستان در خواندن این    نامطلوب رن نیز در داستان بیان شده باشد. 

، به مشکلات  همانندسازی علت عدگ موفقیت شخصیت داستان، یعنی عدگ بازداری رفتار پی ببرند و از طریق  

در گروه اول،  (  53) بررسی شده    های داستان   بیشتر   تعداد نشان داد    1اطلاعات جدول    رفتاری خود رشنا شوند. 

اجرایی نظریه بارکلی در رنها مشاهده شده است    های کنش های  مؤلفه مرتبط با    ای ه مصداق هایی که  یعنی داستان 

می  پیش   طور همان گیرند.  قرار  شد  که  بیان  بارکلی، تر  نظریه  توجه    شش   در  خودفرمانی  اجرایی  کارکرد 

خود  فعال غیرکلامی(، گفتار با    حافظه )بازداری اجرایی(، حس کردن برای خود )   داری خویشتن (،  خودرگاهی ) 

به  .  شد )بازسازی( مطرح    فعال کلامی(، ارزیابی خود فرمان )هیجان/ انگیزه برای خود( و بازی خود   حافظه ) 

دسته اول   های داستان اجرایی نظریه بارکلی در    های با کنش مرتبط   های مصداق منظور شناسایی فراوانی حضور 

مرتبط با    های مصداق میزان حضور  ،  2شد. جدول  تحلیم    تر عمیق به صورت    ها داستان داستان(، این    53یعنی،  ) 

 . دهد می   نشان   را   ها داستان   این   در شناسایی شده  اجرایی    های کنش هریک از  

 

 

 

 

 
دسته    های داستان اجرایی در    های کنش مرتبط با    های مصداق   . فراوانی و فراوانی نسبی میزان حضور 2جدول  

 ( n= 53)   اول 

 فراوانی  کارکرد اجرایی 

 53 ( خودرگاهی توجه )   خودفرمانی 

 53 )بازداری اجرایی(   داری خویشتن 

 16 کاری غیرکلامی(   حافظه حس کردن برای خود ) 

 10 کاری کلامی(   حافظه گفتار با خود ) 

 40 ارزیابی خود فرمان )هیجان/ انگیزه برای خود( 

 44 بازی خود )بازسازی( 
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اجرایی در    های کنش   از   هر یک   مرتبط با   های مصداق   دهد فراوانی حضور نشان می   2جدول  اطلاعات  

فعال غیرکلامی و کلامی کمترین فراوانی را به    حافظه اجرایی   های کنش  . در این میان، متفاوت است   ها داستان 

چند کنش اجرایی وجود    های مصداق   ، ممکن است باید یادرور شد که در یک داستان خود اختصا  دادند.  

مطالعه  .  باشد داستان( می   53بررسی شده )یعنی    های داستان بیش از تعداد    ها فراوانی ، بنابراین جمع  داشته باشد 

. در ادامه به  وجود دارد الگو  اجرایی سه    های کنش   بهبود برای    ها داستان ل نشان داد در این  ی او دسته   های داستان 

 شود. تحلیم و بررسی این الگوها پرداخته می 

هایی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی ابتدا عدگ بازداری رفتار دارد ولی بعد  داستان   الگوی اول: 

 رسد. اجرایی به پیامد مطلوب می   های کنش شود و با انجاگ  متوجه اشتباه خود می 

اجرایی را    های کنش هایی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی از همان ابتدا  داستان   الگوی دوم: 

 رسد. دهد و به پیامد مطلوب می می انجاگ  

شخصیت )های( داستان در مقابم رویداد رنی عدگ بازداری رفتار را نشان  هایی که  داستان   الگوی سوم: 

  . کنند می اجرایی دارند و پیامد مطلوبی را تجربه    های کنش دهد ولی در مقابم، شخصیت )های( دیگر داستان  می 

 دهد. می شده را نشان    شناسایی   الگوهای در هر یک از    ها ان داست فراوانی و فراوانی نسبی    3جدول  

 

 

 

 

 

اجرایی در نظریه    های کنش های  مؤلفه   کارگیری به مورد بررسی به تفکیک الگوی    های داستان   . 3  جدول 

 ( n= 53بارکلی ) 

 فراوانی  الگوها  نوع داستان 

 هستند   رفتار   ی و بازدار   خودرگاهی   ی هایی که دارا داستان 

 36 الگوی اول 

 9 الگوی دوگ 

 8 الگوی سوگ 
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هایی  داستان   شامم (  مورد  36)   ها داستان دهد بیشترین فراوانی  نشان می   3  که اطلاعات جدول  طور همان 

رسد، سپس  است که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی ابتدا عدگ بازداری رفتار دارد و به نتیجه نامطلوب می 

که پیامدهای عدگ  رنجایی    از رسد.  اجرایی به پیامد مطلوب می   های کنش متوجه اشتباه خود شده و با اجرای  

مشاهده کرد، این  در یک داستان    توان می اجرایی را    های کنش استفاده از    نیز   اجرایی و   های کنش استفاده از  

اجرایی    های کنش   کارگیری به د درک و بینش مناسبی به کودک در رابطه با اهمیت و لزوگ  ن توان می   ها داستان 

را  این فرصت    و   بیند می   داستان خود را در جای شخصیت    همانندسازی کودک با خواندن داستان و  د.  دهن   نشان 

و شناخت او  او کمک کند  رگاهی    به هایی اگر  تجربه   ن ی چن ن ی ا داستان را تجربه کند.    رویدادهای کند تا  پیدا می 

بهتر  (. برای درک بهترِ  Koopman, 2011قرار دهد، بینش جدیدی را در او شکم خواهد داد )   تأ یر را تحت  

نمونه تحلیم    عنوان به لی«  داستان »کیف بنفش لی این الگو،    های مصداق هایی و شناسایی  محتوای چنین داستان 

 شود. می 
تر معلمش را خیلی دوست داشت. همه  ها و از همه مهم ها، نیمکت مدرسه را خیلی دوست داشت. همه چیزش را کتاب  ی ل ی ل 

لی یک کیف بنفش که  شوند معلم شوند. یک روز لی لی شیفته معلم بودند و دوست داشتند وقتی بزرگ می لی  ویژه به ها  بچه 

و چند    ، ها خیلی خوشحال بود که رخر هفته خریده بود و از داشتن رن ،  نواخت، یک عینک کرد رهنگ می باز می   را رن وقتی در  

ها را  گفت باید تا پایان زمان کلاس صبر کند و بعد از تماگ شدن کلاس رن تا پنج سنتی را به مدرسه رورد؛ اما رقای معلم به او 

ها  خواست زودتر بچه بود و می   زده جان ی ه لی که خیلی  (؛ اما لی رویداد رنی ها را پرت نکند ) به دوستانش نشان دهد و حواس بچه 

خود نشان داد و حواس رنها را    ی ها ی کلاس هم معلمش لجبازی کرد و وسایم جدیدش را به    وسایلش را ببینند، ناراحت شد و با 

به تو خواهم داد.    را رن را گرفت و به او گفت زنگ رخر    لی لی (. رقای معلم ناراحت شد و وسایم  عدگ بازداری رفتار پرت کرد ) 

. او رن  رمد لی از این اتفاق خیلی ناراحت شد. رنقدر که احساس کرد دیگر دوست ندارد معلم شود و از رقای معلم بدش می لی 

ای زشت کشید و زیر رن نوشت رقای  ای از رقای معلم با چهره های رقای معلم هم چیزی نخورد و نقاشی روز حتی از خوراکی 

رقای معلم    زمان (. در همین  عدگ بازداری رفتار در کیف او انداخت )   را رن معلم به خاطر سرقت باید تحت تعقیب قرار بگیرد و  

توانی رنها را به مدرسه بیاوری به شرطی که قوانین را رعایت  ها خیلی زیبا هستند، می داد و گفت این   لی را به او رمد و وسایم لی 

لی با ناراحتی وسایلش را گرفت و سریع به خانه رفت. زمانی که در کیفش را باز کرد متوجه شد که رقای معلم یک  کنی. لی 

لی با دیدن نامه معلمش  سختی بود، اما فردا روز بهتری خواهد بود. دل لی   دانم امروز برایت روز خیلی می   : نامه برای او نوشته که 

توجه  خودفرمانی )   - حس پشیمانی از کاری که انجاگ داده است - اش گرفت و خیلی حس بدی پیدا کرد  گریه  و شد   رورو ی ز 

تصاویر داستان    – اش روی صندلی تکی اتاقش بنشیند  تصمیم گرفت بجای تماشای کارتون مورد علاقه   لی لی (.  ( خودرگاهی ) 

لی برای معلمش  (. رن شب لی بازداری اجرایی( )   ی دار خویشتن )   - کند لی روی صندلی نشسته و فکر می دهد که لی نشان می 

ارزیابی خود فرمان )هیجان/ انگیزه  )   متأسفم ته که بسیار  لی نوش نقاشی جدیدی کشید و یک داستان برای او نوشت. در داستان لی 

لی و  های خوشمزه را به رقای معلم داد و از او عذرخواهی کرد. لی نقاشی، نامه و خوراکی   لی لی (. صبح روز بعد  برای خود( 

 (. بازی خود )بازسازی( لی در کیف رقای معلم انداخته بود را دور بیندازند ) معلمش تصمیم گرفتند نقاشی بدی که روز قبم لی 

های کارکرد  مؤلفه   4  های مصداق ، در این داستان  شود می که بیان شد و در تحلیم مشاهده    طور همان 

 . شود می اجرایی نظریه بارکلی مشاهده  
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 الگوی دوم 

شخصیت داستان در مواجه با رویداد رنی بازداری رفتار دارد و با    ، مورد(   9)   الگوی دوگ   های داستان در  

عنوان یک  رسد. به اجرایی نظریه بارکلی، رفتار خود را کنترل کرده و به نتیجه مطلوب می   های کنش اجرای  

 شود. ترین کرگ ابریشم دنیا« شرح داده می نمونه، برای درکی روشن از شیوۀ تحلیم، داستان »باهوش 
فردا صبح رن   را رن فت بزرگ سیاهی یک کرگ ابریشم پیدا کرد و در یک شیشه گذاشت و در را بست و تصمیم گر  ی پرنده 

(. کرگ ابریشم که خیلی ترسیده بود هر چه تلاش کرد نتوانست درِ شیشه را به سمت بالا هول بدهد و  رویداد رنی روز بخورد ) 

که   - به کرگ ابریشم کمک کنند. کرگ ابریشم فکر کرد   نتوانستند (. حشرات دیگر هم  ( خودرگاهی توجه )   خودفرمانی باز کند ) 

(. با خود گفت من باید  ( حس کردن برای خود )حافظه کاری غیرکلامی پیدا کند )   ت تواند از چنگ پرنده سیاه نجا چگونه می 

اند از دست  تو تماگ شب کرگ ابریشم کوچولو به این فکر کرد که چطور می   (. کاری کلامی(   حافظه گفتار با خود ) باهوش باشم ) 

(. صبح  ارزیابی خود فرمان )هیجان/ انگیزه برای خود(   و کاری غیرکلامی(    حافظه حس کردن برای خود ) پرنده نجات پیدا کند ) 

تر  چاق   حتماا، من فردا صبح  )بازداری رفتار(   روز بعد پرنده سیاه رمد تا کرگ ابریشم را بخورد. کرگ به او گفت اینقدر نادان نباش 

ها  کرگ ابریشم برگ   رورد (، پرنده سیاه برای او برگ  بازی خود )بازسازی( های ترد بیاور ) شوگ. برای من برگ تر می و خوشمزه 

توانی من را به دوستانت نشان بدهی. پرنده که  شوگ تو می ترین کرگ ابریشم دنیا می من چاق   حتماارا خورد و به پرنده گفت فردا  

ترین کرگ ابریشم دنیا  خواهم چاق های بیشتری جمع کند، به دوستانش گفت من فردا می خیلی خوشحال شده بود رفت تا برگ 

ریشم گفت من هنوز زیباترین کرگ ابریشم دنیا نشدگ، اگر یک هفته  بخورگ. صبح روز بعد کرگ اب   را رن را به شما نشان بدهم و بعد  

توانی من را به دوستانت نشان بدهی و رنها به تو حسودی خواهند کرد  شوگ و تو می صبر کنی من به یک موجود زیبا تبدیم می 

هفته کرگ ابریشم تبدیم به پیله    (. پرنده به دوستانش گفت بروید و یک هفته دیگر بیایید. در طول رن یک بازی خود )بازسازی( ) 

یک کرگ ابریشم باهوش    قبلاا رمدند، با خود گفت، من  ای زیبا شد. پروانه دید که دوستان پرنده سیاه به سمت او می و بعد پروانه 

شیشه    های خشک داخم (. به ررامی زیر برگ فعال کلامی(   ی حافظه خود ) گفتار با  بودگ و الان هم باید یک پروانه باهوش باشم ) 

(. پرنده سیاه هر چه شیشه را نگاه کرد کرگ ابریشم را ندید، به دوستانش گفت او فرار کرده  بازی خود )بازسازی( پنهان شد ) 

او رفتند و گفتند که تو دروغگو هستی. پروانه که تنها شده بود از شیشه رمد    دنبال به است! دوستانش حرف او را باور نکردند و  

 رنگش را باز کرد و پرواز کرد و رفت. های ربی  بیرون و بال 

 

 الگوی سوم 

  و استفاده از   با رویداد رنی   برخورد شخصیت )های( داستان در    مورد(   6الگوی سوگ )   های داستان   در 

  . از طرف دیگر، کند می پیامد نامناسبی را تجربه کرده و ن رفتار خود را کنترل  ، اجرایی نظریه بارکلی  های کنش 

این رفتار رنها رموزنده است. تحلیم یک نمونه از    د. ن ده داستان بازداری از خود نشان می شخصیت )های( دیگر  

 . دهد می تصویر بهتری از این الگو    ها داستان 
ها قایم شده بود و بازی  کردند. ریکو پشت بوته می   بازی توپ موش کوچولو و دوستانش کلاغ و موش کور و قورباغه با هم  

ها رفت و یه دفعه ریکو رمد و توپ رنها را بدون اجازه برداشت و با خود برد  کرد. ناگهان توپ به سمت بوته رنها را تماشا می 

. موش کوچولو و  اول(   )عدگ بازداری شخصیت هر چه بقیه فریاد زدند که توپمان را پس بده، ولی ریکو به راه خودش ادامه داد  
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کنم. رنها خانه ریکو را پیدا کردند.  را پیدا می   اش خانه کشم و  دوستانش حسابی ناراحت و عصبانی شدند. مولی گفت من بو می 

ها ناراحت و عصبانی بودند. در این میان تنها مکس بود که چیزی نگفت و  هر چه در زدند کسی در را باز نکرد. شب همه بچه 

(. فردای رن روز دوباره موش کوچولو و دوستانش به خانه ریکو رفتند. مادر ریکو در را باز کرد.  بازداری اجرایی ) در فکر بود  

ها قم خورد. مکس  توپمان رمدیم. مادر ریکو او را صدا زد. ناگهان توپ از داخم خانه به سمت بچه   دنبال به ها گفتند که ما  بچه 

هیجان/  فرمان ) ارزیابی خود  ایستاد )   جا همان رویم، ولی او که فکری به ذهنش رسید  ها گفتند مکس بیا ب توپ را گرفت. بچه 

با ما بازی کنی؟ اگر دوست داشتی با    یی ر ی نم سپس توپ را به داخم خانه ریکو قم داد و به او گفت چرا    انگیزه برای خود((، 

به چمنزار رفتند. مکس گفت    و   او را سرزنش کردند دوستان مکس به خاطر این کار    بازی خود )بازسازی((. توپ به چمنزار بیا ) 

(. ناگهان ریکو سررسید در  خودرگاهی به سمت چمنزار راه افتاد )   زنان سوت شاید هم خیلی زود دوباره توپ را ببینیم. او شاد و  

مراقب همدیگر    با ما بازی کنی؟ البته باید خیلی   یی ر ی م حالی که توپ زیر بغلش بود. مکس به او خوش رمدگویی کرد و گفت  

توانم خوب راه بروگ. ریکو  نمی ترسد و من هم  تواند خوب بشنود، هنری از همه چیز می نمی بیند، فردی  باشیم، مولی خوب نمی 

رنها باهم    (. خودرگاهی ) باشم    بان دروازه و گفت. بله من خیلی قوی هستم پس بهتر است من    )بازداری اجرایی( کمی فکر کرد  

تواند توپ را  ها گفتند این توپ مال همه ما است و یکی برای همه کافی است. هر کس که بخواهد می بازی کردند و شب بچه 

 امشب با خودش ببرد و فردا صبح برای بازی بیاورد. 

  ها داستان اجرایی به کودکان در    های کنش   بهبود که بیان شد، الگوهای متنوعی در رابطه با    طور همان 

های گوناگونی  و شخصیت   ی برخوردار هستند شناسایی شد. با توجه به اینکه کودکان از پیشینه تجربی متفاوت 

  های ویژگی توان متناسب با شخصیت و  می   ، دهند می   دارند و همچنین در برابر رویدادها رفتارهای متفاوتی نشان 

  استفاده کرد.   ADHDاجرایی به کودکان    های کنش   بهبود شناسایی شده برای    های داستان کودکان از الگوهای  

تواند به گسترش بینش  هستند و همین تنوع در ارائه یک موضوع می   طلب تنوع کودکان    رنجایی که همچنین از  

 با الگوهای متفاوت استفاده کرد.   ها داستان توان از  ها و درک بهتر کمک کند، می رن 

 

 

 

 گیری نتیجه بحث و  

  متفاوت است.  ها داستان اجرایی در  های کنش میزان حضور   ، های پژوهش نشان داد یافته که   طور همان 

از دیدگاه   اجرایی  های کنش  بهبود در  ها داستان رو که به توانمندی بر این پایه و با توجه به هدف پژوهش پیش 

توان با توجه به واکنش شخصیت داستان به رویدادهای رنی در ابتدا به دو  را می   ها داستان پردازد،  بارکلی می 

 تقسیم کرد.   دسته کلی 

اجرایی نظریه بارکلی    های کنش هایی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی بازداری رفتار دارد و  داستان  .1

 دهد. را انجاگ می 



 ADHD...  273به کودکان  ییاجرا یها در رموزش کارکردهاداستان یتوانمند          1399، بهار و تابستان 1، شماره  10سال 

پیامد نامطلوبی را تجربه  عدگ بازداری رفتار دارد و هایی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی داستان  .2

 . کند می 

مشاهده کرد. گرچه که ممکن است در    توان می   اجرایی را   های کنش در دسته نخست، درروند داستان  

الگوی   3 ها داستان . در این شود می تغییر در ا و نشان داده ابتدا شخصیت داستان عدگ بازداری داشته باشد، ولی 

 . این الگوها شامم موارد زیر است: مشاهده شد   اجرایی   های کاربرد کنش از  متفاوت  

ولی بعد متوجه اشتباه    ، ی ابتدا عدگ بازداری رفتار دارد هایی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رن داستان  .1

 رسد. اجرایی به نتیجه مطلوب می   های کنش شود و با بازداری رفتار و انجاگ  خود می 

اجرایی    های کنش هایی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی از همان ابتدا بازداری رفتار دارد و  داستان  .2

 رسد. لوب می دهد و به نتیجه مط را انجاگ می 

  )های(   بازداری رفتار دارد ولی شخصیت عدگ  هایی که یک شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی  داستان  .3

 دهد. دیگر داستان بازداری رفتار را نشان می 

ا  ر   ADHDبازداری رفتار به کودکان    بهبود بر پایه نظریه بارکلی جهت    ها داستان   بندی تقسیم   ، 3نمودار  

 . دهد می نشان  

 
 ها داستان های نظریه بارکلی در  حضور مؤلفه   چگونگی از    تصویری .  3نمودار  
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  17در هدفمند انتخاب شدند،  گیری نمونه داستان که به شیوه   70از میان   ، نشان داد  2جدول  اطلاعات 

با توجه به اینکه پیامدهای    ها داستان . این  کند می پیامد نامطلوبی را تجربه  داستان شخصیت داستان با عدگ بازداری  

تواند برای رموزش اهمیت و ا ربخشی مناسب بازداری  دهد می نامطلوب عدگ بازداری را به کودک نشان می 

  های کنش داستان دارای    53  که در   نشان داد   2جدول  اطلاعات  سودمند باشد. همچنین    ADHDرفتار به کودکان  

بر اینکه میزان  افزون  نشان داد    ها داستان این    تر عمیق و بازداری رفتار بودند. مطالعه و بررسی    خودرگاهی اجرایی  

الگوهای    از   اجرایی   های کنش نشان دادن  برای    ها داستان اجرایی در داستان متفاوت است، این    های کنش حضور  

رویداد رنی ابتدا عدگ بازداری  داستان شخصیت داستان پس از مواجه شدن با    36. در  استفاده کردند متفاوتی  

رسیده و کارکرد    خودرگاهی روند داستان به    ، سپس در تجربه کرد نیز    را رن دهد و پیامد نامطلوب  رفتار نشان می 

متفاوت    ها داستان اجرایی در این    های کنش میزان حضور سایر  گرچه  دهد.  اجرایی بازداری رفتار را نشان می 

نیز    را رن و پیامد مطلوب  برد  اجرایی می   های کنش به ضرورت استفاده از   پی در نهایت شخصیت داستان   ، است 

  و   ها داستان با خواندن این    زیرا   . است   مناسب   ADHDبرای کودکان    ها داستان این    ، به همین دلیم .  کند تجربه می 

. از  برند پی می اجرایی    های کنش استفاده از  و اهمیت  ضرورت  به    ها، رنها بهتر روش این  مقایسه پیامد هر یک از  

رسد.  اجرایی به نتیجه مطلوب می   های کنش داستان، شخصیت اصلی از همان ابتدا با اجرای    9  ، در داستان   53میان  

اجرایی    های کنش و بازداری اجرایی شناسایی شد ولی سایر    خودرگاهی اجرایی    های کنش   ها داستان در همه این  

عدگ بازداری  ابتدا  هایی است که شخصیت داستان  دید. الگوی سوگ، داستان با فراوانی متفاوت در رنها مشاهده گر 

اهمیت  دارای  از این جهت    ها داستان   گونه این .  دارند دیگر بازداری رفتار    )های(   شخصیت لی  و   دهد می نشان  

توانند با اجرای  ی رفتار دارند چگونه می ر د در مقابم افرادی که عدگ بازدا ن ده هستند که به کودک رموزش می 

  همکاران و    . نتایج پژوهش مرادیان تعامم بهتری داشته باشند و پیامد مطلوبی را تجربه کنند اجرایی    های کنش 

  ADHDکودکان    ی سازمانده   / ریزی برنامه و    ی بازدار   یی بر دو کنش اجرا   ی درمان که قصه ( نشان داد  1393) 

  داد   ( نیز نشان 1388(، پریرخ و مجدی ) 1382دهقان و پریرخ ) امین   های پژوهش نتایج  همچنین    است.   ا ربخش 

کودک با شخصیت داستان و افزایش    همانندسازی امکان    ، انتخاب کتاب مناسب و مرتبط با مشکم کودک   که 

او  شناخت کودک درباره مشکم خود، به بهبود مشکم و اصلاح رفتار    . افزایش رورد می   وجود به را    رگاهی 

هایی که معیارهای کتاب  داستان توان نتیجه گرفت که  و در پاسخ به مسئله پژوهش می   کند. بر این پایه می کمک  

نظریه بارکلی در رنها شناسایی شد، توانمندی    های ها و مؤلفه مرتبط با ویژگی   های مصداق   مناسب را دارند و 

  همانندسازی همراه کنند و این    ها نشیب ا شخصیت داستان، در تمامی فراز و  را ب   ADHD  ان دارند تا کودک   را رن 

  هایی نمونه   1  پیوست   . او گردد افزایش شناخت کودک از مشکم خود و در نهایت اصلاح رفتار  موجب    تواند می 
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( را به تفکیک  ADHDاجرایی و بازداری رفتار به کودکان )   های کنش ی مناسب جهت رموزش  ها داستان از  

 . دهد می نظریه بارکلی نشان    های مؤلفه الگوهای حضور عناصر و  

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش 

مناسب برای کودکان    های داستان توان نتیجه گرفت با فراهم کردن و ارائه  با توجه به رنچه مطرح شد، می 

ADHD  های این اختلال در رنها کمتر  ه نشان انتظار داشت    توان می رنها  اجرایی به    های کنش   بهبود ، در جهت

داستان یا  استفاده از  شناسی  های روان و کلینیک   ها، مدارس کودک مهد های عمومی و  در کتابخانه بنابراین  .  شود 

. به  کمک کند  ADHDبه کاهش مشکم کودکان  تواند می   درمانی کتاب با رویکرد  مناسب  های داستان کتاب 

توصیه شده    های داستان از نتایج این پژوهش از  رگاهی    با   ن شناسا کتابداران و روان   شود توصیه می   همین روی 

 های این اختلال استفاده کنند. در جهت کاهش نشانه   ADHDکودکان    درمانی کتاب برای  

شناسایی شده    های داستان .  رورد می   وجود به تجربی    های پژوهش مناسبی برای    بستر نتایج این پژوهش  

 به صورت تجربی مورد استفاده قرار گیرد و نتایج میزان کاربردپذیری رنها را نشان دهد.   تواند می 
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Abstract 

Introduction: Attention-deficit hyperactivity disorder (ADHD) is a 

common neurological disorder that is most often diagnosed during 

childhood. According to Barkley, the root of this disorder is a deficiency in 

the executive functions. Barkley's executive functioning (EF) theory and 

stories that incorporate the relevant components and attributes of EF with a 

bibliotherapy approach can help reduce the symptoms of this disorder. The 

purpose of this research is to identify the relevance of the content of the 

stories of the age group "A", "B" and "A / B" published in the years 2006 to 

2016 with components of Barkley's extended theory of inhibition behavior. 

Methodology: This research is an applied research carried out by a survey 

method and qualitative content analysis. To collect information two 

checklists were prepared. One consists of the bibliographic information of 

stories and the other incorporates the components and related features in 

Barkley's extended theory of inhibition behavior. Of 382 stories in the 

research population, 70 stories which had the minimum executive functions 

of Barkley 's theory were considered for this research.  
Findings: Among the stories which were analyzed, the components of the 

executive functions of Barkley's theory were identified in 75.71% and the 

main character represents mal-function against an event and experiences its 

undesirable consequences in 24.28%. Among the stories identified in the 
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first group, 3 patterns were identified for teaching executive functions to 

children. The first pattern consists of stories in which the personality of the 

story showed inhibition behavior against an immediate event. But then, 

he/she realizes his/her mistake, changes his/her behavior and achieves the 

desired result by performing executive functions. In stories of the second 

pattern, the character of the story performs the executive functions against 

the immediate event from the very beginning and comes to a good result. 

The third pattern includes stories in which the first character has non-

inhibition behavior against an incident; but the other person of the story 

performs the executive functions and experiences the desired outcome. 

Also, the analysis of stories indicates that the presence of each executive 

functions of Barkley's theory varies in the studied stories analyzed in this 

research. 

Conclusion: The results of this study show that the stories in which 

executive functions elements were identified could be considered as suitable 

tools for teaching self-regulation to ADHD children through bibliotherapy. 

Publishers, writers, psychologists, librarians and parents can use the 

practical suggestions of this research.   
Keywords: Attention deficit hyperactivity disorder (ADHD), Barkley's 

executive functions of ADHD, Executive functions, Bibliotherapy, Content 

analysis of stories, Age groups of A, B, and A/B  

 
 
 
 
 
 
 

  





 1پیوست  

 

 نظریه بارکلی   های مؤلفه ( به تفکیک الگوهای حضور عناصر و  ADHDاجرایی و بازداری رفتار به کودکان )   های کنش چند نمونه داستان جهت بهبود  

 عنوان داستان  ی بررسی شده در این مطالعه ها داستان نظریه بارکلی در    ی ها مؤلفه الگوی حضور  

 دهد می نشان    را رن یی که شخصیت داستان در مقابم رویداد رنی عدگ بازداری رفتار دارد و نتیجه  ها داستان 

شده در مؤسسۀ پژوهشی کودکان دنیا: زیر نظر ناصر یوسفی، گیتا گرکانی. تهران: پیدایش،  هایی برای خواب کودکان )شهریورماه(/ تهیهبزغاله مغرور، در کتاب قصه  •

 .. گروه سنی: الف/ب1386

 (. گروه سنی: الف/ب.43های نارنجی  . )کتاب 1392های بنفشه،  . تهران: قدیانی، کتاب زاده های نارنجی/جیغ بدجنس/نویسنده فروزنده خداجو؛ تصویرگر فائزه تقی کتاب  •

 (. گروه سنی: الف/ب. 43های نارنجی . )کتاب 1390های بنفشه، . تهران: قدیانی، کتاب زاده چتر خانم اژدها/نویسنده فروزنده خداجو؛ تصویرگر فائزه تقی  •

]نود[ قصه/ جانگ شو؛ مترجم مریم خرگّ؛ ویراستار مصطفی رحماندوست.   90ها »بهار« مجموعه  های قبم از خواب برای بچه من نداد در کتاب قصه  دستبهچرا هواپیما را   •

 سنی: الف/ب.  گروه .1386تهران: کویر، 

 سنی: ب  گروه .1393های بنفشه،  : قدیانی، کتاب تهران  ویرگر سمیه علیپور.سیب سرخ/ سیدمحمد مهاجرانی؛ تص  •

و  ها داستان  دارند  رفتار  بازداری  داستان  شخصیت  که  یی 

 دهد می اجرایی نظریه بارکلی را انجاگ    های کنش 

رفتار   بازداری  عدگ  ابتدا  داستان  شخصیت 

با   و  شده  خود  اشتباه  متوجه  بعد  و  دارد 

انجاگ   به    های کنش بازداری رفتار و  اجرایی 

 رسد می نتیجه مطلوب  

 سنی: الف/ب.. گروه 1391گر، . تهران: رفرینشگونیلا بریستروگ؛ مترجم علی توکلی رگر یو تصونویسنده   /کند الفی اتکینز با دوستش رشتی می •

 . گروه سنی: الف 1395ربادی. تهران: کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان، اینجا مال من است/ نویسنده و تصویرگر ژوگ رویی؛ تصویرگر بهمن رستم  •

 . گروه سنی: ب 1386های شکوفه، امیرکبیر، کتاب گیم داناوان؛ تصویرگر مؤسسۀ دیوید رستین کلار؛ مترجم سیده مرضیه شعاع هاشمی. تهران:  به دنبال سر گروه/ •

 . گروه سنی: ب.1395. تهران: نشر هوپا، نژاد نویسنده و تصویرگر تاگ پرسیوال؛ مترجم پویا پاک  /جک و سایه شگفت انگیزش  •

 . گروه سنی: الف 1394ا، کند؟/ اگ. شامبهاوی؛ تصویرگر جای گوبال؛ مترجم شیلا خداداد. تهران: ابوعطچی پادراز را عصبانی می •

همان  ها داستان  از  داستان  شخصیت  که  یی 

اجرایی   های کنش ابتدا بازداری رفتار دارد و 

 دهد می را انجاگ  

 . گروه سنی: ب.1393های پرنده ربی، . تهران: شرکت انتشارات علمی و فرهنگی، کتاب نویسنده کلر ژوبرت؛ تصویرگر علی مفاخری  /گشا رش مشکم  •

.  1390های زعفرانی،  . تهران: انتشارات زعفران، کتاب نویسنده و تصویرگر کیکو کاسزا؛ مترجم کیانگ این لی؛ ویراستار محبوبه نجف خانی   /رازهای بابا بزرگ قورباغه  •

 گروه سنی: الف/ب.

 . گروه سنی: ب. 1393. تهران: مبتکران، حساگ سبحانی نویسنده و تصویرگر چیساتو تاشیرو؛ مترجم ماندانا نارنجیها، /کنسرت پنج موش بامزه  •

 . ب . گروه سنی:1386های فندق، ونست شیپور بزند/مندی راس؛ تصویرگر جان هسلم؛ مترجم مژگان شیخی. تهران: افق، کتاب تگودی گنده: فیلی که نمی  •

 . گروه سنی: ب. 1386های فندق، کتاب پور. تهران: افق، های یاسمن/ ناصر یوسفی؛ تصویرگر محسن حسنگیوه •

کنش  ها داستان  داستان  شخصیت  که  یی 

اجرایی دارد و در مقابم شخصیت دیگر عدگ  

 دهد می بازداری رفتار را نشان  

 الف. . گروه سنی: 1386اردک کشاورز/ نویسنده مارتین وادل؛ تصویرگر هلن اکسنبری؛ مترجم شیدا رنجبر. تهران: کانون پرورش فکری کودکان،  •

 . گروه سنی: ب. 1395؛ مترجم مصطفی سلیمی. تهران: کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان، نویسنده روبرت ژیرو؛ تصویرگر پاسکال ویرت  /رش سنگ  •

 . گروه سنی: ب. 1390. تهران: شرکت انتشارات علمی و فرهنگی، نویسنده حمیدرضا توکلی؛ تصویرگر  نا حبیبی راد  /ای که پرید رشیانه •

. تهران:  سازان نویسنده انید ریچمونت؛ تصویرگر دانیم هوارد؛ مترجم مهسا عطارمقدگ؛ بازبین کامران اسلامی؛ طرح و اجرا شرکت کامپیوتری بارع  /بیلی و جادوگر پلید  •

 . گروه سنی: ب. 1391خطی، انتشارات خط 

 . گروه سنی: الف 1387منصور کدیور. تهران: کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان،  مترجم  بارتون؛ خواهد؟/ فیلیس روت؛ تصویرگر جیم نی چه مینی •

 



 
 

   یعموم  یها کتابخانه ی اعضا  ی ردرسیمطالعه غ یموضوع ش یگرا

 شهر تهران 19و  18مناطق 
 3نسا گلینی مقدمگل  ، 2پورحمدالله خادمی حسن، 1یزجید ی جلال ی عل

 :riis.v0i0.84024 DOI/10.22067                   28/10/8139تاریخ پذیرش:  10/08/8139تاریخ دریافت: 
 

 چکیده
 تهران   شهر  19  و  18  اطقمن  یعموم  ی هاکتابخانه  اعضای  یردرسیغ  مطالعه هدف این پژوهش تبیین گرایش موضوعی    هدف:

 .است

  شده  انجام  کتابخانه  امانت   بخش  در   شده   ثبت  یها داده   ل یتحل   باو    ی کم  کردیرو  با   و   بوده  یفیتوص   پژوهش،  نیا:  شناسیروش

پژوهش   نیا آماری ۀ. جامعگردآوری شد امانت رفته یها کتاب پرونده و  سامانای افزار کتابخانهنرم ی مورد نیاز ازهاداده  است.

  ها داده   ل ی تحل.  دهندیم  لی کتش  آنان امانت رفته توسط    یهاکتاب  ن یتهران و همچن  19و   18مناطق   یعموم  ی هاکتابخانه  اعضایرا  

 انجام شده است. SPSS  افزارنرم از استفاده  با

  56/3) 507، و رده زبان با درصد( 25/38) مورد 5532  ی)شعر و داستان( با فراوان اتیادب رده  یهاکتابنشان داد  هاافته ی ها:یافته 

امانت،    درصد( امانت    نیکمترو    نیشتریب  بیترت   بهمورد  عموم  در  رامقدار   در   نیهمچن .  است  داشته   18منطقه    یکتابخانه 

  472و رده زبان با    نیشتریب  ،امانت  درصد(  5/41)  مورد  7740  یفراوان  با(  داستان  و)شعر   اتیادب  رده   19  منطقه  یعموم  یهاکتابخانه

 ژانربا    یهادختران کتاب   19  و  18در هر دو منطقه    ن،یا  بر  علاوه .  اندداده امانت را به خود اختصاص    نی، کمتردرصد(  53/2)  مورد

 یسرگرم و طنز ،یعلم یهاکتاب بیترت به پسران و کنندیم مطالعه شتریب  را یمذهب و ،یسرگرم و طنز ،یعاشقانه، علم یموضوع

 . خوانندیم ییجنا و انهیماجراجو  شعر، و

 

  ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یتیو علوم ترب  شناسیدانشکده روان ،یشناس گروه علم اطلاعات و دانش اریدانش.  1
dizaji@yahoo.com 

و کتابدار   یدانشگاه علامه طباطبائ ،ی ت یو علوم ترب شناسی دانشکده روان ،یشناسکارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش.  2

 khademi97539753@gmail.com، تهران 18منطقه   یکتابخانه عموم

،  )نویسنده مسئول(یدانشگاه علامه طباطبائ  ،یتیو علوم ترب  شناسیدانشکده روان ،یشناسگروه علم اطلاعات و دانش اریاستاد.  3
g_galyani@yahoo.com 

مطالعه  یموضوع شیگرا (.1399) نساگلینی مقدم، گلپور، حمدالله؛ خادمی حسنجلالی دیزجی، علی؛ 

 10، رسانیپژوهشنامه کتابداری واطلاع. شهر تهران 19و  18مناطق  یعموم یهاکتابخانه یاعضا یردرسیغ

(1 ،)282- 307. 

 

https://doi.org/10.22067/riis.v0i0.84024
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بین    گیری:نتیجه  داد  نشان  پژوهش  مطالعه  گرایشنتایج  مناطق  کتابخانه  اعضایهای  عمومی  توزیع    19و    18های  با  تهران 

ها تناسبی وجود ندارد که نیازمند توجه جدی از سوی متولیان کتابخانه است. با  های موجود در همان کتابخانهموضوعی کتاب

 ها نیست. آن سازی این دو کتابخانه پاسخگوی نیاز اعضایتوان نتیجه گرفت که شیوه کنونی مجموعهها میتوجه به یافته 

 ها: کلیدواژه
 تهران  19و   18های عمومی مناطق ، کتابخانهکتاب  امانت ،اعضای کتابخانه ،یردرسیغ مطالعه

 

 مقدمه 

به  کتاب  کتابمطالعه  غیردرسیویژه  دانش  دوران از های  سنین  از  و  میکودکی   تواندآموزی 

 و شعر داستان، قصه، هایایفا نماید. کتاب مادر و پدر کنار در را خود نقش دهنده،پرورش یک عنوانبه 

است.   نوجوانان و فهم کودکان خور در و مثبت ساده، کلامی قالب در هنرمندانه تلاشی واقع در افسانه،

 شکل کودکی از دوران نیز عادت این اساس و است افراد زندگی در مؤثر و مناسب عادتی کتابخوانی،

اگرمی مطالعه  گیرد مؤثر و مطمئن شکلی به گیرد.   کننده اصلاح و کننده تکمیل  تواندمی صورت 

 ،یحسوم  و  تبارانیترک  مرداندوست، آموزش کاربران باشد ) و تربیت جهت در مربی یا والدین هایفعالیت

1395 .) 

های متناسب با روحیات  یکی از عوامل مؤثر در ایجاد شوق و انگیزه در میان کاربران، وجود کتاب

به و   هم  و  کند  سرگرم  را  کاربران  هم  که  سازنده  و  خواندنی  مطالب  تهیه  است.  آنان  صورت نیازهای 

ها باشد، هنر و فن مخصوص لازم دارد. این امر غیرمستقیم پاسخگوی بسیاری از نیازهای روحی و فکری آن 

کند پیش آشکار میآموز را بیش از  های مناسب برای کودکان و نوجوانان دانشلزوم توجه به تهیه کتاب 

 (.1386پور و باجی، )بیگدلی، الهام

به نهاد کتابخانه با توجه به وضعیت موجود کتابخانه به نظر  های عمومی تهران وابسته  های عمومی 

 های عمومیها این نکته چندان مورد توجه قرار نگرفته و اغلب کتابخانه سازی کتابخانهرسد در مجموعهمی

 فاقد مطالب خواندنی و مناسب برای همه اعضای خود هستند.

ها با روحیات  در این راستا، از جمله راهکارهای پی بردن به میزان تناسب موضوعی و محتوایی کتاب

های فراگیران است.  کنندگان، برآوردی منسجم از میزان اطلاعات و آگاهی های سنی مختلف استفاده گروه 

های به امانت رفته  طور مستقیم و نیز بررسی کتابها به کنندگان در خصوص کتاباز نظرات استفاده   آگاهی

آن میتوسط  آن ها  مطالعه  مورد علاقه  موضوعات  برای شناخت  راهی  تهیه  تواند  برای  را  زمینه  و  بوده  ها 

ها، کنندگان در کتابخانه استفاده   های مورد علاقهآورد. وجود کتاب ها فراهم  های مورد نیاز در کتابخانه کتاب
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های غیردرسی مؤثر واقع شود. مروری بر ها به مطالعه کتاب کنندگان و تشویق آنتواند در جذب استفاده می

پیشینه پژوهش بیانگر شکاف و خلأ موجود در این باره بوده و گواهی بر نیاز به اجرای پژوهش حاضر توسط  

بیشتر حاصل پیمایش و نظرسنجی از کاربران  محققان است. از سوی دیگر، مطالعا ت انجام شده در ایران 

به کتابخانه کتابخانهها  بتوان  ویژه  فراهم شده که  اکنون شرایطی  است.  بوده  این خصوص  های عمومی در 

ها برد و  های به امانت رفته، پی به علائق آنطور غیرمستقیم و بدون پرسیدن از کاربران و با بررسی کتاببه 

شیوه جدیدتری به بررسی گرایش موضوعی کاربران پرداخت. در این راستا، این پژوهش به بررسی گرایش    با

کتابخانه ریغ  مطالعهموضوعی   اعضای  منطقه  درسی  عمومی  توزیع   19و    18های  با  آن  مقایسه  و  تهران 

 پردازد. ها می های موجود در آن کتابخانه موضوعی کتاب

دهد بیشتر مطالعه انجام شده در زمینه کتابخوانی معطوف به عوامل  می  نگاهی به پیشینه پژوهش نشان

مؤثر بر گرایش اعضای کتابخانه به کتابخوانی است و تعداد اندکی پژوهش نیز در زمینه گرایش موضوعی 

 شود.ها اشاره میمطالعه غیردرسی کاربران انجام شده که به برخی از آن 

( بررسی  1379منتصب مجابی  به  کتابخوانی دانشگرا» (  راهنمایی  یش موضوعی در  آموزان دوره 

در تهران انجام داده   1352با استفاده از پرسشنامه پرداخت که پیش از آن تحقیق مشابهی در سال    «کرمانشاه

)با    «های واقعیداستان» (، و دخترها به  53/2)با میانگین    «های قهرمانیداستان» بود. بر اساس نتایج، پسرها به  

های عمومی تقریباً در ( بیشتر از انواع دیگر علاقه نشان داده بودند. علاقه هر دو جنس به کتاب78/2میانگین  

های مذهبی، بیشتر سطح یکسان قرار داشت، با این حال میانگین علاقه هر دو گروه دخترها و پسرها به کتاب

 های عمومی بوده است. کتاب از

کننده و بازدارنده به  شناسایی و معرفی عوامل ترغیب » ( پژوهشی با عنوان  1385عصاره و گلچوبی )

اکتشافی   - این پژوهش از نوع پیمایشی  .  انجام دادند  « ی متوسطۀ استان مازندرانمطالعۀ آزاد کاربران دوره 

نتایج این  عنوان نمونه انتخاب شدند.  در استان مازندران به نفر از کاربران دوره متوسطه    382تعداد    و   است،

به این نتایج دست  روز است. پژوهشگران  دقیقه در شبانه   5/48پژوهش نشان داد، میانگین مطالعه آزاد کاربران  

-یافتند که تشویق والدین به مطالعه فرزنـدان، وجود کتابخانه در محل تحصیل و برگزاری مسابقات کتاب 

ای بودند که با بیشترین واریانس تبیین شده در افزایش میزان مطالعه  کننده های ترغیب ز جمله مؤلفه خوانی ا

های بازدارنده مطالعه شامل، گرانی کتاب، مشکلات اقتصادی، نداشتن  اند. مؤلفه آزاد کاربران تأثیرگذار بوده 

 مطالعه بودند. ترین و مؤثرترین موارد در کاهش میزان فرصت کافی برای مطالعه مهم 
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الهام )بیگدلی،  باجی  و  گرایش1386پور  بررسی  به  دوره  (  کاربران  مطالعه  مورد  موضوعی  های 

ها پرداختند. این پژوهش از نوع  های مناسب آنراهنمایی شهر اهواز و مقایسه آن با توزیع موضوعی کتاب

اده شد. بخش نخست نمونه پژوهش  ای استفتوصیفی بوده و برای انجام آن از دو روش پیمایشی و کتابخانه 

ای از میان کاربران دوره راهنمایی شهر اهواز آموز دختر و پسر به روش تصادفی چند مرحله دانش   720شامل  

کل   دربردارنده  نیز  دوم  بخش  شد.  در   1104انتخاب  شده  معرفی  راهنمایی  دوره  کاربران  مناسب  کتاب 

بود. نتیجه پژوهش مشخص   83تا    76های  اصله سال شناسی آثار منتخب شورای کتاب کودك در فکتاب

های فرعی مربوط به ده موضوع اصلی، میان نظرات کاربران دوره راهنمایی کرد که در بسیاری از موضوع 

کتاب فراوانی  و  اهواز  نمیشهر  برقرار  تناسب چندانی  دوره  این  کاربران  مناسب  در های  مسأله  این  باشد. 

به  موضوع  مربوط  فرعیِ  واقع موضوع های  و  های  سرگرمی  و  بازی  هنر،  تجربی،  علوم  دین،  )رمان(،  گرا 

 های مرجع بیشتر ملاحظه شد.کتاب

)  که  ی پژوهش  در امیدخدا و سپهر    کاربران   یاعضا  یمطالعات  قی علا  و   ازها ین  درباره (  1388توسط 

  از   درصد   39  دیگرد  مشخص   شد  انجام  یشیمایپ  روش  از   استفاده   با   تهران  شهر  یعموم  ی هاکتابخانه  جوان

 مرکز  در  ویژه به  هاکتابخانه  و  کنندیم  مراجعه  یعموم  یهاکتابخانه   به  فراغت  اوقات  پرکردن هدف  با  اعضا

  موضوع   با  یهاکتاب  به   اعضا  مندی علاقه  زانیم  نیشتری ب.  دارند  نه یزم  نی ا  در  یادیز  نقش   تهران  جنوب   و

 در   نیهمچن.  است  بوده   درصد  6/17  با  یکاربرد  علوم  و  ی فناور  موضوع  سپس  و  درصد  8/18  با   اتیادب

 1/15  با   یهنر  موضوعات  درصد،  1/20  با  یورزش  موضوعات  سپس  و  درصد  2/44  با  ها رمان  ات،یادب  موضوع

 . داشتند قرار یبعد  یموضوع هایزیرگروه  در بی ترت به  درصد  6/13 با  طنز و  درصد

( نظری  و  بررسی  1390عصاره  به  پژوهشی  در  عوامل  دیدگاه (  مورد  در  دبیرستانی  کاربران  های 

کننده و همچنین بازدارنده مطالعه غیردرسی با توجه به متغیرهای جمعیت شناختی نظیر: جنسیت، پایه  ترغیب

ابزار    و پس از وقوع    ای  یعل  وه یش  به   یفیروش پژوهش، از نوع توص اند.  تحصیلی، ناحیه آموزشی پرداخته

  ه ی ناحاول تا سوم پنج منطقه )  یرستانیآموزان دب را دانش   یپرسشنامه بوده است. جامعه آمارها،  داده   یگردآور

اساس ای برگیری چند مرحلهنمونه و    ه ادد  لی، لاران، سامان، و بن( در شهرستان شهرکرد تشک2  هیناح،  1

ان و پسران در زمینه  نتایج نشان داد که بین میانگین دیدگاه دختر  جدول کرجسی و مورگان انجام شده است.

ویژه نقش والدین و عوامل خانوادگی و وسایل ارتباط جمعی عوامل مؤثر بر ترغیب به مطالعه غیردرسی به

داری مشاهده شده است. همچنین کاربران دختر به واسطه مطالعه غیردرسی و آزاد بیشتر، از  تفاوت معنی

 .معدل درسی و وضعیت تحصیلی بهتری برخوردار بودند
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کننده مطالعه  تحلیلی بر عوامل بازدارنده و تسهیل» ( پژوهشی با عنوان  1393)  یفتاح  و  یانیدلاری،  سا

های  منبع )شامل مقاله   95این مقاله به بررسی   انجام دادند.  «در ایران در چهار دهه اخیر: رویکردی مروری

پایان از  های پژوهشی( در حوزه مطالعه در طول چهار دها و طرحنامه علمی و  با روش   1390تا    1350هه 

ساخته،    -ای پرداخته است. اطلاعات این پژوهش با استفاده از پرسشنامه محققتحلیل متون و مطالعه کتابخانه 

بیشترین مطالعات درباره   .گردآوری شده است نشان داد  ایران  نوشتار تحقیق در چهار دهه در  بر  مروری 

ها به بررسی وضعیت مطالعه  ، بیشتر پژوهش بر آناست. علاوه  وضعیت مطالعه کاربران و جامعه انجام شده  

اند. همچنین  های ترویج آن در جامعه پرداخته منابع غیردرسی کاربران، بررسی فرهنگ و عادت مطالعه و راه 

پژوهشگران بیشترین عوامل بازدارنده مطالعه را ناشی از نبود فرهنگ مطالعه در خانواده و نظام آموزش و  

 .دانندپرورش می

کاربران  تحصیلی انگیزه  بر غیردرسی منابع مطالعه تأثیر» ( به  1394پور )در پژوهشی دیگر، دهقانی

بر    جامعه پرداخت.    «تهران  شهر  41 منطقه  ابتدایی  دوره  از والدین کاربران پسر   26781آماری مشتمل  نفر 

ابتدایی مدارس دولتی و غیردولتی مشغول به تحصیل در س شهر    14منطقه    1392-1391ال تحصیلی  دوره 

 مؤثر تحصیلی انگیزه  بر زیادی میزان به  غیردرسی منابع مطالعهنتایج این پژوهش نشان داد  تهران بودند.  

 درونی انگیزه  بر زیادی  به میزان  غیردرسی منابع  مطالعه  که  بود  آن  از  حاکی تحقیق دیگر  های یافته  .است

 متفاوت یکدیگر با غیردولتی و کاربران مدارس دولتی تحصیلی انگیزه  و است  مؤثر تحصیلی بیرونی و

 .نیست

و با استفاده از پرسشنامه    یشی مایپ-یفی( به شکل توص1395)  یو قربان  یعیکه توسط رف  پژوهشی در  

  آباد صورت گرفتهآموزان دختر دوره متوسطه در نجفدانش یردرسیو نوع مطالعه غ زانیم یبا هدف بررس

  است.   ساعت   2-1آموزان در روز کمتر از یک ساعت و در هفته بین  غیردرسی دانش  همطالعمشخص شد که  

مطالع منبع  رشته   هبین  و  معنیغیردرسی  تفاوت  تحصیلی  مطالعاتی های  منبع  بیشترین  و  ندارد  وجود  داری 

های تحصیلی سی و رشتهبین نوع گرایش مطالعاتی کتب غیردرعلاوه بر این،  باشد.  آموزان مجلات میدانش

های تحصیلی تفاوت ها و رشته داری وجود ندارد و بین نوع گرایش مطالعاتی مجلات و روزنامهتفاوت معنی

 داری وجود دارد. معنی

آموزان دوره  که با هدف بررسی تأثیر فضای مجازی بر میزان مطالعه غیردرسی دانش  یپژوهش  در

پ با روش  بیرجند  شهر  متوسطه  )سع  یشیمایاول  انجام شد  پرسشنامه  با  ب  ییایض  ،یدیو   (، 1396  رانوند، یو 

که رابطه معناداری بین میزان و مدت زمان استفاده از فضای مجازی و جنسیت با میزان مطالعه    گردید  مشخص
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و جدول،    غیردرسی وجود ندارد. دختران بیشتر از پسران علاقه به خواندن رمان دارند و در خصوص سرگرمی

ورزش، موسیقی، علمی، تاریخی و مذهبی علاقه پسران بیش از دختران است. بین دلایل استفاده از فضای  

مطالع برای  دانش  همجازی  تکمیلغیردرسی  قسمت  در  تفاوت آموزان  درسی،  منابع  اطلاعات  کنندگی 

 . دسترسی به آن است آموزان از فضای مجازی سهولتمعناداری وجود دارد. اولویت اول استفاده دانش

پژوهش(1397)  یلوریو گ  ،یریزاده، حرحسن از    یگرید  ،  استفاده  تأثیر  میزان  با هدف شناخت 

دانششبکه مطالعه  وضعیت  بر  اجتماعی  روش های  با  تهران  شهر  در  سما  مدارس  متوسطه  مقطع  آموزان 

آموزان  طالعه درسی روزانه دانشمیزان م کهدادند. نتایج مشخص کرد و استفاده از پرسشنامه انجام  یشیمایپ

میزان حضور   (.52/2( و میزان مطالعه غیردرسی دانش آموزان در روز، کم است )05/3)  طدر حد متوس

اینترنت زیادروزانه دانش های اجتماعی آموزان از شبکهو میزان استفاده روزانه دانش (66/4) آموزان در 

و   های اجتماعی و وضعیت مطالعه درسی رابطه معکوسکهاست. بین میزان استفاده از شب (92/2متوسط )

وجود داشت. همچنین،   های اجتماعی و وضعیت مطالعه غیردرسی رابطه مستقیمبین میزان استفاده از شبکه 

 . دانستندهای اجتماعی را عامل بازدارنده از مطالعه میآموزان حضور در شبکه بیشتر دانش

( در رساله دکتری خویش به موضوع بررسی مواد خواندنی و راهبردهای  Champley, 2005چمپلیِ )

نفر از ساکنان شهر کانزاس آمریکا بوده   96خواندن در بزرگسالان پرداخته است. نمونه مورد مطالعه شامل  

با مواد چاپی، عادات  از: رویارویی  از راهبردهای خواندن عبارتند  ارزیابی آگاهی  برای  ابزار  است. چهار 

ها در زمینه درك مطلب  های این رساله آمده است که آزمودنیاندن، گرایش و خواندن. در بخش یافته خو

های خواندن در جایگاه مناسبی قرار دارند. روزنامه عنوان بیشترین ماده خواندنی را به خود گرفته  و مهارت 

از آزمودنی  این پژوهش مشخص شد که نیمی  برای خو در خلال  اینترنت  از  بهره ها  واندن متون مختلف 

 .گیرندمی

نفر   8000های خواندن ها و اولویت ( در پژوهشی عادت Clarck & Foster, 2005)  کلرك و فوستر

مورد    را   نسبت به خواندن براساس سن و جنسیتبه روش پیمایشی  آموزان دبستانی و دبیرستانی لندن  از دانش 

های  برند و پسران نگرشن بیشتر از پسران از خواندن لذت میکه دخترا داد ها نشان  بررسی قرار دادند. یافته 

تری نسبت به خواندن دارند. پسران خواندن را بیشتر برای به دست آوردن شغل و دختران بیشتر برای  منفی

ها از های دبستانی نسبت به دبیرستانیبچه   .دهددهند. خواندن با سن رابطه عکس نشان میسرگرمی انجام می

ها بیان کردند که تری نسبت به خواندن دارند. نیمی از آزمودنی برند و نگرش مثبت بیشتر لذت میخواندن  

ها هر روز یا  آموزان نشان دادند آن دانند. اکثر دانشبرند و خود را خواننده ماهری میاز خواندن لذت می
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خوانند و  ها به اندازه کافی نمیدند که آن ها معتقد بوخوانند. تقریباً نیمی از نمونه یا دوبار در هفته می بارکی

 . ای هم به بهتر شدن ندارندعلاقه

های به امانت رفته در بخش امانت  ( با استفاده از کتابSims, 2012ای که در ایالت آیوا )در مطالعه

م  آموزان پسر و دختر انجام شد معلودانش   44یک کتابخانه آموزشگاهی در یک فاصله زمانی سه ساله بر  

به امانت گرفتند در حالی که در پایهشد که پسران در پایه سوم کتاب های  های بیشتری نسبت به دختران 

کتاب دو گروه عمدتاً  هر  است.  بوده  برعکس  پنجم  و  پسران  چهارم  بودند.  گرفته  امانت  به  داستانی  های 

 .دادندها ترجیح میهای داستانی گرافیکی را به سایر کتابکتاب

های خواندن  ( در یک کتابخانه عمومی هند درباره عادتRangaiah, 2016نتیجه مطالعه رانگیا )

ای از کاربران کتابخانه را  کاربران که با استفاده از پرسشنامه و مصاحبه انجام شد نشان داد که بخش عمده 

منابع    نیشتریبو مجلات    هادهند. روزنامههای مختلف را تشکیل میآموزان و سپس کارکنان از حرفهدانش

و کتابخانه با مشکلاتی مانند منابع قدیمی و روزآمده نشده، کیفیت پایین منابع   مورد استفاده کاربران بودند

 و محدودیت در زمان استفاده روبه رو بوده است.

های خواندن در هند توسط ناگاراج و مانالا  در خصوص گرایش موضوعی و عادت   مطالعه دیگری

(Nagaraja & Manalan, 2016بر روی دانش )  .با استفاده از پرسشنامه انجام شد آموزان پایه نهم و دهم 

ساعت در روز بود.  2تا  1براساس نتایج زبان انگلیسی زبان غالب برای مطالعه بوده و زمان مطالعه غیردرسی 

دف اصلی از مطالعه پیدا کردن  تر بودند. ه های داستان با ژانر ماجراجویانه و ترسناك از بقیه محبوب کتاب

 شغل خوب در آینده ذکر شد. 

( در یک مدرسه راهنمایی در Aydın & Ayrancı, 2018)  ای توسط آیدین و آیرانچیاخیراً مطالعه

آموزان مدارس راهنمایی انجام شده است. روش پژوهش  های خواندن دانش ترکیه با هدف تعیین اولویت

های پنجم تا هشتم صورت گرفته  آموز در هر یک از پایهدانش  25انتخاب  مطالعه موردی کیفی بوده و با  

  آموزاندانش اند. بر اساس نتایج، اکثریت  ها با استفاده از مصاحبه نیمه ساختاریافته گردآوری شده است. داده 

-ماجراجویانه را می های  های رمان و پسران داستاندادند و دختران کتابمطالعه منابع چاپی را ترجیح می

 کردند.خواندند و دختران تعداد صفحات بیشتری نسبت به پسران مطالعه می

در زمینه موضوع کتابخوانی و گرایش موضوعی افراد، تحقیقات متعددی در داخل و خارج از کشور  

ضای کتابخانه  ها به بررسی عوامل مؤثر بر میزان مطالعه در میان کاربران و اعانجام شده است. بیشتر پژوهش 
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پژوهش پرداخته نتایج  و  در  اند  مطالعه  میزان  داد  نشان  نیز  کشور  داخل   ری سا  به   نسبت   ران،یا  کشور های 

 پایین است.  نسبتاً کشورها،

های عمومی های موضوعی مطالعه غیردرسی اعضای کتابخانههدف پژوهش حاضر بررسی گرایش 

 های پژوهش عبارتند از: سششهر تهران است. بر این پایه، پر 19و  18مناطق 

  شده   گرفته   امانت  یردرسیغ  یهاکتاببندی دیویی و ژانر(  ی )بر اساس رده موضوع  یهاشیگرا  -1

 ها چقدر است؟ و میزان آن   چگونه تهران 19 و  18 طقامن یعموم  یهاکتابخانه  اعضای انیم در

  18های عمومی مناطق  کتابخانه های موجود در  بندی دیوئی( کتابتوزیع موضوعی )بر اساس رده   -2

 تهران چگونه است؟  19و 

 های پژوهش نیز عبارتند از:فرضیه

رده موضوع  یهاش یگرابین  -1 اساس  )بر  دیوئی(  ی    ی ها کتابخانه   اعضای  غیردرسی  مطالعهبندی 

  )رابطه(   تناسب  هاکتابخانه همان    در  موجود  یهاکتاب  یموضوع  عیتوز  و  تهران  19  و  18  طقامن  یعموم

 . داردوجود ن 

  و   دختر  اعضای   انیم  در  غیردرسی  مطالعه  بندی دیوئی( ی )بر اساس رده موضوع  ی هاش یگرا  ن یب  -2

 تفاوت وجود دارد.  19 و  18 منطقه یعموم یهاکتابخانه  عضو پسر

 

 شناسی پژوهشروش

-داده   از  هاداده   یگردآور  یبرا   و  بوده   یکم  ق یتحق  نیا  کردیرو.  استی  فیتوص  نوع   از  پژوهش  نیا

  پژوهشگران  که   آنجا  از .  است  شده   استفاده   رفته  امانت   ی هاکتاب  پرونده   و  سامان  ایافزار کتابخانه نرم   یها

  ثبت   ی هاداده   از   اند، بوده   کاربران  یردرسیغ  مطالعه  ی موضوع  ش یگرا  از  ق یعم  و   جامع   درك  و   تبیین   دنبال   به 

 کتاب  امانت   پرونده   از   پژوهش  یهاداده به عبارت دیگر    اند،نموده   استفاده   کتابخانه  امانت  بخش   در  شده 

  پژوهش ن یا آمارینمونه  . است شده   استخراج ( سامان ایافزار کتابخانه نرم در  شده   ثبت)  هاکتابخانه  یاعضا

 . دهندیم  لیتشکرا    1394  تا  1391  از  سال  4  یط  در  تهران  19  و  18  مناطق  ی عموم  یهاکتابخانه   کلیه اعضای  را

های  های عمومی شهر تهران وابسته به نهاد کتابخانهباب کتابخانه  38لازم به ذکر است که جامعه آماری شامل  

هر کدام تنها یک باب کتابخانه عمومی وجود دارد که اعضای هر دو    19و    18است که در منطقه    عمومی

  کتابخانه مورد بررسی قرار گرفتند.    6و    5  های عمومی شهر تهران با درجه عنوان نمونه کتابخانه کتابخانه به 

 یعموم  یها کتابخانه  نهاد.  است  6  درجه  یدارا  19  منطقه  یعموم  کتابخانه  و  5  درجه  یدارا  18  منطقه  یعموم
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  ب ی ترت  ن یبد. دهدیم  انجام   ش یخو  یارها یمع  برحسب   را   کشور  سطح  یعموم  ی هاکتابخانه   ی بندرتبه   کشور

 . است نیپائ  تیفیک  با  کتابخانه  مفهوم به نه   رتبه و  است ممتاز تی فیک  با  کتابخانه معرف کی رتبه  که

 19و    18  عمومی مناطق  یهاکتابخانه   اعضای   توسط  رفته  امانت  یهاکتاب به تحلیل    پژوهش  نیا

 افزارنرم  ق یطر  از  هاآن   شده   گرفته   امانت  یهاکتاب   تعداداعضا و    ابتدا   کار،  ن یا  ی برا.  تهران پرداخته است

 شده   گرفته  امانت  به  یردرسیغ  یهاکتاب  امانت،  پرونده   از  مستخرج  یهاکتاب  در  شیپالا  با  و  شد  استخراج

  های شیگرا و  اطلاعات و  مشخص شده  بود،  شده  ثبت   مطالعه مورد یهاسال یط  هاآن امانت پرونده  در که

  کاربرد  که است ییهاکتاب ،یردرسی غ  یهاکتاب از  منظور. گرفت قرار  لیتحل  و  هیتجز  مورد آن  یموضوع

 شات یگرا  و  هاکتاب  به   یموضوع  عی توز  یبند دسته   اعمال  یبرا.  باشند  نداشته   یآموزش  کمک  ای  یآموزش

  یآمار  ل یتحل ب یترت  ن یبد و   گرفت قرار کار ی مبنا یوئید ی دهده ی بندرده  طرح  ی اصل ی هارده  ،یموضوع

-سال  در   ییوید  ی بندرده   طرح  یموضوع  یاصل  رده   ده   درکاربران    یموضوع  شات یگرا  و   هاکتاب   عیتوز  در

)ژانر فرع  موضوعات  شتری ب  دقت   ی برا  ق یتحق   یهاافته ی  ارائه  بخش   در   و   گرفت   صورت   مختلف   یها ی 

  انه یسال   روند  یبررس  امکان  سامان  یاکتابخانه  افزارنرم  نکهیا  حیتوض.  اندگرفته   قرار  لیتحل  مورد  زین   موضوعی(

 . کردیم فراهم را  امانت

  ی فیتوص  آمار  فنون .  شد  برده  بهره   یاستنباط و یفیتوص  آمار  فنون  دسته  دو   از   یآمار  لیتحل  منظوربه 

  عی توز  جدول  انس، یوار  لیتحل ار،یمع  انحراف  ن، یانگ یم از  عبارت گرفته  قرار  استفاده  مورد  قی تحق ن یا  در که

 یهمبستگ  بیضر از ها،به دلیل نرمال بودن داده   سؤالات  به  پاسخ  یبرا.  است  بوده   یستون  نمودار  و  یفراوان

  SPSS  افزارنرم  از  استفاده   با  شده   یگردآور  یهاداده   لیتحل  نیهمچن  و  شده   استفاده   T  آزمون  و  رسون،یپ

 . است شده   انجام

 

 های پژوهشیافته

 1 پرسش پاسخ 

های به امانت رفته بر اساس  برای پاسخ به پرسش اول از دو روش استفاده شد. ابتدا موضوع کتاب

  بار به امانت رفته بودند  5هایی که بیش از  بندی دیویی مشخص شدند و سپس ژانر موضوعی برای کتابرده 

 . شدند ن ییتع (Aydın & Ayrancı, 2018مانند آیدین و آیرانچی ) گذشته مطالعات به روش انجام شده در

منطقه    دربندی دیویی  به امانت رفته بر اساس رده   های توزیع موضوعی کتاب  2و نمودار    1نمودار  

 دهد. نشان می 19و  18
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 تهران  18های به امانت گرفته شده توسط کاربران دختر و پسر منطقه . گرایش موضوعی کتاب1نمودار 

 

 تهران 19های به امانت گرفته شده توسط کاربران دختر و پسر منطقه . گرایش موضوعی کتاب2نمودار 
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نتایج،    با (  داستان  و)شعر    اتیادب  رده   ،ییوید  یهارده   اساس  بر  رفته  امانت  به  یهاکتاب  بر اساس 

  و   نیشتریب  ب ی ترت  به   امانت،   درصد(   56/3)  مورد  507  با   زبان  رده   و   ، درصد(  25/38)  مورد   5532  یفراوان

  منطقه  یعموم  ی هاکتابخانه   در  ن یهمچن.  است  داشته   18  منطقه   ی عموم  کتابخانه  در  را   امانت   مقدار  نیکمتر

 مورد  472  با   زبان   رده   و  نیشتریب  ،درصد(   5/41)  امانت  مورد  7740  یفراوان  با (  داستان   و)شعر    اتیادب  رده   19

 .اندداده  اختصاص  خود به   را امانت  نیکمتر ،درصد( 53/2)

توسط کاربران دختر    بار  5  از  ش ی ب  شده   گرفته  امانت   به  یردرسیغ  ی هاکتاب  ژانر  2  جدول  و   1  جدول  

 دهند. تهران را نشان می 19و  18و پسر منطقه 
 تهران  18 منطقه  پسر  و دختر کاربران توسط شده  گرفته   امانت به  یهاکتاب  ژانر. 1 جدول

 پسران   یامانت هایژانر کتاب  دختران   یامانت هایژانر کتاب 

 امانت   تعداد ژانر کل  از صد در امانت   تعداد ژانر
  از صد در

 کل

 81/21 1258 ی علم 05/27 2486 عاشقانه

 48/18 1698 ی علم
 ی سرگرم – طنز

 شعر و 
995 25/17 

 ی سرگرم – طنز

 شعر و 
 34/14 827 انه یماجراجو 24/13 1217

 84/11 683 ییجنا 42/12 1142 انه یماجراجو

 22/9 532 ی مذهب 97/7 732 ی مذهب

 12/8 468 ترسناك 03/7 646 ترسناك

 78/6 391 یورزش 84/5 537 یورزش

 33/6 365 عاشقانه 28/5 485 یخ یتار

 3/4 248 یخ یتار 68/2 246 ییجنا

 

  دختران   توسط  شده   گرفته   امانت  به  یهاکتاب   ژانر  دهدیم  نشان  1  جدول  یها داده   کهطور  همان  

 مورد  1698  یعلم  ، (درصد  05/27)  مورد  2486  عاشقانه   موضوعات،  در  ی فراوان  رتبه   ب یترت   به  18  منطقه

های به  کتاب  ژانر  ب ی ترت  ن یهم  به .  است  بوده (  درصد  24/13)  مورد  1217  یسرگرم  و   طنز  ، (درصد  48/18)

درصد(،   81/21مورد )  1258به ترتیب رتبه فراوانی موضوعات، علمی    18امانت گرفته شده پسران در منطقه  
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درصد( بوده است. به    34/14)  مورد  827  انهیماجراجودرصد( و    25/17مورد )   995سرگرمی و شعر    -طنز

های امانت گرفته شده، عاشقانه، علمی، طنز و سرگرمی بوده این ترتیب اولویت اول تا سوم دختران در کتاب

برای کتاب اولویت  این  طنز است؛ در حالی که  ترتیب علمی،  به  پسران  برای  امانت گرفته شده  به   -های 

 است. انه یماجراجوسرگرمی و شعر و 

 
 تهران  19 منطقه  پسر  و دختر کاربران توسط شده  گرفته   امانت به  یهاکتاب  ژانر. 2 جدول

 پسران   یامانت یهاکتاب  ژانر دختران   یامانت یهاکتاب  ژانر

 ژانر
  تعداد

 امانت 

  از صد در

 کل
 امانت   تعداد ژانر

  از صد در

 کل

 8/22 1763 ی علم 5/17 1903 عاشقانه

 61/16 1809 ی علم
  و  ی سرگرمـزطن

 شعر
1365 67/17 

  و  ی سرگرمـزطن

 شعر
 35/15 1186 انه یماجراجو 63/14 1594

 5/11 891 ییجنا 75/13 1498 ی مذهب

 32/8 643 عاشقانه 27/11 1228 یخ یتار

 44/7 575 ترسناك 87/10 1184 جناحی 

 35/6 491 یورزش 85/6 746 یورزش

 01/6 465 ی مذهب 02/5 547 انه یماجراجو

 5/4 348 یخ یتار 5/3 381 ترسناك

 

  به   19  منطقه   دختران  توسط  شده   گرفته   امانت  به  یهاکتاب  ژانر  دهد یم  نشان  2  جدولهای  داده  

  و   طنز  ،(درصد  16/ 61)  مورد  1809  یعلم   ،(درصد  5/17)  1903  عاشقانه  موضوعات،  در  یفراوان  رتبه  بیترت

شده پسران  به امانت گرفته  هایژانر کتاب  بی ترت  نیهم به.  است  بوده ( درصد  63/14)  مورد  1594  یسرگرم

درصد(، طنز، سرگرمی و شعر   8/22مورد )   1763به ترتیب رتبه فراوانی در موضوعات، علمی    19در منطقه  

1365  ( و ماجراجویانه  67/17مورد  تا سوم  35/15)  مورد  1186(،  اول  اولویت  ترتیب  این  به  است.  بوده   )

نت گرفته شده، عاشقانه، علمی، طنز و سرگرمی و شعر، بوده است؛ در حالی که های امادختران در کتاب
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برای کتاب اولویت  و  این  و شعر  و سرگرمی  طنز  ترتیب علمی،  به  پسران  برای  امانت گرفته شده  به  های 

 ماجراجویانه است.

 2 پرسش پاسخ 

  ی هاکتابخانه  در  موجود  یهاکتاب  یموضوع  عیتوز  یچگونگ  خصوص  در  دوم  پرسش  پاسخ  یبرا 

های  توزیع موضوعی کتاببندی شده و  طبقه  پژوهش آمده دست به  یهاداده  تهران، 19 و 18 منطقه یعموم

افته ی  تنظیم شده است.  3  جدولتهران در    18های عمومی مورد مطالعه پژوهش در منطقه  موجود در کتابخانه 

پایه رده   جدول  نیاتوزیع موضوعی    یاه ترتیب    که  دهدی م  نشان  بندی دیوییاصلی طرح رده های  بر  به 

درصد(، علوم   06/5مورد ) 3677درصد(، موضوعات دینی با فراوانی  18/23مورد ) 5791ادبیات با فراوانی 

با فراوانی   با فراوانی    83/12مورد )  3205اجتماعی  درصد( و    8/11مورد )  2945درصد(، تاریخ و جغرافیا 

تهران   18های منطقه های کتابخانهدرصد( بیشترین حجم کتاب 4/10مورد ) 2597 یانفراوعلوم کاربردی با 

 .رندیگیبرمرا در 
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-تهران برحسب رده  18های مورد مطالعه منطقه های موجود در مجموعه کتابخانه . تعداد کتاب۳جدول 
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های عمومی کتابخانهعمومی وابسته به نهاد  های  های کتابخانهمجموع موجودی کتاب  3  جدول   یها داده طبق   

های  رسیده است یعنی بین سال 24978به  23691( از 1394 -1391های )تهران در طی سال  18کشور منطقه 
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 1394و    1393های  عنوان و بین سال  443تعداد    1393و    1392های  عنوان، بین سال  511تعداد    1392و    1391

 عنوان افزایش داشته است. 313تعداد 

 

   برحسب  تهران 19 منطقه  مطالعه  مورد یهاکتابخانه  مجموعه  در  موجود یهاکتاب تعداد. 4 جدول

 یی وید  یبند رده

 رده موضوعی
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تهران    19های عمومی مورد مطالعه پژوهش در منطقه  های موجود در کتابخانهتوزیع موضوعی کتاب 

عمومی های  های کتابخانه، مجموع موجودی کتاب4های جدول  طبق داده   شده است.  میتنظ  4  جدول در  

به نهاد کتابخانه   به   17851( از  1394  -1391های )تهران در طی سال  19منطقه    های عمومی کشوروابسته 

 1393و    1392های  عنوان، بین سال  294تعداد    1392و    1391های  عنوان رسیده است یعنی بین سال  18800

عنوان افزایش داشته است. از نظر توزیع موضوعی،   310تعداد    1394و    1393های  عنوان و بین سال  345تعداد  

ادب ترتیب  فراوانی  به  با  )  4154یات  فراوانی    1/22مورد  با  دینی  موضوعات  )  2564درصد(،   64/13مورد 

فراوانی   با  کاربردی  علوم  )  2436درصد(،  فراوانی    96/12مورد  با  جغرافیا  و  تاریخ  مورد    2258درصد(، 

فراوانی    01/12) با  اجتماعی  علوم  و  کتاب   3/10)  1936درصد(  حجم  بیشترین  ترتیب  به    های درصد( 

 گیرند.تهران را در برمی 19های منطقه کتابخانه

 

 1آزمون فرضیه 

رده موضوع  یهاش یگرابین    -1فرضیه    اساس  )بر  دیوئی(  ی   اعضای  غیردرسی  مطالعهبندی 

  تناسب   ها کتابخانه همان    در   موجود   یهاکتاب   یموضوع  ع یتوز  و   تهران   19  و   18  طق امن  یعموم  یهاکتابخانه 

 . داردوجود ن   )رابطه(

 ی بررس  ی برااز آزمون آماری پارامتریک ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد.    1بررسی فرضیه   

کتابخانه در هر    ی دیویی و موجود  یها رده   اساس  بر   رفته   امانت   به   ی هاکتاب   تعداد )رابطه(،    تناسب   زانیم

  عی توزبوده و    ی سباز نوع ن  پژوهش  یها داده   که   است   ذکر  به   لازم .  گرفتند  قرار  یبررسو    شمارشرده مورد  

 لی تحل  ی برا  یت  آزمون   و   رسونیپ  یهمبستگ   ب یضر  از   ل یدل  ن یهم  به   و  بوده   نرمال  نیز   ق ی تحق  ن یا  یهاداده 

 فرض آماری آزمون به قرار زیر است: استفاده شد.  2و  1های فرضیه

گرایش  توزیع  بین  صفر:  کتابفرض  موضوعی  توزیع  و  مطالعه  موضوعی  در    هایهای  موجود 
 وجود ندارد. رابطه های مورد مطالعه کتابخانه
های  های موضوعی مطالعه و توزیع موضوعی کتابفرض مخالف: رابطه معناداری بین توزیع گرایش 

 های مورد مطالعه وجود دارد. موجود در کتابخانه
 ، دو فرض مربوط به دو منطقه بررسی شدند.برای سنجش رابطه همبستگی بین این دو متغیر

 

 



  1399بهار و تابستان  ، 1، شماره 10سال                        دانشگاه فردوسی مشهد          نامه کتابداری و اطلاع رسانی، پژوهش   298

 
 ع ی توز با  کاربران توسط  رفته   امانت   به   های کتاب  میانگین   بین   پیرسون   همبستگی   آزمون   ج ی نتا   . 5  جدول 

 18در منطقه  موجود یهاکتاب یموضوع

 توسط  رفته   امانت   به   های کتاب 

 کاربران 

 18های منطقه توزیع موضوعی کتاب

 115/0 ضریب همبستگی 

 112/0 سطح معناداری 

 رده 10 تعداد

 

داده   میانگین  براساس  بین  همبستگی  مذکور ضریب  توسط   رفته   امانت   به   های کتاب های جدول 

 یعموم یهاکتابخانه  در موجود یهاکتاب یموضوع عیتوز با تهران 18 منطقه  یعموم یهاکتابخانه  اعضای

( بیشتر از 115/0. به دلیل اینکه مقدار سطح معناداری به دست آمده )دست آمد( به 115/0)  تهران  18  منطقه

توان نتیجه گرفت که شود. می( است، بنابراین فرض صفر تأیید می112/0سطح معناداری مفروض آزمون )

 18های منطقه  های موجود در کتابخانههای مطالعه کاربران مورد مطالعه و توزیع موضوعی کتاب بین گرایش

  عی توزهای امانت رفته با  ( معناداری نیست، یعنی کتاب112/0رابطه مستقیم وجود ندارد و در سطح )  تهران 

 تناسب ندارد. تهران  18 منطقه  یعموم یهاکتابخانه  در موجود  یهاکتاب یموضوع

 
  یهاکتاب یموضوع عیتوز باتوسط کاربران   رفته   امانت   به   های کتاب  میانگین نیب  یهمبستگ. 6 جدول

 19 منطقه  موجود در

 کاربران توسط  رفته   امانت   به   های کتاب 

 19های منطقه توزیع موضوعی کتاب

 139/0 ضریب همبستگی 

 089/0 سطح معناداری 

 رده 10 تعداد

 

  منطقه   یعموم  یهاکتابخانه   توسط اعضای  رفته   امانت   به   های کتاب ضریب همبستگی بین میانگین   

 آمد.  دستبه   139/0  تهران   19  منطقه  یعموم  ی هاکتابخانه   در  موجود   یهاکتاب   یموضوع  ع یتوز  با   تهران   19

( بیشتر از سطح معناداری مفروض آزمون  139/0به دلیل اینکه مقدار سطح معناداری به دست آمده )

ان های مطالعه کاربرتوان نتیجه گرفت که بین گرایش شود. می( است، بنابراین فرض صفر تأیید می089/0)

رابطه مستقیم وجود ندارد و در   19های منطقه  های موجود در کتابخانهمورد مطالعه و توزیع موضوعی کتاب
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( کتاب112/0سطح  یعنی  نیست،  معناداری  با  (  گرفته  امانت   در  موجود  یهاکتاب   یموضوع  عیتوزهای 

 تناسب ندارد.   19 منطقه یعموم یهاکتابخانه 

 

 2آزمون فرضیه 

  اعضای   انیم  در  غیردرسی  مطالعهبندی دیوئی(  )بر اساس رده   یموضوع   ی هاشیگرا  ن یب   -2  فرضیه  

 تفاوت وجود دارد.  19 و 18 منطقه یعموم یهاکتابخانه  عضو  پسر و دختر

-t آزموناستفاده شد. از آنجا که   tاز آزمون  ها،داده  بودن نرمالبه دلیل  برای بررسی فرضیه دوم  

test   کار  به  حالتی  در  جامعه  میانگین   با   اینمونه  میانگین  نبودن یا یکسان بودن و   گنیارزیابی میزان همبرای 

 های کوچک با در مورد نمونه  t چون توزیعباشد و از سوی دیگر    مجهول  جامعه  معیار  انحراف  که  رودمی

  نیا .  این پرسش استفاده گردیداز این آزمون برای پاسخگویی به  شود،می تعدیل آزادی  درجات از استفاده 

  ی برا .  کندیم  تست   را  پسران   و  دختران  توسط  یموضوع  رده   هر  در  رفته  امانت   به   یهاکتاب   نیانگیم  آزمون،

های عمومی های موضوعی مطالعه غیردرسی کاربران دختر و پسر عضو کتابخانهش تفاوت بین گرایش سنج

 زیر است:تهران فرض آماری آزمون به قرار  19و  18منطقه 

-دختر و پسر عضو کتابخانه  کاربران)ژانر( مطالعه غیردرسی    های موضوعیفرض صفر: بین گرایش  
 تهران تفاوتی وجود ندارد. 19و   18های عمومی منطقه 

گرایش   بین  مخالف:  غیردرسی  فرض  مطالعه  )ژانر(  موضوعی  عضو    کاربرانهای  پسر  و  دختر 
 تهران تفاوتی وجود دارد. 19و   18منطقه  های عمومیکتابخانه
  ی )بر اساس ردرسیغ  مطالعه )ژانر(    یموضوع  ی هاشیگرا  ن یب  تفاوت  یبررس  ی برا  T  آزمون  ج ینتا 

 19  و   18  منطقه   یعموم  ی هاکتابخانه  عضو   پسر  و  دختر  کاربران  انیم  در  رفته(   امانت   به   های کتاب میانگین  

 .است  شده  ارائه  8 و  7 جدول در
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 عضو  پسر و دختر  توسط کاربران  رفته   امانت   به   های کتاب برای میانگین    T  آزمون   ج ی نتا   . 7  جدول 

 18ی منطقه عموم یهاکتابخانه 

 نتیجه آزمون میانگین متغیر

 T=7/3 78/3 دختر

df=308 

p<000/0 22/4 پسر 

 
  پسر   و   دختر توسط کاربران   رفته   امانت   به   های کتاب میانگین   برای   T_TEST  آزمون   ج ی نتا   . 8  جدول 

 19  منطقه   ی عموم   ی ها کتابخانه   عضو 
 نتیجه آزمون میانگین متغیر

 T=2/01 30/3 دختر

df=308 

p<036/0 
 59/3 پسر

 

دست آمده مقدار سطح معناداری به   نکهیا، به دلیل  7دست آمده در جدول  های به با توجه به داده  

از سطح معناداری000/0) )  ( کمتر  تائید می05/0مفروض  شود و  ( است، فرض صفر رد و فرض مخالف 

دار است. بنابراین، تفاوتی معنی  خواندن  یهاشیگرا  توان نتیجه گرفت که تفاوت بین دختر و پسر از نظرمی

 پسر  و  دختر  اعضای   انیم  در  خواندن   یهاش یگرا  دست آمده تفاوت بین دختر و پسر از نظربا توجه به داده به 

 شود. دار است. بنابراین فرض مخالف تأیید میاز نظر آماری معنی 18ی منطقه عموم یهاکتابخانه  عضو

 ( به دست آمده  معناداری  نمره سطح  این جهت که  از  ترتیب،  معناداری  036/0به همین  از سطح  ( کمتر 

 .شودفرض صفر رد و فرض مخالف تائید می ( است، بنابراین05/0مفروض آزمون )

 

 گیریبحث و نتیجه

  درصد( 25/38) 5532 یفراوان  با اتیادب رده  یردرسیغ یهاکتاب  که داد نشان قی تحق نیا  یهاافتهی 

  به   را کتاب امانت آمار نیشتریب تهران 19 و 18 طقامن یعموم هایدر کتابخانه  درصد( 5/41) مورد 7740 و
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  سپس و  اتیادب که دارد مطابقت( 1388) سپهر و دخدایام ی هاافتهی با  هاافتهی نیا.  بودند داده  صااختص خود

 . بودند کرده  گزارش  تهران شهر در جوان  کاربران علاقه مورد  موضوع نیترمهم را هارمان

  دو   هر  در   دهدیم  نشانامانت رفته بودند،    بار   5  از   ش یبهایی که  نتایج بررسی ژانر موضوعی کتاب 

  پسران   و   کردندیم  مطالعه  یمذهب  و  یسرگرم   و  طنز  ،یعلم  عاشقانه،  یهاکتاب  شتریب   دختران  19  و  18  منطقه

 دو گروه   نیا  نیب   و  خواندندیم  ییجنا  و  انهیماجراجو  شعر،  و  یسرگرم  و  طنز  ،یعلم  ی هاکتاب  بیترت   به

 . شودیم ده ید هاکتاب مطالعه  تیاولو  در ییهاتفاوت

های به امانت رفته  بندی دیویی به لحاظ موضوع کتاببا توجه به رده   19و    18در هر دو منطقه    نتایج 

تعمیم   6و    5های عمومی تهران با درجه  توان حداقل به سایر کتابخانه مشابه یکدیگر است و این نتایج را می

های شعر و  تند با مطالعه کتابداد. شاید این یافته به این خاطر است که اعضای کتابخانه تمایل بیشتری داش

 داستان )رده ادبیات دیوئی( اوقات فراغت خود را پر کنند. 

( از  1394  -1391های )تهران در طی سال  18عمومی وابسته به نهاد منطقه  های  موجودی کتابخانه  

فزایش به لحاظ  عنوان رسیده که مبین افزایش سالانه است اما با این همه، میزان این ا  24978عنوان به    23691

 333و    1393درصد( در سال    69/86عنوان )  443به    1392عنوان در سال    511( از  1394  -1391روند سالانه )

درصد( سیر   -83/34درصد در مقابل    -31/13رسیده و هر سال نسبت به سال قبل )  1394عنوان در سال  

سازی در نه کتاب یا میزان اشباع مجموعه روند اگر مربوط به میزان انتشار سالانزولی را طی کرده است. این 

انسانی یا  نیروی  به میزان اختصاص بودجه، عملکرد مدیریتی و  اما اگر مربوط  کتابخانه باشد طبیعی است 

منظور رفع احتمالی موانع  دیگر موانع احتمالی مرتبط با کتابخانه باشد غیرطبیعی بوده و نیازمند بررسی بیشتر به 

درصد موضوعی به ترتیب ادبیات، موضوعات دینی، علوم اجتماعی، تاریخ و جغرافیا و   موجود دارد. از نظر

  گیرند. تهران را در برمی  18های عمومی منطقه  های کتابخانهعلوم کاربردی به ترتیب بیشترین حجم کتاب

روند افزایشی کمتر است ولی    18تهران کمی از منطقه    19عمومی وابسته به نهاد منطقه  های  موجودی کتابخانه

 رسیده است. 1394در سال  عنوان 18800به  1391عنوان در سال  17851داشته و از 

  ی عموم  ی هاکتابخانه  نهاد   به  وابسته   یعموم  ی هاکتابخانه   یهاکتاب  ی موجود  مجموع   ن، یهمچن 

 انگریب   که   است  ده یرس  عنوان  18800  به   17851  از(  1394  -1391)  یهاسال   در طی  تهران   19  منطقه  کشور

  و   1391  ی هاسال  نیب(  1394  -1391)   سالانه  روند   لحاظ  به   شیافزا  نیا   زانیم  اما  است  سالانه  شیافزا  ریس

  تعداد  1394  و  1393  ی هاسال  ن یب  و  عنوان   345  تعداد   1393  و  1392  یها سال  ن یب  عنوان،  294  تعداد  1392

 35/117)  یصعود  روند  کی  ابتدا   و   داشته   غیریکنواخت   ی روند  ن،یبنابرا  و   است   داشته  شیافزا  عنوان  310



  1399بهار و تابستان  ، 1، شماره 10سال                        دانشگاه فردوسی مشهد          نامه کتابداری و اطلاع رسانی، پژوهش   302

 

 تفاوت  رو،این   از.  است  کرده   تجربه  را   درصد(  44/105)  ینزول  فیضع  ب یش  با  ی روند  سپس  ودرصد(  

 91/11درصد افزایش در برابر    35/17)  19  منطقه  متفاوت  یهاسال  در  مجموعه  رشد  روند  نیبمشاهده شده  

 کشور  یعموم  یهاکتابخانه   نهاد   و  یعموم   یهاکتابخانه  عملکرد  ضعف  ل یدل  به  است  ممکندرصد کاهش(  

  .است  شتریب  یبررس  ازمند ین  و   باشد   مطالعه  مورد   یزمان  دوره   دوم   مه ین  در  یسازمجموعه   و   یتیریمد  لحاظ   به 

 یعموم  ی هاکتابخانه   نهاد   به   وابسته   یعموم  ی هاکتابخانه  یسازمجموعه   روند  ان یم  هایی تفاوت  علاوه بر این، 

 . است 19 منطقه  نفع به  یقدر تفاوت   نیا که  شودیم مشاهده  تهران 19 و  18 منطقه در کشور

 کاربران  های مطالعهتوان نتیجه گرفت که بین گرایشها میبه لحاظ تناسب موضوعی با توجه به یافته 

تهران رابطه مستقیم وجود ندارد   18منطقه    های های موجود در کتابخانهمورد مطالعه و توزیع موضوعی کتاب

های موجود  های امانت رفته با توزیع موضوعی کتابو رابطه بین دو متغیر پژوهش معنادار نیست، یعنی کتاب

نیز مشاهده شد و تناسب    19تهران تناسب ندارد. چنین وضعیتی در منطقه   18های عمومی منطقه در کتابخانه 

نیز وجود نداشته است که حاکی   19در منطقه    جود و گرایش موضوعی کاربران های موموضوعی بین کتاب

های عمومی مورد سازی کتابخانهبایست در مجموعهاز وضعیت هشداردهنده در هر دو منطقه است و می

های  توان استدلال کرد که احتمالاً نیازسنجی اطلاعاتی کاربران توسط کتابخانهتوجه جدی قرار گیرد. می

سازی نامتناسب  توجهی قرار گرفته است و پیامد این مسئله مجموعهمطالعه صورت نگرفته و یا مورد کم  مورد

با نیازهای اطلاعاتی کاربران بوده است که منجر به استفاده محدود و عدم رضایت احتمالی کاربران عضو  

همخوانی دارد و با وجود گذشت  (  1386پور و باجی )ها با نتایج پژوهش بیگدلی، الهام گردد. این یافتهمی

رسد اقدام مناسبی در این زمینه صورت نگرفته یا اقدامات صورت حدود یازده سال از پژوهش قبلی به نظر می

خورد. به  گرفته به نتیجه مناسب نرسیده و همچنان شکاف بین مجموعه کتابخانه و نیاز کاربران به چشم می

های کلی کنند و بیشتر به سیاستمی کمتر به علاقه کاربران توجه میهای عمورسد متولیان کتابخانه نظر می

 شود اغلب در راستای نیازهای کتابخانه نیست. هایی که به کتابخانه اهدا میسازمان خود توجه دارد یا کتاب

موضوعی    یهاشیاها همچنین نشان داد که جنسیت عامل مهم و تأثیرگذاری در گریافته 

در غیردرسی  تفاوت  مطالعه  و  بوده  کاربران  ملاحظهمیان  قابل  عضو  های  پسر  و  دختر  کاربران  بین  ای 

تخیلی، ـهای علمیبه لحاظ موضوع مطالعه غیردرسی در سه بعد کتاب 19و  18ی منطقه عموم یهاکتابخانه 

رفته بودند نشان    هایی که بیش از پنج بار به امانتتاریخی و رمان عاشقانه مشاهده شد. بررسی کتابـادبی

بیشتر کتاب های علمی، تخیلی، ریاضی و  های داستان، رمان و شعر و پسران عموماً کتابداد که دختران 

به امانت برده   ی همخوان (  Clarck & Foster, 2005)  فوستر  و   کلرك  ی هاافتهی  با  جینتا   نیااند.  تاریخی را 
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  نشان  ن یهمچن  لندن  در  مطالعه  آن  جی نتا.  هستند  متفاوت   خواندن  لحاظ   به  پسران  و  دختران  افتندیدر  که  دارد

.  دهندیم  انجام  یسرگرم  یبرا  شتریب  دختران  و  شغل  آوردن  دست  به  یبرا  شتری ب  را  خواندن  پسران  که  بود  داده 

  پسران  و  دختران  علاقه   نوع  لحاظ  به(  1396)  رانوندیب  و  ییایض  ،یدیسع  یهاافته ی  با  نیهمچن   ها،افتهی  نیا

 .دارد مشابهت 

 پیشنهادهای کاربردی 

  ها کتابخانه   مجموعه  از  یادیز  بخش  بودن  یمیقد  به  توجه  با  و  پژوهش  نیا   از  آمده   دست  به   جینتا  به  توجه  با.  1

  علاقه   مورد  ی هاکتاب  تا   ابد ی  اختصاص  دی جد  یهاکتاب   دیخر  یبرا  یخاص   بودجه  هرساله شودیم  شنهاد یپ

 . رندیگ قرار یعموم یهاکتابخانه  مجموعه  در شتریب کاربران

گستری  و هر کتابخانه مطابق نیاز اعضای خود مجموعه  شود  زیپره  ممکن  حد  تا  متمرکز  یسازمجموعه  زا.  2

 .نماید

  ها کتابخانه   شود یم  شنهادیپ  کتاب،  مطالعه  ی هانه یزم  در   پسران  و   دختران  نی ب  ی هاشیگرا  تفاوت   به   توجه  با   .  3

  توجه   با   - 4.  کنند  ی داریخر  و پسران  دختران  ژه یو  ی هاکتاب  ،یسازمجموعه  در  یفعل  یهااست یس  بر  علاوه 

  شودیم  شنهادیپ  باشند  دیمف  یدرس  اطلاعات  شیافزا  یراستا  در  توانند یم  ی ردرسیغ  ی هاکتاب  که  نکته  ن یا  به

  ها کتابخانه  مجموعه  به  و  ن یتدو سندگانینو توسط  یدرس موضوعات تی تقو جهت  در یردرسیغ یهاکتاب

 . شوند اضافه   به

 های آتی پیشنهادهایی برای پژوهش

های عمومی سایر شهرهای ایران نیز انجام و نتایج مورد مقایسه  شود تحقیق مشابه در کتابخانه پیشنهاد می.  1

 قرار گیرد.

از روش پرسشنامه یا مصاحبه    صورت تکمیلیافزار، به های امانت رفته از طریق نرمدر کنار تحلیل کتاب.  2

تر علائق موضوعی اعضای کتابخانه در سایر مناطق تهران یا سایر شهرهای ایران سنجیده برای درك عمیق

 . شود
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 منابع 
شهر تهران   های عمومی (. بررسی موضوعات مورد علاقه اعضای جوان کتابخانه1388امیدخدا، مریم، و سپهر، فرشته )

فراغت.   اوقات  در  مطالعه  کتابخانهجهت  پیام  در   .86- 61(،  3)15،  فصلنامه  شده  از   1398آبان    5بازیابی 

fa.html-60-1-http://publij.ir/article 

های موضوعی مطالعه در کاربران دوره گرایش  (. بررسی 1386بیگدلی، زاهده؛ الهام پور، حسین، و باجی، فاطمه )

دو فصلنامه مطالعات تربیتی های مناسب کاربران،  راهنمایی شهر اهواز و مقایسه آن با توزیع موضوعی کتاب 
 از 1398مهر  6بازیابی شده در  .74-55 (،3) 8رسانی(، شناسی )ویژه کتابداری و اطلاعو روان

https://infosci2.um.ac.ir/index.php/riis/article/view/5718 
  مطالعۀ   وضعیت   بر  اجتماعی   های شبکه   از  استفاده  تأثیر(.  1397زاده، سودابه؛ حریری، نجلا، و گیلوری، عباس )حسن

  تحقیقات   فصلنامه  ،تهران  شهر   در   سما   دخترانۀ  مدارس  متوسطۀ  مقطع  آموزاندانش  موردی   مطالعۀ  نوجوانان:
 از 1398آبان  4بازیابی شده در  .49-35 (،1)24 ،عمومی  هایکتابخانه و  رسانی اطلاع

fa.html-1436-1-http://publij.ir/article 
شهر تهران،   41(. تأثیر مطالعه منابع غیردرسی بر انگیزه تحصیلی کاربران دوره ابتدایی منطقه  1394دهقانی پور، مهدیه )

 از 1398مهر  4ابی شده در . بازی117- 106(، 3) 6، فصلنامه تحقیقات مدیریت آموزشی 

https://jearq.riau.ac.ir/article_234.html 
، مدیریت فراگیر (. مدیریت عوامل مؤثر بر مطالعه غیردرسی در مدارس دخترانه،  1395رفیعی، نفیسه، و قربانی، فاطمه )

 از 1398مهر   14در  . بازیابی شده46-56(، 1)2

http://wjem.ir/index.php/WJEM/article/view/31 
کننده مطالعه  (. تحلیلی بر عوامل بازدارنده و تسهیل 1393الله )سالاری، محمود؛ دیانی، محمدحسین؛ و فتاحی، رحمت

بازیابی   .29- 12  (،4)  2،  رسانی پژوهشنامه کتابداری و اطلاع یر: رویکردی مروری،  در ایران در چهار دهه اخ

 https://infosci.um.ac.ir/article/view/14604از  7139اسفند   14شده در 

کننده های کاربران دبیرستانی شهرستان شهرکرد در مورد عوامل ترغیب (. دیدگاه 1390عصاره، فریده و نظری، اشرف )

  15. بازیابی شده در  73-57(،  3) 22،  مطالعات ملی کتابداری و سازماندهی اطلاعاتو بازدارنده مطالعه آزاد،  

 http://nastinfo.nlai.ir/article_150.htmlاز  1398مهر 

آموزان (. تأثیر فضای مجازی بر میزان مطالعه غیردرسی دانش1396سعیدی، معصومه؛ ضیایی، ثریا، و بیرانوند، علی )

  . بازیابی شده در 105-93  (،3)4شناسی،  فصلنامه مدیریت اطلاعات و دانشدوره اول متوسطه شهر بیرجند،  

 http://lib.journals.pnu.ac.ir/article_4938.htmlاز  1398آبان  14

 ( تقی  فریده؛ گلچوبی،  ترغیب1385عصاره،  و معرفی عوامل  بازدارنده(. شناسایی  و  ی مطالعۀ آزاد کاربران کننده 

آذر   14. بازیابی شده در 103-126(، 4) 13، مجله علوم تربیتی و روانشناسی دران. ی متوسطۀ استان مازندوره

 /https://www.noormags.ir/view/fa/creator/302309از  1398

http://publij.ir/article-1-60-fa.html
https://infosci2.um.ac.ir/index.php/riis/article/view/5718
http://publij.ir/article-1-1436-fa.html
http://publij.ir/article-1-1436-fa.html
http://publij.ir/article-1-1436-fa.html
https://jearq.riau.ac.ir/article_234.html
http://wjem.ir/index.php/WJEM/article/view/31
https://infosci.um.ac.ir/article/view/14604
http://nastinfo.nlai.ir/article_150.html
http://lib.journals.pnu.ac.ir/article_4938.html
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/302309/
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-دانش در مطالعه به میل افزایش بر مؤثر واملع(. 1395تبار، منصور، و حسومی، طاهره )مرداندوست، زهرا؛ ترکیان

 انسانی، علوم در جدید تحقیقات فصلنامهخمین.   شهرستان دخترانه مدارس ابتدایی  ششم مقطع پایه موزانآ

 از  1398آذر   13بازیابی شده در  .108-97 (،10) 3
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The Reading Preferences of Users in the Public Libraries of 

the 18 and 19 Districts of Tehran 
 

Ali Jalali-Dizaji1 
Allameh Tabataba’i University 

Hamdollah Khademi-Hasanpour2 

Allameh Tabataba’i University 
Golnessa Galyani-Moghaddam3 

Allameh Tabataba’i University 
Abstract 
Introduction: This study investigated the reading preferences of users of the 

public libraries located in 18 and 19 Districts of Tehran.  

Methodology: The research was both descriptive and exploratory and carried 

out through an analysis of the circulation data recorded in the libraries’ 

circulation departments. The statistical population of the study was comprised 

of the users of the public libraries of 18 and 19 Districts of Tehran during the 

investigation period lasted from 2012 through 2015, as well as the books they 

borrowed. Data analysis was performed using SPSS software. 

Findings: The results showed that in the 18th District public libraries, the 

category of literature (poetry and fiction) had the highest frequency, with 

5532 titles (38.25 percent) and the category of languages, with 507 titles (3.56 

percent), ranked the lowest. Similar results were found in the 19th District, 

where literature (poetry and fiction) ranked the highest with 7740 titles (41.5 

percent) and languages as the lowest, with 472 titles (2.53 percent). In 

addition, in both districts, girls mostly preferred amorous, scientific, comedic, 

entertainment, and religious books, while boys mostly preferred scientific, 

comedic, entertainment, poetry, adventurous, and criminal books. 

Conclusion: A significant difference was found between the reading 

tendencies of the female and male users of the public libraries under 

investigation. Based on the findings, it can be concluded that the current 

method of collection of the selected libraries does not meet the needs of their 

members. The libraries’ authorities need to pay much attention to these issues 

at the time of collection developments for their libraries.  
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