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 چکیده

کَزکبى ثطای استفبزُ اظ اعلاػبت ًیبظهٌس کوک ّستٌس ٍ پطسطگطی ًقغِ ضطٍع ضفتبض اعلاػبتی زض آًبى ٍ یب ضفتبض  مقدمه:

ف اًس، ّس ّبی ایي حَظُ ضفتبض خبهؼِ ثب سَاز ذَاًسى ضا هَضز ثطضسی قطاض زازُ کِ ثیطتط پژٍّص اعلاػبتی کلاهی است. زض حبلی

 زثستبًی تْطاى است. غییط ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى زٍضُ پیصتپژٍّص حبضط آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی ٍ 

ثب گطٍُ آظهَى ٍ گَاُ ٍ  ضجِ تدطثیهطبّسُ تغییط ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى ایي هقبلِ ثِ ضٍش  هٌظَض ثِ ی:ضناس روش

یطی ّسفوٌس ثَز. ًظط ثِ گ ًوًَِزثستبًی تْطاى ٍ ضٍش  هطاکع پیص کَزکبىخبهؼِ پژٍّص آظهَى اًدبم ضس.  ٍ پس صیپ

لحبػ کتت تسضیس ضسُ ٍ ضطایظ هحیغی زض ضطایظ ّوسبًی قطاض زاضتٌس اًتربة  سبظی ضطایظ پژٍّص زٍ هطکع کِ اظ یکسبى

زثستبًی  یصپظ زٍ هطکع ًوًَِ پژٍّص ا ػٌَاى ثًِفط  20کَزک حضَض زاضتٌس. ثسیي تطتیت  10زثستبًی  ضسًس. زض ّط کلاس پیص

اظ ًظط ٍالسیي ثَز. هطبّسُ هؼلن اظ اًدبم  Havigerová (2011)پطسطٌبهِ ًیوِ سبذتبضیبفتِ  زازُگطزآٍضی  ضسًس. اثعاض اًتربة

 تکلیف پژٍّطی زاًص آهَظاى اثعاض زٍم ثَز.

ضفتبض ی پژٍّص ٍ هسل استفبزُ ضسُ زض پژٍّص اثؼبز ّب پطسصًظط ٍالسیي ٍ ثب تَخِ ثِ ًتبیح خساٍل ًطبى زاز ثط اسبس  ها: یافته

خستدَی غیطفؼبل هٌبثغ اعلاػبتی زض ظًسگی ضٍظهطُ، ٍضؼیت  تَخِ ثِیب زفؼبت  طفؼبلیغتَخِ  کلاهی یؼٌی ٍضؼیت اعلاػبتی

هٌبثغ اعلاػبتی  استفبزُ اظبیل ثِ کست اعلاػبت اظ هٌبثغ اعلاػبتی ٍ ّوچٌیي ٍضؼیت خستدَی فؼبل ٍ یب ثِ ثیبى زیگط ٍ یب تو

پطزاظش ٍ استفبزُ اظ اعلاػبت زض اًدبم تکلیف زض گطٍُ آظهبیص تغییط کطز ٍ ّوچٌیي ٍضؼیت  ثطای اًدبم تکلیف پژٍّطی

کِ زض ٍضؼیت گطٍُ گَاُ تغییطی  زض گطٍُ آظهبیص ثط اسبس ًتبیح اضائِ تکلیف تَسظ کَزکبى تغییط کطز. زض حبلیپژٍّطی 

 ایدبز ًطس.
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ًتیدِ گطفت ایي  تَاى یههساذلِ  اثؼبز هرتلف ضفتبض اعلاػبتی کلاهی گطٍُ آظهبیص، پس اظثب تَخِ ثِ تغییط : یریگ جهینت

اعلاػبتی ٍ اضائِ تکلیف پژٍّطی ًطبى اظ  اظ هٌبثغهساذلِ ضفتبض اعلاػبتی کلاهی آًبى ضا تغییط زازُ است ٍ ًتبیح استفبزُ آًبى 

زاضز. ثِ خْت هحسٍزیت اهکبًبت، خستدَی هساٍم اعلاػبت زض ایي پژٍّص  زثستبًی ثْجَز ٍضؼیت زض کَزکبى زٍضُ پیص

تَاًس خْت ثرص ضفتبض اعلاػبتی زض  ثطضسی ًطس. آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی ٍ تقَیت ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى هی

تقبزی ٍ آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی زض ٍ تفکط اً یا ضسبًِپیطٌْبز افعٍزى ٍاحسّبی زضسی سَاز  ػٌَاى ثِثٌبثطایي  ؛ثعضگسبلی ثبضس

 کٌس. پژٍّطگط کوک یآهَظاً زاًصثِ پیططفت ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى ٍ تطثیت  تَاًس یه یزثستبً صیپ یّب آهَظش

 تکطاض ضَز. تط ثعضگ یّب ًوًٍَِ ثسظ ثیطتط ًتبیح ثبیستی پژٍّص ثب  ثطای تؼوین

 .ی، هٌبثغ اعلاػبتی،سَاز اعلاػبتیزثستبً صیپضفتبض اعلاػبتی، ضفتبض اعلاػبت کلاهی، کَزکبى : ها دواشهیکل

 

 مقدمه

ًیبظ  تَاًبیی ذَاًسى پیص کِ ی ضفتبض اعلاػبتی زض کَزکبى پطسطگطی است ٍ زضحبلیّب ًطبًِاٍلیي 

کَزکبى اهطٍظُ ثیطتط اظ ّط ظهبى زیگطی ثِ هٌبثغ اعلاػبت زستطسی ی اعلاػبتی است؛ ّب تیفؼبلثسیبضی اظ 

 ,Espringerضًَس ) یهی اعلاػبتی ّب ظیهحی ضسوی زض هساضس ٍاضز ّب آهَظشقجل اظ ٍضٍز ثِ زاضًس ٍ 

ی ٍ ًیع اضتجبط ثب ا ضسبًِی هدسز سَاز اعلاػبتی ٍ ایدبز اغغلاح سَاز اعلاػبتی ٍ سبظ هفَْم .(2010

ًطبى اظ اّویت سَاز ٍ ضفتبض اعلاػبتی زض  (AASL, 2007تؼبضیف ٍ استبًساضزّبی خسیس )زض فطاضٌبذت 

 آهَظش کَزکبى زاضز.

اظ ػولکطز شٌّی ذَز ًسجت ثِ افطازی کِ  آًبى ثب فطٌّگ ضفبّی ٍاضز هحیظ اعلاػبتی ضسُ ٍ

 ثب گستطش .(Fatková, 2013) طًسیگ یههتفبٍت ثْطُ  کبهلاً، ثِ ضٍضی زٌّس یهفکطضبى ضا ثب ًَضتي ضکل 

تط ضسُ است. هب ثب ًسل  ثِ خطیبى اعلاػبت سطیغ ضبى یزستطسهٌبثغ چٌسگبًِ اعلاػبت ضٍثطٍ ّستٌس ٍ 

آًبى . ضَز یهخسیسی اظ کَزکبى ضٍثطٍ ّستین کِ ػبزات هغبلؼبتی آًبى قجل اظ ٍضٍز ثِ هساضس ضطٍع 

ضبیستِ است زض لصا  (. ,Cole (2013)); Chen (2013)Chenًیبظهٌس کوک زض استفبزُ اظ اعلاػبت ّستٌس 

قجل اظ ٍضٍز ثِ زٍضاى تحػیل ثب اًَاع هٌبثغ اعلاػبتی آضٌب ضًَس.  استفبزُ اظ اعلاػبت ٍضظیسُ ضًَس ٍ

است ی خْبًی ّب هسلاظ  هتأثطٍ  تط ثعضگضفتبض اعلاػبتی، هتَخِ کَزکبى  ٌِیظه زض ضسُ اًدبمی ّب پژٍّص

(Sahhüseyinoglu (2010) Nesset (2015); (2002);2004); Mansor -Cooper (2002 زض هغبلؼبت .)

غَضت گطفتِ پژٍّطی کِ ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى پیص اظ زثستبى ایطاًی ضا هَضز آظهَى قطاض زازُ ثبضس 

تطّب  ًقص هٌبثغ ٍ هحیظ اعلاػبتی ٍ ًیع ًقص ثعضگثب تَخِ ثِ ذػَغیبت ایي ضزُ سٌی ٍ . لصا زیسُ ًطس

هغبلؼِ حبضط قػس زاضز  )ذبًَازُ، هطثی ٍ سبیط افطاز(زض کست اعلاػبت ٍ ضفتبضّبی اعلاػبتی کَزکبى 

زثستبى هبُ گل ٍ هطکع  زثستبًی هطکع پیص زٍضُ پیصکَزکبى ثِ ثطضسی ضفتبض اعلاػبتی کلاهی 



 359 ...یزثستبً صیکَزکبى زٍضُ پ یکلاه یضفتبض اعلاػبت                                               1397ثْبض ٍ تبثستبى ، 1، ضوبضُ 8سبل 

ثِ آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی چبپی، غیط چبپی ٍ اًسبًی )افطاز( ثپطزاظز.  ثب تَخِی تطًن ضْط تْطاى زثستبً صیپ

 .ثَزًسایي زٍ هطکع زاضای ضطایظ لاظم ثطای اًدبم پژٍّص 

 مبانی نظری

ضَز ٍ اظ زٍزستِ آضکبض )ثیطًٍی( ٍ ًْبى )زضًٍی(  ضفتبض ثِ اػوبل ثیطًٍی ٍ زضًٍی فطز گفتِ هی

 ٍ هطبّسُ قبثل شذَز یطاظغ ثِ زیگطی ضرع تَسظ کِ است فطزیضفتبض آضکبض، ػول . است ضسُ لیتطک

. تَاًٌس هطبّسُ کٌٌس یًو زیگطاى ضًَس؛ هی ًبهیسُ ًیع ذػَغی ضٍیسازّبی کِضا  پٌْبى ضفتبض ٍ ثبضس ثجت

ضفتبض  (.1394)سیف،  ضَز یهضفتبض کلاهی )پطسص( ٍ حطکبت ثسًی تطکیل  زٍزستِضفتبض آضکبض اظ 

ػٌَاى هدوَػِ خستدَی غیطفؼبل، خستدَی فؼبل  غَضت ػجبضتی هستقل تَسظ ٍیلسَى ثِ اعلاػبتی ًیع ثِ

ضفتبض کِ  ((. اظآًدبیی1393) ؛ تطخوِ ثیگسلی2007) Caseاست )) ضسُ فیتؼطٍ استفبزُ اظ اعلاػبت 

افکبض  ضکل ثِزضٍى شّي اًسبى  تَاًس هی( Wilson, 1999است )اظ ضفتبض اضتجبعی اًسبى  ای گًَِاعلاػبتی 

ثطٍظ  (کلاهی ضفتبض)اعلاػبتی  افطاز یب هٌبثغ سبیط گطفتي ًظطذبضخی ٍ ثب زض  غَضت ثِ، یب (ضفتبض زضًٍی)

 .(Burešová, Havigerová, 2015ضَز ) هیزازُ ضَز کِ ثب پطسص فؼبل 

ّبی  ٌتطًت ٍ پبضازاینضفتبض اعلاػبتی اظ زیطثبظ هَضزتَخِ ػلن اعلاػبت ثَزُ است ٍ ثب ظَْض ای

هؼٌی هستقل ذَز ضا خسا اظ اًَاع  هطٍض ثِی یبفتِ است ٍ ًوَز کبهلّبی خسیس  خسیس زض ایي حَظُ زض ًظطیِ

ضفتبض اعلاػبتی ضا ثب تَخِ ثِ  (& Cole Spink(2006 , اسپیٌک ٍ کَل تَخِ ثِ اعلاػبت یبفتِ است. چٌبًکِ

ثٌسی  ٍخَ، عجقِ یبثی زض ظًسگی ضٍظهطُ، کبٍش، خست یبثی، اعلاع فطایٌسّبی فطػی آى زضثطگیطًسُ اعلاع

یبثی  هفبّیوی چَى ضفتبض اعلاع ًیع زض هسل ذَز (Wilson, 1999) زاًٌس. ٍیلسَى ٍ استفبزُ اظ اعلاػبت هی

کٌس ٍ هدوَػِ ضفتبض  خسیسی تؼطیف هی ضکل ثِیک کطزُ ٍ ٍ ضفتبض اعلاع خَیی ضا اظ یکسیگط تفک

ّب زض  تطیي هسل ػٌَاى یکی اظ خبهغ کٌس. اظ عطفی هسل ٍیلسَى ثِ اعلاػبتی ضا زض هسل خسیسی اضائِ هی

ّن  ضا آى( 1392ضفتبض اعلاػبتی است ٍ اّویت ایي هسل اظ خْبت گًَبگًَی هسًظط است. خوبلی هْوَئی )

زاًس. ػلاٍُ ثط ایٌکِ  ّب ٍ ّن اظ ًظط خفت کتبثطٌبذتی پط استٌبز هی بى هدوَػِ ًظطیِاظ ًظط استٌبز زض هی

ًظطیِ پط استٌبز ضفتبض اعلاػبتی است، تَخِ ثِ اًَاع هتفبٍتی اظ ضفتبضّبی خستدَ خٌجِ هْن  11یکی اظ 

اقغ یک هسل هثبل هسل کَلثبئَ کِ زضٍ  ػٌَاى ّبی قجل ثِ زیگطی اظ ایي هسل است کِ زض تؼبضیف ٍ هسل

& Beheshti ) اًس ثِ ّوِ اخعاء ضفتبض اعلاػبتی ًپطزاذتِ ّب هسلضَز ٍ الجتِ ایي  یبثی است؛ زیسُ ًوی اعلاع

, 2013Large.) 

گط،  ّبی ضفتبض اعلاػبتی زضثطگیطًسُ ظهیٌِ ًیبظ اعلاػبتی، هتغیطّبی هساذلِ زض هسل ٍیلسَى هؤلفِ

سبظی است. ایي  ظش ٍ استفبزُ اظ اعلاػبت ٍ زٍ هؤلفِ سبذتبض فؼبلفؼبل ٍ غیطفؼبل(، پطزا) یبثی ضفتبض اعلاع
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زٌّسُ ضفتبض اعلاػبتی ّستٌس ٍ ّوِ اثؼبز تَخِ ثِ اعلاػبت ضا زض ثطزاضًس.  ّب زض حقیقت ػٌبغط تطکیل هؤلفِ

تَخِ غیطفؼبل، خستدَی غیطفؼبل، خستدَی فؼبل ٍ خستدَی   کست اعلاع، یّب ٍیلسَى اظ ثیي حبلت

خصة غیطفؼبل اعلاػبت اظ هحیظ )تلَیعیَى، ضازیَ( ثسٍى قػس  حبلت اٍلسبظز.  هتوبیع هیهساٍم ضا 

ضَز کِ اتفبقبً ثِ  اعلاػبتی هٌدط هی یثِ فطاّن آٍض ی است کِضفتبض ذبغ حبلت زٍم. است یبثی اعلاع

گطزز. حبلت چْبضم  اعلاػبت هی زًجبل ثِ فؼبلاًِ فطز حبلت سَم ظهبًی است کِ. است هطثَط فطز

زض چطذِ ًیع  .(1385، )ًَکبضیعی، زاٍضپٌبُ است خستدَی ّویطگی اعلاػبت ثطای ضٍظآهسسبظی

گط ظیبزی ٍخَز زاضز کِ تأثیط ضگطفی ثط ضفتبض اعلاػبتی زاضًس ٍ  ّبی اعلاػبتی هتغیطّبی هساذلِ فؼبلیت

)سي ٍ تحػیلات(، ػَاهل هطثَط ثِ ًقص اختوبػی ضٌبذتی، ظهیٌِ خوؼیت ضٌبذتی  زضثطگیطًسُ ظهیٌِ ضٍاى

ایي ػَاهل پصیطی ٍ اػتجبض( است.  ّبی هٌبثغ )زستطس ّبی هحیغی )هٌبثغ هَخَز( ٍ ٍیژگی فطز، هحطک

گصاضز.  اضضبی ًیبظ تأثیط هی یّب ٍ ضاُ تٌْب ثط پیسایص ًیبظ ٍ تؼییي ًَع ًیبظ، ثلکِ ثط ازضاک هَاًغ اعلاػبتی ًِ

کٌٌسُ ٍ ّن هبًغ ّستٌس. ثطای ًطبى زازى ایي تأثیط زٍگبًِ،  ثط ضفتبض اعلاػبتی، ّن تقَیتػَاهل تأثیطگصاض 

 ((.1393) ؛ تطخوِ ثیگسلی2007) Case)) کٌس استفبزُ هی« گط هتغیطّبی هساذلِ»ٍیلسَى اظ اغغلاح 

زاًص اهب ؛ زاًص کن اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز هبًغ ثطٍظ ضفتبض اعلاػبتی استٍیلسَى هؼتقس است 

 & Byrnes). ّوچٌیي ثِ اػتقبز (1391 یویي فیطٍظ، ًَضیي فطز، غیبهیبى،) ًوبیس یهتقَیت  ضا آىظیبز 

Bernacki, 2013 )تَاًس ضفتبض اعلاػبتی ضا تحت تأثیط قطاض زّس هطثَط ثِ  ضکل ًْبیی اظ زاًص کِ هی یک

ثب زض ًظط گطفتي ًبتَاًی کَزکبى زٍضُ زضک خستدَگط اظ ضسبًِ اعلاػبتی ٍ یب هٌبثغ هَخَز است. 

ٍ  یطیپص )زستطسهحیغی )هٌبثغ هَخَز( ٍ ٍیژگی هٌبثغ  یّب هحطکزض سَاز ذَاًسى،  یزثستبً صیپ

 ضوبض ثِ زثستبًی پیصزض ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى زٍضُ  گط هساذلِهتغیطّبی  یطگصاضتطیيتأثاػتجبض( یکی اظ 

 .نیپطزاظ یهاًدبم ایي پژٍّص  ضطٍضت ثِثیطتط  ّب ٌِیطیپزض ازاهِ ثب هطٍض  .آیٌس یه

 ها مرور پیطینه

گطٍّی ثِ ثطضسی ضفتبض خستدَی اعلاػبت کَزکبى ٍ اضائِ زض هغبلؼِ ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى 

 ٍ یب Nesset (2015) ;(Sahhüseyinoglu (2010 2004); Mansor (2002);-Cooper (2002)آى ) هسل

 Bilal) اًس سبلاى پطزاذتِ ی ضفتبض اعلاػبتی ثعضگّب هسلثطضسی ّورَاًی ضفتبض اعلاػبت کَزکبى ثب 

(2000); Bowler, Large & Rejskind (2001); Bilal & Kirby (2002); Madden, Ford & Miller 

ثب هٌبثغ  ی ثِ ثطضسی تؼبهل کَزکبىا ػسُ ٍ ((1392آهیع عَسی ) (؛ ضًگ1392ٍ هْطآثبزی ) ;(2006)

 Agarwal (2014)Nathanson (2006); & Eastin, Yang) اًس پطزاذتِاعلاػبتی زیدیتبل 
 

2006);-2004( 

Bowler
 

& Nesset, BeheshtiLarge,  ،ٌتَخِ ثِ هٌبثغ اظ عطفی  (.(1393) یاحوسی، هکتجی فطز، هَه
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 )ذبًَازُ، هطثی ٍ سبیط افطاز(تطّب زض کست اعلاػبت کَزکبى  چبپی ٍ غیط چبپی ٍ ثرػَظ ًقص ثعضگ

زض تؼساز کوی اظ  ،ٍ ًقص هْوی کِ زض ضفتبضّبی اعلاػبتی ثرػَظ ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى زاضز

 &  Agosto, Hassell (2005); Catalano (2013); Shentonّب هَضزتَخِ قطاضگطفتِ است ) پژٍّص

Dixon (2003-2005); Skutil, Krupová & Svárovská (2012)  ؛ (1389فط )سَذتبًلَ، هَحس، ضضَاى؛

ّب ضفتبض  یک اظ ایي پژٍّص ّیچ((. 1393(؛ اهبًی، تفطخی )1394ی، ضبُ کطهی، چبلیک )ٌیضبّ ثیگسلی،

پژٍّص ثِ پژٍّص حبضط  يیتط کیعز. ًاًس ًکطزُی( ضا ثطضسی زثستبً صیپ) تط کَچکاعلاػبتی کَزکبى 

 Shenton, Dixon (2003-2005); Sahhüseyinoglu (2010); Šimíkov (2012); Havigerová) هغبلؼِ

& Haviger (2013); Burešová & Havigerová (2015)  ،است (( 1395) ی هقسمٌیگل ی،هؤهٌ ٍ سبلکی

 .اًس پطزاذتِضٌبسبیی ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى اظ عطیق تؼبهل آًبى ثب هٌبثغ اعلاػبتی ثِ ثیطتط  کِ

ثِ ثطضسی ضفتبض اعلاػبتی ظًسگی ( Shenton & Dixon, 2003-2005) پژٍّص ضتٌَى، زیکسَى

استفبزُ کَزکبى اظ هطزم )هٌبثغ »( ثب ػٌَاى 2003هغبلؼِ )پطزاظز. زض اٍلیي  یهسبل  8تب  4ضٍظهطُ کَزکبى 

ػٌَاى ضٍش هْبضت  ثِ ثِ ثطضسی ًحَُ استفبزُ کَزکبى اظ سبیط هطزم« ػٌَاى هٌبثغ اعلاػبتی اًسبًی( ثِ

ضطکت  فطزی یّب هػبحجِ یب ٍ هتوطکع گطٍُ زٍ زض کَزک 188 هغبلؼِ، ایي زضبتی پطزاذتٌس. اعلاػ

یطی کَزکبى اظ سبیط هٌبثغ ٍ گ ثْطُهغبلؼِ زض هٌبثغ یب ػبزات هغبلؼِ ثِ ثطضسی کیفی ًحَُ  یخب ثِکطزًس. 

ػٌَاى هٌبثغ هطخغ  هٌبثغ غیطضسوی ضا ثِ ،یبثی ّب ًطبى زاز افطاز خَاى زض ظهبى اعلاع یبفتِ افطاز پطزاذتٌس.

زیگط ثطای  افطاز اظ استفبزُ ّوِ یجبًتقطکٌٌس ٍ هَضزی حبکی اظ کوک گطفتي اظ هؼلن زیسُ ًطس.  اًتربة هی

ًیبظ اعلاػبتی، یبزگیطی »زض پژٍّطی ثب ػٌَاى  2005ًیع زض  ضٍیکطز اػلام کطزًس. یک ػٌَاى ضفغ ًیبظ ضا ثِ

 هَضزًیبظ ثِ ثطضسی اعلاػبت «زاضًس پژٍّص اًتظبض اظ ، ًیبظ زاضًس ٍذَاٌّس یهکبى کَز آًچِثیطتط زضثبضُ 

ٍ ّوچٌیي ثط ًتبیح حبغل اظ  ثط اعلاػبتزض ایي پژٍّص . پطزاذتٌس ضٍظهطُ ظًسگی زض ًَخَاًبى ٍ کَزکبى

هبیص توطکع کطزُ ٍ ثِ ًیبظ اعلاػبتی کَزکبى پطزاذتِ است. ًتیدِ ًطبى زاز ذطٍخی پژٍّص ٍ آظ آى

است ٍ هَاًغ  ضسُ یثطضسغَضت ػوقی  هطبثِ ًجَزُ اهب ًیبظ اعلاػبتی عجیؼی کَزکبى ثِ کبهلاً فبکتَضّب

 یبفتي اعلاػبت آًبى ضا ثیبى کطزًس.

ػٌَاى هحقق: گعاضش  کَزکبى ثِ»اش ثب ػٌَاى  ( زض هقبلSahhüseyinoglu, 2010ِ) اٍغلَ يیحس ضبُ

 سبلِ ثِ ثطضسی 6ثبّسف یبزگیطی پژٍّص هحَض کَزکبى  «ای تطکیِسبلِ  6اظ کلاس ػلَم زاًص آهَظاى 

اسٌبز ٍ هػبحجِ ثب  ٍتحلیل یِتدع ی،هطبّسُ هطبضکت یقعطاظ زاًص آهَظاى زض زٍ کلاس کَزکستبى  28

ّبی اظ  ثب پطسص پطزاذت. ثب تحطیک حس کٌدکبٍی کَزکبىهؼلوبى، پسض ٍ هبزض ذَز ٍ زاًص آهَظاى 
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اظ  کِ یظهبًضسُ ثِ پژٍّص زض هحیظ فیعیکی ذَز پطزاذتٌس. ًتبیح ًطبى زاز تب  عیضی قجل تؼطیف ٍ ثطًبهِ

ّب کوک کٌین تب خْبى  ّب ضکل زّین ٍ ثِ آى تَاًین ثِ اعلاػبت آى هیایي ضفتبض کَزکبى حوبیت ضَز؛ 

 پیطاهَى ضا ثطٌبسٌس.

ثطای هغبلؼِ  1یطی هسل ثتکبضثطزپصثطضسی »زض پژٍّطی ثب ػٌَاى ( 1395)ی ٌیگل ی،هؤهٌ سبلکی، 

هغبثقت هسل  «زثستبًی ضْط تْطاى یصپزض هطاکع  زثستبًی زٍضُ پیص ضفتبض خستدَی اعلاػبت کَزکبى

زثستبًی ضْط تْطاى ضا ثب هسل تطکیجی سَاز ٍ ضفتبض اعلاػبتی ثت  یصپضفتبض خستدَی اعلاػبت کَزکبى 

زثستبًی ضْط  یصپزض هطاکع  تبًیزثس زٍضُ پیص ضفتبض خستدَی اعلاػبت کَزکبى. ًتبیح ًطبى زاز ًسسٌدیس

زثستبًی زض هطحلِ  یصپیس زاضز کَزکبى تأکتْطاى ثب هسل ثت زض ثسیبضی خْبت هغبثقت زاضز. ایي پژٍّص 

 اٍل هسل کِ آهَظش است ًیبظهٌس کوک ّستٌس.

چگًَِ کَزکبى »ثب ػٌَاى ( Havigerová & Haviger, 2013) بٍیگطٍا، ّبٍیگطپژٍّص ّ 

 اظ ثطذی هغبلؼِ کطف ایي اظ ّسفاًدبم ضس.  «کٌٌس هَضَػبت خبلت ضا پیسا هیاعلاػبت زض هَضز 

ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى  ٍ ضٌبذتی گطایص ثیي اضتجبط ضٍی است ٍ ثط اعلاػبتی سَاز اظ ضٍاًی ّبی یٌِظه

 ضز اعلاػبت استرطاج ثِ قبزض هسضسِ اظ قجل کَزکبى کِ زّس یه ًطبى است. ًتبیح هتوطکع پیص اظ زثستبى

 هدلات ٍ یب کتبة هبًٌس سٌتی ّبی ضسبًِ اظ اػن هَخَز هٌبثغ توبم ، اظّب آىثطای  خبلت هَضَػبت هَضز

کٌٌس ٍ ًیع زض استفبزُ اظ  استفبزُ هی ّستٌس ٍ اظ ضازیَ کوتط( زی ٍی زی کبهپیَتط،) زیدیتبل هسضى ّبی ضسبًِ

 کٌٌس. ّب اکتفب ًوی هٌبثغ تٌْب ثِ یکی اظ آى

بتی اعلاػضفتبض »زض پژٍّطی ثب ػٌَاى  (Havigerová, 2015 & Burešováّبٍیگطٍا )ثَضیسَا، 

ی کیفی اظ ا هغبلؼِثبّسف ضٌبسبیی کَزکبى ثبقبثلیت شٌّی ثبلا  «کَزکبى ثبَّش زض سٌیي قجل اظ هسضسِ

ًفط زض گطٍُ  6کَزک زض گطٍُ آظهبیص ٍ  6ثبفت ضفتبضی کَزکبى زض سٌیي قجل اظ هسضسِ اًدبم زازًس. 

 ّسف اٍلیِ ایي هقبلِ چطایی ٍ چگًَگی اًؼکبس ضفتبض کَزکبى ثبقبثلیت َّضی ثبلاگَاُ قطاض زازُ ضسًس. 

شٌّی هتَسظ  ّبی زکی ثبقبثلیتثب ضفتبض کٍَ آیب ایي ضفتبض  ّست طبىیّب پطسصزض ًحَُ ٍ سبذتبض 

کِ َّش کَزکبى زض ایي  طزیگ یهایي ّسف هتؼبقت ایي تػَض ضکل هتفبٍت است.  (کَزک هؼوَلی)

پس اظ اًتربة زٍ گطٍُ کَزکبى ثب . ضَز یههٌؼکس  کٌٌس یهّب اعلاػبت ضا پطزاظش  سي زض ضٍضی کِ آى

ایي پژٍّص ي ٍ فطظًساى استفبزُ ضس. ًتبیح ثطای ٍالسی ػبتیاعلاضفتبض  ًبهِ پطسصهؼیبض َّش ٍکسلط اظ 

، زض ثؼضی خْبت، ثب ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى هؼوَلی تط ثبَّشکَزکبى  یبتػاعلاهطرع کطز ضفتبض 

 
1. BAT Model (Beginning, Acting, Telling) 
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ًتبیح ًطبى زاز ثیي تؼساز . ذَضز یهذبغی زض ضفتبض آًبى ثِ چطن  ّبی یژگیٍ چطاکِهتفبٍت است، 

تط اضتجبعی  ّبی کَزکبى زض سغح َّضی پبییي تؼساز پطسصپطسٌس ثب  تط هی سؤالاتی کِ کَزکبى ثبَّش

ًتبیح ایي پژٍّص زض کٌبض سبیط  ّبی کَزکبى است. ٍخَز ًساضز ٍ تٌْب تفبٍت زض تٌَع هَضَػی پطسص

ایي  زّس. یهی هطثَط ثِ هٌبثغ اغلی اعلاػبت کَزکبى زض زٍضُ پیص اظ هسضسِ ضا پبسد ّب پطسصهَاضز، 

پطزاذتِ ٍ  کٌٌس هیهطاخؼِ  ّب آىثِ  یطبىّب پطسصؼی کِ کَزکبى ثطای پبسد ثِ ثِ ضٌبسبیی هٌبث ّب پژٍّص

 .سٌدس یهضفتبض اعلاػبتی آًبى ضا 

ٍ  تط ثعضگضفتبض اعلاػبتی زض ثبظُ سٌی  یٌِظه زضزض حَظُ کَزک ثیطتط  ضسُ اًدبمی ّب پژٍّص

یی ًیع کِ ثبظُ ّب پژٍّصي هیبى است. اظ ای اًدبم ضسُهرتلف ضفتبض اعلاػبتی  یّب خٌجِضٌبسبیی  هٌظَض ثِ

؛ استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی ضا هلاک سٌدص ضفتبض اعلاػبتی قطاض اًس کطزُضا ثطضسی  یتط کَچکسٌی 

هستقین ثِ آظهبیص تغییط ٍضؼیت ضفتبض اعلاػبتی آًبى پطزاذتِ ثبضس هطبّسُ  عَض ثٍِ پژٍّطی کِ  اًس زازُ

ثِ هسل ٍیلسَى ٍ ضکل هٌبثغ اعلاػبتی )چبپی، غیط چبپی ٍ اًسبًی( ٍ تَخِ ثِ هٌبثغ اًسبًی  ثب تَخًِطس. 

 ّب پژٍّصٍالسیي ٍ هطثی( کِ اظ هٌبثغ هْن تطخیحی کَزکبى ّستٌس ٍ زض اکثط  خولِ اظاعلاػبت )افطاز ٍ 

 ،ضْط تْطاى بًیزثست پیصاست؛ پژٍّص حبضط قػس زاضز ثب توطکع ثط کَزکبى زٍضُ  ضسُ ٍاقغهَضز غفلت 

ضا ثب ایي فطؼ کِ آضٌبیی ثب هٌبثغ  زثستبًی یصپتغییط ٍضؼیت ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى زٍضُ 

ثط اسبس ّسف است ثطضسی ًوبیس.  هؤثطاعلاػبتی ثط اضائِ تکلیف پژٍّطی ٍ ضفتبض اعلاػبتی کلاهی آًبى 

 ّبی ظیط هغطح است. پژٍّص پطسص

 اصلی پصوهص پرسص

زثستبى هبُ گل ٍ تطًن ضْط  زثستبى هطاکع پیص علاػبتی کلاهی کَزکبى زٍضُ پیصٍضؼیت ضفتبض ا

 تْطاى چگًَِ است؟

 های فرعی پصوهص پرسص

زثستبى هبُ گل ٍ  زثستبًی هطاکع پیص ٍضؼیت تَخِ غیطفؼبل ثِ هٌبثغ اعلاػبتی زض کَزکبى زٍضُ پیص -1

 ی زض ظًسگی ضٍظهطُ(تطًن زض ضْط تْطاى چگًَِ است؟ )زفؼبت تَخِ ثِ هٌبثغ اعلاػبت

زثستبى هبُ گل ٍ  زثستبًی هطاکع پیص ٍضؼیت خستدَی غیطفؼبل هٌبثغ اعلاػبتی کَزکبى زٍضُ پیص -2

 تطًن ضْط تْطاى چگًَِ است؟)توبیل ثِ استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی(

زثستبى هبُ گل ٍ تطًن ضْط تْطاى  زثستبًی هطاکع پیص ٍضؼیت خستدَی فؼبل کَزکبى زٍضُ پیص -3

 خستدَ ثطای تکلیف پژٍّطی ثب استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی()است؟چگًَِ 
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زثستبًی هطاکع  ٍضؼیت پطزاظش ٍ استفبزُ اظ اعلاػبت زض تکلیف پژٍّطی کَزکبى زٍضُ پیص -4

 زثستبى هبُ گل ٍ تطًن ضْط تْطاى چگًَِ است؟ پیص

ٍ  (Wilson, 1999ثب تؼسیل زض هسل ٍیلسَى )پطزاظین.  زض ازاهِ ثِ تططیح هسل هفَْهی پژٍّص هی

 ضکل ظیط است. هسل هفَْهی پژٍّص حبضط ثِ( 2015ّبٍیگطٍا ) یسَا،ثَض تَخِ ثِ ضفتبض اعلاػبتی کلاهی
 گر متغیرهای مداخله

 

 
                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 . مدل مفهومی پصوهص۱ضکل 

کَزکبى  تَخِ غیطفؼبلثط اسبس آًچِ شکط ضس پطسص اٍل پژٍّص ثطای هطرع کطزى ٍضؼیت 

هبِّ زض ًظط  ثبظُ ظهبًی یکاست. ثسیي هٌظَض تَخِ ثِ هٌبثغ اعلاػبت زض ذبًِ زض ظًسگی ضٍظهطُ ٍ زض 

پطسص اٍل پطسطٌبهِ تَسظ ٍالسیي پبسد زازُ ضس. پطسص زٍم پژٍّص ثطای هطرع گطفتِ ضس ٍ زض 

کَزکبى است. ثسیي هٌظَض توبیل ثِ استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبت ٍ کست  خستدَی غیطفؼبلکطزى ٍضؼیت 

ػلاقِ زض ًظط گطفتِ ضس ٍ زض پطسص زٍم پطسطٌبهِ تَسظ  هٌس ٍ ثی اعلاػبت اظ ّط هٌجغ ثب گعیٌِ ػلاقِ

کَزکبى است ٍ  خستدَی فؼبلٍالسیي پبسد زازُ ضس. پطسص سَم پژٍّص ثطای هطرع کطزى ٍضؼیت 

ص آذط پطسطٌبهِ )کست اعلاػبت ثطای اًدبم تکلیف پژٍّطی اظ هٌبثغ هرتلف ٍ ثسیي هٌظَض سِ پطس

هقبیسِ استفبزُ اظ هٌبثغ چبپی ٍ غیط چبپی ٍ افطاز( تَسظ ٍالسیي پبسد زازُ ضس. پطسص چْبضم پژٍّص 

است ٍ ثسیي هٌظَض تکلیف پژٍّطی ٍضؼیت پطزاظش ٍ استفبزُ اظ اعلاػبت کَزکبى ثطای هطرع کطزى 

گصاضی ضس. هدوَػِ ایي چْبض پطسص ٍضؼیت ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى  سظ هطثی ًوطُکَزکبى تَ
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کٌس.  زثستبًی هطاکع هبُ گل ٍ تطًن ضْط تْطاى ضا پس اظ آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی هطرع هی زٍضُ پیص

زض ازاهِ ضٍش زلیل هحسٍزیت ظهبًی ثطضسی ًطس.  شکط است خستدَی هساٍم اعلاػبت ثِ ضبیبى

 .ضَز یهزض ایي پژٍّص تَضیح زازُ  زاستفبزُهَض

 

 ضناسی روش

زثستبًی  تؼییي ٍضؼیت ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى زٍضُ پیصثب تَخِ ثِ ایٌکِ ّسف پژٍّص 

زثستبى هبُ گل ٍ تطًن ضْط تْطاى است ٍ ثب زض ًظط گطفتي ایي ًکتِ کِ کَزکبى زض ایي زٍضُ  هطاکع پیص

هٌظَض ًیل ثِ ّسف پژٍّص کِ پژٍّطی کبضثطزی است ٍ زض  ػبتی ًساضًس؛ ثِآضٌبیی چٌساًی ثب هٌبثغ اعلا

تَاًس هؤثط ثبضس؛ ٍضؼیت ضفتبض اعلاػبتی  ّبی اثتسایی ظًسگی هی ثْجَز ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى اظ سبل

ثِ ضٍش ضجِ آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی  زٍ هطکع زض ضْط تْطاى پس اظایي زثستبًی  کَزکبى زٍضُ پیص

ٍ ثب استفبزُ اظ گطٍُ آظهبیص ٍ گَاُ  آظهَى پسآظهَى ٍ  یصپزلیل ػسم اًتػبة تػبزفی( ثب  ثِ)ی تدطث

 .قطاض گطفتهَضز آظهَى 

ٍ اًتػبة تػبزفی  هغبلؼِ ٍخَز ًساضزیک زض ضطایغی کِ اهکبى کٌتطل توبم هتغیطّبی هطثَط زض 

 کَزکبىپژٍّص  خبهؼِ(. 1395)سطهس، ثبظضگبى ٍ حدبظی،  ضَز یهًجبضس؛ اظ ضٍش ضجِ تدطثی استفبزُ 

ثطای ایدبز ضطایغی زض تؼسیل تأثیط هتغیطّبی  است.زثستبًی ضْط تْطاى  هطاکع پیص زثستبًی پیصزٍضُ 

زض ٌّگبم اًتربة گیطی ّسفوٌس ثب تَخِ ثِ ضطایظ پژٍّص هَضزاستفبزُ قطاض گطفت.  هعاحن ضٍش ًوًَِ

ّبی  ضسُ ٍ هحسٍزیت تٌبست ّسف هغبلؼِ، پطسص ذَاستِ لاظم است ثِ یثطزاض یک استطاتژی ًوًَِ

گیطی پژٍّص حبضط ثب تَخِ ثِ ّسف هغبلؼِ زض ثستط  (. لصا زض ًو1391ًَِهَخَز تَخِ ضَز )خلالی، 

ػوَهی خبهؼِ ٍ سٌدص ضفتبض اعلاػبتی اکثطیت، ًظط ثِ تأثیط اهکبًبت ٍ ضطایظ کَزکبى هٌبعق ضوبل ضْط 

ضْطزاضی ٍ اظ  2ّص، هٌغقِ غطة ٍ خٌَة ضْطزاضی زض ًظط گطفتِ ضس. اظ غطة، هٌغقِ ثط ًتیدِ پژٍ

ثَزًس تب  ضْطزاضی اًتربة ضس. هطاکع اًتربثی ثبیس زاضای ضیَُ ٍ کتت تسضیس هطبثْی 11هٌغقِ خٌَة، 

یپلن، ثبلاتط اظ ز ثبسَاززض ضطایظ تسضیس هسبٍی قطاض ثگیطًس ٍ هلاک ٍضٍز ثِ ًوًَِ زاضا ثَزى ٍالسیي 

ػلاٍُ ثب تَخِ ثِ هلاک تسضیس یؼٌی یک ٍاحس  تؼساز افطاز ذبًَازُ ٍ ضضبیت زض اخطای عطح ثَز. ثِ

زثستبًی زض ایي هٌبعق ثب ضطایظ پژٍّص ّوبٌّگ ثَزًس ٍ ّط  زٍ هطکع پیص ،هطتطک اظ یک هٌجغ هطرع

 10یک اظ ایي هطاکع ی ضا ثطای تسضیس زض ًظط زاضتٌس. ّط زثستبً صیپزٍ یک سطی کتبة اظ کتت هٌبست 

ًوًَِ پژٍّص اظ زٍ هطکع  ػٌَاى ثًِفط  20ثٌبثطایي ؛ زثستبًی زاضتٌس کَزک زض کلاس زٍضُ پیص

 .گطٍُ گَاُ قطاض گطفتٌس ػٌَاى ثًِفط  10ًفط زض گطٍُ آظهبیص ٍ  10تؼساز  ضسًس کِ اًتربةزثستبًی  یصپ
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 روش گردآوری داده

سِ گطٍُ اظ زثستبًی، زض ثطضسی ّسف پژٍّص،  ذػَغیبت ضزُ سٌی کَزکبى زٍضُ پیصًظط ثِ 

ّبی  اعویٌبى اظ یبفتِثٌبثطایي ٍ ثطای ؛ زثستبًی ٍ کَزک افطاز زض ایي ضاثغِ زذیل ّستٌس. ٍالسیي، هطثی پیص

 پژٍّص ایي هغبلؼِ ثب زذیل ًوَزى ّط سِ گطٍُ زض پژٍّص اًدبم ضس.

ای ثب ٍالسیي کَزکبى اًدبم ضس کِ زٍ  فبظ اٍل پژٍّص هػبحجِ زض :گطزآٍضی زازُ اظ ٍالسیي

ّسف زاضت. اٍل ثطای خلت ضضبیت ٍ تَضیح عطح ٍ زٍم ثطای تطریع هٌبثغ تطخیحی کَزکبى ثَز. 

ضس. ثسیي ّبی پژٍّص، اقسام ثِ عطاحی پطسطٌبهِ  ّبی ضفتبض اعلاػبتی ٍ پطسص سپس ثب تَخِ ثِ هؤلفِ

( کِ زضثطگیطًسُ 2011Havigerová ,ٍالسیي َّیگطٍا )کَزکبى اظ ًظط اعلاػبتی پطسطٌبهِ ضفتبض هٌظَض 

ثِ فبضسی تطخوِ  1ضسُ اظ ظثبى چک ّبی ضفتبض اعلاػبتی است ٍ ثطای سٌیي پیص اظ زثستبى عطاحی هؤلفِ

ضس ٍ ثب کوک هٌبثغ تطخیحی کَزکبى )حبغل اظ هػبحجِ اٍلیِ ثب ٍالسیي( ٍ ثط اسبس اّساف پژٍّص تغییط 

زض ایي چْبضچَة اظ ٍالسیي زض ضاثغِ ثب هٌبثغ اعلاػبتی اًسبًی یبفت ٍ ثطای پطسص اظ ٍالسیي استفبزُ ضس. 

کتبة، ) ٍ هٌبثغ اعلاػبتی چبپی ٍ غیط چبپی (ثعضگ، ذَاّط ٍ ثطازض، غیطُپسض، هبزض، پسضثعضگ ٍ هبزض)

َّیگطٍا اظ ایي پطسطٌبهِ زض پژٍّص  ضٍایی پطسطٌبهِ ثِ پطتَاًِ استفبزُ. ضسهػبحجِ  (هدلِ، ایٌتطًت، غیطُ

سٌدیسُ ضس  820/0آلفبی کطًٍجبخ ثِ هیعاى  ٍسیلِ ثًِظط سِ تي اظ اسبتیس سٌدیسُ ضس. پبیبیی آى ( ٍ 2011)

 ٍ اظ ایي اعلاػبت ثطای پبسد ثِ پطسص اٍل تب سَم پژٍّص استفبزُ ضس.

ثِ تططیح کبض ذَز ثطای کَزکبى پطزاذت. زضس ظًسگی  پژٍّطگط ،زضسزض کلاس زض فبظ زٍم 

زثستبى اًتطبضات  حیَاًبت اظ کتبة زضسی هطاکع یؼٌی زاًص، ثْساضت ٍ خْبى پیطاهَى )اظ سطی پیص

تکلیف پژٍّطی ثطای هجتکطاى( اًتربة ضس. کَزکبى ثِ اًتربة ذَز اظ هیبى حیَاًبت یک هَضَع 

کلیف اٍلیِ پطزاذتٌس. ضوي تسضیس ٍاحس زضسی تَسظ هطثی اًتربة ًوَزًس ٍ ّط زٍ گطٍُ ثِ اضائِ ت

خلسبت ّب هساذلِ ثب اخطای خلسبت آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی زض گطٍُ آظهبیص اًدبم ضس. هحتَای  کلاس

 اظخولِ)هٌبثغ اعلاػبتی( ثِ ایي ضطح ثَز کِ زض هطحلِ اٍل ثِ تطتیت هٌبثغ اعلاػبتی چبپی ٍ غیط چبپی 

 8ّب ٍ ایٌتطًت ٍ هٌبثغ اعلاػبتی اًسبًی هبًٌس هبزض، پسض ٍ هؼلن زض  زی یسیَى، ضازیَ، تلَیع کتبة، هدلِ،

یی عطاحی ضس تب کَزکبى ضا ثب هٌبثغ آضٌب کٌٌس. ّب پطسص سبػت هؼطفی ضسًس. 1خلسِ ٍ ّط خلسِ ثِ هیعاى 

ستفبزُ گیطیس؟ ثب کوک چِ کسی اظ آى ا یهچیست؟ چِ کوکی اظ آى  اش استفبزُایي چیست؟ هَاضز 

کتجی هتٌبست ثب هَضَع تکلیف کَزکبى زض  ػوساًکٌیس؟ ٍ هبًٌس آى. ًوبیطگبُ کتبثی تطتیت زازُ ضس ٍ  یه

 
1. Czech 
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ّفتِ ثِ  5ی خلسبت ثِ خستدَ پطزاذتٌس. ّب آهَظُزستطس آًبى قطاض گطفت. سپس کَزکبى ثب تَخِ ثِ 

ز پیگیطی ٍ هطبّسُ قطاض کَزکبى زض هَضز هَضَع هْلت خستدَ زازُ ضس ٍ ضفتبض اعلاػبتی آًبى هَض

 گطفت.

زض فبظ سَم ٍ ًْبیی ّط کَزک تکلیف پژٍّطی ذَز ضا ثطای زٍهیي اظ کَزکبى:  گطزآٍضی زازُ

هؼلن ثب هطبّسُ تکلیف زقیقِ ٍاگَیی کطز ٍ ٍالسیي هَضز هػبحجِ قطاض گطفتٌس.  12تب  5ثبض زض ثبظُ ظهبًی 

ائِ، زاٍعلجی زض اضائِ، اضائِ هغبلت هطتجظ ثب هَضَع، اض ظهبى هستًحَُ اضائِ، هػبحجِ ٍالسیي،  پژٍّطی ٍ

ّبیی اظ کَزکبى زض هَضز هٌبثغ اعلاػبتی  هغبلت هٌبست، هفیس، کبفی ٍ ضطح هجسَط ٍ ًیع ثب عطح پطسص

ثِ ّط یک اظ کَزکبى زض ّط زٍ گطٍُ ٍ زض ّط زٍ  آهسُ زست هَضزاستفبزُ ٍ تؼجیط ٍ تفسیط اعلاػبت ثِ

زلیل  زاز کِ ثطای پبسد ثِ پطسص چْبضم پژٍّص هَضزاستفبزُ قطاض گطفت. ثِای اذتػبظ  آظهَى ًوطُ

 عطف اظ ًظط هطثی استفبزُ ضس. ذػَغیبت زٍضاى کَزکی ٍ ثطای اعویٌبى ثیطتط اظ ًتبیح ٍ ضػبیت ػبهل ثی

 ها داده وتحلیل یهروش تجس

 ّب پطسص تک تکٍ سپس  ّب پطسطٌبهِّبی هرتلف پبسد،  ّب ٍ عیف ثب تَخِ ثِ هبّیت زازُ

ّبی ظهبًی هسًظط است.  پطسص اٍل تَخِ کَزکبى ثِ هٌبثغ اعلاػبتی زض ثبظُثطای پبسد ثِ کسگصاضی ضس. 

ثبض( کسگصاضی ضس ٍ تفبضل  زضثبضُ )ضٍظاًِ چٌس 6( زض ثبظُ )زض زستطس ًیست( تب ًوطُ 0ّب ثب ًوطُ ) زازُ

توبیل ثِ استفبزُ اظ هٌبثغ پبسد ثِ پطسص زٍم آظهَى تحلیل ضس. ثطای  آظهَى ٍ پس گطٍُ زض پیص ًوطُ ّط

زض فؼبل کسگصاضی ضس ٍ ثط اسبس تفبضل ًوطُ  1( زض غیطفؼبل ٍ 0ّب ثب ًوطُ ) هسًظط است ٍ زازُ اعلاػبتی

آظهَى تحلیل ضس. ثطای پبسد ثِ پطسص سَم استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی زض  آظهَى ٍ پس ّط گطٍُ زض پیص

کٌٌسُ اظ ّط هٌجغ ٍ تفبضل ًوطُ  ّب ثط اسبس تؼساز ًفطات استفبزُ است ٍ زازُ اًدبم تکلیف پژٍّطی هسًظط

آظهَى تحلیل ضس. پطسص چْبضم ًوطُ کَزکبى اظ اضائِ تکلیف پژٍّطی  آظهَى ٍ پس گطٍُ زض پیص ّط

آظهَى اًدبم  آظهَى ٍ پس پبیِ تفبضل ًوطُ تکلیف پژٍّطی زض ّط گطٍُ زض پیص ثط ّب زازُاست. تحلیل 

 ضس.

 

 ها یافته

ثطای پبسد ثِ پطسص اغلی پژٍّص تجییي ٍضؼیت ّوِ اثؼبز ضفتبض اعلاػبتی )تَخِ غیطفؼبل، تَخِ 

فؼبل، خستدَی فؼبل ٍ پطزاظش ٍ استفبزُ اظ اعلاػبت( هسًظط است. تَخِ کَزکبى ثِ افطاز، تلَیعیَى ٍ 

آظهَى ًیع تغییط زض ّویي هٌبثغ هطَْزتط  ثیطتط اظ سبیط هَاضز ثَزُ است ٍ زض پسزض ظًسگی ضٍظهطُ کتبة 
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پژٍّطی ضٍیکطز خسیسی ثِ استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی زاضًس. کَزکبى زض اًدبم تکلیف است. ّوچٌیي 

 (آظهَى آظهَى ٍ پس ّبی پیص زٌّس. )ضبذع ایي تغییطات ضا ثْتط ًوبیص هی 2ٍ  1ًوَزاض 

 
 

 
زثستبًی هطاکع  ٍضؼیت تَخِ غیطفؼبل ثِ هٌبثغ اعلاػبتی زض کَزکبى زٍضُ پیص اٍل پژٍّص:پطسص 

 زثستبى هبُ گل ٍ تطًن زض ضْط تْطاى چگًَِ است؟ )زفؼبت تَخِ زض ظًسگی ضٍظهطُ( پیص
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 افطاز سی زی اسجبة ثبظی تت لت کبهپیَتط ضازیَ تلَیعیَى هدلِ کتبة

 ٍضؼیت تَخِ غیط فؼبل کَزکبى زٍضُ پیص زثستبًی ثِ هٌبثغ اعلاػبتی زض ظًسگی ضٍظهطُ  1ًوَزاض 
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 کتبة هدلِ تلَیعیَى ضازیَ کبهپیَتط سی زی تت لت اسجبة ثبظی سبیط

خستدَی اًدبم تکلیف پژٍّطی تَسظ کَزکبى زٍضُ پیص زثستبًی اظ هٌبثغ اعلاػبتی چبپی ٍ  2ًوَزاض 

 غیط چبپی    
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 انسانی )افراد(چاپی و غیر چاپی و منابع اطلاعاتی  توجه بهدفعات ) رفعالیغ. توجه ۱جدول 

 (نفر در هر گروه ۱2)نفر  02توسط گروه آزمایص و گواه در زندگی روزمره( 
 هٌبثغ اعلاػبتی
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خوغ ًوطات 
 آظهَى صیپ

34 30 17 18 52 45 7 8 25 30 14 14 46 44 29 
2
9 

4
8 

4
8 

خوغ ًوطات 
 آظهَى پس

47 30 29 18 57 45 14 8 35 30 20 16 50 44 35 
2
9 

6
0 

4
8 

زٍ  تفبٍت ًوطُ
 آظهَى

13 0 11 0 5 0 7 0 10 0 6 2 4 0 6 0 
1
2 

0 

یطفؼبل غًطبًگط تَخِ ثِ هٌبثغ اعلاػبتی زض ظًسگی ضٍظهطُ است ٍ هیعاى تَخِ  1ّبی خسٍل  یبفتِ

، ضازیَ 10 یَتطکبهپ، 11، هدلِ 12، افطاز 13یطفؼبل ثِ کتبة غزّس. زض گطٍُ آظهبیص تَخِ  یهآًبى ضا ًطبى 

ًوطُ افعایص زاضتِ است. تَخِ ثِ تلَیعیَى ٍ  4ی ثبظ اسجبةٍ  5 یعیَىتلَ، 6لت ، سی ٍی ٍ تت 7

تبة، افطاز، کَزکبى ّستٌس ضضس کوتطی زاضتِ ٍ تَخِ ثِ ک هَضزػلاقِ هؼوَلاًزلیل ایٌکِ  ی ثِثبظ اسجبة

ًوطُ  2 خع ثِ. زض گطٍُ گَاُ اًس زاضتِزض زستطس کَزکبى ًیست ضضس ثْتطی  هؼوَلاًهدلِ ٍ کبهپیَتط کِ 

یطفؼبل زض گطٍُ آظهبیص پس اظ هساذلِ غتَخِ  ٍضؼیتثٌبثطایي  زض تت لت سبیط هَاضز تغییطی ًساضت.

 یبفتِ است.ثْجَزتغییط کطزُ ٍ 

زثستبًی هطاکع  یطفؼبل هٌبثغ اعلاػبتی کَزکبى زٍضُ پیصٍضؼیت خستدَی غ پطسص زٍم پژٍّص:

 زثستبى هبُ گل ٍ تطًن ضْط تْطاى چگًَِ است؟ )توبیل ثِ استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی( پیص
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 انسانی )افراد(چاپی و غیر چاپی و تمایل به کسب اطلاعات از منابع اطلاعاتی جستجوی غیرفعال ). 0جدول 
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 آظهَى پیص 6 7 2 3 6 6 0 0 2 3 4 4 9 8 5 5 8 8

 آظهَى پس 10 7 4 3 10 6 0 0 4 3 4 4 9 8 7 5 10 8

 تفبٍت ًوطُ 4 0 2 0 4 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 2 0

ًطبًگط توبیل ثِ استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی چبپی ٍ غیط چبپی ٍ اًسبًی )افطاز( است ٍ  2خسٍل 

، 4زّس. زض گطٍُ آظهبیص ػلاقِ ثِ کست اعلاػبت اظ کتبة  ٍضؼیت خستدَی غیطفؼبل آًبى ضا ًطبى هی

ًوطُ افعایص زاضتِ است. افعایص ػلاقِ ثِ کست اعلاػبت  2سی زی ٍ افطاز  کبهپیَتط، ٍ هدلِ، 4تلَیعیَى 

زّس آضٌبیی ٍ زض زستطس قطاض گطفتي  ّبی آهَظضی ًطبى هی زی اظ کتبة، تلَیعیَى، هدلِ، کبهپیَتط ٍ سی

ضضس کِ ثط عجق خسٍل قجل هٌبثغ خسیستط  ثطز. چٌبى ّب ضا ثبلا هی هٌبثغ اعلاػبتی، توبیل ثِ استفبزُ اظ آى

ثٌبثط ًتبیح ثْتطی زاضتٌس. ًوطُ توبیل ثِ استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی زض گطٍُ گَاُ تغییطی ًساضتِ است. 

 یبفتِ است.ثْجَزیطفؼبل زض گطٍُ آظهبیص پس اظ هساذلِ تغییط کطزُ ٍ غخستدَی  ٍضؼیت

بُ گل ٍ زثستبى ه زثستبًی هطاکع پیص ٍضؼیت خستدَی فؼبل کَزکبى زٍضُ پیص پطسص سَم پژٍّص:

 استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی ثطای اًدبم تکلیف پژٍّطی()تطًن ضْط تْطاى چگًَِ است؟ 
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 برای انجام تکلیف پصوهطیمنابع اطلاعاتی انسانی )افراد(  از. جستجوی فعال 3جدول 

 نفر در هر گروه ( ۱2)نفر  02توسط گروه آزمایص و گواه( 
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چبپی ٍ  هٌبثغ اعلاػبتی

 غیط چبپی
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 آظهَى پیص 4 3 1 0 2 2 0 0 1 1 4 2 1 0 0 0 2 1

 آظهَى پس 10 3 5 0 8 2 0 0 4 1 8 2 1 0 4 0 2 1

 تفبٍت ًوطُ 6 0 4 0 6 0 0 0 3 0 4 0 0 0 4 0 0 0

هٌبثغ اعلاػبتی اًسبًی )افطاز( تَسظ گطٍُ آظهبیص ٍ گَاُ ثطای اًدبم  استفبزُ اظًطبًگط  3خسٍل 

ًفط ٍ  1اًساظُ  ًفط ٍ ثِ 9ًفط ثِ  8تکلیف پژٍّطی است. کست اعلاػبت اظ هؼلن تَسظ گطٍُ آظهبیص اظ 

 ٍ ثطازض ٍ ذَاّط ًفط افعایص زاضتِ است. کست اعلاػبت اظ هبزض، 3اًساظُ  ًفط ٍ ثِ 9ًفط ثِ  6پسض اظ 

آظهَى تغییطی ًکطزُ است. کست اعلاػبت اظ ّوسبلاى تَسظ گطٍُ  زضثعضگ ٍ پسضثعضگ زض پسهب

عَضهؼوَل هبزض ضا هٌجغ کست  ًفط کبّص زاضتِ است. کَزکبى ثِ 2اًساظُ  ًفط ٍ ثِ 2ًفط ثِ  4آظهبیص اظ 

هؼلن ٍ پسض  تسو ثِکٌٌس. آهَظش زض هَضز اػتجبض هٌبثغ تَخِ کَزکبى ضا اظ ّوسبلاى  اعلاػبت هؼطفی هی

استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی اًسبًی )افطاز( زض هَضَع پژٍّطی زض گطٍُ گَاُ تغییطی خلت کطزُ است. 

یبفتِ ثْجَزخستدَی فؼبل زض گطٍُ آظهبیص پس اظ هساذلِ تغییط کطزُ ٍ  ٍضؼیتثٌب ثط ًتبیح ًساضتِ است. 

 است.
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توسط گروه  برای انجام تکلیف پصوهطی و غیر چاپی چاپیمنابع اطلاعاتی  از. جستجوی فعال 4جدول 

 نفر در هر گروه ( ۱2)نفر  02آزمایص و گواه( 
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 آظهَى پیص 10 8 6 9 1 0 1 2 4 3 7 7 4 0

 آظهَى پس 10 8 9 9 1 0 1 2 2 3 9 7 4 0

 تفبٍت ًوطُ 0 0 3 0 0 0 0 0 -2 0 2 0 0 0

اًدبم  یٍ گَاُ ثطا صیزض گطٍُ آظهب یچبپ طیٍ غ یچبپ یًطبًگط استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبت 4خسٍل               

اًساظُ  ًفط ٍ ثِ 10ًفط ثِ  4اظ  صیاست. استفبزُ اظ کتبة زض کست اعلاػبت زض گطٍُ آظهب یپژٍّط فیتکل

ًفط  4اظ  یز یًفط، س 6اًساظُ  ٍ ثِ ًفط 8ًفط ثِ  2اظ  َىیعیًفط، تلَ 4اًساظُ  ًفط ٍ ثِ 5ًفط ثِ  1ًفط، هدلِ اظ  6

زاضتِ است.  صیآظهَى افعا ًفط زض پس 4اًساظُ  ٍ ثِ 4اظ غفط ثِ  یثبظ ًفط، اسجبة 4اًساظُ  ًفط ٍ ثِ 8ثِ 

زض خسٍل  2ٍ  1ًساضتِ است. ّوبًٌس خساٍل  یطییآظهَى تغ زض پس صیهٌبثغ زض گطٍُ آظهب طیاستفبزُ اظ سب

اػتوبز  یآهَظض یز یٍ س َىیعیذَز ثِ کتبة، هدلِ، تلَ یپژٍّط فیتکلاًدبم  یکَزکبى ثطا عیً 4

بت زض گطٍُ گَاُ زض هَضَػ یچبپ طیٍ غ یچبپ یاعلاػبت اظ هٌبثغ اعلاػبت بفتیکطزًس. زض سایپ یطتطیث

 ًساضتِ است. یطییآظهَى تغ زض پس یپژٍّط
منابع اطلاعاتی  چاپی و غیر چاپی با. جستجوی فعال )مقایسه ترجیح استفاده از منابع اطلاعاتی 5جدول 

 نفر در هر گروه ( ۱2)نفر  02انسانی )افراد( توسط گروه آزمایص و گواه در موضوعات پصوهطی( 

 منابع اطلاعاتی منابع اطلاعاتی انسانی )افراد( منابع اطلاعاتی چاپی و غیر چاپی

 

 گطٍُ آظهبیص )ًفط( گطٍُ گَاُ )ًفط( گطٍُ آظهبیص )ًفط( گطٍُ گَاُ )ًفط( آزمون

 آظهَى پیص 9 8 4 5

 آظهَى پس 7 8 7 5

ٍ هٌبثغ اعلاػبتی  چبپی ٍ غیط چبپیًطبًگط هقبیسِ تطخیح استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی  5خسٍل 

اًسبًی تَسظ گطٍُ آظهبیص ٍ گَاُ زض اًدبم تکلیف پژٍّطی است. زض گطٍُ آظهبیص استفبزُ اظ هٌبثغ 

یبفتِ است. زض گطٍُ  اعلاػبتی اًسبًی )افطاز( کبّص ٍ زض هقبثل استفبزُ اظ هٌبثغ چبپی ٍ غیط چبپی افعایص

کَزکبى  هَضزتَخِاست ٍ ّوچٌبى هٌبثغ اًسبًی ثیطتط گَاُ تطخیح استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی تغییطی ًکطزُ 
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هٌبثغ اعلاػبتی اًسبًی )افطاز( ٍ افعایص استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی چبپی ٍ غیط  ّستٌس. کبّص استفبزُ اظ

 ٍضؼیت يیثٌبثطا ؛چبپی زض گطٍُ آظهبیص ًطبى اظ تغییط ضٍیکطز کَزکبى زض استفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی زاضز

 یبفتِ است.ثْجَززض گطٍُ آظهبیص پس اظ هساذلِ تغییط کطزُ ٍ  خستدَی فؼبل

کَزکبى زٍضُ ٍضؼیت پطزاظش ٍ استفبزُ اظ اعلاػبت زض اًدبم تکلیف پژٍّطی  پطسص چْبضم پژٍّص: 

 زثستبى هبُ گل ٍ تطًن ضْط تْطاى چگًَِ است؟ زثستبًی هطاکع پیص پیص
 نفر در هر گروه ( ۱2)نفر  02. تفاوت معدل نمره تکلیف پصوهطی در دو گروه آزمایص و گواه، 6جدول 

 گروه آزمایص گروه گواه

زٍ  تفبضل هؼسل

 آظهَى

 هؼسل ًوطُ

 آظهَى پس

هؼسل ًوطُ 

 آظهَى یصپ
 تؼساز

تفبضل 

هؼسل زٍ 

 آظهَى

 هؼسل ًوطُ

 آظهَى پس

هؼسل ًوطُ 

 آظهَى یصپ
 تؼساز

0 5/10 5/10 10 80/3 80/15 12 10 

ًطبًگط تفبٍت هؼسل ًوطُ هطبّسُ هؼلن اظ اًدبم تکلیف پژٍّطی زض زٍ گطٍُ آظهبیص ٍ  6خسٍل 

ضسُ ثطای  گَاُ است. ثب تَخِ ثِ آًچِ زض هَضز ًوطُ تکلیف پژٍّطی کَزکبى ثیبى ضس ٍ هؼیبضّبی اضائِ

ًوطُ  80/3یعاى آظهَى )ثؼس اظ آهَظش( ثِ ه ّبی خسٍل هؼسل ًوطُ زض گطٍُ آظهبیص زض پس آى، عجق یبفتِ

افعایص زاضتِ است ٍ ایي زض حبلی است کِ زض گطٍُ گَاُ تغییطی زض هؼسل ًوطُ حبغل ًطسُ است. ایي 

زض اضائِ تکلیف زٍ گطٍُ  ّب تفبٍت. یکی اظ هطَْزتطیي ّبست اضائِتغییط زض کیفیت  زٌّسُ ًطبىهؼسل 

 تَاًست یهی ذَز زاضت ٍ ّب اضائِض آظهبیص ٍ گَاُ ایي ثَز کِ گطٍُ آظهبیص اًسدبم هَضَػی ثیطتطی ز

ی گطٍُ گَاُ زیسُ ّب اضائِهٌسدن ٍ ثسیظ اضائِ زّس ٍ ایي چیعی ثَز کِ کوتط زض  غَضت ثِتکلیف ذَز ضا 

پطزاظش ٍ استفبزُ اظ  ٍضؼیتثٌبثطایي  ّب ٍ ّن زض استفبزُ اظ هٌبثغ ثَز. . ایي تغییط ّن زض کیفیت اضائِضس

زٌّسُ تغییط زض ّوِ  ًتبیح خساٍل ًطبىیبفتِ است. ثْجَززض گطٍُ آظهبیص پس اظ هساذلِ تغییط ٍ  اعلاػبت

 است.زثستبًی گطٍُ آظهبیص  اثؼبز ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى زٍضُ پیص

 

 گیری یجهنتبحث و 

 س اظاثؼبز هرتلف ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى گطٍُ آظهبیص پ 6تب  1ّبی خساٍل  ثب تَخِ ثِ یبفتِ

آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی هرتلف تغییط کطز ٍ ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى زض خْت اضائِ تکلیف پژٍّطی 

ثْجَز یبفت. اضائِ تکلیف گطٍُ آظهبیص اظ خْبت ثسیبضی ثب ػول گطٍُ گَاُ تفبٍت زاضت. زض حبلت کلی 

چٌیي ثطزاضت کطز کِ ضفتبض  ىتَا ٍ ثب تَخِ ثِ تغییط زض اثؼبز هرتلف ضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى هی
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هبُ گل اظ عطیق آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی تغییط کطز.  زثستبى یصپاعلاػبتی کلاهی کَزکبى زٍضُ 

هٌبثغ اعلاػبتی اػن اظ چبپی ٍ غیط چبپی ٍ ًیع اًسبًی )ٍالسیي ٍ  زّس یهکِ ایي هغبلؼِ ًطبى  گًَِ ّوبى

زاضتِ  زثستبًی یصپضفتبض اعلاػبتی کلاهی کَزکبى زٍضُ ًقص هْوی زض تغییط  تَاًٌس یههطثی ٍ سبیطیي( 

آهَظش ًقص هْوی زض تغییط ضفتبض اعلاػبتی کَزکبى زاضز. هطبثِ ایي سري زض  زّس یهًطبى  ّب یبفتِثبضٌس. 

. ضَز یه( ًیع زیسُ 1395) هقسمیٌیگل ،یهؤهٌ( ٍ سبلکی، 2010( ٍ ضبُ حسیي اٍغلَ )2015پژٍّص ًست )

ثِ  پژٍّطی ثطای اًدبم تکلیفهٌبثغ اعلاػبتی  استفبزُ اظخستدَی فؼبل یب گطایص ثِ  4خسٍل ًیع ثط اسبس 

تطتیت زض ٍیسئَ، کتبة، هدلِ، کبهپیَتط ٍ تلَیعیَى افعایص زاضتِ است کِ هطبثِ ایي ًتبیح زض هَضز کتبة 

ضَز ٍ  یهًیع زیسُ ( 2015( ٍ ثَضیسَا، ّبیگطٍا )2010) ضبُ حسیي اٍغلٍَ هدلِ ٍ کبهپیَتط زض پژٍّص 

کِ اکثط کَزکبى استفبزُ اظ هٌبثغ اًسبًی ضا  کٌس یه( ثیبى 2003) یکسَىزضٌتَى ٍ  است کِی زض حبلایي 

 .اًس ًوَزُیک ضٍیکطز اػلام  ػٌَاى ثِ

ثط اسبس ًتبیح ایي پژٍّص آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی اػن اظ چبپی ٍ غیط چبپی ٍ یب اًسبًی ػلاٍُ ثط 

است ٍ ثب ایي  یا ضسبًِاظ آهَظش سَاز  یا گًَِایٌکِ ضفتبض اعلاػبتی ایي کَزکبى ضا تغییط زاز؛ ّوچٌیي 

اًَاع سَاز  یّب آهَظشّن هقسهبت آضٌب ًوَز ٍ  یا ضسبًِ ثبسَازضا ّن  زثستبًی یصپکَزکبى  تَاى یهضٍیِ 

ثتَاى  ضسس یه ًظط ثِپژٍّص حبضط  ّبی یبفتِسَاز اعلاػبتی ضا زض آًبى فطاّن ًوَز. ثط پبیِ  اظخولِ

 یّب ًوًٍَِ ثسظ ثیطتط ًیبظ ثِ تکطاض ثب  ییستأًتبیح پژٍّص حبضط ثطای  ّطچٌساضائِ ًوَز.  ییطٌْبزّبیپ

ثب افعٍزى ػَاهل زیگطی چَى  تَاى یهپیطٌْبزی پژٍّطی ثبضس؛  ستَاً یهضا زاضز؛ کِ ایي ذَز  تط ثعضگ

ػَاهل هطبثِ زیگط ثِ سٌدص تغییط زض ضفتبض اعلاػبتی  خستدَی اعلاػبت ٍ یّب ضٍشهیعاى آضٌبیی ثب 

زض ایي سٌیي ًیع  یبثی اعلاعکَزکبى ایي زٍضُ پطزاذت. ّوچٌیي سٌدص ضفتبض اعلاع خَیی ٍ ضفتبض 

 قطاض گیطز. هَضز ثطضسی تَاًس یه

هَاز  ػٌَاى ثٍِ سَاز اعلاػبتی ٍ آضٌبیی ثب هٌبثغ اعلاػبتی  یا ضسبًِگٌدبًسى سَاز  ضسس یه ًظط ثِ

 یآهَظاً زاًصپژٍّص هحَض ٍ پطٍضش  یٍپطٍضض آهَظشثتَاًس ثِ ضضس  زثستبًی یصپآهَظضی زض زٍضُ 

پطسطگط ٍ زاضای تفکط اًتقبزی کوک کٌس کِ ایي ذَز هستلعم ضٌبذت اًَاع هٌبثغ اعلاػبتی است کِ زض 

 زاًٌس یهًَیسٌسگبى ثط ذَز لاظم زض پبیبى زض کطَضهبى قطاض زاضز.  زثستبًی یصپزستطس کَزکبى زٍضُ 

 ػولی ضاّگطبیطبى ثِبّ ییضاٌّوبسطکبض ذبًن زکتط هطین ًظطی ثِ خْت  هطاتت تطکط غویوبًِ ذَز ضا اظ

 .آٍضًس 
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