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 هقذهِ

ٞب سبَ ازأٝ ضٚش ٚ  ٞبی أطٚظی ضا ٔدجٛض وطزٜ است وٝ ثًس اظ زٜ٘یطٚی ضلبثتی خٟب٘ی، سبظٔبٖ

ٞبی فبلس ثجبت وبضی  ای وٝ سبظٔبٖ ٌٛ٘ٝ ٞبی ٘ٛیٙی ضا زض پیص ثٍیط٘س؛ ثٝ ٞبی وبضی ثبثت ذٛز، ضیٜٛ ضٚیٝ

ذٛز ضا ًٔكٛف ثٝ ضٞجطاٖ سبظٔبٖ وطزٜ ٚ ثب  ٞب تٛخٝ سبظٔبٖاظ ٘ٛيی ثجبت ٘سجی ثطذٛضزاض ضٛ٘س اوثط ایٗ 

ا٘س؛ ظیطا وٝ ضٞجطی ثب  بيت ٚ خسبضت ذبغی سًی زض ایدبز تغییطات ثٙیبزی زض زضٖٚ سبظٔبٖ زاضتٝضد

ٞبی التػبزی ٚ اختٕبيی ٔحؽ،  آضأی اظ ٔحیف وٛچه فًبِیت ٞب ثٝ سبظٔبٖایدبز تغییط سطٚوبض زاضز. 

ی وبضوٙبٖ ذٛز ٞبیی وٝ ثطای پطٚضش ًٔٙٛضٛ٘س. سبظٔبٖ ٞبیی ثطای ثبِٙسٌی ًٔٙٛی تجسیُ ٔیثٝ ٔىبٖ

 ا٘س. زست آٚضزٜ ا٘س، تٛفیك ٔكّٛة ٚ ٔٙبسجی ضا ثٝ ٞبیی فطاٞٓ وطزٜ فطغت

يٙٛاٖ چبِص لطٖ ثیست ٚ یىٓ،  ثب ٚضٚز ًٔٙٛیت ٚ ٔسبئُ اِٟی ثٝ يطغٝ سبظٔبٖ ٚ ٔسیطیت، ثٝ

غّی ا٘س. اظ قطفی، ثطضسی ضؾبیت ض ثب ایٗ پسیسٜ ٘ٛپب ضٚیبضٚی ضسٜ ٞب اِعأبً سبظٔبٖٔسیطاٖ ٚ ضٞجطاٖ 

زاضتٝ است ٚ ٔسیطاٖ ایٗ  ٞب لطاض سبظٔبٖٔٙهٛض افعایص وبضایی آٟ٘ب اظ زیطثبظ ٔٛضز تٛخٝ  وبضوٙبٖ ثٝ

ضٚ، پژٚٞص حبؾط ثٝ وتبثساض  ا٘س. اظ ایٗ ٘تبیح حبغُ ثطای حُ ٔطىلات سبظٔب٘ی استفبزٜ وطزٜ ٞب اظ سبظٔبٖ

ٖ وتبثرب٘ٝ ٚ اظ زضیچٝ ضاثكٝ ٔیبٖ ضٞجطی يٙٛاٖ زاضایی ثباضظش وتبثرب٘ٝ ٚ سبظٔبٖ ٔبزض آ ضسبٖ ثٝ ٚ اقلاو

ضسب٘بٖ ضبغُ زض  ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی ثطای اضائٝ تػٛیطی اظ ٚؾًیت ضٚظ وتبثساضاٖ ٚ اقلاو

 ٍ٘طز. ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ ٔی ٞبی زا٘طٍبٜ وتبثرب٘ٝ

یبثس.  ٞب ٘یبظ زاض٘س وٝ زض خٟت ًٔیٙی ٞسایت ضٛ٘س تب اٞساف سبظٔبٖ تحمك افطاز ضبغُ زض سبظٔبٖ

، 1389ٞبی ثلاتىّیف ٘یست )ذب٘ىب،  ای اظ افطاز ٚ ٔبضیٗ ثسٖٚ ضٞجطی، یه سبظٔبٖ چیعی خع ٔدٕٛيٝ

(. ٞسف اظ ضٞجطی، ضإٞٙبیی ٚ ٞسایت ظیطزستبٖ زض خٟت زضن ثٟتط اٞساف سبظٔبٖ ٚ اٍ٘یعش 311ظ. 

ًٔٙٛی ٘ٛو ذبغی اظ (. ضٞجطی 66، ظ 1387ظازٜ،  وبض ٚ فًبِیت ٔؤثطاست )زضٕٗ ظیبضی ٚ ثعضي آٟ٘ب ثٝ

ضٛز ثطای آٟ٘ب وبض  خبی تلاش ثطای تسّف ثط ظیطزستبٖ، سًی ٔی ٌطایب٘ٝ است وٝ زض آٖ ثٝضٞجطی ذسٔت

 .ضسٜ ٚ تٕبٔی ؾطٚضیبت پیططفت آٟ٘ب فطاٞٓ ضٛز

ضٞجطی ًٔٙٛی اظ قطیك ایدبز حسبسیت ٘سجت ثٝ ذٛز ٚ زیٍطاٖ، افطاز ضا ٘سجت ثٝ ضغُ ذٛز 

بيث اٍ٘یعش آ٘بٖ ٘سجت ثٝ ٚنبیف وبضی ذٛز ضسٜ ٚ زض ٘تیدٝ، ٔٛخجبت ثمبی وٙس، سپس ث ٔٙس ٔی يلالٝ

 (. Fry and Matherly, 2006) وٙس ًٔٙٛی آٟ٘ب ضا فطاٞٓ ٔی

ا٘ساظ، ایٕبٖ  یبفتٝ است وٝ تطویجی اظ چطٓ ٘هطیٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ثطاسبس ٔسَ اٍ٘یعش زضٚ٘ی تٛسًٝ

. (Fry, 2003)ثبضس  زٚستی، ًٔٙبزاضی زض وبض، يؿٛیت، ٚ تًٟس سبظٔب٘ی ٔی ثٝ تحمك ٞسف، يطك ثٝ ٘ٛو

 ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی يجبضت است اظ: ٔؤِفٝ
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ٞب، ٚ ًٔب٘ی ٔطتطن زض سبظٔبٖ  صاة سبظٔبٖ، اضظشا٘ساظ سبظٔبٖ یًٙی آیٙسٜ خ : چط1ٓا٘ساظ چطٓ

وٝ ٕٞچٙیٗ ٘مص ٔحطن زاضز؛ ثٝ ثیبٖ زیٍط، ٞسف، ٔأٔٛضیت، ٚ ضسبِت سبظٔبٖ است )زاٚزی ٚ اضتطی، 

ای زض  ٌٛ٘ٝ ا٘ساظی اظ آیٙسٜ سبظٔبٖ ایدبز وطزٜ ٚ ثٝ زٞس چطٓ (. ضٞجط ًٔٙٛی ثب السأبتی وٝ ا٘دبْ ٔی1390

 (.1390ا٘ساظ سبظٔبٖ أیسٚاض ثبضٙس )ٌیٛضیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٝ ثٝ تحمك چطٓیبثٙس و وبضوٙبٖ ٘فٛش ٔی

زاضتی، ذٛز  ٌٛ٘ٝ چطٓ زٚستی ثٝ ًٔٙی يطك ٚ تٛخٝ ثٝ ٕٞٝ ثسٖٚ ٞیچ : ٘ٛو2زٚستب٘ٝ يطك ٘ٛو

(. ضٞجطی ًٔٙٛی ثب 1390ثبضس )زاٚزی ٚ اضتطی،  خبی زیٍطاٖ ض٘ح ثطزٖ ٚ اختٙبة اظ ذٛزٔحٛضی ٔی ثٝ

ضٛز وٝ افطاز تٛخٝ يٕیمی ثٝ ذٛز ٚ ظ٘سٌی ٌصضتٝ ذٛز زاضتٝ ٚ  ٚستی ٔٛخت ٔیز ضٚاج فطًٞٙ ٘ٛو

ضٛز  ٞبی اضتجبقی ثیٗ افطاز ٔی ٌیطی ضجىٝ ضٚاثف ذٛثی ثب زیٍطاٖ ثطلطاض وٙٙس وٝ ایٗ أط ٔٛخت ضىُ

 Castroزٚستی وٕه ثٝ ٕٞىبضاٖ زض يّٕىطز ٔطثٛـ ثٝ ٚنبیف است ) ( ٘ٛو1390)ٌیٛضیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

and et al, 2004, p 30.) 

زٞٙسٜ اقٕیٙبٖ ٚ ايتٕبز ٔكّك است. ثٝ ایٙىٝ آ٘چٝ آضظٚ ٚ ا٘تهبض آٖ  وبض: ایٕبٖ ٘طبٖ ثٝ 3ایٕبٖ/أیس 

. ایٕبٖ، ايتمبز ٚ (Fry, 2003, p 670) ٔحمك ذٛاٞس ضس –ٞسف ٚ ٔأٔٛضیت سبظٔبٖ  –ا٘ساظ ضا زاضیس، چطٓ

ٚخٛز ٘ساضز ٚ ضٛاٞس فیعیىی ٚ ٔبزی ٚخٛزش ضا ثبٚض ضاسد ثٝ چیعی است وٝ ثطای اثجبت آٖ ثطٞب٘ی 

. أیس ٘یع ضٛق ثٝ چیعی است وٝ ا٘تهبض زاضیٓ تحمك یبثس. ایٕبٖ (Fry and et al., 2011) ثبثت ٘ىطزٜ است

سٕت آٖ زض حبَ حطوت ٞستٙس ٚ اظ ثرطس. افطاز زاضای ایٕبٖ ٚ أیس اظ ٔمػسی وٝ ثٝ ثٝ أیس حمیمت ٔی

ٞب ٚ ٘بٔلایٕبت  ضٙی زاض٘س ٚ ثطای زستیبثی ثٝ اٞساف زٚست زاض٘س ثب سرتی٘حٜٛ ضسیسٖ ثٝ آٖ ثیٙص ضٚ

ٌیطی  (. ضٞجط ًٔٙٛی ثبيث ضى1391ُ٘مُ زض ضستٍبض ٚ ٕٞىبضاٖ،  1387ٔٛاخٝ ضٛ٘س )٘ٛضيّیعاز، 

پصیطی زض  يٙٛاٖ ٔحطوی زضٚ٘ی سجت افعایص ٔسئِٛیت ضٛز، ایٗ أط ثٝ ايتمبزات ًٔٙٛی زض وبضوٙبٖ ٔی

 (.1390س ضس )ٌیٛضیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ،وبضوٙبٖ ذٛاٞ

زض وبض: ًٔٙبزاضی زض وبض ضبُٔ حس يٕیك ًٔٙب ٚ ٔمػٛز زض وبض است )ٞٛیسا ٚ  4ًٔٙبزاضی

(. ًٔٙبزاضی زض وبض یًٙی زضن ًٔٙبی ٚالًی ضغُ تٛسف وبضوٙبٖ ٚ إٞیت لبئُ ضسٖ 1390ٕٞىبضاٖ، 

ٚ وبضزا٘ی اظ قطیك وبضضبٖ ضا خستدٛ  تٟٙب ضبیستٍی (. ٔطزْ زض وبض 1390ٝ٘ثطای آٖ )زاٚزی ٚ اضتطی، 

٘مُ زض  Feffer, 2003وٙٙس ) وٙٙس، ثّىٝ ایٗ حس ضا وٝ وبض، ًٔٙب یب اضظش اختٕبيی زاضز ٘یع خستدٛ ٔی ٔی

 (.1391ضستٍبض ٚ ٕٞىبضاٖ، 

                                                 
1 .Vision 

2 .Altruistic love 
3 .Faith/ Hope 
4. Meaning 
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ثستٍی ٚ وطص يبقفی ضا ضبُٔ  حس تًّك ٚ احسبس لٛی زَ :2ٚ تًٟس سبظٔب٘ی 1يؿٛیت

(. ضٞجط ًٔٙٛی ثٝ Fry, 2003, p 671وٙس ) بز، ٚ ذٛیطتٗ فطز اضبضٜ ٔیضٛز؛ ٕٞچٙیٗ ثٝ ؾٕیط، ٟ٘ ٔی

زٞس وٝ ضغّطبٖ اظ ٘هط سبظٔبٖ ٚ سبیط ٕٞىبضاٖ ثٝ تمٛیت ايتٕبز ٚ غٕیٕیت  وبضوٙبٖ ایٗ احسبس ضا ٔی 

يٙٛاٖ حبِتی تًطیف  تٛاٖ ثٝ (. تًٟس سبظٔب٘ی ضا ٔی1390ضٛز )ٌیٛضیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، ثیٗ وبضوٙبٖ ٔٙدط ٔی

وٙس ٚ آضظٚ زاضز يؿٛیت زض  وٝ زض آٖ فطز ضبغُ ثب سبظٔب٘ی ذبظ ٚ اٞساف آٖ ٕٞب٘ٙسسبظی ٔی ٕ٘ٛز

زٞٙسٜ تٕبیُ، ٘یبظ، ٚ اِعاْ  آٖ سبظٔبٖ ضا حفم ٕ٘بیس. تًٟس سبظٔب٘ی ٍ٘طش ٚ حبِت ضٚا٘ی است وٝ ٘طبٖ

وٝ وبضٔٙس (. تًٟس سبظٔب٘ی حبِتی است 1389خٟت ازأٝ فًبِیت زض سبظٔبٖ است )ثبلطی ٚ تٛلایی، 

، ظ 1382وٙس زض يؿٛیت آٖ سبظٔبٖ ثٕب٘س )لبسٕی،  اٞساف سبظٔبٖ ضا ًٔطف ذٛز زا٘ستٝ ٚ آضظٚ ٔی

(. ضٞجط ًٔٙٛی ثب ایدبز تًٟس سبظٔب٘ی زض وبضوٙبٖ ثبيث احسبس ٞٛیت، ٚفبزاضی، ٚ ٚاثستٍی آ٘بٖ ثٝ 77

زا٘س ٚ آضظٚی ثبلی ٔب٘سٖ  ز ٔیآٚضز وٝ فطز سبظٔبٖ ضا ًٔطف ذٛ ٚخٛز ٔی سبظٔبٖ ضسٜ ٚ حبِتی زض فطز ثٝ

ضٛز وبضوٙبٖ ٔطىُ سبظٔبٖ ضا ٔطىُ ذٛز زا٘ستٝ ٚ زض خٟت حُ  زض آٖ ضا زاضز؛ ایٗ أط ٔٛخت ٔی

 (.1390؛ زاٚزی ٚ اضتطی، 1390ٔطىلات ثىٛضٙس )ٌیٛضیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ایٗ حٛظٜ ( ثطای ایٗ ٔؤِفٝ، تٛخٝ پژٚٞطٍطاٖ ضا ثٝ 1390ایٕبٖ زیٙی: تأویس شاوطی ٚ ٕٞىبضاٖ )

زض ضاستبی اثًبز ضٞجطی خّت ٕ٘ٛز. زض ثكٗ ضرػیت اسلأی، ایٕبٖ یب ايتمبز ثٝ ذسا ٚخٛز زاضز. ایٕبٖ ثٝ 

ًٔٙبی ايتمبز ثٝ یىتبیی ذسا ٚ پیبٔجطی حؿطت ٔحٕس )ظ( ٚ ائٕٝ ًٔػٛٔیٗ است. اظ زیسٌبٜ اسلأی 

ٜ أب وبفی ٘یست. لاظٔٝ فًبِیت زض یه ايتمبز ثٝ ائٕٝ زض پصیطش ایٕبٖ ٚ ايتمبز ثٝ ذسا اظ ضطایف لاظْ ثٛز

ز٘جبَ ذٛز؛  ٞب، ٚ اغَٛ آٖ ثٛزٜ است. ایٕبٖ ثٝ ٔطی سبظٔبٖ اسلأی ايتمبز ضاسد ثٝ اٞساف، ضسبِت، ذف

تٛا٘س تأثیطٌصاضی ٚ ٘فٛش ضٞجطی ثط افطاز  آٚضز وٝ ٘تیدٝ آٖ ٔی يُٕ غبِح ضا ثطای سبظٔبٖ ٚ ٔٙبفى آٖ ٔی

 (.1388وٙس )٘دفی ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٔتًبَ زض سبیٝ ایٕبٖ ضٞجط ثٝ اٚ يكب ٔیسبظٔبٖ ثبضس. ٘فٛشی وٝ ذساٚ٘س 

زا٘طٍبٜ يلاٜٚ ثط ٘یطٚٞبی ٔترػع زض ظٔیٙٝ آٔٛظش ضبُٔ ٘یطٚٞبی ا٘سب٘ی ضبغُ زض ثرص 

تٛا٘س زض پیطجطز  ضٛز، ِصا تٛخٝ ثٝ ضؾبیت ضغّی آ٘بٖ ٔی ٞبی پژٚٞطی ٚ ازاضی ٘یع ٔی ٞب ٚ حٛظٜ وتبثرب٘ٝ

ضسب٘ی ثٝ خبًٔٝ ٘مص ٟٕٔی زاضتٝ ثبضس. تطزیسی ٘یست وٝ ضؾبیت ضغّی  ٚضی ٚ ذسٔبت ثٟطٜ اٞساف ّٔی،

احتٕبَ ایٗ ٔمِٛٝ اظ  (. ثٝ ایٗ زِیُ وٝ ث1390ٝٞب إٞیت ظیبزی زاضز )ضؾبیی ٚ ضؾبیی، افطاز زض سبظٔبٖ

(. 1389، ثط ثٛزٖ ثب غیجت اظ وبض ٚ خبثدبیی وتبثساضاٖ اضتجبـ زاضز )يطیؿی ٚ ٕٞىبضاٖ زیسٌبٜ ٞعیٙٝ

                                                 
1. Membership 

2. Organization Commitment 
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ٞب زض زضغس يٕط ٔفیس ا٘سبٖ 65ای زاضز ٚ ایٗ است وٝ ؾطٚضت تٛخٝ ثٝ ذطٙٛزی ضغّی، ٔٙكك ٔٛخٝ

 (.1390ضٛز )ضؾبیی ٚ ضؾبیی،  ٔحیف وبض سپطی ٔی

ٞبی سبظٌبض ٚ ٘بسبظٌبض است وٝ وبضوٙبٖ ثب آٖ احسبس  ای اظ احسبس ذطٙٛزی ضغّی ٔدٕٛيٝ

(. ذطٙٛزی ضغّی ثٝ زیسٌبٜ ٚ اضظیبثی افطاز زض ٔٛضز ضغُ 180 ، ظ1387ٍ٘ط٘س )سّكب٘ی،  وبض ذٛز ٔی ثٝ

 ,Buitendach and Witteتغییط است ) ٞب، ٚ ا٘تهبضات لبثُ ٌطزز ٚ ایٗ زیسٌبٜ زض اثط ٘یبظٞب، اضظش ثطٔی

2005.) 

إٞیت ٚ ايتجبض یه ٟ٘بز آٔٛظش يبِی، تب حس ظیبزی، اظ چٍٍٛ٘ی وتبثرب٘ٝ سبظٔبٖ سٙدیسٜ 

يٙٛاٖ اثعاضی ثطای  ٚخٛز آٔسٜ ٚ ثٝ ٞبی زا٘طٍبٞی ثطای وٕه ثٝ استبزاٖ ٚ زا٘طدٛیبٖ ثٝٝ ضٛز. وتبثرب٘ ٔی

ٞبی زا٘طٍبٞی زلیمبً ٔٙكجك ثب  ٌیط٘س. اٞساف وتبثرب٘ٝ تسٟیُ فطایٙسٞبی آٔٛظضی ٚ تحمیمی ٔس٘هط لطاض ٔی

ٞبی يهیٕی ٝ ٞبی ثعضي خٟبٖ غبحت وتبثرب٘ اٞساف سبظٔبٖ ٔبزض آٟ٘ب، یًٙی زا٘طٍبٜ است. زا٘طٍبٜ

 ضٛز. ضبٖ سٙدیسٜ ٔی ٞستٙس ٚ زض ثًؿی ٔٛاضز إٞیت آٟ٘ب ثطاسبس وتبثرب٘ٝ

ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی  آیس وٝ آیب ثیٗ ٔؤِفٝ ثب تٛخٝ ثٝ آ٘چٝ ٔكطح ضس، ایٗ سؤاَ پیص ٔی

ای  كٝٞبی زِٚتی اغفٟبٖ، غًٙتی اغفٟبٖ، ٚ يّْٛ پعضىی اغفٟبٖ ضاث ٞبی زا٘طٍبٜ ضغّی وبضوٙبٖ وتبثرب٘ٝ

ٞبی ٔرتّف ضاثكٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ٔٛؾٛيبت ٔتٙٛو ٔٛضزسٙدص لطاض ٌطفتٝ  ٚخٛز زاضز. زض پژٚٞص

است. زض ایٗ پژٚٞص سًی ضسٜ است تب ثٝ ثطضسی ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ذطٙٛزی ضغّی پطزاذتٝ 

 ضٛز.

 

 ّای پژٍّص فرضیِ

ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ  ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی فطؾیٝ وّی پژٚٞص حبؾط آٖ است وٝ ثیٗ ٔؤِفٝ

ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ ضاثكٝ ٚخٛز زاضز. ثطاسبس ایٗ فطؾیٝ وّی، ضص فطؾیٝ  ٞبی زا٘طٍبٜ وتبثرب٘ٝ

 ضٛز: فطيی ٔكطح ٔی

ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ،  ٞبی زا٘طٍبٜ ا٘ساظ سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ ثیٗ چطٓ .1

 ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.

ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ،  ٞبی زا٘طٍبٜ ستی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝزٚ ثیٗ يطك ثٝ ٘ٛو .2

 ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.

ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ، ضاثكٝ  ٞبی زا٘طٍبٜ وبض ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ ثیٗ ایٕبٖ ثٝ .3

 ٚخٛز زاضز.
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ی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ، ٞب ٞبی زا٘طٍبٜ ثیٗ ًٔٙبزاضی زض وبض ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ .4

 ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.

ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ،  ٞبی زا٘طٍبٜ ثیٗ يؿٛیت سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ .5

 ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.

ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ، ضاثكٝ  ٞبی زا٘طٍبٜ ثیٗ ایٕبٖ زیٙی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ .6

 ٚخٛز زاضز.

 

 پیطیٌِ پژٍّص

وٝ ثیطتط تٛخٝ ٚ تٕطوع پژٚٞص حبؾط ثٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی است، ِصا ثٝ آ٘دبییاظ 

ٞب،  ٌٛ٘ٝ پژٚٞص ٞبی ٔطبثٟی وٝ زض ایٗ ثبفت غٛضت ٌطفتٝ، اضبضٜ ذٛاٞس ضس. ٞسف اظ ثیبٖ ایٗ پژٚٞص

 ضٙبسبیی ٔتغیطٞب، ضٚش پژٚٞص، ا٘تربة ضٚش تحمیك ٔٙبست، ٚ زضن ذلأٞبی پژٚٞطی ٔٛخٛز زض ایٗ

 حٛظٜ است.

ٞبی سبظٔب٘ی لطٖ  ( زض پژٚٞطی ثٝ ثطضسی ٘مص ضٞجطی ًٔٙٛی زض حُ چبِص2005) 1ثب٘ىبپبٖ

٘فط اظ ضٞجطاٖ ًٔٙٛی  34ای ثب تًساز  ًٔبغط پطزاذت؛ زض ایٗ تحمیك ثب استفبزٜ اظ ضٚیىطز ٘هطیٝ ظٔیٙٝ

بظٔب٘ی، ٔػبحجٝ ا٘دبْ ضس. ٞبی آٟ٘ب زض ٔٛضز ًٔٙٛیت، زیٗ، ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ تغییط س ٔٙهٛض ثطضسی ایسٜ ثٝ

ٚسیّٝ تٛسًٝ ًٔٙٛی ٚ سپس وبضثطز زا٘ص ًٔٙٛی ثط  ذٛز ثٝ ٞبیسبظٔبٖ٘تبیح ٘طبٖ زاز وٝ ضٞجطاٖ ًٔٙٛی ثط 

ٞبی ٔكّٛة وبضٔٙساٖ زض  ٌصاض٘س، ٕٞچٙیٗ ٕٞٛاضٜ ثبيث ضضس ٚ تٛسًٝ ویفیت پیطٚ تأثیط ٔی -اضتجبـ ضٞجط

 (.1390ٞٛیسا ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٘مُ زض Sankapan, 2005ضٛ٘س ) ٞب ٔی سبظٔبٖ

( تأثیط ضٚاثف ٔبفٛق ٚ ظیطزستبٖ ضا ثط تًٟس، ضؾبیت ضغّی، ٚ يّٕىطز 2008) 2ٌّسٖ ٚ ٚیٍب

وبض  ای زض سكٛح ٔتفبٚت ثٝ ٘فط اظ وبضوٙبٖ حطفٝ 375وبضوٙبٖ ٔدبظی ثطضسی وطز٘س. زض ایٗ ثطضسی اظ 

قٛض  ثبویفیت ثبلا زض ثیٗ وسب٘ی وٝ ثٝٞبی تحمیك ٘طبٖ زاز ضٚاثف  ٔدبظی ٘هطسٙدی ا٘دبْ ٌطفت. یبفتٝ

پطزاذتٙس سكٛح ثبلاتطی اظ تًٟس، ضؾبیت ضغّی، ٚ يّٕىطز ضا ٘سجت ثٝ وسب٘ی  وبض ٔدبظی ٔی ٌستطزٜ ثٝ

وٙس؛ ٚ ضٚاثف ثبویفیت پبییٗ زض ثیٗ وسب٘ی وٝ  ا٘س، ایدبز ٔی وبض ٔدبظی پطزاذتٝ غٛضت ٔحسٚز ثٝ وٝ ثٝ

قٛض ٔحسٚز ثٝ ایٗ وبض پطزاذتٝ ثٛز٘س، تًٟس ٚ  ٘سجت ثٝ وسب٘ی وٝ ثٝ وطز٘س، قٛض ٌستطزٜ وبض ٔدبظی ٔی ثٝ

 وٙس. ضؾبیت ضغّی وٕتط، أب يّٕىطز ثبلاتطی ضا ایدبز ٔی

                                                 
1. Sankapan 

2.Golden and Veiga 
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ًٔٙٛیت ٚ ضاٞىبضٞبی ضٞجطی: تأثیط يمبیس ًٔٙٛی ثط »( زض پژٚٞص ذٛز تحت يٙٛاٖ 2011) 1فیپس

ضرػی یه ضٞجط ٚ تأثیط آٖ ثط  ثٝ ثطضسی ضاثكٝ ثیٗ ايتمبزات ًٔٙٛی« ٌیطی ضاٞىبضٞبی تػٕیٓ

ایٗ وبض تٛخٝ ثٝ ًٔٙٛیت ٚ ضٞجطی ضا تب سكح ضٞجطی ٘هبٔٙس ٌستطش ٌیطی زض سبظٔبٖ پطزاذت.  تػٕیٓ

ٌیطی  وبضٞبی ايتمبزات ضرػی یه ضٞجط ثط تػٕیٓ زازٜ، ثب اضائٝ چٟبضچٛة ثطای فٟٓ چٍٍٛ٘ی تأثیط ضاٜ

٘ٙس یه اٍِٛ ثطای فیّتط وطزٖ یب تسٚیٗ اقلايبت زض وٙس وٝ ايتمبزات ًٔٙٛی ضٞجط ٘هبٔٙس ٔب پیطٟٙبز ٔی

ٚسیّٝ تٛسًٝ سبظ٘سٜ، ذٛزثبٚضی، اقلايبت ٔحسٚز ضسٜ ثب ثبفت سبظٔبٖ، سجه  سبظٔبٖ است. ضٞجط ثٝ

ایٗ وٙس.  ٌیطی فطاٞٓ ٔی ٚتحّیُ يمبیس ذٛز ٚ زیٍطاٖ، اقلايبت خسیس ثطای تػٕیٓ ضٞجطی، ٚ تدعیٝ

ٞبی چٙس سكحی اظ ًٔٙٛیت ٚ ضٞجطی  ٞبی آیٙسٜ زض تٛسًٝ تئٛضی چٟبضچٛة پبیٝ ٚ اسبسی ثطای تلاش

 سبظز. فطاٞٓ ٔی

زیسٌبٞی اظ زضٖٚ: وطف ضٚا٘طٙبسی ضٞجط »( زض پژٚٞص ذٛز تحت يٙٛاٖ 2012) 2ضٚظَ ٚ وتٛلا

ثٝ ثطضسی اضتجبـ ثیٗ اذلاق، ضٞجطی، ٚ ضٚا٘طٙبسی پطزاذتٙس. ضٚش آٟ٘ب ثطضسی ٔفٟٛٔی اظ ٔسبئُ  «ٔسئَٛ

ٔطثٛـ ثٝ تحمیمبت زض ظٔیٙٝ ضٚا٘طٙبسی ضٞجط ٔسئَٛ ثٛز. ٘تبیح ٘طبٖ زاز ٞط يؿٛ خساٌب٘ٝ سبظٔبٖ اظ ضٚح 

ٕٞٝ آٟ٘ب ثبیس ٔطالت ظ٘سٌی  خًٕی تأثیطٌصاض ٚ تأثیطپصیط است، ٚ ٕٞٝ آٟ٘ب ضٞجطاٖ ثبِمٜٛ ٞستٙس؛ ثٙبثطایٗ

ٞبی اذلالی، ز٘یبی فىطی، ٚ ضٚاثف ذٛز ثب  زضٚ٘ی ذٛز ثبضٙس وٝ اً٘ىبسی ثط ضٚاثف ٔتمبثُ ثیٗ ٔسئِٛیت

ثبضس. ایٗ پژٚٞص ٘طبٖ زاز ذٛزپطسطی ٚ زضن ؾٕیط ٘بذٛزآٌبٜ ٚ ٘فٛش زض ذٛزآٌبٞی  زیٍطاٖ ٔی

يٙٛاٖ يٛأُ  قٛضوّی ثٝ جطاٖ، پیطٚاٖ، ٚ ثٝيٙٛاٖ ضٞ خٟت پطٚضش آٌبٞی اذلالی ٚ ايٕبَ ٔسئٛلا٘ٝ ثٝ

 سبظٔب٘ی ؾطٚضی است.

ضاثكٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ویفیت ظ٘سٌی وبضی »( زض پژٚٞطی تحت يٙٛاٖ 1390ّٔىی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ثٝ ضٙبسبیی ضاثكٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ اثًبز « وبضوٙبٖ زض ٔطوع آٔٛظضی زضٔب٘ی ضٟیس ٞبضٕی ٘ژاز ضٟط تٟطاٖ

زضٔب٘ی ضٟیس ٞبضٕی ٘ژاز ضٟط تٟطاٖ –وبضوٙبٖ زض ثیٕبضستبٖ آٔٛظضیآٖ ثبویفیت ظ٘سٌی وبضی 

ٞب ٘طبٖ زاز وٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ اثًبز ثیٙص ٚ  پطزاذتٙس. پژٚٞص اظ ٘هط ٘تبیح وبضثطزی ثٛز ٚ یبفتٝ

زٚستی، ایٕبٖ ٚ أیس، ًٔٙبزاضی زض وبض، يؿٛیت ٚ إٞیت افطاز زض سبظٔبٖ، تًٟس  ثػیطت، يطك ثٝ ٘ٛو

ٚ ثبظذٛضز يّٕىطز ثبویفیت ظ٘سٌی وبضی وبضوٙبٖ زض ٔطوع آٔٛظضی زضٔب٘ی ٞبضٕی ٘ژاز ضاثكٝ سبظٔب٘ی 

تٛاٖ ثب اضتمبی اثًبز ٔطثٛـ ثٝ ضٞجطی ًٔٙٛی، ثط ٔیعاٖ ویفیت  زاض ٚ ٔثجت ٚخٛز زاضز. ثٙبثطایٗ ٔی ًٔٙی

 ظ٘سٌی وبضی افطاز ٚ افعایص اٍ٘یعٜ آ٘بٖ زض سبظٔبٖ افعٚز.

                                                 
1.Phipps 

2. Rozuel and Ketola 
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ٞبی ضرػیت وتبثساضاٖ ٚ  ثطضسی ٚیژٌی»( زض پژٚٞطی ثٝ 1390يسٍطی ٚ ٕٞىبضاٖ )

« ٞبی ترػػی ٚ پژٚٞطی ضٟط تٟطاٖ ضسب٘بٖ ٚ اضتجبـ آٟ٘ب، ثب ذطٙٛزی ضغّی آ٘بٖ زض وتبثرب٘ٝ اقلاو

ٞب حبوی اظ آٖ است وٝ يٛأُ ضرػیت ضٚاٖ ض٘دٛض  ٚتحّیُ زازٜ ٞبی حبغُ اظ تدعیٝ پطزاذتٙس. یبفتٝ

ضسب٘بٖ اظ ضغّطبٖ زاضای ضاثكٝ ٔٙفی ٚ ًٔٙبزاض ثٛز.  وتبثساضاٖ ٚ اقلاو ذٛیی ٚ تٛافك ثب ذطٙٛزی وّی

ٞبی ضرػیت ٚ ذطٙٛزی ضغّی زض ذػٛظ ایٗ زٚ يبُٔ ضرػیت تأییس  فطؾیٝ ضاثكٝ ٔیبٖ ٚیژٌی

ضٙبذتی سٗ ٚ سبثمٝ وبض ضاثكٝ ًٔٙبزاضی ٞبی خًٕیت ٞب ٔیبٖ ذطٙٛزی وّی اظ ضغُ ثب ٚیژٌی ٌطزیس. یبفتٝ

 ضسبٖ ثٛز. ٔٙسی ثیطتط ٔطزاٖ ٘سجت ثٝ ظ٘بٖ وتبثساض ٚ اقلاو حبوی اظ ضؾبیت ضا ٘ساز؛ ٘تبیح

ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی ثط  ثطضسی تأثیط ٔؤِفٝ»( زض پژٚٞطی ثب يٙٛاٖ 1391ٔتیٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )ظاضيی

تأثیط ضٞجطی ًٔٙٛی ثط لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی « لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی زض پژٚٞطٍبٜ حٛظٜ ٚ زا٘طٍبٜ

زضغس  99ٚٞطٍبٜ حٛظٜ ٚ زا٘طٍبٜ ضا ٔٛضز ثطضسی لطاض زاز٘س. ٘تبیح ٘طبٖ زاز، زض سكح اقٕیٙبٖ زض پژ

ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی ٚخٛز زاضز. ٕٞچٙیٗ ٘تبیح  زاضی ثیٗ ٔؤِفٝ ضاثكٝ ذكی ًٔٙی

زٌیطی سبظٔب٘ی، زض ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی ثط لبثّیت یب حبغُ اظ ایٗ تحمیك ٌٛیبی آٖ است وٝ یىبیه ٔؤِفٝ

ا٘ساظ ثیطتطیٗ تأثیط ضا ثط  ٞب، چطٓ پژٚٞطٍبٜ حٛظٜ ٚ زا٘طٍبٜ تأثیطٌصاض ثٛزٜ است وٝ زض ٔیبٖ ایٗ ٔؤِفٝ

ٞبی  زٚستی اظ ایٗ ٘هط زض آذطیٗ ٔطتجٝ لطاض زاضت. تأثیط ٔؤِفٝ لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی ٚ يطك ثٝ ٘ٛو

ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی،  ٙبست وٝ ثطاسبس تغییط ٔؤِفٝضٞجطی ًٔٙٛی ثط لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی ثساٖ ًٔ

 تٛاٖ ٔیعاٖ لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی ضا سٙدیس. ذٛثی ٔی ثٝ

یبثی  ثطضسی ٘مص ضٞجطی ًٔٙٛی زض ٞٛیت»( زض پژٚٞطی ثب يٙٛاٖ 1391ضستٍبض ٚ ٕٞىبضاٖ )

یٗ پژٚٞص یبثی سبظٔب٘ی پطزاذتٙس. خبًٔٝ آٔبضی ا ثٝ ثطضسی ٘مص ضٞجطی ًٔٙٛی زض ٞٛیت« سبظٔب٘ی

ٞبی  زست آٔسٜ اظ آظٖٔٛ فطؾیٝ ٚپطٚضش استبٖ لٓ ثٛز. ٘تبیح ثٝ وبضوٙبٖ ٘ٛاحی چٟبضٌب٘ٝ ازاضات آٔٛظش

ٚپطٚضش استبٖ لٓ ٔجتٙی  یبثی سبظٔب٘ی زض آٔٛظش تحمیك ٘طبٖ زازٜ است، وّیٝ اثًبز ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ٞٛیت

 ثبضٙس. ض ٔییبثی سبظٔب٘ی اظ ٚؾًیت ٔكّٛثی ثطذٛضزا ثط ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ٞٛیت

ضاثكٝ غفبت ضرػیت، ٚ فطبض ضٚا٘ی ضغُ ثب »( زض پژٚٞطی تحت يٙٛاٖ 1391زظفِٛی )ذبزْ

ٌطایی ٚ ثبٚخساٖ  ثٝ ثطضسی ضاثكٝ يّی غفبت ضرػیت )ثطٖٚ« ذب٘ٛازٜ -ذطٙٛزی ضغّی ٚ تًبضؼ وبض

ت. ٘تبیح اظ ذب٘ٛازٜ پطزاذ -ثٛزٖ(، حٕبیت سطپطست، ٚ فطبض ضٚا٘ی ضغّی ثب ذطٙٛزی ضغّی ٚ تًبضؼ وبض

زست آٔس.  ٞب حٕبیت وطز. ثطاظش ثٟتط اظ قطیك ٕٞجستٝ وطزٖ ذكبٞبی زٚ ٔسیط ثٝ ثطاظ٘سٌی اٍِٛ ثب زازٜ

٘تبیح ٕٞچٙیٗ ٘طبٖ زاز وٝ فطبض ضٚا٘ی ضغّی، ضاثكٝ ٔیبٖ غفبت ضرػیت ٚ حٕبیت سطپطست ضا ثب 
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 وٙس. ٌطی ٔی ذب٘ٛازٜ ٚ ذطٙٛزی ضغّی، ٔیب٘دی -تًبضؼ وبض

تٛاٖ  غٛضت ٌطفتٝ است ٔی ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّیٞبیی وٝ زض اضتجبـ ثب ٝ ثطاسبس پیطیٙ

ذٛثی ایفب وٙٙس، وبضوٙبٖ ثٟتط  وٝ ضٞجطاٖ ًٔٙٛی زض سبظٔبٖ ٚنبیف ذٛز ضا ثٝ ا٘تهبض زاضت زض غٛضتی

ٞجطی یبثس؛ ثٙبثطایٗ، تٛخٝ ثٝ ض تٛا٘ٙس ٘مص ذٛز ضا ایفب وٙٙس ٚ ضؾبیت آٟ٘ب ٘سجت ثٝ حطفٝ افعایص ٔی ٔی

ٞب، ٚ  ٞبی وتبثساضی، وتبثرب٘ٝ ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی ٔٛؾٛيی است وٝ خبیٍبٜ ثسیًی ضا زض پژٚٞص

٘ٛيی ٔطىلات خبضی ٔسبئُ ازاضی وطٛض ضا زض ایٗ حٛظٜ ٔٛضز  تٛا٘س ثٝ ضسب٘ی ایفب ٕ٘ٛز ٚ ٔی ٔطاوع اقلاو

 ٔسافًٝ لطاض زٞس.

 

 ضٌاسی پژٍّص ٍ گردآٍری اطلاعات رٍش

پیٕبیطی است. ثطای  -هط ٞسف، وبضثطزی ٚ اظ ٘هط ٔبٞیت ٚ ضٚش تٛغیفیتحمیك حبؾط اظ ٘

خبًٔٝ آٔبضی ایٗ پژٚٞص وتبثساضاٖ ای ٚ ایٙتط٘تی استفبزٜ ضس.  تسٚیٗ ٔجب٘ی ٘هطی اظ ٔكبًِبت وتبثرب٘ٝ

ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ )زا٘طٍبٜ اغفٟبٖ، زا٘طٍبٜ غًٙتی  ٞبی زا٘طٍبٜ زض وتبثرب٘ٝ ٚلت تٕبْ ضبغُ

وبض  ٞبی زا٘طٍبٞی ٔطغَٛ ثٝ زض وتبثرب٘ٝ 1393ٚ زا٘طٍبٜ يّْٛ پعضىی اغفٟبٖ( ثٛز وٝ زض سبَ اغفٟبٖ، 

٘فط ثٛز،  107ٌیطی وٛوطاٖ  حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ثطاسبس ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فط ثٛز. 164ا٘س. تًساز خبًٔٝ آٔبضی  ثٛزٜ

ٌطفت، ثٝ  اض ٕ٘یوطز٘س وٝ زض چٟبضچٛة سؤالات ضٞجطی ًٔٙٛی لط وتبثرب٘ٝ ضا وتبثساضاٖ ازاضٜ ٔی 16

 زست آٔس. ٘فط ثٝ 91ٕٞیٗ زِیُ اظ خبًٔٝ آٔبضی حصف ٌطزیس ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی 

ٞب اظ زٚ پطسطٙبٔٝ ذطٙٛزی ضغّی ٚ ضٞجطی ًٔٙٛی استفبزٜ ضسٜ است.  آٚضی زازٜ ثطای خٕى

سؤاَ زض  30( است. ایٗ پطسطٙبٔٝ زاضای 2005) 1پطسطٙبٔٝ اغلاح ضسٜ ضٞجطی ًٔٙٛی اظ فطای ٚ ٕٞىبضاٖ

سؤاَ زض  6ای ِیىطت تٙهیٓ ضس. ایٗ پطسطٙبٔٝ ضبُٔ  ظٔیٙٝ اثًبز ضٞجطی ثٛزٜ ٚ ثطاسبس قیف پٙح ٌعیٙٝ

سؤاَ زض  4وبض،  ایٕبٖ ثٝ سؤاَ زض ظٔیٙٝ  5زٚستب٘ٝ؛  سؤاَ زض ظٔیٙٝ يطك ٘ٛو 7؛ ا٘ساظ سبظٔب٘ی چطٓظٔیٙٝ 

ثبضس )ٞٛیسا  ایٕبٖ زیٙی ٔی ض ظٔیٙٝ سؤاَ ز 4سؤاَ زض ظٔیٙٝ يؿٛیت سبظٔب٘ی؛ ٚ  4ظٔیٙٝ ًٔٙبزاضی زض وبض؛ 

( است. وٝ ایٗ 2000) 2(. پطسطٙبٔٝ ذطٙٛزی ضغّی اظ ٔمیبس ذطٙٛزی ضغّی خبج ٚ ث1390ٛٙٚ ٕٞىبضاٖ، 

يطیؿی ٚ )ثبضس  ای ٔی سؤاَ ثٛزٜ ٚ قیف پبسرٍٛیی ثٝ آٖ، قیف ِیىطت پٙح زضخٝ 5ٔمیبس زاضای 

 (.1389ٕٞىبضاٖ، 

ٞب اظ ٞفت ٘فط اظ ٔترػػبٖ ٔسیطیت ٚ وتبثساضی زض زا٘طٍبٜ  ٔٙهٛض سٙدص ضٚایی پطسطٙبٔٝ ثٝ

                                                 
1. Fry and et al. 
2. Judge and Bono Job Satisfaction Questionnaire 
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ٞب زض ثیٗ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ تٛظیى ضس.  آٟ٘ب پطسطٙبٔٝپیطٟٙبزٞبی اغفٟبٖ ٘هطذٛاٞی ضس ٚ پس اظ ايٕبَ ٘هطات ٚ 

ٌیطی  پطسطٙبٔٝ ا٘ساظٜپطسطٙبٔٝ ثب استفبزٜ اظ ضٚش آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای ٔحبسجٝ ٕٞبٍٞٙی زضٚ٘ی  1پبیبیی

ثطای تًساز  22ٚیطایص  2افعاض اس.پی.اس.اس ضس. زض ایٗ تحمیك ؾطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ثب استفبزٜ اظ ٘طْ

 زست آٔس. ثٝ 96/0آٚضی ٌطزیس  غٛضت ٔمسٔبتی خٕى پطسطٙبٔٝ وٝ ثٝ 30

 

 ّا یافتِ

ز؛ سپس، ثٝ ٌطز ٞب اضائٝ ٔی ضٙبذتی پبسرٙبٔٝ زض ایٗ ثرص ٘رست تٛغیف ٔتغیطٞبی خًٕیت

 ضٛز. ٞبی پژٚٞص پطزاذتٝ ٔی ٚتحّیُ فطؾیٝ تدعیٝ

 13ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ،  ٞبی زا٘طٍبٜ زض ظٔیٙٝ تٛظیى افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ ثطحست خٙسیت زض وتبثرب٘ٝ

زضغس( ظٖ ثٛز٘س. زض ظٔیٙٝ تٛظیى افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ  7/85٘فط ) 78زضغس( ٘فط اظ آظٔٛز٘ی ٔطز ٚ  3/14٘فط )

زضغس( زاضای  8/8٘فط ) 8ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ،  ٞبی زا٘طٍبٜ زض وتبثرب٘ٝ ثطحست ٔیعاٖ تحػیلات

زضغس( زاضای ٔسضن  9/31٘فط ) 29زضغس( زاضای ٔسضن وبضضٙبسی،  3/59٘فط ) 54ٔسضن وبضزا٘ی، 

ٞبی  ٞبی زا٘طٍبٜ وبضضٙبسی اضضس ثٛز٘س. زض ظٔیٙٝ تٛظیى افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ ثطحست ضضتٝ تحػیّی زض وتبثرب٘ٝ

زضغس( اظ  2/35٘فط ) 32ٞب زض ضضتٝ وتبثساضی،  زضغس( اظ آظٔٛز٘ی 6/62٘فط ) 57ط اغفٟبٖ، زِٚتی ضٟ

زضغس( ثٝ ایٗ سؤاَ پبسد ٘ساز٘س. زض ظٔیٙٝ تٛظیى  2/2٘فط ) 2ٞب زض ضضتٝ غیطوتبثساضی ثٛز٘س ٚ  آظٔٛز٘ی

( زاضای 33٘فط ) 30ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ،  ٞبی زا٘طٍبٜ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ ثطحست سبثمٝ ذسٔت زض وتبثرب٘ٝ

زضغس(  5/16٘فط ) 15سبَ،  20-11زضغس( زاضای سبثمٝ ذسٔت  2/46٘فط ) 42سبَ،  10-1سبثمٝ ذسٔت 

 زضغس( ثٝ ایٗ سؤاَ پبسد ٘ساز٘س. 3/3٘فط ) 3سبَ ثٛز٘س ٚ  30-21زاضای سبثمٝ ذسٔت 

ٞبی  ٞبی یه تب ضص پژٚٞص اظ ؾطیت ٕٞجستٍی پیطسٖٛ استفبزٜ ضس. یبفتٝ ثطای ثطضسی فطؾیٝ

 آٔسٜ است. 7تب  1ٔطثٛـ زض خساَٚ 

ٞبی زِٚتی  ٞبی زا٘طٍبٜ ا٘ساظ سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ ثیٗ چطٓ :1فرضیِ 

 ضٟط اغفٟبٖ، ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.

 

 

 

                                                 
1. Reliability 

2. Spss 
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 . ًتایج آزهَى ّوبستگی بیي رّبری هعٌَی ٍ خطٌَدی ضغلی کتابذاراى 1جذٍل 

 اًذاز سازهاًی در هؤلفِ چطن

 ّا هؤلفِ
 خطٌَدی ضغلی

 سطح هعٌاداری ضریب ّوبستگی

 001/0 345/0 ا٘ساظ سبظٔب٘ی چطٓ

 

ا٘ساظ سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی  ٞب آضىبض است ثیٗ چطٓ وٝ اظ زازٜ ، آ٘چٙب1ٖثطاسبس خسَٚ 

 (.P; 001/0زاض ٚخٛز زاضز ) وتبثساضاٖ ضاثكٝ ًٔٙی

ٞبی زِٚتی  ٞبی زا٘طٍبٜ وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝزٚستب٘ٝ ٚ ذطٙٛزی ضغّی  ثیٗ يطك ٘ٛو: فرضیِ دٍم

 اغفٟبٖ، ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.
 دٍستاًِ . ضریب ّوبستگی بیي رّبری هعٌَی ٍ خطٌَدی ضغلی کتابذاراى در هؤلفِ عطق ًَع2جذٍل 

 ّا هؤلفِ
 خطٌَدی ضغلی

 سطح هعٌاداری ضریب ّوبستگی

 070/0 191/0 زٚستب٘ٝ يطك ٘ٛو

 

زٚستب٘ٝ ٚ ذطٙٛزی ضغّی  ٞب آضىبض است ثیٗ يطك ٘ٛو وٝ اظ زازٜ ، آ٘چٙب2ٖثطاسبس خسَٚ 

 (.P;  070/0زاض ٚخٛز ٘ساضز ) وتبثساضاٖ ضاثكٝ ًٔٙی

ٞبی زِٚتی  ٞبی زا٘طٍبٜ وبض ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ ثیٗ ایٕبٖ ثٝ: فرضیِ سَم

 اغفٟبٖ، ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.
 کار ّوبستگی بیي رّبری هعٌَی ٍ خطٌَدی ضغلی کتابذاراى از ایواى بِ. ضریب 3جذٍل 

 ّا هؤلفِ
 خطٌَدی ضغلی

 سطح هعٌاداری ضریب ّوبستگی

 016/0 253/0 وبض ایٕبٖ ثٝ

 

وبض ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ  ٞب آضىبض است ثیٗ ایٕبٖ ثٝ وٝ اظ زازٜ ، آ٘چٙب3ٖثطاسبس خسَٚ 

 (.P;  016/0زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز ) ضاثكٝ ًٔٙی

ٞبی زِٚتی  ٞبی زا٘طٍبٜ ثیٗ ًٔٙبزاضی زض وبض ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ: فرضیِ چْارم

 اغفٟبٖ، ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.
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 ّوبستگی بیي رّبری هعٌَی ٍ خطٌَدی ضغلی کتابذاراى از هعٌاداری در کار . ضریب4جذٍل 

 ّا هؤلفِ
 خطٌَدی ضغلی

 سطح هعٌاداری ضریب ّوبستگی

 026/0 234/0 ًٔٙبزاضی زض وبض

ٞب آضىبض است ثیٗ ًٔٙبزاضی زض وبض ٚ ذطٙٛزی ضغّی  وٝ اظ زازٜ ، آ٘چٙب4ٖثطاسبس خسَٚ 

 (.P;  026/0زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز ) وتبثساضاٖ ضاثكٝ ًٔٙی

ٞبی زِٚتی  ٞبی زا٘طٍبٜ ثیٗ يؿٛیت سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ: فرضیِ پٌجن

 اغفٟبٖ، ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.
 ّوبستگی بیي رّبری هعٌَی ٍ خطٌَدی ضغلی کتابذاراى از عضَیت سازهاًی. ضریب 5جذٍل 

 ّا هؤلفِ
 خطٌَدی ضغلی

 سطح هعٌاداری ضریب ّوبستگی

 004/0 303/0 يؿٛیت سبظٔب٘ی

ٞب آضىبض است ثیٗ يؿٛیت سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی  وٝ اظ زازٜ ، آ٘چٙب5ٖثطاسبس خسَٚ 

 (.P;  004/0زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز ) وتبثساضاٖ ضاثكٝ ًٔٙی

ٞبی زِٚتی  ٞبی زا٘طٍبٜ ثیٗ ایٕبٖ زیٙی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ فرضیِ ضطن:

 اغفٟبٖ، ضاثكٝ ٚخٛز زاضز.
 ّوبستگی بیي رّبری هعٌَی ٍ خطٌَدی ضغلی کتابذاراى از ایواى دیٌی. ضریب 6جذٍل 

 ّا هؤلفِ
 خطٌَدی ضغلی

 سطح هعٌاداری ضریب ّوبستگی

 159/0 149/0 ایٕبٖ زیٙی

ٞب آضىبض است ثیٗ ایٕبٖ زیٙی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ  وٝ اظ زازٜ ، آ٘چٙب6ٖثطاسبس خسَٚ 

 (.P;  159/0زاض ٚخٛز ٘ساضز ) ضاثكٝ ًٔٙی

ٞبی  ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی زض وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ ثیٗ ٔؤِفٝ فرضیِ کلی پژٍّص:

 ٞبی زِٚتی اغفٟبٖ ضاثكٝ ٚخٛز زاضز. زا٘طٍبٜ
 . ضریب ّوبستگی بیي رّبری هعٌَی ٍ خطٌَدی ضغلی 7جذٍل 

 ّای دٍلتی ضْر اصفْاى کتابذاراى کتابخاًِ

 هؤلفِ
 رّبری هعٌَی

 سطح هعٌاداری ضریب ّوبستگی

 004/0 296/0 ذطٙٛزی ضغّی
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ٞب ٔطرع است ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی  ، آ٘چٙب٘ىٝ اظ زاز7ٜثطاسبس خسَٚ 

 (.=P 004/0زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز ) وتبثساضاٖ ضاثكٝ ًٔٙی

 

 ًتیجِ

ا٘ساظ سبظٔب٘ی  زض فطؾیٝ اَٚ ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ چطٓ

ٚتحّیُ ٔطثٛـ ثٝ ایٗ سؤاَ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ  ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝ

ثب ؾطیت ٕٞجستٍی  ا٘ساظ سبظٔب٘ی يیبٖ ضس وٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ چطٓ 1

زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز. ٘تبیح حبغُ اظ ایٗ پژٚٞص ثب ٘تبیح  ضاثكٝ ًٔٙی 001/0ٚ سكح ًٔٙبزاضی  345/0

ٞبی زا٘طٍبٜ  ضاثكٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ثبویفیت ظ٘سٌی وبضوٙبٖ زا٘طىسٜ( »1390پژٚٞص ضدبيی ٚ ذعایی )

اظ سبظٔب٘ی ثبویفیت ظ٘سٌی وبضوٙبٖ ا٘س وٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ اثًبز آٖ یًٙی چطٓ« يّْٛ پعضىی لعٚیٗ

زٞٙسٜ ایٗ است وٝ  ٘تبیح ایٗ فطؾیٝ ٘طبٖزاض آٔبضی ٚخٛز زاضت.  زا٘طٍبٜ يّْٛ پعضىی لعٚیٗ ضاثكٝ ًٔٙی

ا٘ساظ وتبثرب٘ٝ ٔٛخت ضسٜ وٝ وتبثساضاٖ تػٛیط ٚاؾح ٚ ضٚضٙی اظ  آضىبضسبظی اٞساف ٚ چطٓ

ٞب ضا  ا٘ساظ ٚ ٞسف ٞب ثبیس چطٓ ضٞجطاٖ زض وتبثرب٘ٝ ٞبی آیٙسٜ ذٛز وست وٙٙس. زض ٚالى ٔسیطاٖ ٚ ٔٛفمیت

ا٘ساظ ثبیس  چٙبٖ ضٚضٗ، ٚاؾح، ٚ خصاة تسٚیٗ وٙٙس وٝ سجت ایدبز تًٟس زض وتبثساضاٖ ضسٜ؛ ایٗ چطٓ

ٞبی آ٘بٖ زض خٟت تحمك  آیٙسٜ ضٚضٙی ضا تسٚیٗ وٙس، تب ايؿب ایٗ احسبس ضا زاضتٝ ثبضٙس وٝ فًبِیت

 ٚ ایٗ أط سجت ذطٙٛزی ضغّی آ٘بٖ ٌطزز. ثبضس ا٘ساظ وتبثرب٘ٝ ٔی چطٓ

زٚستب٘ٝ  زض فطؾیٝ زْٚ ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ يطك ٘ٛو

ٚتحّیُ ٔطثٛـ ثٝ ایٗ سؤاَ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ  ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝ

زاض  زٚستب٘ٝ ضاثكٝ ًٔٙی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ يطك ٘ٛو يیبٖ ضس وٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ذطٙٛزی 2

( تحت 1391ٔتیٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )ٔثجت ٚخٛز ٘ساضز. ٘تبیح ایٗ پژٚٞص تب حسٚزی ثب ٘تبیح پژٚٞص ظاضيی

« ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی ثط لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی زض پژٚٞطٍبٜ حٛظٜ ٚ زا٘طٍبٜ ثطضسی تأثیط ٔؤِفٝ»يٙٛاٖ 

ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ یبزٌیطی سبظٔب٘ی اضتجبـ ًٔٙبزاض ٚخٛز زاضز، ٕٞسٛیی ٘ساضت؛  ٞبی وٝ ثیٗ ٔؤِفٝ

ا٘ساظ ثیطتطیٗ تأثیط ضا ثط لبثّیت سبظٔب٘ی زاضز ٚ يطك  ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی، چطٓ ٕٞچٙیٗ، اظ ٔیبٖ ٔؤِفٝ

ی اظ سٛی زٚستب٘ٝ ٘یع اظ ایٗ ٘هط زض ٚاپسیٗ ٔطتجٝ زض پژٚٞص ٔعثٛض ٚالى ضس وٝ ثیبٍ٘ط تٛخٝ يٛآِ ٔبز ٘ٛو

 ثبضس. وبضوٙبٖ ایطا٘ی ثٝ ٔحیف وبض ٚ ذٛز ٔی

وبض ٔٛضز  زض فطؾیٝ سْٛ ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ ایٕبٖ ثٝ

 3ٚتحّیُ ٔطثٛـ ثٝ ایٗ سؤاَ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ  آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝ
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وبض ثب ؾطیت ٕٞجستٍی  ی ثب ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ ایٕبٖ ثٝتٛاٖ ٌفت ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛ ٔی

زاض ٚخٛز زاضز. ٘تبیح حبغُ اظ ایٗ پژٚٞص ثب ٘تبیح پژٚٞص  ضاثكٝ ًٔٙی 016/0ٚ سكح ًٔٙبزاضی  0/ 253

وٝ ثیٗ ٕٞٝ اثًبز « ثطضسی ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ یبزٌیطی سبظٔب٘ی زض ٔساضس ٔتٛسكٝ( »1390زاٚزی ٚ اضتطی )

٘تبیح ثبضس.  وبض ٚ یبزٌیطی سبظٔب٘ی ضاثكٝ ًٔٙبزاضی ٚخٛز زاضز، ٕٞسٛ ٔی ًٔٙٛی ٚ اظ خّٕٝ ایٕبٖ ثٝضٞجطی 

وبض ٚ أیس ثٝ تحمك ٔأٔٛضیت  ٌیطی ایٕبٖ ثٝ ضٞجطی ًٔٙٛی سجت ضىُزٞٙسٜ ایٗ است وٝ  ایٗ فطؾیٝ ٘طبٖ

سجت ضسٜ وٝ ذٛز ضا اظ ِحبل وبض  ٌطزز. زض ٚالى ایٕبٖ وتبثساضاٖ ثٝ ٚ اٞساف وتبثرب٘ٝ زض وتبثساضاٖ ٔی

 ضغّی ٚ ترػػی تمٛیت ٚ تٛسًٝ زازٜ ٚ ٔٛخجبت ذطٙٛزی ضغّی آ٘بٖ فطاٞٓ ٌطزز.

زض فطؾیٝ چٟبضْ ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ ًٔٙبزاضی زض وبض 

سؤاَ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ ٚتحّیُ ٔطثٛـ ثٝ ایٗ  ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝ

تٛاٖ ٌفت ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ ًٔٙبزاضی زض وبض ثب ؾطیت  ٔی 4

زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز. ٘تبیح حبغُ اظ ایٗ پژٚٞص ثب  ضاثكٝ ًٔٙی 026/0ٚ سكح ًٔٙبزاضی  0/ 234ٕٞجستٍی 

« زض تٛإ٘ٙسسبظی وبضوٙبٖ زا٘طٍبٜ تٟطاٖ ٘مص ضٞجطی ًٔٙٛی( »1387٘تبیح پژٚٞص ؾیبئی ٚ ٕٞىبضاٖ )

يجبضت  ثبضس. ثٝ زاضی ٚخٛز زاضز، ٕٞسٛ ٔی وٝ ثیٗ ًٔٙبزاضی زض وبض ثب تٛإ٘ٙسسبظی وبضوٙبٖ ضاثكٝ ًٔٙی

زیٍط إٞیت ٚ ًٔٙب ٚ ٔفْٟٛ ٚنبیف وبضی ٚ آٌبٞی ٘سجت ثٝ زلایُ ا٘دبْ وبض ثط ذطٙٛزی ضغّی تأثیط 

حسبس وٙٙس وبضضبٖ ثبًٔٙب ٚ ٞسفٕٙس است ٚ اظ زلایُ ا٘دبْ وبض ذٛز ذٛاٞس زاضت. یًٙی چٙب٘چٝ افطاز ا

ٞبی ذٛز ضا ٘طبٖ زٞٙس  ٞب ٚ تٛإ٘ٙسی تٛا٘ٙس زض وبضضبٖ تٕبْ لبثّیت آٌبٜ ثبضٙس ٚ احسبس وٙٙس وٝ ٔی

 ضٛ٘س. ذطٙٛز ٔی

زض فطؾیٝ پٙدٓ ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ يؿٛیت سبظٔب٘ی 

ٚتحّیُ ٔطثٛـ ثٝ ایٗ سؤاَ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ  ضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝٔٛ

تٛاٖ ٌفت ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ يؿٛیت سبظٔب٘ی ثب ؾطیت  ٔی 5

ُ اظ ایٗ پژٚٞص ثب زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز. ٘تبیح حبغ ضاثكٝ ًٔٙی 004/0ٚ سكح ًٔٙبزاضی  0/ 303ٕٞجستٍی 

تجییٗ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی زض پطتٛ ضٞجطی »( تحت يٙٛاٖ 1390پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ )٘تبیح پژٚٞص اثطاٞیٓ

وٝ ثیٗ يؿٛیت سبظٔب٘ی ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی « ًٔٙٛی، ٔكبًِٝ ٔٛضزی؛ وبضوٙبٖ ٔطوع آٔٛظش غساٚسیٕب

ثبضس؛ یًٙی ثیٗ يؿٛیت ٚ  اضز، ٕٞسٛ ٔیزاضی ٚخٛز ز ضاثكٝ ٔثجت ٚ ًٔٙی 99/0سبظٔب٘ی زض سكح اقٕیٙبٖ 

إٞیت افطاز زض سبظٔبٖ ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ضاثكٝ ٔثجت ٚ ًٔٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ٘تبیح ایٗ فطؾیٝ 

ٞبی ضسٕی ٚ غیطضسٕی سبظٔب٘ی ثبيث ثٟجٛز ذطٙٛزی  زٞٙسٜ ایٗ است وٝ يؿٛیت افطاز زض ٌطٜٚ ٘طبٖ
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سبس وتبثساضاٖ اظ ایٙىٝ ٔٛضز تٛخٝ ٔسیطاٖ ٚ ضٞجطاٖ وتبثرب٘ٝ يجبضت زیٍط، اح ضٛز. ثٝ ضغّی وبضوٙبٖ ٔی

ثبضٙس  ٚ زا٘طٍبٜ لطاض زاض٘س، ضرع ثباضظضی زض وتبثرب٘ٝ ٞستٙس ٚ اظ ٘هط ضٞجطاٖ ٚ ٔسیطاٖ زاضای إٞیت ٔی

ثبضس؛ ایٗ احسبس ٔٛخت  ٌیط٘س، ٔجیٗ يؿٛیت فطز زض سبظٔبٖ ٔی ٚ ٔٛضز تحسیٗ ٚ لسضزا٘ی لطاض ٔی

 ٌطزز. تبثساضاٖ ٔیذطٙٛزی ضغّی و

زض فطؾیٝ ضطٓ ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ ایٕبٖ زیٙی ٔٛضز 

 6ٚتحّیُ ٔطثٛـ ثٝ ایٗ سؤاَ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ  آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝ

زاض ٔثجت  ایٕبٖ زیٙی ضاثكٝ ًٔٙی تٛاٖ ٌفت ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ اظ ٔیعاٖ ٔی

( ٕٞسٛیی زاضز؛ ظیطا آٟ٘ب ٔصٞت ضا 1999) 1زست آٔسٜ ثب ٘تبیح ٔتیطٚف ٚ ز٘تٖٛ ٚخٛز ٘ساضز. ٘تبیح ثٝ

 .ٔٛؾٛو ٘بٔٙبسجی ثطای ٔجبحث وبضی تطریع زاز٘س

 ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ زض فطؾیٝ وّی ضاثكٝ ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ زا٘طٍبٜ

ٚتحّیُ ٔطثٛـ ثٝ ایٗ سؤاَ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ  ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝ

ٚ سكح  296/0تٛاٖ ٌفت ثیٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ ثب ؾطیت ٕٞجستٍی  ٔی 7

ثًبز ضٞجطی ًٔٙٛی ٞبی پژٚٞص ٘طبٖ زاز ثیٗ ا زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز. یبفتٝ ضاثكٝ ًٔٙی 004/0ًٔٙبزاضی 

وبض، ًٔٙبزاضی زض وبض، ٚ يؿٛیت سبظٔب٘ی( ثب ذطٙٛزی ضغّی وتبثساضاٖ  ا٘ساظ سبظٔب٘ی، ایٕبٖ ثٝ )چطٓ

زٚستب٘ٝ،  ٞبی زِٚتی ضٟط اغفٟبٖ ضاثكٝ ًٔٙبزاضی ٚخٛز زاضز، أب ثیٗ اثًبز ضٞجطی ًٔٙٛی )يطك ٘ٛو زا٘طٍبٜ

 ٘ساضز. ٚ ایٕبٖ زیٙی( ثب ذطٙٛزی ضغّی ضاثكٝ ًٔٙبزاض ٚخٛز

ا٘ساظ وتبثرب٘ٝ،  ضٞجطی ًٔٙٛی ثب ضٚضٗ سبذتٗ چطٓزٞٙسٜ ایٗ است وٝ  ٘تبیح ایٗ فطؾیٝ ٘طبٖ

آٚضز. ثب ٚخٛز ضٞجطی ًٔٙٛی  ٚخٛز ٔی احسبسی اظ ًٔٙبزاضی زض وبض ٚ يؿٛیت سبظٔب٘ی زض وبضوٙبٖ ضا ثٝ

وتبثرب٘ٝ، ٚ ٔسیطاٖ ٚ زض  آٚض٘س؛ ٚ ثب ذطٙٛزی ضغّی زض خٟت تحمك اٞساف وبض ذٛز ایٕبٖ ٔی وتبثساضاٖ ثٝ

زاض٘س. زض ٚالى ضٞجطاٖ ًٔٙٛی ثب ٔدٕٛيٝ ضفتبضٞبی ٔثجت وٝ زض  ٟ٘بیت ٔٛسسٝ ٔبزض یًٙی زا٘طٍبٜ ٌبْ ثطٔی

ضٛ٘س. زض ٘تیدٝ وتبثساضاٖ  وٙٙس ثبيث ایدبز احسبس ٚفبزاضی ٚ ٚاثستٍی زض وتبثساضاٖ ٔی وتبثرب٘ٝ ایدبز ٔی

 وٙٙس. ت وتبثرب٘ٝ تلاش ٔیثب ذطٙٛزی ضغّی ثبلا زض خٟت حُ ٔطىلا

 

 ّای پژٍّص هحذٍدیت

 ٞبیی است: ٞبی زیٍط زاضای ٔحسٚزیت ایٗ پژٚٞص ٕٞچٖٛ ثسیبضی اظ پژٚٞص

                                                 
1. Mitroff and Dentone 
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ٞبی  ٞبی ایٗ پژٚٞص، ٔحسٚز ثٛزٖ ٘تبیح ثٝ وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ تطیٗ ٔحسٚزیت یىی اظ يٕسٜ .1

 ٞبی زیٍط است. بثرب٘ٝزِٚتی ضٟط اغفٟبٖ ٚ احتیبـ زض تًٕیٓ ٘تبیح ثٝ سبیط وتبثساضاٖ زض وت

٘تبیح ایٗ تحمیك زض چٟبضچٛة اثًبز ضٞجطی ًٔٙٛی ٔكبثك ثب ٘هطیٝ فطای ٚ ٕٞىبضاٖ ٚ ذطٙٛزی  .2

 ضغّی خبج ٚ ثٙٛ لبثُ تًجیط ٚ تفسیط است.

 

 پیطٌْادّای کاربردی

ٞبی زا٘طٍبٞی  ا٘ساظ سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی ثٝ ٔسیطاٖ وتبثرب٘ٝ ثب تٛخٝ ثٝ ضاثكٝ ثیٗ چطٓ .1

ا٘ساظ زا٘طٍبٜ فطاٞٓ ٕ٘بیٙس، ٚ زض ایٗ  ضٛز خّسبتی ضا ثطای آٌبٞی وتبثساضاٖ زض ذػٛظ چطٓ ٔی پیطٟٙبز

قٛض ضٚضٗ ثیبٖ ٚ چٍٍٛ٘ی زستیبثی ثٝ اٞساف وتبثرب٘ٝ ٕٞچٙیٗ  خّسبت ٔأٔٛضیت ٚ ضسبِت زا٘طٍبٜ ضا ثٝ

 سبظٔبٖ ٔبزض یًٙی زا٘طٍبٜ ضٚضٗ سبظ٘س.

ٞبی زا٘طٍبٞی پیطٟٙبز  ٛزی ضغّی ثٝ ٔسیطاٖ وتبثرب٘ٝوبض ٚ ذطٙ ثب تٛخٝ ثٝ ضاثكٝ ثیٗ ایٕبٖ ثٝ .2

وبضٌیط٘س تب ٕٞسٛیی  ٞبیی وٝ اظ ٘هط ٞسف ثب اٞساف فطزی آٟ٘ب ٔطبثٟت زاضز ثٝ ضٛز افطاز ضا زض پست ٔی

 اٞساف فطزی ثب اٞساف ضغّی ٔٛخجبت ضؾبیت آ٘بٖ ضا فطاٞٓ وٙس.

ٞبی زا٘طٍبٞی  سیطاٖ وتبثرب٘ٝثب تٛخٝ ثٝ ضاثكٝ ثیٗ ًٔٙبزاضی زض وبض ٚ ذطٙٛزی ضغّی ثٝ ٔ .3

ضٛز ثٝ وتبثساضاٖ یبزآٚضی ضٛز وٝ وبض آ٘بٖ اظ اضظش ٚ إٞیت ثطذٛضزاض است ٚ ضطایكی ضا  پیطٟٙبز ٔی

وبضٌیط٘س ٚ زض ٚالى يلایك ٚ استًساز  ٞبی ذٛز ضا زض حطفٝ ذٛز ثٝ فطاٞٓ آٚض٘س وٝ آٟ٘ب تٕبْ تٛإ٘ٙسی

 وبضوٙبٖ ضا ٔس٘هط لطاض زٞٙس.

ٞبی زا٘طٍبٞی  اثكٝ ثیٗ يؿٛیت سبظٔب٘ی ٚ ذطٙٛزی ضغّی ثٝ ٔسیطاٖ وتبثرب٘ٝثب تٛخٝ ثٝ ض .4

ٚسٛی آتی ٚاحس وبضی ثبيث ضٛ٘س آٟ٘ب يّٕىطز  ضٛز ثب سٟیٓ وطزٖ ايؿبء زض تًییٗ سٕت پیطٟٙبز ٔی

وبض آٟ٘ب زض سبظٔبٖ ثبيث ایدبز حس يؿٛیت زض آٟ٘ب  ثٟتطی اظ ذٛز ثٝ ٕ٘بیص ٌصاض٘س ٚ ثباضظش ٟ٘بزٖ ثٝ

 ٚ ٔٛخجبت ذطٙٛزی وتبثساضاٖ ضا فطاٞٓ آٚض٘س.ضٛ٘س 
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 کتابٌاهِ
(. تجییٗ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی زض پطتٛ 1390پٛض، حجیت؛ ذّیّی، حسٗ؛ حجیجیبٖ، سدبز؛ وطیٕی، ٔطزيّی )اثطاٞیٓ

-35، 6، پژٚٞطٙبٔٝ ٔسیطیت اخطایی ضٞجطی ًٔٙٛی )ٔكبًِٝ ٔٛضزی؛ وبضوٙبٖ ٔطوع آٔٛظش غساٚسیٕب(.

57. 

زٚ ٔبٞٙبٔٝ تٛسًٝ ا٘سب٘ی  ٞب.(. ثطضسی تأثیط تًٟس سبظٔب٘ی ثط يّٕىطز سبظٔب1389ٖالله ) ثبلطی، ٔسّٓ؛ تٛلایی، ضٚح
 .63-39، 30، پّیس

(. ضاثكٝ غفبت ضرػیت، حٕبیت سطپطست، ٚ فطبض 1391ذبزْ زظفِٛی، ظٞطا؛ اضضسی، ٘سطیٗ؛ تمی پٛض، آشیٗ )

 .70-48(، 2)15، ٞبی ضٚا٘طٙبذتی پژٚٞص ذب٘ٛازٜ. -ضٚا٘ی ضغُ ثب ذطٙٛزی ضغّی ٚ تًبضؼ وبض

 . تطخٕٝ غلأطؾب ضٕس ٔٛضوب٘ی. تٟطاٖ: آییژ.ضفتبض سبظٔب٘ی (.1389ذب٘ىب، اس.اس )

 (. ضاثكٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ یبزٌیطی سبظٔب٘ی زض ٔساضس ٔتٛسكٝ.1390زاٚزی، أیطٔحٕس حسیٗ؛ اضتطی، يعت )
 .49-31، 3، فػّٙبٔٝ ضٞجطی ٚ ٔسیطیت آٔٛظضی

 . تٟطاٖ: فطًٞٙ سجع.ٔجب٘ی ٔسیطیت ٚ سطپطستی سبظٔب٘ی (.1387ظازٜ، يّیطؾب ) زضٕٗ ظیبضی، اسفٙسیبض؛ ثعضي

(. ثطضسی ٘مص ضٞجطی ًٔٙٛی زض 1391ضستٍبض، يجبسًّی؛ خب٘مّی، ٔحٕٛز؛ حیسضی، فبئعٜ؛ حیسضی، حبٔس )

 .50-39، 16، ٞبی ٔسیطیت يٕٛٔی پژٚٞص یبثی سبظٔب٘ی. ٞٛیت

(. ضاثكٝ ویفیت ظ٘سٌی وبضی ثب ذطٙٛزی ضغّی زض وبضوٙبٖ زا٘طٍبٜ آظاز 1390ضؾبیی، حٕیسضؾب ) ضؾبیی، ِیلا؛

 .49-39، ٞطتٓ، ٞبی ضٚا٘طٙبسی غًٙتی/ سبظٔب٘ی تبظٜٚاحس اضسٙدبٖ.  -اسلأی

ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی  (. ثطضسی تأثیط ٔؤِف1391ٝٔطاْ، حسٗ؛ احٕسی، ٔطیٓ؛ حیسضی، فبئعٜ )ظاضيی ٔتیٗ، حسٗ؛ ٘یه

 .347-331، 2، 2ٔسیطیت زض زا٘طٍبٜ اسلأی  ثط لبثّیت یبزٌیطی سبظٔب٘ی زض پژٚٞطٍبٜ حٛظٜ ٚ زا٘طٍبٜ.

 . اغفٟبٖ: اضوبٖ زا٘ص.اثعاضٞبی ذٛزاضظیبثی ٚ ثٟجٛز زض ٔسیطت ٔٙبثى ا٘سب٘ی (.1387سّكب٘ی، ایطج )

ٞبی زا٘طٍبٜ  (. ضاثكٝ ضٞجطی ًٔٙٛی ثبویفیت ظ٘سٌی وبضی وبضوٙبٖ زا٘طىس1390ٜضدبيی، پطیسب؛ ذعایی، فطٞبز )

 .68-62(، 4)16، ٔدّٝ يّٕی زا٘طٍبٜ يّْٛ پعضىی لعٚیٗيّْٛ پعضىی لعٚیٗ. 

بظی (. ٘مص ضٞجطی ًٔٙٛی زض تٛإ٘ٙسس1387ؾیبئی، ٔحٕسغبزق؛ ٘طٌسیبٖ، يجبس؛ آیجبغی اغفٟب٘ی، سًیس )

 .86-67(،1)1، ٘ططیٝ ٔسیطیت زِٚتی وبضوٙبٖ زا٘طٍبٜ تٟطاٖ.

(. ثطضسی ٚیژٌی ٞبی ضرػیت 1390يسٍطی، سیسٜ سپیسٜ؛ ٘مطیٙٝ، ٘بزض؛ ضستٕی، ضؾب ؛ ِٛاسب٘ی، ٔسًٛز غلأًّی)

وتبثساضٖ ٚ اقلاو ضسب٘بٖ ٚ اضتجبـ آٖ ثب ذطٙٛزی ضغّی آ٘بٖ زض وتبثرب٘ٝ ٞبی ترػػی ٚ پژٚٞطی ضٟط 

 .57-35، 56ططیٝ تحمیمبت وتبثساضی ٚ اقلاو ضسب٘ی زا٘طٍبٞی، تٟطاٖ. ٘

 . تٟطاٖ: ٞیأت.ٞبی ضفتبض سبظٔب٘ی تئٛضی(. 1382لبسٕی، ثٟطٚظ )

 پیطٚ.-(. تجییٗ ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ضاثكٝ ٔتمبثُ ضٞجط 1390ٌیٛضیبٖ، حسیٗ؛ زیٙساضفطوٛش، فیطٚظ؛ چطٔیبٖ، احٕس )
 .79-70، 24، فػّٙبٔٝ ٔسیطیت
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(. ضاثكٝ ی ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ ویفیت 1390ب؛ خًفطی، حسٗ؛ غفطی، حسیٗ ؛ ذسایبضی ظض٘ك، ضحیٓ )ّٔىی، ٔحٕسضؾ

ظ٘سٌی وبضی وبضوٙبٖ زض ٔطوع آٔٛظضی زضٔب٘ی ضٟیس ٞبضٕی ٘ژاز ضٟط تٟطاٖ. ٔسیطیت اقلايبت سلأت، 

 1025-1017(، 8)8ٚیژٜ ٘بٔٝ ٔسیطیت ذسٔبت ثٟساضتی زضٔب٘ی،

. ضٞجطی ٚ ٔسیطیت سبظٔبٖ اظ زیسٌبٜ اسلاْ(. 1388یبضٔحٕسظازٜ، پیٕبٖ ) ٘دفی، ٔحٕس؛ حىیٓ ضفبٞی، ٞبزی؛

 اغفٟبٖ: زا٘طٍبٜ يّْٛ پعضىی ٚ ذسٔبت زضٔب٘ی.

ٞبی ضٞجطی ًٔٙٛی ٚ اٍ٘یعش ضغّی  ثطضسی ضاثكٝ ثیٗ ٔؤِفٝ(. 1390ٞٛیسا، ضؾب؛ ٘دفی، ٔحٕس؛ شاوطی، آشض )
ٝ وبضضٙبسی اضضس. زا٘طٍبٜ اغفٟبٖ. زا٘طىسٜ يّْٛ ٘بٔ . پبیبٖايؿبی ٞیأت يّٕی زا٘طٍبٜ ضٟیس ثٟطتی تٟطاٖ

 تطثیتی ٚ ضٚا٘طٙبسی.
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