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Abstract
Introduction: User experience is a higher-order construct than user interface. Nielsen's 1994
checklist, comprising ten factors including aesthetics, has endured for three decades.
However, the precise dimensions of beauty within the web Porpose: environment remain
elusive and inadequately defined. This study was designed to mitigate the aforementioned
ambiguity. It aims to identify the aesthetic components of a single website based on Leibniz's
theory and to rank these components according to the criteria's significance. A conceptual
framework for the 'aesthetics of a single website' is proposed.
Methodology: This study employed a systematic review methodology incorporating meta-
synthesis and Shannon's qualitative content analysis approach. A targeted keyword search
was executed across six databases: Google Scholar, Emerald, Web of Science, IRANDOC,
ISC, and SID. An initial pool of 1110 sources was identified. Subsequently, 64 documents
were selected for the meta-synthesis study in accordance with the PRISMA statement.
Leibniz's aesthetic theory underpins the qualitative coding framework for this study. The
aesthetic factors delineated by Lavie and Tractinsky and the website analysis conducted by
Guo and Hall served as foundational references for code development. Subsequently, an
importance coefficient was computed for each identified aesthetic code, employing
Shannon's qualitative content analysis method as outlined by Azar (2000). The
aforementioned method conceptualizes each code within the source data as an exchanged
communication. The sources themselves comprise the interviewees or experts who provided
responses to the research query.
Findings: A meta-synthesis yielded two categories, four concepts, and seventy-five aesthetic
codes. The primary categories of website beauty were identified as the overarching levels of
"objective aesthetics" and "subjective aesthetics." The subjective level pertains to the user
and their perception (subject), while the objective level relates to the website design (object).
Two primary concepts emerged within each category: semantic aesthetics and classical
aesthetics. Within the objective aesthetics category, the codes of "typography" and "order"
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were deemed most important under the concept of classical aesthetics. Within the domain of
subjective aesthetics, the principles of "attractive color combination," "intuitive navigation,"
and "moderate visual complexity," derived from classical aesthetic theory, were determined
to be of paramount importance. A total of forty-three aesthetic codes for websites were
identified as possessing a non-zero importance coefficient. Forty-three codes with a non-zero
importance coefficient were identified and ranked from one to sixteen. The remaining thirty-
two codes, from a total of seventy-five, exhibited a zero Shannon entropy significance
coefficient (indicating a single repetition in previous studies) and were consequently assigned
to the seventeenth rank of Shannon's significance. The top twelve codes, prioritized as
follows, were: observance of typography techniques in website content design, orderliness
and cleanliness of website content, observance of symmetry in website content design, non-
visual complexity, and attractive website color combination. From the perspective of the
website user’s mind, "Coherence in website content design", "Intuitive website content
navigation", "Adherence to organizational structure, sequence, and hierarchy in website
design", "Optimal complexity for the website user", "Evoking a sense of richness and
diversity for the website user", "Diverse website content design", "Visual appeal and
engagement for the website user". Adherence to the Gestalt principle and the golden ratio in
website design are among the other codes identified.
Conclusion: Website administrators should consider both objective and subjective aesthetic
factors to optimize user experience. While various studies have explored website aesthetics, this
research is unique in its application of meta-synthesis and Shannon's entropy coding, constituting
a pioneering effort both domestically (Iran) and internationally. Interdisciplinary collaboration
between computer science and social science is recommended for advancing this field
Keywords: Human Computer Interaction, Visual Complexity, Website Design, Aesthetic
Experience, Computational Aesthetic
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1403 /3 /30:راشتنا خیرات1403 /02 /17:شریذپ خیرات01/1403 /21:يرگنزاب خیرات1402 /11 /29:تفایرد خیرات

   کی  یسانش ییابیز  يارب  یموهفم بوچراچ  داهنشیپ .)1403( .کمایس ,بوبحم  ؛دمحم ,زاس هرز  ؛ردان , هنیشقن  ؛میرم ,یسواط  :دانتسا

,)1(14  ,یناسر علاطا و   يرادباتک همانشهوژپ .ستین بیلا  هیرظن  هیاپ رب نوناش  یپورتنآ و  ب یکرتارف  ياهدرکیور زا  يریگ هرهب اب  تیاسبو
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هدیکچ

   ی تخانشاب ی ز  ياهدک   ات   تسا   نآ   رب   رضاح   شهوژپ  . تسا   ي ربراک   هبرجت   ي اقترا   رب   رثؤم   لماوع   زا   ی ک ی   ی سانش یی اب ی ز   هب   هجوت: فده

 . د ی امن  داهنشیپ یموهفم بوچراهچ و   ي دنب هبتر   ، اه نآ   ت ی مها   ساسارب   و   یی اسانش  ستین بیلا هیرظن هیاپ رب   ار   » تیاس بو   ک ی «

  هدافتسا   نوناش یپورتنآ یفیک ياوتحم  لیلحت  درکیور  اب  بیکرتارف   عون  زا  دنمماظن  رورم  شور  زا شهوژپ نیا رد  :یسانششور

،كادناری ا  جنگ  ،سنیاسوآبو   ،دلارما  ،رلاوکسالگوگ   هاگ یاپ   شش  رد   دنمماظن   تروصهب   ياهژاود یلک  دنمفده   يوجتسج  .تسا  هدش

  عبنم  64  دادعت  امزیرپ  درکیور  اب  و  دندش  یبا یزاب  عبنم  1110  دادعت  .دش  ماجنا  ملاسا  ناهج  يدانتسا  هاگی اپ  و  یهاگشناد  داهج

یپورتنآ  یفیک  ياوتحم  لیلحت  شور  اب  هدشییاسانش   لماوع  تیمها  ب یرض  سپس  .دندش  بیکرتارف  هعلاطم  دراو  و  باختنا

 لیلحت  و  یکسنیتکرت  و  ياولا  یتخانشابی ز  لماوع  هعلاطم  ود  و  »ستی نب یلا«  یسانشیی ابی ز  ه یرظن  زا  .دش  هبساحم  نوناش

 .دش هتفرگ هرهبیفیک يراذگدک يانبمناونعهب  ،لاهووگ تیاسبو

   ياهدک  يارب  تیمها  ب یرض  .دش   لصاح  ب یکرتارف  ماجنا  اب   ،یسانشییابی ز   دک  75   و  موهفم  4  و   هلوقم  2  دادعت  :اه هتفای

دادعت .تفرگ  رارق  مود  و  لوا  هبتر  رد  ،ینیع  یسانشیی ابیز  هلوقم  و  کیسلاک  یسانشیی ابی ز  موهفم  رد  »مظن«  و  »یفارگوپیات«

يارب یموهفم بوچراهچ نینچمه  .دندش هدهاشم  رفص زا  رتشی ب  تیمها  بی رض  ياراد  یسانشییابی ز دک  هسولهچ

.دش داهنشیپ »تیاسبو کی یسانشییابیز«

 ود  رد  ياهتشرنایم  تکراشم  و  رگیدکی  رانک  رد  تیاسبو  ک ی   یسانشیی ابیز  ینهذ  و  ینیع  ياههبنج  هب   هجوت  :يری گهجیتن

 .دوشیم هیصوتهنیمز نی اردیعامتجا  مولع وهنایار  هزوح

یتابساحمیسانشیی ابیز  یتخانشییاب یز هبرجت،تیاسبویحارط،يرصب  یگد یچیپ،هنا یار و ناسنا لماعت:اههژاودیلک
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 مدقم

  رد  يربراک طبار  یحارط هک   یماگنه .دراد  رارق  2يربراک  طبار  زا  يرتلااب   حطس  رد  ،1يربراک  هبرجت

رجنم تیاسبو نامه ناربراک  يارب   شخبتیاضر هبرجت حطس دوبهب هب هک دوش ماجنا  ياهنوگهب  تیاسبو

ره عقاو رد .)بسانم  يربراک طبار رب هولاع( دراد  یبسانم  يربراک هبرجت روکذم تیاسبو   ینعی  ،دوش

  اما   دنتسین  یشخبتیاضر  يربراک هبرجت  ياراد شناربراک ًاموزل  ،دراد  یبسانم  يربراک طبار هک  یتیاسبو

  و  درادن  يراک   یناسنا  كاردا   و  تاساسحا  اب  3يربراک طبار حارط ،رتهب ترابع هب .تسا رارقرب  هیضق سکع

 هبرجت  حارط  اما  .دراد  ،دنک  رارقرب  ه یوسود  طابترا  هنایار   و  ناسنا  نایم  هک  طبار  کی  یحارط  رد  یعس  اهنت

لماعت ردنیشام ای  هنایار اب هک  یناسنا فطاوع و تاکاردا هب  هنایار هب طوبرم تاعوضوم رب هولاع  ،4يربراک

.درادهژیو هجوتزین تسا

   هبرجت«  یحارط  ،عقاو  رد  ،6»هدافتسا  يارب شخب تذل« لوصحم هئارا و  5 »ربراک  قیقد  زاین«  صیخشت

 .)2022et al.Seale ,(تسافیرعتنیرتهب»يربراک هبرجت«ياربفیرعتنیا و تسا7»هتسیاشيربراک

   لماوع  زا  ی کی  هک  بسانم  ربراک  طبار  يارب  یگژی و  هد  دادعت  ، )یفاشتکا(  کیتسیرویه   یبایزرا  شور  اب

 لوط  رد  .)Nielsen, 1994(تسا هدش داهنشیپ )1994(  نسلین  ۀلیسوهب  تسا  8 یسانشابیز  ،روکذم  هناگهد

  یسانشییابیز  اما  ؛دناهدش  یناسرزورهب  یلاتیجید نیون ياهيروانف  ساسارب  نسلین   هناگهد  لماوع   ،لاس  یس

 هک   تسا  نآ  زا  ی کاح  عوضوم  نیا  .تسا   هدنام   یقاب  قیقد ریسفت نودب »9کیتتسئ«  ظفل   نامه   اب ً اقیقد

.تسايرورضنآداعبافشکوبوطیحم  ردییابیزلماوعهبنتخادرپ

 ار   ی تاعلاطا   یش   کی  11 یتابساحم   یسانشییابیز   ،يدلایم  1940  ههد  رد  10 فوهکریب  راب  نیتسخن

Bo(  دومن  حرطم  »یش  یگدیچی پ  نازیم«  رب  شخب  » یش  ندوب  بترم  نازیم«  تروصهب et al., 2018(.  رد

 زلوم   ماهاربآ   و  12هسنب   سکام   ،یناملآ  فوسلیف   ،1950  ههد  رد« :تسا هدمآ   اکیناتیرب فراعملاهرئاد

  ات  دندرک  بیکرت  نوناشدولک  ، ییاکی رمآ  نادیضایر  تاعلاطا  هیرظن  اب  ار  فوهکریب   یتاقیقحت  راک  ،يوسنارف

13»تاعلاطا   یسانشییابیز«  ار  دوخ   ياههدیا  ،هسنب  سکام  . دنبای  تسد  یی ابیز  كرد  يارب  یملع  يرازبا  هب

1. user experience
2. user interface
3. user interface designer
4. user experience designer
5. exact user’s needs
6. joy to use
7. exemplary user experience
8. aesthetics
9. aesthetic
10. Birkhoff
11. computational aesthetic
12. Max Bense
13. information aesthetics
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ساسارب  ار  2 »دیدج  یبرجت  یسانشییابیز«   ،ییاکیرمآ  سانشناور  ،1نیلرب  لیناد   ،1970  ههد   رد  . دیمان

نیلرب  .درک   یفرعم  هدننیب  یتخانشییابیز  كاردا  اب  نآ  طابترا  و  یش  کی  ییابیز  تیفیک  يریگهزادنا

 »تفرگ  رظن  رد  یتخانش ناور  لماوعریاس  زا  ادج  دیابن  ار  یتخانشییاب یز  كاردا  هک  تشاد  رارصا  نینچمه

)Iqbal, 2022(. 

  یتخانشابیز  هیرظن  کی  داجیا  يارب  4راذگریثأت  اما  3 »تدمهاتوک  یشلات«  تاعلاطا  یسانشییابیز

.دوب  7تاطابترا  هیرظن  و  6یسانشهناشن  ،5 تاعلاطا  هیرظن  ساسارب  ی نهذ  رصانع  نودب   یضایر  قیقد

,Nake(تفای  هعسوت  هسنارف   و  ناملآ  رد ً اتدمع  1960  ههد  رد  ،»تاعلاطا   یسانشییابیز« ،نینچمه

 رکفت  نتفرگ  رظن  رد  هب  تی انع   اب  تسا  رتهب   ،بسانم  ربراک  طبار  یحارط  ،)2015( يآوه  ساسارب  .)2012

 تداع«  هب  هجوت  رانک  رد  ،اه گنر  لیلحتوهیزجت  ،ریواصت  ،»تاملک  يرصب  مرف«  ریظن  ناربراک  یسانشییابیز

  .)Hui, 2015(  دریگ  تروص  »بو  تاحفص  يرصب  تاعلاطا«  و  »تاعلاطا  رورم  ن یح  رد  ناربراک  يرصب

 زین  ی سانشییابیز   اب  هک  ،تیاسبو  یحارط  رد  )8 هدافتسا  تیلباق(  ير یذپدربراک  رد  رتتسم   یتایح  رصانع

  اب   يراگزاس«  و  »10ندوب  يدوهش  زا  نانیمطا«  ،»9 تیاسبو  يربوان  ي رامعم« :زا  دناترابع  دنراد  طابترا

 .)2017et al.Affandy ,(»11 یتفایرديربراکياهدروخزاب

   راک  هب  رگیدکی  اب  لداعم  13ی سانشییابیز  و  12مرف  ترابع  ود  ی هاگ  ،)2009(  کیوجردنآهیاپ  رب

  دنتسه مه  لداعم  ،لاتیجید  و  بو  يایند  رد  زین  15 ویشرآ  و  14يزاسهریخذ  هک نانچمه  دنوریم

)Andrejevic, 2009(.  ینانوی  ترابع  زا  »یسانشییابیز«  هژاو   aisthētikos  رگ ید   ینانوی  هملک   ود  زا   یبیکرت

aisthēta  و  كرد  لباق  یتاعلاطا  يایشا  ای  سوسحم  يایشا  يانعم  هب  aisthesthai  ای  كرد  يانعم  هب  

 تسا  كاردا  قیرط  زا  كرد  ای  ساسحا  قیرط  زا  كرد  يانعم  هب  عومجم  رد  ،تسا  هدش  هتفرگرب  ساسحا

)Bo et al., 2018(.  و  17»کیسلاک   یسانشییابیز«  :میراد  16»يرصب  یسانشییابیز«  زا  یلک  عون  ود  

1. Daniel Berlyne
2. new experimental aesthetics
3. short-lived attempt
4. influential attempt
5. information theory
6. semiotic
7. communication theory
8. web usability
9. site navigation architecture
10. ensuring that it is intuitive
11. consistent with usability feedback received
12. form
13. aesthetic
14. storage
15. archive
16. visual aesthetic
17. classic aesthetic
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  2»تلاصا«  هب   ییانعم  عون  .)Kusumasondjaja, 20192;, 201et al.Purchase(  1 »ییانعم  یسانشییابیز«

هراشا  7 »حوضو«  و  6 »یگتفاینامزاس«  ،5»مظن«  ،4 »نراقت«  هب  ،کیسلاک  عون  و  دراد  هراشا  3 »تیقلاخ«  و

 .)Kusumasondjaja, 2019(دراد

شیازفا  هب  رجنم  بو  تاحفص  رد  »یسانشییابیز«  لماوع  تیاعر،)2008(  زملوه و زنیبار  اب  قباطم

تاحفص  رد  يرتینلاوط  نامزتدم  ،ناربراک  هجیتن  رد   و   دوشیم   بو  ناربراک   دزن   رد  تاحفص  نآ  8رابتعا

رد  .)Robins & Holmes, 2008( دننامی م   یقاب   دنشاب  هدرک  تیاعر  ار  ی سانشییابیز  لماوع  هک   یبو

10يواکنتم  شور  اب  9رظن  رازه  جنپ  زا  شیب  ي اوتحم  لیلحت  نمض  )2023(  ناراکمه و گناو  زا  هک  یشهوژپ

 ناربراک  بذج  رد  یتنرتنیا  دیرخ  تیاسبو  هب  تبسن  بو  ناربراک  یسانشییابیز  كاردا  ،تسا  هدش  رشتنم

Wang(  تسا  هتشاد  رثا  رایسب et al., 2023(.  ناربراک  هناسانشییابیز  كاردا  ياههبنج  نتفرگ  هد یدان  اب 

  ا یآ  هک   دننکیمرکف   نیا  هب   اهتیاسبو  ناربراک  اریز   ؛میهدیم  تسد  زا  ار  ناربراک   ،لاتیجید  يا یند  رد  بو

  میمصت  رما   نیا  و  ریخ  ا ی  دنراد  تسود  11 هیناث  زا  يرسک  رد  ار  تیاسبو  رهاظ  ،هملک   یعقاو  يانعم  هب

 .)Warwick, 2017(تسا12یتخانششی پ

   هک  دنتفایرد  ،13 ینیچ   دیوردنا   ياهتیاسبو  نیرتگرزب  زا   یکی  ل یلحت  نمض  ،)2016( يلا و گنو

  یگدیچی پ  ،14لااب  حطس  يزیمآگنر   اب  یی اههمانرب  ،هژیوهب  .دراذگیم  ریثأت  ناربراک  دولناد  راتفر  رب  ابیز  رهاظ

,Wang & Li( دنوشیم  بو  ط یحم  رد  ناربراک  رتشیب  دولناد  هب  رجنم  16یئزج  نراقتمدع  و  15بسانم

  ، تیاسبو  یتخانشییابیز  نامدیچ  ،)2022( اونوردوب و نینوکای زا ياهعلاطم  اب  قباطم  نی نچمه  .)2016

  . دوشیم داضتم رثا  داجیا هب رجنم هک  هداد  شهاک  یهجوت  لباق  نازیم  هب  ار  بطاخم  ا ی  ربراک  یگتسخ  نازیم

& Yakunin( دوشیم  بو  ناربراک  بارطضا  شیازفا  هب  رجنم  یتخانشییابیز  نییاپ  تیفیک   ،لباقم  رد

Bodrunova, 2022(. 

   ار  یسانشییابیز  ،)Leibniz, 2024(  يدلایم مهدفه نرق  یناملا  فوسلیف و  نادی ضایر  ،ستینبیلا

1. expressive aesthetic
2. originallity
3. creativity
4. symmetricity
5. orderliness (regularity)
6. organized
7. clarity
8. higher credibility
9. comment
10. text mining
11. in a fraction of a second
12. pre-cognitive decision
13. largest Chinese android websites
14. higher colorfulness
15. proper complexity
16. slight asymmetry
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 ار  لوا  هیوس   ،دنکیم  میسقت  )يراتخاس(  ینی ع  و  )ییابیز  تذل  كرد  زا  یشان(  ی نهذ  ای  یسح  هیوسود  هب

  ی نی ع  بلاطم  ار  مود  هیوس  و   دنکیم   یفرعم  )یناسنا  تاکاردا  تحت(  1 »تسیچ  مناد یمن  هچنآ«  ناونع  تحت

 تشادرب  و  فیرعت  »تسیچ  منادیمن  هچنآ«  هتبلا  .)Olya & Rashtipour, 2017(  تسا  هتسناد  سوملم

 هچنآ  .تسا   هدرک  هدافتسا  2»یمسا  ف یراعت«  ترابعزا  ستین  بیلا  دوخ اما  تسا  )2017(  روپیتشر و ایلع

  .تسا   هدوب   لئاق   ینهذ   و  ینی ع  هیوسود   ییابیز  يارب   ستینبیلا  هک  تسا   نیا  تفگ  ناوتیم   یعطق  تروصهب

 ردپ   ،وا  زا   هدناماجهب   ياه حرش  زی ن   و  وا   نیتلا   »ینامداش«  هلاسر   هب   تیانع  اب  ار   ستینبیلا  اه نآ

 نادقتنم  زا  تناک  هچرگ  ،روکذم  نارگشهوژپ  هتفگ  هب  هک  ییاج  ات   ،دناهداهن  مان  نردم  یسانشییابیز

 هکاجنآزا  .تسا  یستینبیلا  یسانشییابیز  زا   رثأتم   ،»تناک«یسانشییابیز  هفسلف  اما  تسا   هدوب  ستینبیلا

لاتیجید تاعلاطا رصع رد  تیاسبو  کی  ی سانشییابیز  ياههفلؤم  ییاسانش هب ات تسا نآ رب رضاح هعلاطم

   ستینبیلا  هیرظن اذل تسا هدش هداهن مان نردم  ییابیز ردپ  ستینبیلا و  دزادرپب  یفیک  درکیور اب  ینونک

& Olya(تسا هدش ظاحل رضاح شهوژپهیاپ ناونعهب Rashtipour, 2017(. 

بو  ناربراک  كاردا  دنتفایرد  3» یفاشتکا   یلماع  لیلحت«  زا  هدافتسا   اب  ،)2004(  یکسنیتکرت  و  ياولا

   و  5»کیسلاک  یسانشییابیز« :تسا  هدش  لیکشت  یلصا  دعُب  ود  زا  4»هنایار  و  ناسنا  لماعت«  هزوح  رد

طوبرم   یتخانشییابیز   میهافم  هب  کیسلاک  ی سانشییابیز   دعُب  .6») رگی عادت(   ییانعم  یسانشییابیز«

  و   مظنم  یحارط   رب   ،کیسلاک   میهافم  .دندوب  مکاح   يدلایم   مهدجه  نرق   ات  ناتساب  نارود  زا   هک  دوشیم

 طابترا  7»يریذپدربراک«  ناسانشراک   بو  یحارط  نیناوق  زا  يرایسب  اب   و   دنراد   دیکأت  بو  تاحفص  حضاو

نتسکش  ییاناوت  اب  یتح  و  ناحارط  9 تلاصا  و  8تیقلاخ   اب   ییانعم   یسانشییابیز  دعُب  .دنراد  کیدزن

   ی سانشییابیز  دعُب  ود  ره  هکنیا  مغریلع  .دوشیم  راکشآ  ،تیاسبو  یحارط  رما  رد  یلبق  ياهدادرارق

 روکذم  دعُب  ود   اما  ،دنوشیم  جارختسا  ناربراک  یتخانشییابیز  ياهتواضق  زا  يا هعومجم  زا  هدشكرد

  دعُب   ود  هک  روکذم  هعلاطم  اذل  .)Lavie & Tractinsky, 2004(دنتسه  زیامت   لباق  رگیدکی  زا  حوضوهب

  شهوژپ  يارب  هیاپ  بوچراهچ  ناونع هب  تسا  هتسناد  ازجم  رگیدکی   زا  ار  یسانشییابیز  ییانعم  و  کیسلاک

ی شهوژپ   ياهتیولوا   هرمز  رد  10یتخانشمولع  هزوح   ياهشهوژپ  ،ینونک  نامز   رد  .تسا  هدش   ظاحل  ینونک

   یتیاسبو  ره  لیلحت  ،)2009(  لاه  و  وگ  شهوژپ  ساسارب  .)Gheymatgar, 2021(  تسا  یللملانیب  و  یلم

1. nominal definition
2. nominal definition
3. exploratory and confirmatory factor analyses
4. human computer interaction
5. classic aesthetic
6. expressive aesthetic
7. usability
8. creativity
9. originality
10. cognitive science
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 هبنج   هب   ،ینهذ   درکیور  .)1  لکش  هب   دینک   هاگن(   دریگ  تروص  ی نهذ   و   ینی ع   درکیور   ود  ساسارب   دناوتیم

  ،ینی ع  درکیور  .دزادرپی م  بو  ربراک  كاردا  رظنم  زا  هناسانشییابیز  ي اههفلؤم  هب  و  دراد  هراشا  یتخانش

 هچرگ  .)Guo & Hall, 2009(   دنکی م  دزشوگ  ربراک  تینهذ  زا  غراف  ار  تیاسبو  ياوتحم   و  راتخاس  دراوم

   و  یگدیچی پ  هکاجنآزا  اما  ،تسا  هتخادرپ  تیاسبو  یگدیچی پ  رب  رثؤم  لماوع  لیلحت  هب  روکذم  هعلاطم

Gabrieli (دنراديرادانعمطابترارگی دکی اب يددعتم  ياهشهوژپساسارب تیاسبوکی  یسانشییابیز
et al., 2022; Hsiu-Feng, 2014; Leder et al., 2004; Michailidou, Harper & Bechhofer, 2008;
Miniukovich & Marchese, 2020; Oyibo, et al., 2018; Pandir & Knight, 2006; Peak, Gibson
& Prybutok, 2011; Redi, Liu & O'Hare, 2017; Seckler, Opwis & Tuch, 2015; Wang & Li,

  و   ياولا  زا  یسانشییابیز  لماوع  شهوژپ  رانک  رد  )Guo & Hall, 200(  لاه  و  وگ  شهوژپ  اذل  ؛)2016

 رد   ینونک  هعلاطم  هیاپ  بوچراهچ  ناونعهب   رگیدکی  رانک  رد  )Lavie & Tractinsky, 2004(  یکسنیتکرت

 .تساهدشهتفرگرظن

 )Guo & Hall, 2009(  زا  هتفرگرب  .1  لکش

  ياههفلؤم  ییاسانش  هب  هک  تسا   هدش  ماجنا  یللملانیب  حطس  رد  هژیوهب   ییاهشهوژپ  ،نونکات

 ک ی  ییابیز  ياههفلؤم  ییاسانش  فده  ،روکذم  تاعلاطم  زا  یخرب  .دنا هتخادرپ  تیاسبو  کی  یسانشییابیز

هراشا  اهتیاسبو   یی ابیز  ياههفلؤم  هب   شهوژپ  نمض   رد   یتوافتم  فده  اب  یخرب  و  دنتشاد  ار  تیاسبو

 درکیور  اب  و  دزادرپب  مه  رانک  رد  روکذم  ياه هفلؤم  عیمجت  هب  عماج  تروصهب  هک  یشهوژپ  اما  ؛دنا هتشاد

  ینعی یلم حطس رد   دیامن  يدنب هبتر  تیمها  رظنم  زا  ار  هدشییاسانش  لماوع  ،نوناش  یفیک  ياوتحم  لیلحت

  ياقترا  هب  هجوت  هکنیا  هب  تیانع  اب  نآ   ماجنا  هکیلاحرد  .تسا   هدشن  ماجنا  یللملانیب زین و ناریا روشک

  شهوژپ  .تسا  يرورض  تسا  هدرک  ادی پ  هژیو  تیمها  ینونک  لاتیجید  تاعلاطا  رصع  نامز  رد  يربراک  هبرجت

 :دهدخساپریزیلصاشسرپهباتتسانآربرضاح

؟تساتروص هچ هبتیاسبو  یسانشییابیزياه هفلؤمياربیموهفم بوچراهچ

وبسایتپیچیدگی
پیچیدگی عینی

)وبسایتسوي طراحی(

پیچیدگی ذهنی
وبسوي ادراك کاربر(

)نسبت به وبسایت

عدم وجود ارتباط ساده خطی

محتواي
وبسایت

ساختار
وبسایت
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 شهوژپ  هنیشیپ

  لخاد  ياهشهوژپ  زا  رتشیب  رایسب   و  یشیامزآ  درکیور  ياراد  بلغا   یللملانیب  حطس  رد   تاعلاطم

هشقن هچنانچ .تسا ون  رایسب  ینونک راتشون عوضوم  دنتفایرد  هنیشی پ هبتیانع اب نارگشهوژپ .دندوب  ناریا

تسا هدش حرطم  یگزاتهب  »یتابساحم  یسانشییابیز« عوضوم  دهدیم ناشن  زین )2  لکش(  سنیاسوآبو

.تشاد دهاوخ هعسوتيا هتشرنایم مولع و تاعلاطا ملع  ياههزوح رديدوزهبدایزلامتحاهبو

  دادعت  ياراد  ،»یتابساحم  یسانشییابیز«  کیپات  ي وجتسج  .سنیاس وآبو  يدنب هشوخ زا  تاش نیرکسا  .2  لکش

  خیرات  .روکذم  هتفایراشتنا  دانسا  ناگدنسیون  ینامزاس  یگتسباو  ساسارب  سنیاس وآ بو  يدنب هشوخ  .هجیتن  یس

2023  ربماسد  7  وجتسج

   رد  و  رشتنم  2ریوزلا1»اههنایار  اب  لماعت«  هیرشن  رد)2004(  ناراکمه و كراپزا   یشهوژپ  قبط  رب

ناحارط  اب  6 یلوط   شیامزآ  ،5بو   ناربراک  اب  4 یفاشتکا  ۀعلاطم(  ياهلحرم  هس  ياهعلاطم  یط  3هرک  روشک

  عونت«  ،تسا   هدش  ماجنا  بو  هحفص  52   هعلاطم   نمض  )بو  ناربراکاب  8 نیلانآ  یجنسرظن   تیاهن  رد   و  7بو

1. interacting with computers
2. Elsevier
3. Korea
4. exploratory study
5. web users
6. iongitudinal experiment
7. professional web designers
8. online survey
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  يور  رب  2»رگ یدکی  اب  تیاسبو  يرصب  رصانع   بسانت«  و  1»)ناربراک   كاردا  ندوب  ریغتم(  ناربراک  كرد

،روکذم  ناققحم  ،نینچمه  .دنراذگرثا  3 »بو  تاحفص  هب  تبسن  ناربراک  یتخانشییابیز  يرادافو  نازیم«

  شجنس  يارب  4 ییا یاپ  ياراد  و   یفاک  ار  روکذم   داعبا  ،تیاهن   رد  اما  ،دندومن  حرطم  ییابیز  يارب   دعُب  13  دادعت

 هنوگزار  ،6 ییانشور  :زا  دندوب  ترابع  روکذم  دعُب  هدزیس  .دنتسنادن  5بو  طیحم  رد  هناسانشییابیز  يرادافو

   ،12 ییانشآ   و  یتحار   و  سنا  ياراد   ،11 یگداس  و  10زاجیا  ياراد  ،9 لداعتم  ،8 شخبدیون  ،)ماهبا  ياراد(  7ندوب

   ،18 رگنهدنیآ  ،17 ناجیه  ياراد  و  16 هدنرب  ،15 شی اتس  لباق  ،)شوجوبنج  رپ(  14 گنراگنر  ،13زور  دم  قباطم

 هفلؤم  جنپ  هب  تبسن  ار  گنر  هفلؤم   ،)2006(  ناراکمه  و رلسیگ .)Park et al., 2004(20يوق   و  19 موسرم

  24 نشیمینا  زا   هدافتسا   و  23نتم  رادقم  ،22 اهدنوی پ   دادعت   ،21 اهکیفارگ   دادعت  تیاسبو یلصا  هحفص  لوط

   بو  ناربراک  رظنم  زا  25»تیاسبو  یلصا  هحفص  یگدیچی پ«  كاردا   رد  ي رتمک  رایسب  يراذگرثا  ياراد

فرط زا اما  دبایی م شهاک  ییابیز  نازیم دشاب رتمک  یلوقعم دح زا تیاسبو  یگدیچی پ رگا  .دنا هتسناد

  اب لماعت رد هک  یناربراک رد  یجیگ و  ییابیزمدع ساسحا ثعاب  زین دشاب طسوتم  دحزاشیب زا رگا  رگید

دوش كاردا بو ناربراک طسوت  ییابیز ات دشاب لداعتم دح رد  دیاب  نیاربانب  ؛دوشیم دنتسه  تیاسبو

)Geissler et al., 2006(.

دنا هداد  ماجنا  )26 ک ی تس ی رو ی ه (  ی فاشتکا  ی بای زرا  شور   اب   یشهوژپ   ،)2009 ( ی حلاصدمحم  و   ي رجاهم

   رازفا مرن ی حارط   رد ناربراک رظنم   زا   هتفرگ   رارق   هجوت دروم  ي اهرا ی عم   ن ی رتش ی ب هک  دنا هد ی سر   هج ی تن ن یا   هب   و

1. variability of user perception
2. appropriateness of visual elements
3. aesthetic fidelity of web pages
4. reliability
5. aesthetic fidelity of web
6. bright
7. mystic
8. hopeful
9. balanced
10. concise
11. simple
12. familiar
13. deluxe (elegant)
14. colorful
15. adorable
16. sharp
17. tense
18. futuristic
19. conventional (classical)
20. strong
21. number of graphics
22. number of links
23. amount of text
24. use of animation
25. perceptions of home page complexity
26. heuristic evaluation
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 .)Mohajery & Mohammad Salehi, 2009 (   تسا   هدوب  ی سانش ییاب ی ز  ي اه هبنج  هب   طوبرم   اسر   ي ا هناخباتک

هلاس  11  ات  9  كدوک  36   دادعت  ،دوخ  دشرا   یسانشراک  هرود   همان نایاپ  رد  ،)2009 (  یناکدرا  ي دباع

 نمض   بو   ط ی حم   رد   ار   روکذم   ناکدوک   یسانش هناشن   كاردا   وا  .تسا   هداد   رارق   هعلاطم   دروم   ار   دز ی   رهش   نکاس

 نی ب   بو   ط ی حم   رد   اه هناشن  زا  ناکدوک  كرد   ناز ی م  هک  تفا ی رد  وا  . تسا  هدومن  ی سررب  تیاس بو  4   هعلاطم

 رد  ،روکذم   ي اه تیاس بو   ي ارب   بسانم  ربراک  طبار  و  ییاب یز   ي اه یگژ ی و  ،ن ی نچمه  . تسا  دصرد  50  ات  40

.)Abedi Ardakani, 2009 (   تسا  هدش   هتسناد  بسانم دصرد  70   ناز ی م ات  ،ل ی لحت دروم ناکدوک نا ی م

 دصرد  68  هک  نیچ  رد  یتنرتنیا  هاگشورف  تیاسبو  ربراک  173   هعلاطم  نمض(  )2011(  وز  و  ياس

ار  یتنرتنیا   هاگشورف   کی  تیاسبو  یحارط  رد  »گنر«  یسانشابیز   دک  ا ی  هفلؤم   ،دندوب  درم  ناشیا

رثا  دیرخ  يور  رب   ییانعم  ییابیز  رد  گنر  هفلؤم  هک   دنتفایرد  1اونآ  سنایراو  لیلحت  اب  و   دندرک  يراکتسد

 .)Cai & Xu, 2011(دراد

   ییابیز  ینهذ  هبنج  ینعی  ییابیز  كاردا  هب  طوبرم  ،2 اوازیو  روهشم  یتخانشابیز  كاردا  همانشسرپ

  و   ناسنا   لماعت  ی ناهج  سنارفنک  رد   )2011( نیل و یلباتلا  .تسا  بو  ناربراک  رظنم  زا   تیاسبو  کی

   دندرک  ی فرعم  تی اسبو  کی   ینی ع  ییابیز  تایصوصخ  زا  یتسیلکچ  ،تیاسبو  42  هعلاطم  نمض  ،تاعلاطا

 تایصوصخ  ندومن   ظاحل  اذل  ،تسا  هتشاد  يوق  یگتسبمه  اوازیو  روهشم   ینهذ  كاردا  همانشسرپ   اب  هک

& Altaboli(  دنا هتسناد  رثؤم  ناربراک  بذج  رد  و  هداد  داهنشی پ  اهتیاسبو  ناحارط  هب  ار  روکذم  ینی ع

Lin, 2011b(.  7 داصتقا  ،6 یگداس  ،5تدحو  ،4 لداعت  ،3نراقت  زا  دناترابع  روکذم  ییاب یز  ینی ع  ياه هفلؤم،

 رصانع  و  دندش  نومزآ  ،نویسرگر  لدم  کی  تحت  یلاوت   و  تدحو  و  لداعت  ،نینچمه  .10 مکارت  ،9یلاوت  ،8متیر

 .)Altaboli & Lin, 2011a(   دندش  ییاسانش  تی اسبو  کی  ینی ع  یسانشییابیز  هبنج  یحارط  يارب  یلصا

 دندیسر  هجیتن  نیا  هب  بو  ربراک  105   دادعت  يور   رب  11یشیامزآ  هعلاطم  ی ط  ،)2011(  ناراکمه   و  کپ

  دوجوم  ياتسیا  یگژیو  رظن زا  تیاسبو  کی  هناسانشییابیز  یحارط  ی نعی  یتسیو یتیزوپ  هبنج  ود  ره  هک

تروصهب   ،تیاسبو  نامه  هب  تبسن  ربراک  یتخانشابیز  كاردا  هب  هجوت  ینعی  یتسیویتیزوپری غ   و  ،نآ  رد

,.Peak et al ( دنرادتیمهارگیدکیرانکردنامأوت 2011(.

1. anova
2. visawi
3. symmetry
4. balance
5. unity
6. simplicity
7. economy
8. rythm
9. sequence
10. density
11. visual experiment study
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  2ساسای س  ياهدک  زا  هدافتسا  یی ابیز  ياه هفلؤم  هب  دنلزوین  1وتاکیاو  هاگشناد  رد  )2012(  ردک

باختنا ومیظنت(یفارگوپیات،تیاسبویحارط رد3یناهجبومویسرسنکرظنمزااطخنودبوبسانم

زا  و  هتشاد هراشا  يربراک هبرجت  ياقترا  يارب رثؤم لماوع ناونعهب  4ي دنبحرط و )هری غ و گنر و تنوف

 .)Cader, 2012(تسا هدرک هدافتسايزاسهدای پياتسار رد5 نوتسانیرگ  لاتیجید هناخباتک

 رب  ینتبم  يرصب  یگدیچی پ«  ،)2014(گنسیت و گنسیت  زا  6یش یامزآ  درکیور  اب  یشهوژپ  ساسارب

ربینتبميرصبیگدیچی پ«هکیلاحرددرادتبثمرثا،8ناربراکدامتعايوررب،تیاس بوکیرد7»نتم

.)Tseng & Tseng, 2014(درادیفنمرثاناربراک دامتعايورربتیاسبو9 »ریوصت

   زا  رتابیز  ار  نآ  ،دندوبن  انشآ  تیاسبو  اب  لبق  زا  هک  یناربراک  ،)2013(  ناراکمه و ریلاوچ ساسارب

 هک  تسا   هدوب   نیا  روکذم  ناققحم  هتفای   رگید  زا  .دناهدرک   یبایزرا  یلبق   ییانشآ  ياراد  ناگدننکتکرش

   درادن  يرادانعم  یگتسبمه  هطبار  »)رگی عادت(  ییانعم  یسانشییابیز  لماوع«  اب  »يریذپدربراک«

)Chevalier et al., 2013(.

   بو  تاحفص  یحارط   رد  ی نهذ   و   ینی ع   یسانشییابیز  هسیاقم  هب   ،)2015(  ناراکمه  و  رلکس

 عومجم   اب  ی عقاو   ياهتیاسبو  ي اه10 تفرگامن  ساسارب  نیلانآ   شیامزآ  جنپ  ،روکذم  ناققحم  .دنا هتخادرپ

  ،يدومع  نراقت(  »ینی ع  يراتخاس«   لماع  ود  تارثا  لیلحتوهیزجت  و  يزاسادج  يارب  هدننکتکرش  رفن  194

  یتخانشییابیز  كاردا  فلتخم  ياههبنج  رد  )ییانشور  ،عابشا  ،گنر(  گنر   لماع  هس  و  )11يرصب  یگدیچی پ

 زا  ی کاح  ،جی اتن  .دناهداد  ماجنا  )1213نیون  ياهيروانف  و  تراهم  زا  هدافتسا  ، یگنراگنر  ،عونت،یگداس(  ینهذ

طسوتم   عابشا   ای  طسوتم   ییانشور  ، یبآ   گنر   ،مک   یگدیچی پ   ،لااب  نراقت  اب   یی اهتیاسبو  هک   تسا  هدوب  نآ

 هسی اقم  رد  يراتخاس  لماوع  ،نیا  رب   هولاع  .دناهدرک  تفایرد  ار  یسانشییابیز   یلک  يدنبهبتر  نیرتلااب  ،لااب  و

لماوع  هب  تبسن  ی نهذ   یتخانشییابیز  كاردا  فلتخم   ياههبنج  رب  يرتشیب   و   ددعتم  رثا   یگنر  لماوع   اب

Seckler et(دناهتشاد   ینی ع  ییابیز  گنر al., 2015(.  شجنس  رازبا  زا   هدافتسا  اب  ،تسا  رکذ  نایاش  

  ماجنا  ار  ناشدوخ  شهوژپ  )Moshagen & Thielsch, 2010( چسلیت و نگاشم  زا  تیاسبو  یسانشابیز

1. Waikato
2. CSS: standardized Cascading style sheets
3. W3C: World Wide Web Consortium
4. layout
5. greenstone digital library
6. experimental study
7. text-based complexity
8. credibility
9. image-based complexity
10. screenshot
11. visual complexity
12. craftsmanship
13. designed with skill and care using modern technologies
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   و  2 نراقت  دننامتیاسبو   کی  رد  1 يراتخاس  لماوع   دنتفایرد  )2015( ناراکمه و رلکس  ،نینچمه  .دناهداد

 گنر  بیکرت  ياراد«  ای  4 »ندوب  گنراگنر«  دننام  یگنر  لماوع  زا  رتش یب  رایسب  یگدیچی پ  مدع  و  3 یگداس

   دراد  رثا  بو  ناربراک  یتخانشابیز  كاردا   يور  رب  6 »ییانشور«   ای  5»عابشا«   ای  »ندوب  بسانتم  و  باذج

)Seckler et al., 2015(. 

  فلتخم  هراق  5  زا  بو  ربراک  526  يور  رب  7یبرجت  هعلاطم  ساسارب  ،)2018( ناراکمه و وبیوا

   ،ناربراک  طسوت  تیاسبو  هدشكرد  9 رابتعا  رب  یهجوت  لباق  روطهب  8 »کیسلاک  یسانشییابیز«  هک  دنتفایرد

  تمرم  ،روکذم  هتفای  هباشم  .)2018et al.Oyibo ,(  دراذگیم  رثا  10 »ییانعم  یسانشییابیز«  زا  رت يوق  رایسب

 »کیسلاک   یسانشییابیز«  هک  تسا  هدیسر  هجیتن  نیا   هب  بو   ربراک  400  راتفر  هعلاطم  نمض)2023(

,Marmat(  دراد  بو  طیحم  رد  یتخانشاب یز  یحارط  رد  يرتشیب  رثا  » یی انعم  یسانشییابیز «  هب  تبسن

2023(.

   ،»مظن«  ،»نراقت«  هب  ،یسانشییابیز  زا  کیسلاک  عون  ،)2019(  اجادنوساموساک   اب  قباطم

.)Kusumasondjaja, 2019(دراد هراشابوطیحمردتیاس بوياوتحم»حوضو«و »یگتفاینامزاس«

   ي رصب   ی گد ی چ ی پ « و  11 »ت ی اس بو   ک ی   ی سانش یی اب ی ز«   نا ی م   ، )2020 ( سچرام و چیوکوینیم   شهوژپ   رب   انب

 . )Miniukovich & Marchese, 2020 (   تسا   هتشاد   دوجو   سوکعم   ی گتسبمه   ی طخ   هطبار  12 »ت ی اس بو   ک ی

277  يور  رب  MANOVA  هریغتم  دنچ  سنایراو  لیلحت  شور   اب  )2019(  گنیک و  دازلا  ساسارب

 یسانشابیز  كاردا  هب  رجنم  تیاسبو  13طسوتم  ی گدیچی پ  زین  و  لااب  حطس  يرصب  یگدیچی پ  یندومزآ

 .)Lazard & King, 2019(تسا هدشتیاس بوهبتبسنيرتشیب

 ،»گنر«  هفلؤم  هس   دادعت  ربراک  1782   يور  رب  14 طخرب   یمک  هعلاطم   ماجنا  نمض  )2023(  نوگشودوا

  ساسارب  ،تیاسبو  کی  یحارط  هک  تفایرد  وا  .دومن  ظاحل  ار  16»ییامنایوپ«  و  15»فورح  نتشون  عون«

  ،عقاورد  .دراد  ناربراک  ییابیز  كاردا  رب  رثؤم  هناسانشییابیز  لماوع  ت یاعر  هب  زاین  17 »باذج  يربراک  هبرجت«

1. structural factors
2. symmetry
3. simplicity
4. colorfulness
5. saturation
6. brightness
7. empirical study
8. classic aesthetic
9. credibility
10. expressive aesthetic
11. webpage aesthetic
12. webpage complexity

14. online quantitative study
15. typography
16. animation
17. affective user experience
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نتخیگنارب   و   یسانشییابیز   لماوع  تسا  هتسیاش  تیاسبو  کی  يارب  1»يربراک  طبار«  کی  یحارط  نیح  رد

 دبای  دوبهب  ياهظحلام  لباق  نازیم  هب  2»يربراک  هبرجت«  ات  دوش  هتفرگ  رظن  رد  ناربراک  رد  ییابیز  ساسحا

)Odushegun, 2023(.

 وهتخادرپ  اهتیاس بوزاناربراک ییابیزكردربرثؤملماوعهبناریالخادردهدشماجناتاعلاطم

 جراخ  ياهشهوژپ  اما  .دنا هتشاد  يدربراک  درکیور  نیاربانب  .دنا هتسناد  مهم  ناربراک  بذج  رب  ار  ییابیز  رثا

;Pandir & Knight, 2006(   یهوژپ   مادقا  و  ياهعسوت   درکیور  اب  بلغا  ،ناریا  زا Seckler et al., 2015(  ا ی  و  

 هناسانشییابیز  لیلحت  رد  نآ  دربراک  و  یسانشییابیز  تایرظن  زا  ی کی  ندومزآ  هیاپ  رب  ای  و  یموهفم

Geissler et (نیلرب  هیرظن  دننام   اهتیاسبو al., 2006(  حطس  رد  تاعلاطم  ،عومجم  رد  .دناهدش  ماجنا 

.دشتیؤرنار یاحطسزارتشیبرایسبیللملانیب

 یسانششور

 یفیک  ياوتحم  لیلحت«  و  »بیکرتارف« و نوتم و دانسا رورم  شور  هس  زا  رضاح  يدربراک  شهوژپ رد

 .تساهدرکهدافتسا»)Azar, 2001(رذآزانوناشی پورتنآهبساحم  درکیوراب

  همدقم ياهتنا رد جردنم(  شهوژپ یلصا شسرپ خساپ هب یبایتسد يارب یعرف شسرپ جنپ دادعت

  هرهب دوشیم حیرشت همادا رد هک یشور زا کی ره هب خساپ يارب و دش نیودت ریز حرش هب )رضاح راتشون

 .دش هتفرگ

  تی اسبو  کی یسانشییابیز يارب هیاپ یموهفم بوچراهچ میسرت . شهوژپ   یعرف   لوا  شسرپ

,Guo & Hall( لاه و وگ  زا  تیاسبو  لیلحت  هعلاطم  ود  و  ستینب یلا  یسانشییابیز  هیرظن  ساسارب

 هب  )Lavie & Tractinsky, 2004(   یکسنیتکرت  و ياولا  زا   یسانشییابیز  رب  رثؤم  لماوع  لیلحت  و )2009

 ؟تساتروصهچ

  تاقیقحترظنمزاتیاسبوک یيارب یسانشییابیز رب رثؤم ياههفلؤم .شهوژپ  یعرفمود شسرپ

؟ دنامادکنیشی پهتفایراشتنا عبانمو

  مود  شسرپ  بیکرتارف  رد  هدشییاسانش ياههفلؤم  یفیک  يراذگدک  .شهوژپ  یعرف موس  شسرپ

 ؟تساتروصهچ  هبشهوژپ لوا شسرپ رد هدشنیودت بوچراهچساسارب ،شهوژپ

   هدشییاسانشياه هفلؤمزاک یرهياربنوناشت یمهابیرضنازیم . شهوژپیعرف مراهچشسرپ

   ،هدشییاسانش ياههفلؤم  يدنبهبتر  و   تسا  دنچ  موس  شسرپ رد هدش  يراذگدک و   شهوژپ مود   شسرپ  رد

؟تساتروصهچهبتیمها بسحرب

1. user interface
2. user experience
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   ساسارب »تیاسبو   کی یسانشییابیز« يارب یموهفم بوچراهچ .شهوژپ یعرف مجنپ شسرپ

و )Guo & Hall, 2009(  لاه و وگ  زا  تیاسبو  لیلحت  هعلاطم  ود  و  ستینبیلا  یسانشییابیز  هیرظن

؟تسا مادک )Lavie & Tractinsky, 2004(یکسنیتکرت و ياولازای سانشییابیزربرثؤملماوعلیلحت

  خساپ يارب .دش هدافتسا كرادم و دانسا لیلحت شور زا ،شهوژپ یعرف لوا شسرپ هب خساپ يارب

يراذگدک( یفیک ياوتحم لیلحت و امزیرپ درکیور اب بیکرتارف شور زا شهوژپ یعرف موس و مود  شسرپ هب

شور زا شهوژپ یعرف مراهچ شسرپ هب خساپ يارب .دش هدافتسا )دک و موهفم و هلوقم يزاسادج و یفیک

زا  یبیکرت زین شهوژپ یعرف مجنپ شسرپ هب خساپ .دش هدافتسا نوناش یپورتنآ یفیک ياوتحم لیلحت

.تسا مراهچ ات لوا ياهشسرپ خساپ

 )Lavie & Tractinsky, 2004(  یکسنیتکرت و  ياولا  و  )Guo & Hall, 2009 ( لاه و  وگشهوژپ  ود

   یف یک  ياوتحم  لیلحت  شور  يراذگدک  يارب  یبوچراهچ  ناونعهبستینب ی لا   یسانشییابیز  هیرظن مامضنا هب

 . دندشظاحل

   و   دانسا  دنمماظن  رورم  شور  اب  اههداد  يروآعمج شور رظنزا و هدوب   یفیک  تیهام  ثیح زا   اههداد

   دنمفده  تروص هب  وجتسج  ي ژتارتسا  .دش   ماجنا  كرادم و دانسا دنمماظن رورم .دندش  يروآدرگ  كرادم

لماش  ،طخرب  هتفایراشتنا   دانسا  مامت  رب  لمتشم   ،يرگی د  رتلیف   لامعا   و   ینامز   تیدودحم  نودب  ياهژاودیلک

یشهوژپ   و  يرورم   رب  لمتشم  یلانروژ  هلاقم   و  یسنارفنک  هلاقم  و  يرتکد  هلاسر  ،دشرا   یسانشراک  هماننا یاپ

 ،كادناریا جنگ  ،2 کی پات  رد  وجتسج   سنیاسوآبو   ،اهدلیف مامت :وجتسج( دوب وجتسج زور ات  1 هدش يرواد

وجتسج زور رد هدشیبایزاب دانسا .)تسا هدش  حیرشت وجتسج  هویش  )1(  لودج رد  ،اهدلیف مامت رد وجتسج

  .دش ماجنا هلحرم هس رد،بیکرتارفي اههداد جارختسايارب وجتسج .دندش هعلاطم نامز رورمهب وو یشرآ

  ی تسدکیظفح فده  اب.تسا هدشحیرشترضاحراتشون همادا رد مود هلحرم و  )1(  لودج رد لوا هلحرم

.دوبزورتفهویس،موسولوايوجتسجهلحرمود  نایمهلصاف  ،اههداد

3 رلاوکسا   لگوگ   هاگ یاپ  3  زا  یس یلگنا  نابز  هب   اههداد   و   تاعلاطا   یبا یزاب  و  وجتسج  :وجتسج  لوا  هلحرم

  یسراف   نابز  هب   و  1402   نابآ  14   اب  نراقم  2023  ربماون  5   رد  )6کی پات  :وجتسج(  5 سنیاسوآبو و  4 دلارما و

هب روهشم  10 ی هاگشناد داهج و  9 كادناریا و  8یسسايا هب فورعم  7ملاسا   ناهج  يدانتسا  هاگی اپ  3  زا

1. peer review
2. Topic
3. Google Scholar
4. Emerald
5. Web of Science
6. Topic
7. https://sci.isc.ac/advancedSearch.aspx?la=0
8. ISC
9. IRANDOC
10.https://www.sid.ir/search/paper/%22%D8%B2%DB%8C%D8%A8%D8%A7%DB%8C%DB%8C%22%20AN
D%20%22%D9%88%D8%A8%22/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=1379%2c1402

https://sci.isc.ac/advancedSearch.aspx?la=0
https://www.sid.ir/search/paper/%22%D8%B2%DB%8C%D8%A8%D8%A7%DB%8C%DB%8C%22%20AND%20%22%D9%88%D8%A8%22/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=1379%2c1402
https://www.sid.ir/search/paper/%22%D8%B2%DB%8C%D8%A8%D8%A7%DB%8C%DB%8C%22%20AND%20%22%D9%88%D8%A8%22/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=1379%2c1402
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 .)1لودج( دش ماجنا2023ربماون19اب فداصم1402نابآ28رد1يديا سا

 یتاعلاطا  هاگیاپ  شش  رد   هدشوجتسج  يدیلک  تارابع  .1  لودج

 هدشوجتسجيد یلکترابعیتاعلاطاهاگیاپ
  دانسادادعت

 هدشی بای زاب

 كادناریا

8"لاتیج ید"AND"یتخانشابیز"

7"بو"AND"یتخانشابیز"

24"تیاسبو"AND  )"یسانشیی ابیز"OR"یسانشیی ابیز"(

3295"هناخباتک"AND  )"یسانشیی ابیز"OR"یسانشیی ابیز"(

176"هناخباتک"AND"یتخانشابیز"

3"تیاسبو"AND"یتخانشابیز"

445"ت یاس"AND"یتخانشابیز"

9"ییابیز"AND"بو"5 ملاسا  ناهج  مولعيدانتساهاگیاپ

506"ییابیز"AND"بو" یهاگشناد داهج  یملع تاعلاطازکرم

 دلارما
"Website" AND ("complexity" OR "visual complexity")
AND "aesthetic" AND ("user experience" OR "human-
computer interaction")

251

 رلاوکسالگوگ

("academic librar" OR "university librar") AND
"website" AND ("complexity" OR "visual complexity")
AND "aesthetic"

38

("aesthetic" OR "visual aesthetic") AND ("complexity"
OR "visual complexity") AND ("user experience" OR
"user interface") AND ("human-computer interaction"
OR "human computer interaction") AND "web" AND
"librar"

697

 سنیاسوآبو

"website" AND "complexity" AND "aesthetic"42

"website" AND ("complexity" OR "visual complexity"
AND "aesthetic"42

"aesthetic" (Topic) and "library" OR "libraries" (Topic)
and "web" (Topic)718

1. SID
 .تشادن رب رد يدادنورب ،تیاسبو ياجهب تیاسبو ترابع اب وجتسج .2

  وجتسج يارب ادج روط هب هناخباتک و تیاسبو زا اذل تشادن رب رد يدادنورب »هناخباتک تیاسبو« اب ییابیز يوجتسج .3

 .دش هدافتسا

 وجتسج موس هلحرم .4

5.https://sci.isc.ac/SCIShwBArticles.aspx?q0=%22%d8%b2%d9%8a%d8%a8%d8%a7%d9%8a%d9%8a%22%20
AND%20%22%d9%88%d8%a8%22&q1=&q2=&q3=&q4=&q5=&q6=&q7=1426374050&q11= 

 .دش ظاحل طبترم لوا هجیتن50،نیرتطبترم رظنم زا سپس و دش یبایزاب دنس648853دادعت .6

 وجتسج مود هلحرم هب طوبرم .7

 وجتسج موس هلحرم هب طوبرم .8

https://sci.isc.ac/SCIShwBArticles.aspx?q0=%22%d8%b2%d9%8a%d8%a8%d8%a7%d9%8a%d9%8a%22%20AND%20%22%d9%88%d8%a8%22&q1=&q2=&q3=&q4=&q5=&q6=&q7=1426374050&q11=
https://sci.isc.ac/SCIShwBArticles.aspx?q0=%22%d8%b2%d9%8a%d8%a8%d8%a7%d9%8a%d9%8a%22%20AND%20%22%d9%88%d8%a8%22&q1=&q2=&q3=&q4=&q5=&q6=&q7=1426374050&q11=
https://sci.isc.ac/SCIShwBArticles.aspx?q0=%22%d8%b2%d9%8a%d8%a8%d8%a7%d9%8a%d9%8a%22%20AND%20%22%d9%88%d8%a8%22&q1=&q2=&q3=&q4=&q5=&q6=&q7=1426374050&q11=
https://sci.isc.ac/SCIShwBArticles.aspx?q0=%22%d8%b2%d9%8a%d8%a8%d8%a7%d9%8a%d9%8a%22%20AND%20%22%d9%88%d8%a8%22&q1=&q2=&q3=&q4=&q5=&q6=&q7=1426374050&q11=
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2023  ربماون  22  اب  فداصم  1402  رذآ  1  رد  هک  دوب  تروص  نیدب  ،مود  هلحرم  :وجتسج  مود   هلحرم

لوا  هلحرم  دننام  و  دش  هداد  رارق  يرتلیف  هنوگچیه  لامعا  نودب  رلاوکسا لگوگ  رد  ریز  يوجتسج  ترابع

 .دندشهعلاطم  نامزرورمهبو ویشرآزورنیارد،هجیتن71ربلمتشم هدشی بایزابجیاتن،وجتسج

("aesthetic" OR "visual aesthetic") AND ("complexity" OR "visual complexity") AND
("user experience" OR "user interface") AND ("human-computer interaction" OR "human

computer interaction") AND "web" AND "librar""
  یخساپ  هدیکچ زا هک  يدراوم رد و دش هعلاطم هدشیبا یزاب دانسا مامت  1 هدیکچ ،تسا رکذ  نایاش

 .دش هعلاطمزین دانسا لماک نتم،دشن  تفایردقیقحت فدهيارب لماک

2023  ربماسد  10  خیرات  رد   کی پات  شخب  رد  سنیاسوآبو  رد  ریز  ترابع:وجتسج  موس  هلحرم

 .دندشهعلاطمنامزرورمهبوو یشرآ  روکذمجی اتن.تشادی پردهجیتن  71دادعت1402رذآ20ابنراقم

"aesthetic" (Topic) and "library" OR "libraries" (Topic) and "web" (Topic)
  45  كادناریا  جنگ  رد  "تیاس"  AND  "یتخانشابیز"  ترابع  يوجتسج  روکذم  خیرات  رد  ،نینچمه

 . دندشهعلاطمنامزرورمهبوو یشرآوجتسجزوررد  جیاتن  وتشادی پردهجیتن

  ياههداد رابتعا  یتسرد  يارب   يرازبا ناونعهب  )2009(  ناراکمه و رهوم  طسوت   امزیرپ  تسیل کچ

لکش رد  بیکرتارف لحارم .)Moher et al., 2009(  تسا هدش  داهنشیپ دنمماظن  درکیور اب هدش يروآدرگ

  و لحارم مامترد  یفیک  ياههتفایب یکرت ،اههداد يروآدرگ و وجتسج زا دعب هلحرم  رد.تسا جردنم)3(

  و  )Sandelowski & Barroso, 2006(  وسراب و یکسولدنس زا  بیکرتارف متفه و مشش هلحرم رد  هژیوهب

 .)4لکش( دشییاسانش تیاسبوهناسانشابیزياهی گژیو  وماجنا2 امزیرپ شور ساسارب

1. abstract
2. PRISMA Statement: Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
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  هلاقم زا هتفرگرب  )Sandelowski & Barroso, 2006(  زا  بیکرتارف  يا هلحرم تفه شور .3  لکش

)Molarezaei, 2023( 

 تیاسبو  یسانشییابیز  ياه یگژیو  ییاسانش   ي اتسار ردPRISMA  دنیارف  .4  لکش
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صخشم دک ره  تیمها  بیرض و هدافتسا  1نوناش  ی پورتنآ  ي اوتحم  لیلحتشور  زا  تسا  رکذ  نایاش

  .))Sheikhshoaei et al., 2017( ناراکمه  و یعاعشخیش  شور  و  )Azar, 2001( رذآ  شور هباشم( دش

 یتنس  ياهشور هب تبسن و  دوشیم بوسحم  یتایضایر  یشور نوناش  ی پورتنآ  تیمها  بیرض  نییعت شور

رادروخرب  يوق  رایسب  یضایر تقد زا  هکنیا نمض .درادن  یهابتشا و اطخ و  تسا حجرا  ،یفیک  ي اوتحم  لیلحت

  دننامهعبانم ودرگنی م هدشهلدابم مای پکی دننامعبانم رد دک ره هب ،روکذم شور .)Azar, 2001(تسا

تسا رکذ  نا یاش .دناهدوب وگخساپ شهوژپ شسرپ هب هک دنتسه  یصصختم ناگربخ   ای  ناگدنوش هبحاصم

  ی نعی   ،دنا  هتخادرپ  یلاتیجی د  هناخباتک  غولب   لدم  نی ودت   هب  شور  نیمه   اب   )2017( ناراکمه  و یعاعشخیش

 شور  توافت  .)Sheikhshoaei et al., 2017(دنادرک  هبساحم  ار  نوناش  تیمها  بیرض  ،)2001( رذآ  شور  زا

 درف جنپ دادعت  یجنسرظن زا  يراذگدک درکیور اب  تیفیک لرتنک  ياج هب  هک  تسا   نیا  رد  رضاح   شهوژپ

ت یفیک لرتنکيارب)Moher et al., 2009(ناراکمه و رهوم رد هدشیفرعم2 امزیرپدرکیورزا،صصختم

رد( ناصصختم رظن  تفایرد هب درادن دوجو  يردام  هیرظن لبق زا هک  یتاعوضوم رد  اریز .دش  هدافتسا عبانم

  دراد  دوجو  یتایرظن   یسانشییابیز  هزوح  رد  .)Nielsen, 1994(دوشیم  هتخادرپ  )یفیک يراذگدک  ياتسار

Guo(   لاه و وگشهوژپ ود رانک رد رضاح   شهوژپ  رد هک تسا  ست ینبیلا  هیرظن   ،تایرظن  نیا هلمجزا

& Hall, 2009(  یکسنیتکرت و ياولاو  )Lavie & Tractinsky, 2004(  لیلحت  يراذگدک  ياتسار رد

  رد   زین  تسا امزیرپ هتفایهعسوت هک  ساـامزیرپ شور ،تسا رکذ  نایاش .تسا هدش هدافتسا  یفیک  ياوتحم

عبانم  یفیک لرتنک  ياتسار رد  2009  امزیرپ شور زا  ینونک  شهوژپ  رد اما  ،تسا هدش  داهنشی پ  2021

-PRISMA« هبدینک هاگن ،روکذمي امزیرپ شور ود توافتتفایردي ارب( تسا هدش هتفرگ هرهبنیشی پ

S: رد  3 »کیتامتسیس  ياهرورم رد وجوتسج  یهدشرازگ  يارب  امزیرپ  هینایب هعسوت  )Rethlefsen et al.,

 زا شیب  زا   هدافتسا«  دننام2021  لاس  هتفایهعسوتساـامزیرپهینایب  ردجردنم   تاکن  یخرب  هتبلا  .))2021

تروصهب   هداد  هاگی اپ  ره  رد  وجتسج  يژتارتسا  ندوب  صخشم«   و  »عبانم  يروآدرگ  تهج   هداد   هاگیاپ  کی

 .تساهدشت یاعر ینونکشهوژپردزین»ازجم

  ریز لومرف  راهچ  زا  تیاسبو  ی سانشییابیز   هدشییاسانش دک ره  تیمها  بیرض هبساحم  يارب

 .دش هتفرگ هرهب)Azar, 2001( رذآزا هتفرگرب

݇ =
1

log ݉
= −݇∑ ) × log )

ୀଵهلوقم  یتاعلاطارابJ=jE

 =
ிೕ

∑ ிೕ

సభ

  ܹ =
ாೕ

∑ ாೕ

ೕసభ

1. Shannon entropy
2. PRISMA
3.https://training.cochrane.org/sites/training.cochrane.org/files/public/uploads/resources/downloadable_resources/
English/CLL%20PRISMA%20S%20June%202021.pdf

https://training.cochrane.org/sites/training.cochrane.org/files/public/uploads/resources/downloadable_resources/English/CLL%20PRISMA%20S%20June%202021.pdf
https://training.cochrane.org/sites/training.cochrane.org/files/public/uploads/resources/downloadable_resources/English/CLL%20PRISMA%20S%20June%202021.pdf
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j=1, 2, 3, …., n،نآردهک

  و   یتاعلاطا راب ،)Sheikhshoaei et al., 2017(  ناراکمه و یعاعش خیش   شهوژپ  هباشم  ،نینچمه

 .دش ظاحل رفص اب لداعم رارکتکیياراد ياهدکتیمهابیرض

 شهوژپ  ياههتفای

& Guo(   لاه و وگ  تیاسبولیلحت هعلاطمود  و  ستینبی لا  ییابیز  هیرظن   هیاپ رب  یبوچراهچ ادتبا

Hall, 2009(  یکسنیتکرت  و ياولا زا ییابیز لماوع  و  )Lavie & Tractinsky, 2004(  هک دش  میسرت

ت یاسبو   ییابیز  ياههفلؤم سپس .)5  لکش( تسا شهوژپ  لوا  شسرپ هب خساپ عقاو رد روکذم بوچراهچ

  ،دعب هلحرم رد .)شهوژپ  مود  شسرپ( دندش  ییاسانش  ،بیکرتارف درکیور اب نیشیپ ياهشهوژپ  ساسارب

هک دندش يراذگدک ،لوا شسرپ رد  هدشمیسرت  هیاپ یموهفم بوچراهچ ساسارب   هدشییاسانش  ياه هفلؤم

  اب،موس شسرپ  ردهدشیی اسانشياهدکسپس .)5و4و3لوادج( تساشهوژپ موس شسرپ هب خساپ

  دش  هداد خساپ   شهوژپ  مراهچ  شسرپ  و   دندش  يدنبهبتر  تیمها ساسارب  )2001( رذآ  زا نوناش لومرف

يارب يداهنشیپ یموهفم بوچراهچ ،تیاهن رد   .)5  و  4  و  3  لوادج رد نوناش تیمها ياه نوتس(

 .)6  لودج  و  6  لکش( تسا  شهوژپ مجنپ شسرپ هب خساپ هک دش میسرت »تیاسبو  کی یسانشییابیز«

  و )Guo & Hall, 2009(  لاه و وگياه شهوژپ  و  ستین  بی لا  ییابیز  هیرظن  هیاپ رب بوچراهچ  میسرت .5  لکش

)Lavie & Tractinsky, 2004(  یکسنیتکرت و  ياولا

   يوجتسج   درکیور اب هدشیبا یزاب دانسا   هدودصورازهکی  عومجم زا هدشماجنا  1بیکرتارف  هعلاطم  ربانب

  4 هلوقم  2  و  3 موهفم  4  و  2 دک  75  دادعت  ،تیاهن  رد  ، )4(  لکش  امزیرپ  دن یارف رد جردنم  ياهژاودیلک دنمفده

1. meta synthesis
2. code
3. concept
4. theme
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بیرض بسحرب ،نوناش   ی پورتنآ شور اب اهدک . دش   ییاسانش  ،تیاسبو   یسانشیی ابیز  ياهیگژیو  يارب

 .تسا جردنم5ات3لوادج رد روکذم جیاتن هک دندشيدنبهبتر نوتم رد رارکت دماسب وتیمها

   یلصا  ياه هلوقم ناونعهب  2»ی نهذ  یسانشییابیز« و  1 »ینی ع  ی سانشییابیز«  ی لک  حطس  ود  دادعت

اب  طبترم  ینی ع حطس و )3 هژوس( تسوا كاردا و ربراک اب طبترمینهذ حطس .دش لصاح  تیاسبو  ییابیز

»5 )رگی عادت(   ییانعم  یسانشییابیز« رب لمتشم هلوقم ره  يارب  زین  یلصا موهفم ود .تسا )4 هژبا( تیاسبو

 .)5لکش( دمآ تسد هب »)7يراتخاس(6کیسلاک یسانشییابیز«و

بو  طیحم رد  تیاسبو  کی  یسانشییابیز  ياهیگژیو  ییاسانش تاعلاطم  بیکرتارف .2  لودج

  هرامش

 عبنم
 عبنم

  هرامش

 عبنم
 عبنم

1(Schmidt & Wolff, 2018)33(Tella, 2021)

2(Peak et al., 2011)34(Alasem, 2013)

3)Bagheri Lori, 2017( 35(Su et al., 2012)

4)Ebrahimi Rahmati, 2014( 36)Sedaghati, 2018( 

5)Abedi Ardakani, 2009( 37)Aghazadeh, 2016( 

6(Odushegun, 2023)38)Sedghi Shamir, 2014( 

7)Rouzbahani, Afhami & Abdolvand, 2021( 39(Purchase et al., 2012)

8)Zohrehvandi & Emami Far, 2017( 40(Ramezani Nia & Shokouhyar, 2020)

9(Mbipom, 2013)42(Jylhä & Hamari, 2021)

10)Yazdani & Zandi, 2009( 42(Younas et al.,  2021)

11(Park et al., 2004)43(Wang et al., 2021)

12(Pandir & Knight, 2006)44(Demangeot & Broderick, 2006)

13(Tomitaka, Uchihara, Goto & Sasaki, 2021)45(Jiang, Wang, Tan & Yu, 2016)

14(Oyibo et al., 2018)46(Richardson, 2008)

15(Kusumasondjaja, 2019)47(Gabrieli et al., 2022)

16(Tseng & Tseng, 2014)48(Redi et al., 2017)

17(Lavie & Tractinsky, 2004)49(H.-F. Wang & Bowerman, 2014)

18(Strebe, 2015)50(Hsiu-Feng, 2014)

19(Michailidou et al., 2008)51(Wang & Li, 2016)

1. objective aesthetic
2. subjective aesthetic
3. subject
4. object
5. expressive aesthetic
6. classic aesthetic
7. physical structure
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20(Alsudani & Casey, 2009)52(Leder et al., 2004)

21(Javid et al., 2016)53(Bhandari, Chang & Neben, 2019)

22(Seckler et al., 2015)54(Boychuk & Bakaev, 2019)

23(Miniukovich & Marchese, 2020)55(Cheatle et al., 2010)

24(Peng, 2022)56(Chevalier et al., 2013)

25(Moshagen & Thielsch, 2010)57(Fong & Yusof, 2018)

26(Cader, 2012)58(Tuch, Bargas-Avila & Opwis, 2010)

27(Cusker, 2014)59(Lazard & King, 2019)

28(Geissler et al., 2006)60(van Schaik & Ling, 2009)

29(Bowen, 2019)61(Lazard et al., 2016)

30(Bo et al., 2018)62(Post, Nguyen & Hekkert, 2017)

31(Medina et al., 2019)63(Cai & Xu, 2011)

32(Thielsch & Moshagen, 2015)64(Altaboli & Lin, 2011a)

 ياتسار  رد  5  و  4  و  3  ياهلودج  رد  بیکرتارف  يراذگدک  )2(  لودج  رد  جردنم  تاعلاطم  ساسارب

 . دشماجناتیاسبو  یتخانشابیزياهیگژی وییاسانش

  یسانشابیز«  هلوقم  ي ارب  تیاسبو  یسانشییابیز  ي ارب  هدشییاسانش  ي اهدک  يدنبهبتر و  ییاسانش .3  لودج

»ییانعم  یسانشابیز«  موهفم  و  »ینیع

  یسانشابی زدک

 تی اسبو

  هرامش

 عبنم

  رد ی ناوارف

  دنس64

 وگخساپ

   راب

یتاعلاطا

  ب یرض

  تیمها

 نوناش

  تیمهاهبتر

   دک نوناش

 هدشیی اسانش

  دکهرامش

 هدشیی اسانش

 )2یگزات(1 تلاصا

15،17،  

25،28،  

45،53،  

56

7124/00232/0111

  اب و هنارکتبم(3 تیقلاخ

 )ندش  یحارط راکتبا

15،17،  

25،32،  

38،53،  

56

7124/00232/0112

1. originallity
2. novelty
3. creativity
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  12 تلاتشگلصات یاعر

  و3 يراذگمهرانک(

  صاخ موهفمک ییعادت

   نامدیچا ی  ریواصت رد

 )...وامنرات

2،10،32،  

52
4121/00226/0143

  رد دوجومریواصت

  هدرخهب تناها رگامنرات

 دشابن  اهگنهرف

10100174

   یگزات(4 ندوب هنوگزار

  ماهباامنراتياوتحم

 نتشاد كدنا

11،12،  

14،28،  

44،57

6123/00230/0125

 )... و6 عونت(5انغ

7،13،14،  

22،24،  

25،28،  

32،40،  

44

10127/00237/086

7 هژی وياههولجياراد

14،17،  

38،53،  

56

5122/00228/0137

  رگید لودج هس ،دش ماجنا  یی انعم   ییابیز موهفم و  ینی ع هلوقم  يارب هک   )3(  لودج هباشم ً اقیقد

: )5لکشهیاپ رب( دشلصاح دک75ودشمیسرتریز دروم هسيارب

کیسلاک  ییابیز موهفم و  ینیع  ییابیز هلوقم :لوا  دروم·

 ییانعم  ییابیز موهفم و  ینهذ  ییابیز هلوقم :مود  دروم·

 کیسلاک  ییابیز موهفم و  ینهذ  ییابیز هلوقم :موس  دروم·

 .دندش هصلاخینونک راتشون )5(و )4(لودج رد ،روکذم لوادج ندوب  لیوطلیلد هباما

1. gestalt
.تسا رتشیب لک يازجا عومجم زا لک .2

3. juxtaposition
4. mystic
5. richness
6. variety
7. special effects
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  عبانم  رد  رارکت  رابکی  زا  شیب  دادعت  ي اراد  ،تیاس بو  یسانشابیز  ياه هفلؤم  يدنبهبتر و  ییاسانش .4  لودج

) رفص  زا  رتگرزب  نوناش  تیمها  بیرض(

 عبانم رد رارکت کی  زا  شی ب  يارادت یاسبو يارب  هدشییاسانشیسانشابیز هفلؤم فیدر

  هفلؤمتیمهاهبتر

   تیمها بی رض ساسارب

 نوناش

1
   و  بسانم   گنر   بیکرت  و   ،ییاناوخ و بسانم  يدنبرطس(   یفارگوپیات   هزوح  تاعوضوم

 )کیسلاک یسانشابیز  موهفموین یعیسانشابی زهلوقم( )...وبسانم تنوف
1

2
  موهفم و  ینیع  یسانشابی ز هلوقم( ) یگداس ،حوضو   ،هتخیرمههبلباقم رد  ،زیمت( مظنم

 )ک یسلاکیسانشابیز
2

3 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیع   یسانشابیز هلوقم( )بسانت(  نراقتياراد3

4
 ینتبم  یگدیچیپ  مدع  ای  و  نتم  رب  ینتبم  ی گدیچیپ  مدع  رب  لمتشم(  یگدیچیپ  مدع

 ) کیسلاکیسانشابی زموهفموینیعیسانشابیزهلوقم( )ر یوصترب
4

5
  یسانشابیز هلوقم( )بو ربراک رظنم زا تیاسبونتشاد باذج گنر  ب یکرت( گنراگنر

 )کیسلاک  یسانشابیز موهفم وینهذ
5

6
  یسانشابیز موهفم و  ینیع  یسانشابی ز هلوقم( )... و  یگنهامه  ،ینگمه( تدحو

 ) کیسلاک
6

7

  ساسحا و ناسآ  يربوان و ربراک  يارب ندوب   شخبتیاضر  و ربراک  یتحار( ربراک طلست

و  ینهذ  یسانشابی ز هلوقم( )ربراک  يارب ناسآ كرد  ياراد و ربراک  يدونشخ و تذل

 )کیسلاک یسانشابیز موهفم

6

8
  هلوقم( )... و ندوب   يوق و  یلاوت و  بیترت و   بتارمهلسلس   تی اعر(   یگتفاینامزاس

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابیز
7

9

  دوجوم  ری واصت  ای  و  ت یاسبو  رد  دای ز  یلیخ هن و مک  یلیخ هن طسوتم دح رد  یگدیچیپ

 ینهذ  یسانشابی ز هلوقم( )نیلرب كرحم  یگدیچیپ   ه یرظن اب تهابش( دشاب  تیاسبو  رد

 ) کیسلاک یسانشابیز موهفم و

7

10
)... و عونت ساسحا(   تیاسبو  هب تبسن بو ربراک  رد   انغ  ساسحا ندش   هتخیگنارب

 )ییانعمیسانشابیز موهفم وینهذیسانشابی ز هلوقم(
8

8 )یی انعم یسانشابیز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( )... و عونت( انغ11

12
  موهفم و  ینهذ   یسانشابیز هلوقم( )هدننکهتسخ لباقم رد ،هدنرب   ،ناجیه  ياراد باذج

 ) ییانعمیسانشابیز
8

13
و  ی نهذ  یسانشابی ز هلوقم(  بو  ربراک رظنم زا  تیاسبو  ندوب ) یگزات(  تلاصا  يواح

 ) ییانعم یسانشابیز موهفم
9

14
  و  ینیع   یسانشابیز هلوقم( ) ییاتسی ا مدع  ا ی  و كرحت و  نشیمی نا(   تیاسبو  یی ایوپ

 )کیسلاک یسانشابیز موهفم
9

15
  هلوقم( )دوش   تی اعر  ت یاسبو   ياهسکع رد مه   تی اسبو رد مه( )ن یابت(  داضت

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابیز
10
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16
  موهفم و  ینهذ  یسانشابی ز هلوقم(  بو  ربراک رظنم زا  تیاسبو  ندوب  تیقلاخ  يواح

 ) ییانعمیسانشابیز
10

10 )ک یسلاکیسانشابیز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم(لداعت17

11 ) کیسلاکیسانشابی زموهفموینیعیسانشابی زهلوقم( بسانم ییانشور18

11 )یی انعم یسانشابیز موهفموینیع یسانشابیز  هلوقم( )یگزات(  تلاصا19

20
   موهفم  و  ینیع   یسانشابیز  هلوقم() ندش   یحارط   راکتبا   اب   و   هنارکتبم(   تیقلاخ

 ) ییانعمیسانشابیز
11

21
   یسانشابی ز  هلوقم( )هدننکجیگ   لباقم  رد  هدیچیپ(  ر یوصت  رب  ینتبم   یگدیچیپ  مدع

 )کیسلاک  یسانشابیز  موهفموینهذ
11

22
  بو  ربراک رد   تیاسبو  هب تبسن بسانت و نراقت و لداعت ساسحا ندش   هتخیگنارب

 )ییانعمیسانشابیز موهفم وینهذیسانشابی ز هلوقم(
11

23
 ینهذ  یسانشابی ز هلوقم(  )هدننکجیگ لباقم رد   هدیچیپ( نتم رب  ینتبم  یگدیچیپ مدع

 ) کیسلاک یسانشابیز موهفم و
12

24

  زی ن و  تیاسبو  ياوتحم رد حارط طسوت بسانم گنر باختنا و ندوب  گنراگنر

  یسانشابی ز  موهفم  و  ینیع  یسانشابی ز  هلوقم(   تیاسبو  رد دوجوم  ياهسکع

 ) کیسلاک

12

25
  هلوقم(   تیاسبو  رد دوجوم  یلاتیجی د  ریواصت   ياههبل حوضو و ندوب صخشم و  يزیت

 ) کیسلاکیسانشابی زموهفموینیعیسانشابیز
12

26
  موهفم  و  ینیع   یسانشابیز  هلوقم( )... و ماهبا و   تیاسبو  ياوتحم  یگزات(   ندوب   هنوگزار

 ) ییانعمیسانشابیز
12

13 )یی انعمیسانشابی زموهفموینیع  یسانشابی زهلوقم( هژی وياههولجياراد27

13 )کیسلاک  یسانشابیز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم(  يدنبحرط28

29
  یسانشابی ز   هلوقم(   ییلاط  تبسن  و  موسک ی  تبسن  دننام  فورعم   ياهتبسن  ت یاعر

 ) کیسلاکیسانشابی زموهفموینیع
13

30
   تیاسبو  نامدیچ  ا ی  ریواصت رد   یصاخ موهفم  یعادت و  يراذگمه رانک(  تلاتشگ  لصا

 ) ییانعمیسانشاب ی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( )... و
14

31
  و  ینهذ   یسانشابیز  هلوقم( )هدننکجیگ   لباقم   رد  هدیچیپ(  نتم   رب  ینتبم  یگدیچیپ

 )کیسلاک یسانشابیز  موهفم
14

32
  رشب تسد هناقلاخ راک ندوب  یلجتم(   تیاسبو  یحارط رد  ن یون ياهيروانف زا  هدافتسا

 ) کیسلاکیسانشابی زموهفموینیع   یسانشابیز  هلوقم( )تیاسبویحارط رد
14

33
  موهفم  و  ینیع   یسانشابیز  هلوقم( ) نتشاد  ربراک  اب  لماعت  ای  و  ی نارنخس(  ندوب  یلماعت

 )ک یسلاکیسانشابیز
15

34
  یسانشابی ز   موهفم  و  ینیع  یسانشابی ز  هلوقم( )وگلا  ياراد ،گنهابرض  ياراد(  متی ر  ياراد

 ) کیسلاک
15

16  رظن هب   هدیچیپ ناربراک  يارب  یجیپیج و  ی جنایپ هب تبسن  فیگ تمرف اب  ریواصت35
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 ین یع  یسانشابی ز هلوقم(  دنوش  هدافتسا  تیاسبو  رد رتمک و لداعت دح رد اذل  ،دنسریم

 ) کیسلاک یسانشابیز موهفم و

36
  یسانشابی ز  هلوقم(   تیاسبو   ياوتحم فلتخم و مهم  ياهشخب هب ناسآ  یسرتسد

 ) کیسلاکیسانشابی زموهفموینیع
16

37
  هلوقم(  دشاب  ت یاسبو  هنیمز و تفاب اب قباطم  تیاسبو  رد  هتفرراکهب  ریواصت

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابیز
16

16)ک یسلاک  یسانشابی ز  موهفم  و  ینیع  یسانشابی ز  هلوقم(   نتم  هب  ک یفارگ   تبسن  ،مکارت38

39
  یسانشابیز موهفم و  ینیع  یسانشابی ز هلوقم(  تیاسبو  یحارط  رد   لااب  حطس  یگدیچیپ

 ) کیسلاک
16

40
  موهفم  و  ینیع   یسانشابیز  هلوقم( )ندرک  هتسجرب  و   عوضوم   ک ی  يور  زکرمت(  دیکأت

 )ک یسلاکیسانشابیز
16

16 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفموینیعیسانشابی زهلوقم(بسانم عابشا41

42
رد ی ناهج بومویسرسنکرظنمزااطخنودبوبسانم ساسایسياهدکزاهدافتسا

 ) کیسلاکیسانشابی زموهفموینیع یسانشابیز  هلوقم(  تیاسبویحارط
16

43
   هلوقم( ) ربراک   تراهم  و  یلبق  شناد(  ربراک  یلبق   ییانشآ  لیلد  هب   یگدیچیپ  مدع

 ) کیسلاک یسانشابیز  موهفموینهذیسانشابیز
16

   زا  تیاس بو  یسانشابیز  يارب   هدشییاسانش  دک  75   عومجم   زا  هفلؤم  ا ی   دک  43  دادعت  ،)4(  لودج  رد

ر یز  حرش  هب  تیمها  بیرض  نیرتشیب  ياراد  دک  جنپ  ای  هفلؤم  جنپ  .دندش  يدنب هبتر  16  ات  1  ت یمها  هبتر

 :دندش ییاسانش

  بسانم  گنر  بیکرت  و  ،ییاناوخ  و  بسانم  يدنبرطس(  یفارگوپیات  هزوح  تاعوضوم  .نوناش  تیمها  لوا  هبتر·

 )ک یسلاک  یسانشابیز  موهفم  و  ینیع  ی سانشابیز  هلوقم( )...  و  بسانم  تنوف  و

  و  ینیع  یسانشابیز  هلوقم( )ی گداس  ،حوضو  ،)هتخیرمه هب  لباقم  رد(  زیمت(  مظنم  .نوناش  تیمها  مود  هبتر·

 )کیسلاک  یسانشابیز  موهفم

 )کیسلاک  یسانشابیز  موهفم  و  ینیع  یسانشابیز  هلوقم( )بسانت(   نراقت  ي اراد  .نوناش  تیمها  موس  هبتر·

  یگدیچیپ  مدع  ای  و  نتم  رب  ینتبم  یگدیچیپ  مدع  رب  لمتشم(  یگد یچیپ  مدع  .نوناش  تیمها  مراهچ  هبتر·

 ) کیسلاک  یسانشابیز  موهفم  و  ینیع  یسانشابیز  هلوقم( )ریوصت  رب  ینتبم

  هلوقم( )بو  ربراک  رظنم  زا  تیاس بو  نتشاد  باذج  گنر  بیکرت(  گنراگنر  .نوناش  تیمها  مجنپ  هبتر·

 )کیسلاک  ی سانشابیز  موهفم  و  ینهذ  یسانشابیز

   يارب  2 يرصب  رظنم  زا  هک تسا  ياهنوگهب  رگیدمه رانک  رد  نتم و فورح  شنیچ رنه  ،1»یفارگوپیات«

1. typography
2. visually
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.)Hannah, 2023(دشاب4باذجو3حضاو ،2اناوخ،1هدنناوخ

  تیمهاهبتر( عبانمردرارکترابک یدادعتيارادت یاسبو یسانشابیزي اههفلؤميدنبهبتر ویی اسانش .5لودج

 )0= نوناشتیمهاب یرض  و17=نوناش

 )0 =نوناش   ت ی مها   ب ی رض( عبانم رد رارکت   ک ی   ي اراد   ت ی اس بوت ی اس بو   ک ی   ي ارب   هدش یی اسانش   ی سانشاب ی ز هفلؤم فیدر

1
  موهفم وینیعیسانشابیز هلوقم( دشابن اهگنهرف هدرخ هب تناها رگیعادت تیاسبو رد دوجومریواصت

 )) رگیعادت(  ییانعمیسانشابیز

2
   یسانشابیز موهفم و  ینیعیسانشابیز هلوقم( تیاسبو راتخاس یحارط رد عونتنیع رد تدحوت یاعر

 ) کیسلاک

3
  یسانشابی ز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم( بو طیحم رد هاگتسد عاونا  يارب تیاسبو ندوب  وگخساپ

 ) کیسلاک

4
  یسانشابیز موهفم وینیع یسانشابی ز هلوقم(ت یاسبویلصا هحفص ردیلک يوجتسج رداک هحفص ندوب  اراد

 ) کیسلاک

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابیز هلوقم(  ت یاسبو رد هابتشا تاعلاطادوبن5

6
   یحارط ردمسیلامینیم نتشاد رظن رد و تیاسبو ناشن  ياربیتسیلامینیمدرکیور اب  ییاهوگول زاهدافتسا

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم( تی اسبو

7
وینیعیسانشابی ز هلوقم( تی اسبویلصا هحفص رد توافتم گنرتفه رثکادح و راهچ لقادح يریگراکهب

 )کیسلاک یسانشابیز موهفم

8
  یسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( تی اسبویلصا هحفص رد دنویپ هدزیس رثکادح يریگراکهب

 ) کیسلاک

 )ک یسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابیز هلوقم(  تی اسبو ندوب  زاجی اياراد9

 )کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( زور دم قباطم تیاسبویحارط10

 )ک یسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم(ت ی اسبوياوتحم ندوب زورهب11

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( رگنهدنیآ12

 )کیسلاک یسانشابیز موهفم وینیعیسانشابیز هلوقم( موسرم13

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم( تی اسبو رد هتفرراکهبر یواصت ندوبکیتسیل یاتسا14

 )ک یسلاک یسانشابیز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم(ت یاسبو رد هتفرراکهب ریواصت دادعت15

 )کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابیز هلوقم(  تی اسبو رد دوجوم ياهسکعتیفرظ16

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیع  یسانشابی ز هلوقم(ت یاسبو هوجو دادعت17

18

  رداک طسو رد هک دنشاب  يریوصت ياراد اهسکع ،لاثمناونعهب( تیاسبو رد جردنم ياهسکع رد لداعتت یاعر

  یسانشابی ز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم( )دشابن سکع هحفص پچ ای  تسار هبلی ام و دشاب هحفص

 ) کیسلاک

1. reader
2. legible
3. clear
4. appealing to readers



56...یسانشیی ابی زيارب یموهفم بوچراهچداهنشیپ         1403لاس ،1هرامش ،14هرود

 )کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( )هدننکیعادت يوق روضح( تدشیحارط19

20
  یسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( دنشاب گتا یبسچرب ياراد تیاسبو رد دوجومریواصت

 ) کیسلاک

 )کی سلاک یسانشابیز موهفم وینیع یسانشابی ز هلوقم(دا یز تقد ویتیرلاودم نتشاد21

22
  دننکنلیمحت ناربراک رب اريرورضریغیتخانش شزادرپ راب هک تیاسبویحارط ردير یواصت زا هدافتسا

 )کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم(

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینیع یسانشابیز هلوقم( دنمفده23

 )ک یسلاکیسانشابیز موهفم وینیعیسانشابی ز هلوقم( داصتقا24

 )ییانعمیسانشابی ز موهفم وینهذیسانشابی ز هلوقم( بو ربراک رظنم زا تیاسبوندو ب  ش یاتسهتسیاش25

 ) ییانعمیسانشاب ی ز موهفم وینهذیسانشابی ز هلوقم( بو ربراک رظنم زا تیاسبوندوب شخبد یون26

27
  یسانشابیز موهفم وینهذ  یسانشابی ز هلوقم( بو ربراک رظنم زا تیاسبو ندوب شخبيداش و شخبترسم

 )ییانعم

 ) ییانعمیسانشاب ی ز موهفم وینهذیسانشابی ز هلوقم( بو ربراک رظنم زا تیاسبو ندوب شخبماهلا28

 ) ییانعم یسانشابیز موهفم وینهذیسانشابیز هلوقم( بو ربراک رظنم زا تیاسبوياهفرح  یحارط ندوب اراد29

30
  موهفم وینهذیسانشابیز هلوقم( بو ربراک رد تیاسبو هب تبسنی نومراه ساسحا ندش هتخیگنارب

 ) ییانعمیسانشابیز

31
  وینهذیسانشابی ز هلوقم(ت یاسبو هب تبسن بو ربراک ردیگدیچی پ مدع ویگداس ساسحا ندش هتخیگنارب

 ) ییانعم یسانشابیز موهفم

 ) کیسلاکیسانشابی ز موهفم وینهذ یسانشابیز هلوقم(  ی ئزج نراقتمدع32

 .دندوهشمتیمها مهدفه هبتر و رفص نوناشتیمهابیرضيارادياههفلؤم ،)5(لودج رد

 .دناهدشهصلاخ)6( لکش و)6(لودجردرضاح شهوژپ هتفای  5و  4و3لوادج

 تیاسبو  یسانشیی ابیز  يارب هدش  يدنبهبتر و  ییاسانش   لماوع  زا  هدشهصلاخ  ییامن .6  لودج

 موهفم هلوقم
   دکدادعت

 موهفمرد

  دادعت

  رددک

 هلوقم

  بوچراهچ   يارب  هدشییاسانشیسانشابی ز دکدادعت

 تی اسبویسانشیی ابیز  يارب يداهنشیپ یموهفم

  یسانشابیز

 ینیع

   یسانشیی ابیز

 ییانعم
7

54

75

   یسانشیی ابیز

 کیسلاک
47

  یسانشابیز

 ینهذ

   یسانشیی ابیز

 ییانعم
11

21
   یسانشیی ابیز

 کیسلاک
10
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هچرگ  ،دنتسه  مه زا ادج  ینهذ و  ینی ع  یسانشابیز  هلوقم ود هک تسا نآ زا  ی کاح  ،جی اتن و  هتفای

  )2006(  1 کیردورب و تجنامید هک روطنامه  . دننکیم  لیمکت ار  رگیدکی  ،مه رانک رد و دناطبترم مه اب

ي رفسمتا رصانع  هیبش  یتخانشییابیز داعبا« :دناهتفگ   ییاج رد  و  دناهدرک هراشا هتکن  نیا هب  یبوخهب  زین

  و )تیاسبو  یحارط  تمس   ینی ع  ییابیز هب هراشا(  هتفرگ رارق هعلاطم دروم  نیلافآ روط هب هک تسا  يوج

رثا  )تیاس بو هب تبسن ناربراک  كاردا  تمس  ی نهذ  ییابیز هب هراشا(  یطیحم  یسانش ناور  تایبدا زا

   ینی ع  هبنج  هب  مه  ردق  هچ  ره  هک  تسانعم  نادب  نیا  .)Demangeot & Broderick, 2006(  »دنریذپیم

   ییابیز  زا  یتوافتم  كاردا  تسا  نکمم  بو  ناربراک  مه  زاب  دوش  هجوت  ییابیز  رظنم  زا  تیاس بو  یحارط

رانک رد  یناسنا مولع ناصصختم روضح و شقن هک  تساجنیا  .دنشاب  هتشاد دوخ  ینهذ  هتشادشی پ ساسارب

 .دوشیمتیمهاياراد و گنررپهنایارمولع

 »تیاس بو  یسانشییابیز« يارب يداهنشیپ یموهفم بوچراهچ زا  هدش هصلاخ  ییامن .6  لکش

  دندش میسرت )6( لودج و )5( لکش ،شهوژپ ییاهن و مراهچ شسرپ هب خساپ ياتسار رد ،تیاهن رد

  داهنشیپ ستینبیلا ییابیز هیرظن ساسارب ار »تیاسبو  کی یسانشییابیز« يارب یموهفم بوچراهچ هک

 .دنیامنیم

1. Demangeot & Broderick

زیبایی شناسی

وبسایتیک

)صریح(زیبایی عینی
)وبسایتدر سوي ابژه یا(

)ضمنی(زیبایی ذهنی
در سوي سوژه یا ادراك کاربر وب(

)وبسایتنسبت به

کلاسیک)تداعی گر(معنایی

اصالت
)تازگی(

منظم
)تمیز(

کلاسیک
)تداعی گر(معنایی

برانگیختن احساس
غنا در کاربر وب

(اصالت
)تازگی

خلاقیت

در مقابل عدم(عدم پیچیده
)گیج کننده

جذاب در مقابل
خسته کننده

در مقابل عدم(عدم پیچیده
)گیج کننده

جذاب در مقابل خسته کننده

عدم
پیچیده

مبتنی بر
تصویر

عدم
پیچیده

مبتنی بر
متن

عدم پیچیده
مبتنی بر

متن

عدم پیچیده
مبتنی بر

تصویر

عدم
پیچیدگی
مبتنی بر

متن

رنگ
جذاب

روشنایی(وضوح
و اشباع مناسب

...)و

سازمان یافتگی
..)توالی و ترتیب و(

تایپوگرافی
رنگ و فونت(

...)و

يبه کارگیري نسبت طلاي
و یا نسبت یک سوم و

در طراحی تارنما..

تحرك و پویایی
...)انیمیشن و(

وحدت
تعادل و(

..)هماهنگی و

)تباین(تضاد تناسب
)تقارن(

سادگی و عدم
پیچیدگی

عدم
پیچیدگی
مبتنی بر

تصویر

تسلط و راحتی و
رضایت بخشی براي

کاربر

خلاقیت
رازگونه

پیچیدگی و(
)ابهام اندك

جلوه هاي ویژه

غنا
زیاد درتنوعرعایت(

)طراحی وبسایت

اصل گشتالترعایت
در حین طراحی

وبسایت
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 يریگهجیتن

  و ییاسانش  تیاسبو  یسانشییابیز )ياهدک(  ياههفلؤم هک دوب نیا ینونک شهوژپ ماجنا زا فده

  ستینبیلا یسانشییابیز هیرظن زا .دش لصاح مهم نیا و دوش داهنشیپ یموهفمبوچراهچو يدنب هبتر

  دش هدافتسا هدشماجنا بیکرتارف یفیک ياوتحم لیلحت يراذگدک يارب ياهیاپ ناونع هب روهشم نادیضایر

 .دیازفایم راک يانغ رب هک

  75  دادع ت   ي ارب ،نوناش  یپورتنآ   ت ی مها   ب ی رض و   ست ی ن ب ی لا   ه ی رظن   ه ی اپ رب   ی ف ی ک   ي اوتحم   ل ی لح ت شور ا ب

   ت ی مها ب ی رض اب دک هسو لهچ دادعت.دش لصاح17ات  1هبتر ، » ت ی اس بو ی سانش یی اب ی ز « هدش یی اسانشدک

  نوناش   ت ی مها   ب ی رض   ي اراد   ی گمه  17  هبتر رد   ز ی ن دک   ودو ی س دادعت و دندش   ي دنب هبتر  16  ات  1  زا رفص زا   ش ی ب

   ت ی مها   ب ی رض   ،ت ی ولوا   ب ی ترت هب .دندوب هدش هراشا و رارکت   ی لبق تاعلاطم رد   راب ک ی   ی نع ی   ؛ دندش   یی اسانش رفص

  »نتم و سکعرب   ی نتبم   ي رصب   ی گد ی چ ی پ مدع« و »بسانت و نراقت« ،»مظن«   ،» ی فارگوپ ی ات«   ي اهدک   ي ارب نوناش

  و موس و مود و لوا هبتر رد ،تیاس بو   ک ی   ی ن ی ع   ی سانش یی اب ی ز هلوقم و   ک ی سلاک   ی سانش یی اب ی ز موهفم رد

  گنر   ب ی کرت ندوب اراد«   ي اهدک   ،ت ی ولوا   ب ی ترت ساسارب   ز ی ن   ی نهذ   ی سانشاب ی ز هلوقم رد .دنتفرگ رارق مراهچ

  هن طسوتم دح رد تیاس بو   ي رصب   ی گد ی چ ی پ« و »ناسآ   ي ربوان و تیاس بو   ي اوتحم رب ربراک طلست« ،»باذج

 .دنتفرگ رارق   ت ی مها   ب ی رض ردص رد   ک ی سلاک   ی سانشاب ی ز موهفم رد   »دا ی ز   ی ل ی خ هن و مک   ی ل ی خ

  ود  ره  هب  هجوت  زین  روکذم  ناققحم  اریز   ،تسا  وسمه  )2011(  ناراکمه و کپ  اب  رضاح   شهوژپ

  شهوژپ رد .دنا هتسناد  يرورض  تیاسبو  کی  لیلحت  نیح رد ار  2 يریسفت  میاداراپ و  1 یتسویتیزوپ  میاداراپ

 تمس  ییابیز دعُب رد  یتسیویتیزوپ هبنج و بو ربراک هاگن زا  ییابیز دعُب رد  يریسفت هبنج  زین  ینونک

.)Peak et al., 2011 ( دندشییاسانشرثؤم  ،تیاس بو دوخیحارط

Oyibo(  ناراکمه و وبیوا و )Marmat, 2023 (  تمرم  اب ،رضاح   شهوژپ  هتفای et al., 2018(  قابطنا  

  ،تیاسبو  کی  ییابیز  يارب  کیسلاک زا رتمک  رایسب  ییانعم  یسانشییابیز  ياههفلؤم دادعت  اریز  ،دراد

   و ینهذییابیز  زین  روکذم  ناققحم  اریز  ،تسا  وسمه  )2011(   وز و ياس  اب   جیاتن  ،نینچمه.دش  ییاسانش

.)Cai & Xu, 2011(دنا هتسناد رثؤم نامأوت  مه  رانکردارینی ع

 ناراکمه و كراپ  شهوژپ  اب  ی نونک   شهوژپ   ياههتفا ی  زا   یخرب ،تفگ  ناوتی م  يدودح ات   ،یفرط  زا

يارب  ناشیا   هدشییاسانش دعُب  هدزی س هک دندومن   نایب  زین  ناشیا  اریز   ،تسا وسمه و اتسارمه  )2004(

  هدزیس زا  يرتشیب  رایسب دادعت  زین  ی نونک هعلاطم رد .)Park et al., 2004(  تسین  ی فاک تیاسبو  ییابیز

 .دش ییاسانش بوط یحم رد تیاسبوکیياربیتخانشابیز دک جنپوداتفه  ینعیلماع

1. positivist paradaigm
2. interpretative paradigm
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  روکذم ناققحم   ار ی ز .تسا وسمه   )2015 (   ناراکمه و رلکس  شهوژپ   ي دودح ات   ی نونک   شهوژپ   ج ی اتن و   هتفا ی

  رثا ،گنر لماوع هب تبسن تیاس بو   ی حارط رد بسانت و نراقت   ت ی اعر دننام   ی ن ی ع   ی سانشاب ی ز لماوع   دنتفا ی رد

  شخب رد بسانت و   نرا قت دک   ،ی نونک   ب ی کرتارف   ق ی قحت رد . )Seckler et al., 2015 (   دنراد   یی اب ی ز كاردا رد   ي رتش ی ب

 .دش   ت ی ؤر   ي رتش ی ب   ت ی مها   ب ی رض   ي اراد   ی نهذ   یی اب ی ز شخب رد ندوب گنراگنر دک هب تبسن   ی ن ی ع   یی اب ی ز

  نمجنا  هیرشن رد  هتفایراشتنا)2004(  ناراکمه و ردل  یتخانشابیز  براجت  لدم  رضاح شهوژپ

  یتخانش و  ینهذ هبنج هب  زین روکذم لدم  اریز .)7  لکش هب  دینک هاگن( دنکیم   دیی أت ار  ایناتیرب  یسانشناور

   ی گدیچی پ« هفلؤم  ت یمها هجرد  زین  ینونک  قیقحت  بیکرتارف رد و  ، )Leder et al., 2004(دراد   دیکأت

بیرض  ياراد لماوع هرمز رد ،دشاب   دایز   یلیخ هن و مک  یلیخ هن تیاسبو  کی  ی گدیچی پ   ینعی  1 »طسوتم

 .دشییاسانشکیسلاک ییابیز موهفم وینهذیسانشییابیز هلوقم رددایز نوناشتیمها

 ا ی نات ی رب   ی سانشناور   نمجنا   ه ی رشن   رد   هتفا ی راشتنا   )Leder et al., 2004 (   ی تخانشاب ی ز   براجت   ي ا هلحرم   جنپ   لدم  .7   لکش

 رد  )Leder et al., 2004(  ناراکمه و ردل  2 یتخانشابیز  براجت  ياهلحرم  جنپ   لدم  زا   ی لک   ییامن

 .)رضاحشهوژپهتفا ی ابوسمه(تساجردنم)7(لکش

;Boychuk & Bakaev, 2019(( مک   یگدیچی پ   یهاگ  ،نیشی پ  هتفایراشتنا تاعلاطم هب   تیانع اب
Chevalier et al., 2013; Cusker, 2014; Gabrieli et al., 2022; Jiang et al., 2016; Michailidou et
al., 2008; Miniukovich & Marchese, 2020; Oyibo et al., 2018; Pandir & Knight, 2006; Peak
et al., 2011; Peng, 2022; Seckler et al., 2015; Sedaghati, 2018; Tseng & Tseng, 2014; X.

Wang et al., 2021))، دا یز  یگدیچی پ  یهاگ  )) Fong & Yusof, 2018; Allison J. Lazard & King,

,.Chevalier et al., 2013; Fong & Yusof, 2018; Geissler et al(( طسوتمیگدیچی پی هاگ و((2019
2006; Hsiu-Feng, 2014; Jiang et al., 2016; Lavie & Tractinsky, 2004; Allison J. Lazard &
King, 2019; Leder et al., 2004; Redi et al., 2017; H.-F. Wang & Bowerman, 2014; M. Wang

1. moderate complexity
2. aesthetic experience
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& Li, 2016))  ی گد ی چ ی پ هک   ی تاعلاطم دادعت اما  .تسا   هدش  ظاحل   تیاسبو  ییابیز  يارب  يا هفلؤم ناونعهب   

   دنتسناد ی م   تیاس بو   یی اب ی ز   ي ارب   ی لماع ار ) راهچو تصش  عومجم زا   هن ی ش ی پ هدزناپ دادعت(   ی گد ی چ ی پ مدع   ا ی  و مک

   ی گد ی چ ی پ و ) راهچو تصش  عومجم زا   هن ی ش ی پ هدزا یدادعت( طسوتم   ی گد ی چ ی پ هک دوب   ی تاق ی قحت زا   رتش ی ب   را ی سب

   تاق ی قحت ماجنا اذل   . دنتسناد ی م   تیاس بو   ک ی   یی اب ی ز هناشن ار ) راهچو تصش   ع ومجم زا   هن ی ش ی پ ود دادعت( لااب

   ط ی حم رد ناربراک   ي اقترا   ي اتسار رد   ،اه تیاس بو   نار ی دم ،تسا   هتسیاش  . دوش ی م   داهنش ی پ   هن ی مز   ن ی ا رد   رت ق ی قد

   ي ددعتم تاق ی قحت ،هچرگ .دنشاب هتشاد هجوت   نامأوتتروص هب ی سانش یی اب ی ز   ی نهذ و   ی ن ی ع ي اه هبنج هب بو

  اما ،دنراد هراشا   تیاس بو   ک ی   ی سانش یی اب ی ز   تا ی صوصخ هب   میقتسمریغ   ا ی   م ی قتسم تروص هب هک دراد دوجو

   یی اب ی ز   ه ی رظن ساسارب و هدومن   ع ی مجت   ب ی کرتارف   درک ی ور اب ار   ی لبق تاعلاطم هک   ی نونک   ق ی قحت نوچمه   ی شهوژپ

  نوناش   ت ی مها   ب ی رض   ی ف ی ک   ي اوتحم   ل ی لحت شور اب و   د ی امن   ي راذگدک   »ست ی ن ب ی لا« روهشم   دنمش ی دنا

 .تسا   ی للملا ن ی ب حطس رد   ز ی ن و   نار ی ا روشک حطس رد   ن ی تسخن   ،د ی امن   ي دنب هبتر

   دنناوت ی م   دنراد   شناد   و   ملع   هعسوت   رد   ی مهم   شقن   هک   ی مومع   و   ی هاگشناد   ي اه هناخباتک   تیاس بو   نار ی دم

   رضاح   شهوژپ  ،هکنیا نمض   . دن ی وج   هرهب   بو   ط ی حم   رد   دوخ   ناربراک   ي اقترا   ي اتسار   رد   رضاح   شهوژپ   ج ی اتن   زا

   تیاس بو   ک ی   ی سانش یی اب ی ز   ق ی قد   كاردا   ي اتسار   رد   ی ناسنا   مولع   و   هنایار   مولع   ناصصختم   هورگ   ود   ي راکمه   رب

   هبنج   هب   ی سانشناور   و   ی ناسنا   و   ی عامتجا   مولع   ناققحم   ار ی ز  . دراد   دیکأت   اه تیاس بو   ناربراک   د ی دزاب   ي اقترا   و

   ی سانشاب ی ز   تاکن   ت ی اعر   رظنم   زا   تیاس بو   ی حارط   هبنج   هب   هنایار   مولع   نارگشهوژپ   و   دنراد   طلست   ناربراک   نهذ

  و   ی ن ی ع هلوقم ود   ،ست ی ن ب ی لا   یی اب ی ز   ه ی رظن   ه ی اپ رب ادتبا ،رضاح شهوژپ رد و   دنراد   فارشا  ناربراک نهذ زا غراف

  . دندش   یی اسانش هلوقم ود   ن ی ا رد   تیاس بو   ک ی   ی سانشاب ی ز   ياه هفلؤم  سپس و دش هتفرگ رظن رد   ی نهذ

   ه ی صوت   ی تآ   تاق ی قحت   ي ارب   بو   ط ی حم   رد   ی تخانشاب ی ز   كاردا   و   شوه   عاونا   نا ی م   طابترا   ل ی لحت  ،نینچمه

   ناسنا   لماعت   هزوح   رد   ي ا هتشر نا ی م   مولع   رد   ي دعب   تاق ی قحت   ي ارب   ي زادنا مشچ   دناوت ی م   ی نونک   شهوژپ   . دوش ی م

   ب ی رض   ي اراد هک دش   یی اسانش تیاس بو   ک ی   ي ارب   ی سانش یی اب ی ز   هفلؤم   ا ی  دک هسو لهچ دادعت   . دشاب   ن ی شام   و

   دنناوت ی م   رگ ی د   هفلؤم   ن ی دنچ رانک رد   ا ی   یی اهنت هب روکذم  ي اه هفلؤم زا   ک ی  ره . دندوب  رفص زا   ش ی ب نوناش   ت ی مها

 .دنشاب   ي دعب   ي ا هتشر نا ی م   تاق ی قحت   ي ارب   ی عوضوم

 ینادردق

   تیامح تباب  یمزراوخ هاگشناد زا .دوشی م   ینادردق   یتاقیقحت  ی لام   تیامح تباب نارهت هاگشناد زا

  اب هک مرتحم نارواد زا  .دوشیم  ینادردق تسا نآ زا جرختسم رضاح هلاقم هک  ییارتکد  هلاسر زا  يونعم

 .دیآیم لمع هب ساپس دندوزفا شهوژپ شرازگ يانغ رب دوخ هدنزاس تارظن

 یقلاخا دراوم

  :زا تسا ترابع هدشرداص قلاخا دک .تسا هدش  ماجنا   یقلاخا تاکن  تی اعر اب   ینونک هلاقم
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IR.KHU.REC.1402.127تسا تیؤرلباق1 شهوژپ رد قلاخا هناماس رد هک.

***
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