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Abstract 

Introduction: In contemporary society, literacy is a fundamental life skill. Its quality and 
extent influence various facets of human existence, among which health literacy has emerged 

as a critical factor. Health literacy is defined as the capacity to obtain, process, and 

comprehend basic health information and services necessary for informed healthcare 

decision-making. This definition underscores the interchangeable nature of health literacy 

and health information literacy, emphasizing the crucial role of health information skills in 

fostering health literacy. Furthermore, the significance of health literacy is amplified during 

periods of individual stress, particularly during disease outbreaks, reaching its zenith when 

widespread exposure occurs. The heightened visibility of health information literacy has 

become particularly salient in the context of disease outbreaks and epidemics. The COVID-19 

pandemic, declared by the World Health Organization in late 2019, dramatically underscored 

this importance. In the wake of this event, the need for access to reliable and accurate 
information regarding the virus and its mitigation became paramount, prompting widespread 

searches for news and information concerning prevention and treatment. However, the 

concurrent proliferation of diverse and often contradictory information, some of which lacked 

veracity, exacerbated the stressful dimensions of the outbreak, a phenomenon subsequently 

termed an "infodemic.". In light of the aforementioned cases, the significance of health 

information literacy (HIL), particularly its influence on perceived stress, is amplified during 

pandemics, especially in the context of concurrent infodemics. Therefore, this study 

investigated the correlation between HIL and perceived stress levels among students at Razi 

University during the COVID-19 pandemic and its associated infodemic. 
Methodology: This study employed a survey methodology. The target population comprised 

all 11,080 students enrolled at Razi University as of June 2022. A sample size of 375 
participants was determined using Morgan's table. Stratified random sampling was utilized 
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to ensure representation across different student subgroups. Data collection was performed 

using a questionnaire. The resulting data were analyzed using SmartPLS software, 

encompassing both descriptive and inferential statistical methods. 

Findings: The participant pool comprised 370 individuals, of whom 216 (58.4%) were 

female and 154 (41.6%) were male. Regarding educational attainment, 188 participants 

(50.8%) were undergraduates, 110 (29.7%) were pursuing master's degrees, and 72 (19.5%) 

were doctoral candidates. The distribution of participants across faculties was as follows: 59 

(15.9%) from Social Sciences, 55 (14.9%) from Chemistry, 54 (14.6%) from Literature and 

Humanities, 52 (14.1%) from Science, 51 (13.8%) from Technology and Engineering, 51 

(13.8%) from Agriculture, and 46 (12.4%) from Veterinary Medicine. The participant cohort 

exhibited a mean age of 25 years, with a standard deviation of 2.8 years. Analysis revealed a 
strong, positive covariance (cov = 0.028) between evaluation and perceived stress, indicating 

a tendency for these two variables to fluctuate concordantly. Conversely, a negative 

covariance (cov = -0.002) was observed between access and perceived stress, suggesting that 

diminished access to information is associated with an increase in perceived stress levels. 

Conclusion: This study demonstrated a positive correlation between health information 

evaluation and perceived stress. This seemingly counterintuitive result can be explained by 

two potential factors. First, limited health literacy may impair effective evaluation. 

Individuals with lower health literacy skills may be unable to accurately assess the veracity 

and reliability of health information, irrespective of their attempts to engage in the evaluation 

process. Second, the infodemic, particularly exemplified by the COVID-19 pandemic, 

illustrates how an overabundance of both credible and unreliable information can contribute 
to information pollution, thereby hindering accurate analysis and evaluation. In critical 

situations like a pandemic, the sheer volume of unverified information and news can 

exacerbate uncertainty. Consequently, rather than mitigating stress, the process of 

information evaluation and access may paradoxically amplify it. 
Keywords: health literacy, perceived stress, infodemic, covid-19. 
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 دهیچک
کرونا که   یرگیر همه ینظ  یط بحرانیدر شرا  یژهوبه آن بر سلامت افراد    یاطلاعات سلامت و اثرگذارت سواد  یاهممقدمه:  

غ   یجامعه جهان انتشار  اطلاعات  یبا  و  اخبار  کنترل  روبه   بعضاًرقابل  بود،  نامعتبر  از سو  ازپیشیش برو  گر  ید  ییمشهود شد. 

 زان استرس خود دارد.یکه فرد نسبت به م یعبارت است از احساس و ادراک شدهادراکاسترس 

است.    یشیمایپ  پژوهشی ها  داده   یروش گردآور  ازنظرو    ی کاربرد  هاینوع در زمره پژوهش   ازنظرپژوهش حاضر  :  شناسیروش 

 یریگنمونه وه  یاز ش  یریگنمونه   ی ن شد. برایینفر تع   375محاسبه حجم نمونه از جدول مورگان استفاده و حجم نمونه   یبرا

 پی افزار اسمارت  ها با استفاده از نرم شدند. داده  ی پژوهش با استفاده از پرسشنامه گردآور هایساده استفاده شد. داده  یتصادف

 قرار گرفتند.  وتحلیلیه تجزمورد  یاستنباطو  یفیال اس در سطح توص

  ی دسترس  بینمقابل رابطه  در    و  مثبت و بالاست  شده ادراکو استرس  اطلاعات    یابین ارزیبرابطه  ها نشان داد که  افتهی:  هایافته 

ن سواد اطلاعات سلامت  یروابط ب  یبر معنادار  ینفودمیپژوهش ا  هایافته ی  براساسن  یاست. همچن  یمنف  شدهادراکو استرس  

  شده ادراکاسترس  ینبیش ی از آن بود که ابعاد سواد سلامت قدرت پ یها حاکافته ین یدارد. همچن یرتأث شدهادراکو استرس 

 را دارند.

رخ   یو بحران  یرعادی غ  یطی اطلاعات سلامت در شرا ی ابیل و ارزتحلی،  ب کسکه  این با توجه به  ینفودم ی ط ایدر شرا :  گیرینتیجه 

 ( را انتظار داشت. شده ادراک ر وابسته )استرس ی ر مستقل )سواد اطلاعات سلامت( بر متغ ی متفاوت متغ   یتوان اثرگذار ی م  ؛ دهدی م

 . 19د ی، کووی نفودمی، اشدهادراکسواد سلامت، استرس : هاکلیدواژه 
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 مقدمه

  یفیت و کت  یکم کهینحوبهمعاصر است  یایستن در دن یز یاساس یهااز مهارت ی ک یامروزه، سواد 

 ازجملهسواد سلامت   .(Mashahiri & Panahi, 2023)  افراد اثرگذار است  یمختلف زندگ  هایسواد بر حوزه

ک مفهوم در  ی  عنوانبهدارد. سواد سلامت    یبشر امروز  یمهم در زندگ  ید سواد است که نقشیانواع جد

،  ی و سـازمان بهداشـت جهانـ  (Mohamadlo et al., 2020)  شروع شد  1970انه دههیدر م  متحدهیالاتا

  نمــوده اســت   یامــر سـلامت معرفــ  هایکننده یینتع  ینتربزرگاز    یکـی   عنوانبهسـواد سـلامت را  

(Nasiri et al., 2021  .)  راتزن و پارکر  طبق نظر(Ratzan & Parker, 2006)،  سواد    یبا توجه به بسامد بالا

ن باورند که سواد سلامت عبارت  یف مورد توجه بوده است. آنان بر ایگر تعاریش از دیبمفهوم    اینسلامت،  

سلامت    ی به دست آوردن، پردازش و درک اطلاعات و خدمات اساس  یت افراد برا یزان ظرفیاست از م 

ما  یت را فراروین واقعیف این تعریمات مناسب در جهت مراقبت از سلامت. ا یاتخاذ تصم یاز برایمورد ن

د  یشا  رو ینازاو    هستند  واقعیت   یکهر دو ناظر بر دهد که سواد سلامت و سواد اطلاعات سلامت،  یقرار م

سواد    یسلامت در ارتقا یابیاطلاع   هایمهارت یز به کار برد و از نقش محوریهم ن  یجابهن دو را  یبتوان ا

ران  یت ایاز جمع  یمینشان داد که ن  (Tavousi et al., 2016) پژوهشیج  ید غفلت نمود. نتایز نبایسلامت ن

سالمندان، زنان    ازجملهر،  یپذبیآس  یهات در گروهین محدودیت سواد سلامت بوده و ایمحدود  یدارا

سلامت و  ن بودن سطح سواد  یپائ  یعن ین امر  یتر است. اعیکار و افراد کمتر باسواد شایدار، افراد بخانه

طه بهداشت و سلامت   یر و استفاده از اطلاعات موثق در حی، درک، تفسیابینداشتن مهارت جستجو، ارز

بر    یادیز  هاینهیتواند هزین امر می دهد؛ که اتواند افراد را در معرض خطر انحراف از سلامت قرار  یم

تحم  ینظام سلامت و بودجه عموم  به استناد پژوهشیکشور    و   یهاشمیبن  یر طهرانینظ  هاییل کند. 

  یخسرو  (Mahdavi et al., 2017) همکارانو    ی، مهدو(Tehrani Banihashemi et al., 2007) همکاران

احمدزاده غفار(Borji et al., 2017) همکارانو    یبرج،  (Khosravi & Ahmadzadeh, 2016)  و  و   ی، 

،  (Abdullahi Shahvali et al., 2019)  یشهول  ی، عبداله(Ghaffari & Pourhabibi, 2019)  یبیپورحب

 Griffey) همکارانو    یفری، گر(Akhu‐Zaheya et al., 2014) ، اکوزاهى و همکاران(Zare, 2022)  زارع 

et al., 2014)  ،تیو گز  یآهوران  (Aharony & Gazit, 2019)همکاراننتو و  ی، پ (Pinto et al., 2020) ،  

گوا  یل ه   , (Li & Guo, 2021)و  همکاریو  و  سلامت   (اطلاعات)سواد   (Hicks et al., 2023) ناکس 

ب  یر گیشیز پ یدر بهبود سلامت افراد و ن   کنندهیینتع  یتواند نقشیم گر  یها داشته باشد. از دیماریاز 

بررس  هاییپژوهش به  پرداخته  یراتتأث  یکه  سلامت  اطلاعات  مسواد  اریاند  از    باکا   ـ  کسونیتوان 

(Eriksson-Backa et al., 2012)همکارانباکا و    ـ  کسونی، ار (Eriksson-Backa, 2010)ائوی، هارونا و ژ 

(Haruna & Hu, 2018) ،انگی (Yang, 2019)یو توسل ی، جعفر (Jafari & Tavassoli, 2020 ) .نام برد

 های یماریزان سواد اطلاعات سلامت و رابطه آن با کنترل و بهبود بیرسد سنجش میبه نظر م  روینازا

 .و بخردانه است یمختلف، منطق
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  ی ماریت سواد سلامت در زمان وقوع بیاهم؛ توسط فرد   شده ادراک استرس با توجه به  یگر، د یی از سو

از    ی ادی رسد که جمع زی ن حد خود میبه بالاتر   ی ت زمانی ن اهمی کند و ای دا می پ  یشتر ی ت بیاهم  وی   ی برا

، نقش برجسته سواد  یماریب یرگیوع و همه ی مانند ش  هایی ده ی رند. وقوع پدی قرار گ یماریافراد در معرض ب

  2019در اواخر سال    19د  یکوو   یمار یوع بیسازد. شی ان می مشهود و نما  ازپیش یش باطلاعات سلامت را  

ح  یبه اطلاعات معتبر و صح  ید و دسترسی نما ی رگیاعلام همه  یباعث شد تا سازمان بهداشت جهان یلاد یم

ا   یبرا بین و یمقابله با  ن  یماریروس و  به    یاری که بس  یاگونه به ل شد؛  یتبد  یجد  یازی به  افراد دست  از 

 Zare et)  ا درمان آن زدند ی یری شگی پ یهاراه و  یمارین بیرامون ا یکسب اخبار و اطلاعات پ  یجستجو برا

al., 2017)  .سابقه باعث توجه روزافزون به مقوله سواد سلامت شد. از  ی د هم ب ی ا شای سابقه  ن رخداد کم ی ا

ا همان استرس  ی   یروح  یدچار فشارها،  یماریب  یری ر درگیرخدادها نظ  یاز افراد در برخ   یاریگر، بس ید   ییسو

بالاتر خواهد   احتمالاً ن استرس ی باشد، سطح ا ی ع و جهانی در سطح وس  یماریکه رخداد ب ی شوند؛ و زمانی م

استرس   فرد در زم  شده ادراک بود.  باور  اطلاق  ینه میبه  استرس خود،  ا شودی مزان  مفهوم و مقی.  اس  ی ن 

 همکاران و    یرآبادی ام  ی. شکوهشدارائه   ( Cohen et al., 1983)  همکاران و    آن توسط کوهن  یرگیاندازه 

(Shokouhi et al., 2010)   شرفت و ...  ی زه، پی ، انگی، روان ین باورند که اثرات استرس بر سلامت بدنی بر ا

  د. ر یقرار گ ی مختلف مورد توجه، مطالعه و بررس یهااد است که ضرورت دارد از جنبه ی ز  قدرآن

روس کرونا درباره ی وع و ی متضاد با هم در دوران شرموثق و  ی غ   بعضاًاخبار مختلف و    ازاندازه یش بانتشار  

 ی نفودم ی ا   عنوان به که از آن    ای ده ی شتر کرد. پد بی ها را  آن   زای استرس   های ، جنبه 19د  ی کوو   ی ماری روس و بی ن و ی ا 

آن افراد   یاست که ط   یت یش آمدن وضع ی پ  ینفودم ی در واقع منظور از ا.  ( Allahverdipour, 2020)   اند اد کرده ی 

پردازند و جامعه ی م   ی مار ین ب ی روس، به تبادل اطلاعات درباره ا ی دوشادوش و  یمجاز  ی فعال و کاربران فضاها 

ت اطلاعات ی ط صحت و شفاف ی ن شرایرو است. در اروبه ز  ی ن   ی گر یروس د ی وک شبه یروس کرونا، با  ی و  ی قربان 

روس کرونا ی وع و ی ش   یابد. در ماجرا ی ی ت می ها اهمآن   یدار ی ق و ثبات و پا ی و سرعت انتشار اطلاعات دق  یپزشک 

  یم. هست د و انتشار انواع اخبار و اطلاعات بوده و  ی شاهد تول  19د  ی کوو   ی رگی و همه 

،  شدهادراک آن بر استرس  یرتأثت سواد اطلاعات سلامت، و  یرسد اهمی به نظر م  موارد این با توجه به 

،  یادشدهمحسوس است. با توجه به موارد    ازپیش یش ب،  ینفودمیا  یده ی و وقوع پد  یدر هنگام رخداد پاندم

  شده ادراک را با استرس    یان دانشگاه رازی تا رابطه سواد اطلاعات سلامت دانشجو  برآمد  درصددپژوهش حاضر  

 قرار دهد.   ی، مورد بررس19د ی کوو  یماریوع بی روس کرونا و شیو  یرگی توسط آنان در دوران همه 

 

   پیشینه
 ایران در  پیشینه

رامون  یکه پ  یدر پژوهش  (Tehrani Banihashemi et al., 2007) همکارانو    هاشمی یبن   ی طهران

بر آن انجام دادند   مؤثرن و تهران و عوامل  یبوشهر، مازندران، کرمانشاه، قزو  ی هااستانسواد سلامت در  
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ن نشان  یآنان همچن   هایافتهین است.  یران پائیکل سواد سلامت در ا  طور بهکه    افتندیجه دست  ی ن نتیبه ا

  ی شهول   یپژوهش عبداله  هایافتهین ارتباط را با سطح سواد سلامت دارد.  یشتریلات بیداد که سطح تحص

»بررس  (Shokouhi et al., 2010) همکارانو   عنوان  ب  یتحت  سلامت  سواد  بستر ی سطح  در    یماران 

ن  ی از آن بود که با توجه به پائ  یبر آن« حاک  مؤثرعوامل    ییشهرستان شوشتر و شناسا  هاییمارستانب

ه مواد  یجامع و ته  هاین برنامهیدر جهت تدو ی د اقدام عملیبودن سطح سواد سلامت جامعه پژوهش، با

 & Khosravi)  احمدزادهو    یخسرو  رد.یکارآمد، صورت گ  یساده و قابل فهم و مداخله آموزش  یآموزش

Ahmadzadeh, 2016)  شهر    یهامارستانی به ب  کنندهمراجعهماران  یسطح سواد سلامت ب   یضمن بررس

تواند باعث ین سواد سلامت میدند که  سطح پائیجه رسین نت یعوامل مؤثر بر آن به ا  ییبوشهر و شناسا

 Mahdavi et) همکارانو    یماران انتقال داده نشود. مهدوی طور درست به ببه  ی بهداشت  یهاامیشود تا پ

al., 2017)    رانه  یشگ یو پ  یصیتشخ  یارتباط سواد سلامت با رفتارها یخود که با عنوان »بررس  پژوهشدر

افتند که سواد یبهداشت خانواده« انجام دادند؛ در یکننده به واحدهاع در زنان مراجعه یشا یهااز سرطان

ناکاف ب  یسلامت  مشارکت یدر  رفتارهان  انجام  شانس  پژوهش  در  پ  یصیتشخ  یکنندگان  رانه  یشگیو 

سواد سلامت انجام    یتا مداخلات لازم جهت ارتقا د ضرورت دارع را کاهش داده است و یشا  یهاسرطان

انجام شد؛    یشیمایکه با استفاده از روش پ  (Borji et al., 2017) همکارانو    یپژوهش برج  هایافتهیشود.  

و سلامت    یت زندگیفیتواند باعث کاهش کیلام مین بودن سواد سلامت سالمندان شهر اینشان داد پائ

غفار  یجسمان گردد.  پورحب  یآنان  بررس  (Ghaffari & Pourhabibi, 2019)  یبی و  ت یوضع  یضمن 

ن  ی استان کرمان درباره اطلاعات سلامت به ا  ی عموم  یهاکتابخانهکتابداران    یی جوو اطلاع   ی رساناطلاع 

استان    ی عموم  هایتوسط کتابداران کتابخانه  سلامتت  طلاعان راه کسب ا تریجیافتند که رایجه دست  ینت

استان کرمان   یعموم  هایافتند که کتابداران کتابخانهین درینترنت است. آنان همچنیکرمان جستجو در ا

و    ی ماریاز ب ی ریشگیپ  های ، روشیماری، نوع ب ی ماریدرمان ب های با هدف کسب اطلاع از روش یبترتبه

 ,Jafari & Tavassoli)  یو توسل  ی. جعفرکنندیمسواد سلامت    یابی اطلاع خود اقدام به    ی ت بهداشتیوضع

اصفهان    ی کارکنان دانشگاه علوم پزشک   ی رابطه سواد سلامت با سلامت عموم  ی به بررس  ژوهشیپدر    (2020

وجود   یمعنادار  رابطهجامعه پژوهش    ین سواد سلامت و سلامت عمومیافتند که بیپرداختند. آنان در

:  ی ماریب   ی ریگسلامت در هنگام همه  ی ابیتحت عنوان »اطلاع   (Zare, 2022)  ج پژوهش زارع ینتا .  دارد

 ی« نشان داد که شهروندان کرمانشاه19د  یوع کوویدر بحران ش  یشهروندان کرمانشاه  یمطالعه مورد

آپ ر تلگرام و واتسینظ  یعموم  هایرسانامیبه پ  یشتر متک ی، ب19د  یسلامت مرتبط با کوو  یابیاطلاع   یبرا

 ,.Bomery et al) همکارانو    یتر بودند. بومری نستاگرام و توئیر ا ینظ  یاجتماع  یهاشبکهز صفحات  نیو  

ارشد دانشگاه قم در   یان کارشناسیدانشجو سلامت  یابیخود با عنوان »رفتار اطلاع   پژوهشدر    (2022

بیزم در  یمارینه  مناسبیکرونا«  سطح  از  پژوهش  مورد  جامعه  که  اطلاعات  یافتند  سواد  سلامت   یاز 

را شناسایبرخوردارند و م استفاده کنند.    ییتوانند اطلاعات سلامت مرتبط  ن  ی آنان همچن  هایافتهیو 
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عل که  داد  ب ینشان  استفاده  جدیرغم  منابع  از  شبکهیشتر  مانند  ا  یاجتماع  یهاد  اطلاعات ی و  نترنت، 

و همکاران    یرپژوهش پورپ  هاییافتهشتر مورد اعتماد و استفاده بوده است.  یب  یاز منابع سنت  شدهکسب 

(Pourpit etal 2023)   اطلاع »رفتار  عنوان  دانشجو  یابیبا  ب  یانسلامت  رسانه  یرجنددانشگاه   یهادر 

از کسب اطلاعات در    یشب  پژوهشاز آن بود که جامعه    یحاک  «19  یدکوو  یریگهمه  یدر ط   یاجتماع 

  یبی و نص   یامیتوجه داشتند. ص   یشگیرانهپ  یو رفتارها  19  یدبه اخبار مرتبط با کوو  یدرمان  هایمورد روش

کسب  یبرا  یرساناطلاع  یهاکانال ینترمهم ازجملهکه،  یافتنددر  (Siami & Nasibi-sis, 2024) یسس

شهرستان ابهر،    یمارستانیب  یش پ  یهااورژانسو    یدانشکده پرستار  یاندانشجو  یدگاهاطلاعات سلامت از د 

ها  یمارستانب  یا  هادانشگاهپزشکان، همکاران و    ی، اجتماع  یهاشبکه  ینترنت،ا  یو،راد/یزیونتوان به تلویم

 اشاره کرد.

 یران خارج از ا پیشینه

رامون استفاده از رسانه  یدر پژوهش خود که پ  (Akhu‐Zaheya et al., 2014)اکوزاهى و همکاران  

  ی دارید  یهاافتند که رسانهیجه دست  ین نتیاطلاعات مربوط به سلامت انجام شد؛ به ا  ی جستجو  یبرا

اطلاعات سلامت مرتبط به سرطان    یجستجو  یبرا  مؤثرمهم و    ی، ابزاریونیزیتلو  هایو کانال  ی داریشن

هستند.   اردن،  پائ  (Griffey et al., 2014) همکارانو    یفریگر  هایافتهیدر  سطح  داد  سواد  ینشان  ن 

هارونا  ها شود.مارستانیو مراجعه افراد به اورژانس ب  ی اورژانس هاییماری ش بیتواند باعث افزایسلامت م

ا  صورتبه که    ایدر مطالعه   (Haruna & Hu, 2018)  ائویو ژ به  نتیپژوهش در متون انجام شد؛  جه  ین 

به منبع مهمیدند که ایرس اطلاعات بهداشت  ینترنت  ل شده  یتبد  یان علوم بهداشتیدانشجو  یبرا  یاز 

نترنت  یقات در ایانجام تحق  یسلامت دانش آموزان برا  یاطلاعات  یهامهارتن موضوع  یرغم ایاست و عل

به    تنها نهسلامت    یاز آن بود که سواد اطلاعات  یحاک  (Yang, 2019)انگ  یج پژوهش  یاست. نتا  یناکاف

کنند؛ بلکه  یرجلوگیها و از انتشار آن ییعات مربوط به سلامت را شناسایتا شا کندیمافراد مسن کمک 

راهنما را  از فریم  ییآنان  تا  تصم یکند  اتخاذ  نادرست و   ی ریجلوگ  ینادرست بهداشتمات  یب اطلاعات 

تلفن همراه انجام    یکه در مورد سواد اطلاعات  یدر پژوهش  (Pinto et al., 2020) همکاراننتو و  ی پ  کنند.

،  یکیالکترون  یریادگیچون    هاییبا مقوله  یسواد اطلاعات  یی افتند که همگرایجه دست  ین نتیدادند به ا

ن  ی، و همچن یاطلاعات  هاییستگیشاتلفن همراه و   یهادستگاهن  یش رابطه بی، افزایک ی رشد سواد الکترون

الکترون  هاکتابخانه اطلاعات    نحوهنده سواد سلامت و  ی تواند در آیم  یکیو منابع  از  جستجو و استفاده 

تأث باشد.یسلامت    ی اجتماع   یتوضع  یرتأثبا عنوان »  ی در پژوهش  (Li & Guo, 2021)  و گوا  یل  رگذار 

ایاز غرب چ  ی: شواهدیان سالمندان شهریسلامت در م   یبر سواد اطلاعات  یاقتصاد به  نتین«  جه  ی ن 

ها و برنامهم راهبردها، یدار در تنظتی مهم و اولو یافتند که کاهش سواد اطلاعات سلامت موضوعیدست 

 رد. یگذاران نظام سلامت قرار گاستیس  مدنظرد یو آموزش بهداشت است و با یاقدامات بهداشت عموم
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 هاروش

ن  یا یانجام شد. جامعه آمار یش یمایبود که با استفاده از روش پ ینوع کاربرد ازنظرپژوهش حاضر 

شد.  یشامل م   1401نفر را در خرداد    11080بود که تعداد    ی ان دانشگاه رازیدانشجو  یپژوهش تمام

  یری گنمونه ین شد. برا یینفر تع 375محاسبه حجم نمونه از جدول مورگان استفاده و حجم نمونه   یبرا

  ی پژوهش با استفاده از پرسشنامه گردآور  هایاستفاده شد. داده  ایطبقه  یتصادف  یری گنمونهوه  یاز ش

برا منتظر   هایداده  یگردآور   یشدند.  استاندارد  پرسشنامه  از  سلامت  اطلاعات  سواد  به  و    یمربوط 

  یی طه از روا یح 5در  هیگو 33مذکور با  استفاده شد. پرسشنامه (Ali Montazeri et al., 2014) ناهمکار

کرده است.    ینبی شیرا پ  شدهمشاهده رات  ییدرصد از تغ  53/ 2  مجموعاًبرخوردار است؛ که    یسازه مطلوب

آلفایم ث  ی ن حی( و از ا89/0تا    0/ 72ز قابل قبول بوده )ین   ربطیذ  یهاها در سازه هیکرونباخ گو  یزان 

ن  ییایپا تأیپرسشنامه  به استرس    هاید شده است. دادهییز  از پرسشنامه    شدهادراکمربوط  با استفاده 

ه است.  یگو  16ن پرسشنامه شامل ی شدند. ا   یگردآور  (Cohen et al., 1983) همکارانو    استاندارد اکوهن

نیا  ییایپا ب  هایپژوهشز در  ین پرسشنامه  قابل  یرگیاندازه  0/ 88تا    81/0ن  یمختلف  ت  یشده است و 

، با توجه به نو بودن یانجیر میسنجش متغ  یرا دارد. برا  شدهمشاهده رات  ییدرصد تغ  49/ 9  ینبی شیپ

دهندگان قرار  ار پاسخیه جداگانه در اخت یآن، شش گو  یاستاندارد برا   ای پرسشنامه  نبودو    ینفودمیده ایپد

با   یریا همان درگیوع کرونا )یاخبار مختلف و متناقض در دوران شل  یزان مواجهه آنان با سمیگرفت تا  

ن استفاده شد  یوسته پرسلاپیها، از فرم پرسشنامه  ارسال پرسشنامه  یشود. برا  یابی( ارزینفودمیده ایپد

آپ و  واتس یهارسانامیدر پ یان دانشگاه رازیمتعلق به دانشجو هایق گروهطریها از نک پرسشنامهیو ل

نفر   370روز تعداد  29ان قرار گرفت. در فاصله یار همه دانشجواختیتلگرام و سامانه آموزش گلستان در 

 افزارها از نرم داده   وتحلیلیهتجز  یل کردند. برایدر پژوهش مشارکت و پرسشنامه را تکم  یاندانشجواز  

قرار گرفتند.    وتحلیلیهتجزمورد    یاستنباطو    یفتوصیها در دو سطح  استفاده شد. داده اسالپیاسمارت  

ب  یش داده شده است. با توجه به مدل در مرحله اول ضرایفرض پژوهش نماشیمدل پ(  1) در شکل  

)اطلاعات(  ابعاد    یونیرگرس شامل  سواد  و     «یابیارز»،  «درک»،  «خواندن»،  «یدسترس»سلامت 

م سواد اطلاعات  یمرحله دوم اثر مستقبر سواد اطلاعات سلامت محاسبه شد. در    «و کاربرد  یریگمیتصم»

استرس   بر  همچن  شدهادراکسلامت  اثرات  یو  برآورد    یهامؤلفه  یرمستقیم غن  اطلاعات سلامت  سواد 

گر، وارد مدل شده و نقش آن در  لیر تعدیمتغ  عنوان به  ی نفودمیر ا یدر مرحله سوم متغ  یتاً نهاد و  یگرد

 .شد ی بررس شدهادراکن سواد اطلاعات سلامت و استرس یل روابط بیتعد
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 فرضشی. مدل پ1شکل 

 

 اهیافته

  ازنظر ( مرد بودند.  6/41)  154( زن و  4/58نفر )  216  بیترتبه،  کنندهشرکتنفر    370از مجموع  

  72ارشد، یکارشناس ی( دانشجو29/ 7نفر )  110 ،یکارشناس  ی( دانشجو50/ 8نفر ) 188 یلیمقطع تحص

به دانشکده    لق( متع9/15نفر )  59  کنندهمشارکتتعداد    نیدکترا بودند. از مجموع ا   ی ( دانشجو19/ 5نفر )

و    اتی( وابسته به دانشکده ادب6/14نفر )   54  ،یمی( متعلق به دانشکده ش9/14نفر )  55  ،یعلوم اجتماع

  ، یو مهندس  ی( مربوط به دانشکده فن8/13نفر )  51دانشکده علوم،    ی( دانشجو1/14نفر )  52  ،یعلوم انسان

  ن ی انگیبودند. م   ی ز در دانشکده دامپزشک ی( ن12/ 4نفر )   46و    یدانشکده کشاورز  ی ( دانشجو13/ 8نفر )  51

 .( بود2/8) اریمعسال با انحراف  25 کنندهشرکتسن افراد 

توأم    رییتغ  ای  یی ورداهم  زانیپرسشنامه، ابتدا م   قیاز طر  آمدهدستبه  یهاداده  لیوتحلهیتجز  یبرا

 ها افتهیشد.    یبررس  انسیکوار  سی، با استفاده از ماترشدهادراکابعاد سواد اطلاعات سلامت و استرس  

بدان معنا است    نیا(.  cov=0.028)  ت بالاسمثبت و  شدهادراکو استرس    یابیارز  ن یب  انسیکوارنشان داد  

  شده ادراکو استرس   یدسترس  انسیکمتر شدن با هم دارند. در عوض کوار  ایبه رشد    لیتما  ریدو متغ  نیا

دسترس  نیا  (.cov=-0.002)  تاس  یمنف کاهش  با  که  است  معنا  م  یبدان  اطلاعات  استرس    زان یبه 

ب  انسیکوار  نیبالاتر  گرید  ی. از سو کندیم  دایپ   شیافزا  شدهادراک ابعاد سواد اطلاعات سلامت    نیدر 

  ی دسترس مربوط به کاربرد و    انسیکوار  نیترنییو پا ( cov=0.232)  تاطلاعا  یابیمربوط به خواندن و ارز

(cov=0.044) تاس.  

 شینما   ی نفودم ی و ا   شده ادراک ابعاد سلامت، استرس    ی رها ی متغ  ار ی و انحراف مع  ن ی انگی م  ( 1)جدول    در 

 ی که پراکندگ   دهندی هستند و نشان م  ی اعداد کوچک   اری انحراف مع   یبرا   آمده دست به داده شده است. اعداد  

 و نمونه پژوهش قابل اعتماد هستند.  یری گ بدان معنا است که ابزار اندازه  ن ی کم است. ا   نی انگ ی م  رامون ی اعداد پ
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 معیارو انحراف  میانگین. 1جدول 

 
به  دسترسی

 اطلاعات
 خواندن 

درک 

 اطلاعات

 ارزیابی

 اطلاعات

کاربرد  

 اطلاعات
 اینفودمی  استرس

 9/2 8/2 7/3 6/3 1/4 6/3 9/3 میانگین 

انحراف 
 استاندارد

52 /0 04 /1 45 /0 64/0 43 /0 37 /0 66/0 

همبستگ آزمون  استرس    پیرسون  یاز  سلامت،  سواد  ابعاد  رابطه  آزمون  و   شدهادراکجهت 

  ی همبستگ   شدهادراکابعاد سواد سلامت و استرس    ین ب  ( 2)  استفاده شد. با توجه به جدول  ینفودمیا

و استرس    ینفودمیا  ین(. بr= -.002, .020, .088, .114, .018, n=370, p > .05مشاهده نشد )  یمعنادار

  یم ( و جهت رابطه مثبت و مستق r= .412, n=370, p < .05مشاهده شد )  یمعنادار  یهمبستگ  شدهادراک

 در حد متوسط است.  آمدهدستبه ی و شدت همبستگ

 
 ینفودمی و ا شدهادراک رابطه ابعاد سواد سلامت، استرس  یس. ماتر2جدول 

 
به   یدسترس

 اطلاعات
 خواندن

درک 

 اطلاعات

 یابیارز

 اطلاعات

کاربرد  

 اطلاعات
 ینفودمی ا استرس 

به  دسترسی

 اطلاعات
1       

      1 392/0* خواندن 

     1 435/0* 435/0* درک اطلاعات

    1 477/0* 342/0* 254/0* اطلاعات ارزیابی

   1 464/0* 421/0* 320/0* 192/0* کاربرد اطلاعات

  1 0/ 018** 0/ 114** 0/ 088** 0/ 020** - 0/ 009** استرس

 1 412/0* 162/0* 176/0* 039/0* 063/0** - 062/0** اینفودمی 

Sig= P =< .05*, no sig= p > .05** 

همبستگ(  2)در شکل   استرس    ینمودار  و  است.   شدهادراکابعاد سواد سلامت  داده شده  نشان 

 وجود ندارد.  یهمبستگ شدهادراکابعاد سواد سلامت و استرس    ینب دهدینمودار نشان م

 



 1403، سال  2، شماره 14دوره                    نامه کتابداری و اطلاع رسانی، دانشگاه فردوسی مشهد        پژوهش  125  

 
 شدهادراک ابعاد سواد سلامت و استرس  ی. نمودار همبستگ2شکل 

تعد نقش  با  رابطه  ب  ینفودمیا  یلگریدر  رابطه  از    شدهادراکابعاد سواد سلامت و استرس    یندر 

 آمده است.  ( 3)آن در جدول  یج( استفاده شد که نتایلی)تعد یمراتبسلسله  یونرگرس

 شدهادراککاربرد، استرس  یابی،خواندن، درک، ارز  ی،: دسترسهابینیش: پ1مدل 

 اینفودمی *شدهادراککاربرد، استرس  یابی،خواندن، درک، ارز  ی،: دسترسهابینیش: پ2مدل 

 برای  R2=.021در مدل اول مقدار    یعنی ( معنادار است؛  R2)   یین تع   یب آزمون ضر (  3)با توجه به جدول  

به   یینتع   یبمقدار ضر   ینفودمیا   یلگر تعد   یرابعاد سواد سلامت و استرس است که در مدل دوم با ورود متغ 

R2=.185   ابعاد سواد   یبرا   ینفودمیگفت ا  توانی م   ینکرد و همچنان معنادار است. بنابرا   یداپ   ییر تغ رابطه 

تنها بعد کاربرد   دهد ی نشان م   یز )بتا( ن یر تأث   یب ضر  یر دارد. مقاد   یلگری نقش تعد   شده ادراک سلامت و استرس  

 دارند.   یم معنادار هستند و بر استرس اثر مستق  05/0در سطح کمتر از    ینودمی اطلاعات از ابعاد سواد سلامت و ا 

 ابعاد سواد سلامت و استرس ادراک  بیندر رابطه  اینفودمی تعدیلگری. نقش 3جدول 

Beta Sig. F 
استاندارد  خطای

 تخمینی

R 

Square 
R مدل هابینپیش 

**610/0 - 

179/0 53 /1 37 /0 21 /0 144/0 

 لاعات طبه ا  دسترسی

1 

 خواندن  - 17/0**

 درک اطلاعات  0/ 089**

 اطلاعات   ارزیابی - 0/ 119*

 کاربرد اطلاعات  - 0/ 075**

**110 /01 - 

000/0 73 /13 37 /0 185/0 430/0 

 لاعات طبه ا  دسترسی

2 

 خواندن  - 0/ 330**

 درک اطلاعات  - 0/ 112**

 اطلاعات   ارزیابی - 51/0**

 کاربرد اطلاعات  - 0/ 107*

 اینفودمی  0/ 417*

P =< .05*, p > .05** 
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 گیری نتیجه

 شدهادراکرا با استرس    یان دانشگاه رازیتا رابطه سواد سلامت دانشجو  است   درصددپژوهش حاضر  

  ی برا قرار دهد.    ی، مورد بررس19د  ی کوو  یماری وع بیروس کرونا و شیو  ی رگیتوسط آنان در دوران همه

 استفاده شد.   یجزئکرد حداقل مربعات ی با رو یمعادلات ساختار یابیپژوهش از مدل یهاهیفرض یبررس

  ی اطلاعات و دسترس   یابیسواد سلامت شامل ارزن پژوهش نشان داد که دو بعد از ابعاد  یا  هایافتهی

اطلاعات   منفیکووار  یدارا  یبترتبهبه  و  مثبت  استرس    یانس  در   شدهادراکبا  بودند.  پژوهش  جامعه 

ن  یشود. ا  شدهادراکش استرس  یتواند باعث افزای اطلاعات سلامت م  یابید گفت ارزیافته باین  یل ایتحل

ن  یی در صورت پا اینکهآن ذکر کرد. نخست  ی ل را برایتوان دو دلیبه نظر نرسد اما م  ی د منطقیافته شای

ارزیفرا  احتمالاًبودن سواد سلامت،   نتیصورت گ  یهم که جد  هرقدر  یابیند  به  جه و درک یرد، منجر 

اید در شرا یشود. نکته دوم را بایا موثق بودن اطلاعات نمیدرست از صحت   ک رخ داده در  ینفودم یط 

غیس  یط ین شرایکرونا جستجو کرد. در چنوع  یبحران ش  کنترلیل  ناموثق    یرقابل  از اطلاعات موثق و 

اطلاعات شود.    یابیو ارز  یلیتواند باعث خطا در تحلیخود م   یاطلاعات  یشود که وجود آلودگیمنتشر م

مطلب باشد  ن  ین ایتواند مبیم  شدهادراکبه اطلاعات با استرس    یدسترس  یانس منفیگر کووارید  ی از سو

دسترس دارا   یکه  اگر  سلامت،  اطلاعات  م  یبه  باشند،  استرس  یاعتبار  کاهش  در    شده ادراکتواند 

به اطلاعات   دسترسیگونه که  دارد و همان  یهدوسوک وجه  یبه اطلاعات    یدسترس   اساساً  ن باشد.آفرینقش

 احتمال بهبه اطلاعات سلامت نامعتبر    یرا کاهش دهد، دسترس  شدهادراکتواند استرس  یسلامت معتبر م 

روس کرونا که یوع وین امر در دوران شیخواهد داشت. ا ی را در پ شدهادراکش استرس یاد، افزایار زیبس

رسد؛  یشتر محتمل به نظر میروس کرونا مواجه بود، بینه ویجهان با انتشار گسترده اطلاعات نامعتبر در زم

ش استرس  ینامعتبر بودند( باعث افزا احتمالاًاد به اطلاعات )که یز یها نشان داد دسترس افته ی کهینحوبه

با آن،    هایتحلیلو    نتیجه  این د.  یگرد  شدهادراک و    چندبعدیبودن و    پیچیدهمرتبط  بودن اطلاعات 

استرس    یشبر افزا  اطلاعات  یابیارز  یرتأثامر )  ایناز    بخشی،  نای  برعلاوهکند.  می  تأییدآن را    اثرگذاری

  قطعیت   نبوداز    ناشی( ممکن است  شدهادراکبه اطلاعات بر کاهش استرس    یو اثر دسترس  شدهادراک

توان در خصوص اثر اطلاعات بحث کرد. از  نمیتام    قطعیتباشد که با    واقعیت  این از اطلاعات و    ناشی

که   یپراکنش اطلاعات و اخبار یلو س   ینفودمیکو ا ی بحران یط گونه که گفته شد؛ شراهمان دیگر سوی

 یابی باعث شود تا ارز  یجهو در نت  یفزایدب  یتقطع  نبود  ینتواند بر امینشده است    تائیدها  و دقّت آن  صحت

 .شود شدهادراکاسترس   یشکاهش، باعث افزا یجابهبه اطلاعات  یو دسترس 

برخ  یرتأث کنترل  بر  اطلاعات سلامت  ب   ی سواد  مورد  ین   پیشترها  یماریاز  چون    یافراد   یدتأکز 

،  (Akhu‐Zaheya et al., 2014)، اکوزاهى و همکاران  (Eriksson-Backa et al., 2012)باکا  ـکسونیار

،  (Yang, 2019) انگی، (Haruna & Hu, 2018) ائوی، هارونا و ژ(Griffey et al., 2014) همکاران  و فیگر

  ی و توسل  ی، جعفر  (Pinto et al., 2020) همکاراننتو و  ی،  پ(Aharony & Gazit, 2019)  تیو گز  یآهوران
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(Jafari & Tavassoli, 2020)و گوا  ی، ل  (Li & Guo, 2021)ناکس و همکاری، ه  (Hicks et al., 2023)  

  ی اط علمیت احت یتوان با رعایم  احتمالاًها را  یماری سواد اطلاعات سلامت بر ب  یاثربخشقرار گرفته بود.  

م داد؛ و بتوان استدلال نمود که ابعاد سواد  یز تعمین   شدهادراکر استرس  ینظ  یرفتار  هاییبه ناهنجار

  .دیباشد و آن را کنترل نما یرگذارتأث شدهادراکتواند بر استرس یسلامت م

  احتمالاً ،  یط عادی( در شراشدهادراکسواد سلامت بر استرس    یرتأث)  ین اثرگذاریگر اید  یی از سو

روس کرونا یو  یرگیدر همه  آنچهر  ی رمعمول نظ یط غی شرادر    شدهادراکسواد سلامت بر استرس    یرتأثبا  

 یر  با حذف بارهایب مسیضرا  یمعنادار»سه دو مدل  ین پژوهش و مقایج ایرخ داد؛ متفاوت است. نتا

 « شدهادراکبر روابط ابعاد اطلاعات سلامت و استرس    ینفودمیگر الیر تعدیاثر متغ»و     «فیضع  یعامل

  ی رعادیو غ  یط عادیدر دو شرا  شدهادراکسواد سلامت بر استرس    یاثربخش  یتفاوت الگو  دهندهنشان

اطلاعات سلامت بر هر   یرتأثاست  معنیبدان  اینود.  ب( ی نفودمیده ایروس کرونا و رخ دادن پدیوع وی)ش

ها یافتهو رخداد است.  پدیدهو بستر  ینه تابع بافت، زم ـ شدهادراکاسترس   ازجمله  ـ  ای پدیده یارخداد 

  آنچه   نظیر  یبحران  یطدر شرا  پژوهش نشان داد که  اینها در  مرتبط با آن  هایگیرینتیجهها و  تحلیلو  

معمول    هایها با مدلاطلاعات بر انسان  یرگذاریتأثمدل    احتمالاً  یم؛شاهد آن بود  19  یدکوو  ینفودمی در ا

در    کلاسیکو   تفاوت  میرخ    عادی  شرایطکه  رفتارهاو    دارد  بسیاریدهد؛   ازجمله)  یرعادیغ  یبروز 

  ی ماریب   یرگیل، زلزله، همهیر جنگ، س ینظ   ی ط بحرانی مردم در شرا  ی از سواطلاعات(  با    تعامل  رفتارهای

از    یکی  ی نفودمیده ایروس کرونا و متعاقب آن بروز پدیوع ویمعمول است. ش   ی امر  احتمالاً ر آن  یو نظا

، با انتشار  یماریروس و گسترش ب یر ویتکث   برعلاوهروس کرونا،  یو  ی رگیبود. در همه  ی ط بحرانین شرایچن

با    سویککه بشر از    یطین شرایم. در چنیرو بودبهکنترل اطلاعات مرتبط با سلامت رو  یرقابلغع و  یوس

توان  میرو است؛  رمستند و نادرست روبهیغ  بعضاًل اخبار  یگر با سید  یمواجه و از سو  یماریخطر ابتلا به ب

ان شد. مشاهده و یبحران کرونا نما ی نفودمین امر در ایرا داشت. ا یلیو تحل یرفتار یختگریانتظار درهم

 یرهایر متغیزان تأثیدر رابطه با م  کنندهیل تعدر  یمتغ  عنوانبه  ینفودمیو ورود ا(  3)و    (2)سه دو شکل  یمقا

سواد اطلاعات سلامت بر   یرگذاریتأث یند عادیتواند کل فرایم ینفودمیمستقل و وابسته، نشان داد که ا

که اکتساب و  آن  واسطهبه  یطین شرایقرار داده و دگرگون کند. در چن  یرتأثتحترا    شدهادراکاسترس  

 ی توان اثرگذاریدهد، میرخ م   یو بحران  ی رعادیغ  هاینهیط و زمی اطلاعات سلامت در شرا  یابیل و ارزتحلی

( را انتظار داشت. در  شدهادراکر وابسته )استرس یر مستقل )سواد اطلاعات سلامت( بر متغیمتفاوت متغ

تواند باعث رخ دادن رفتارها و آثار متفاوت  یمتفاوت م  ینه و بستریهمانند زم  ینفودمیتوان گفت ایواقع م

ز  ین پیشترکسب اطلاعات مربوط به سواد سلامت  ازجمله یاطلاعات ینه بر رفتارهایبافت و زم یرتأث. شود

 & Ghaffari)  یب یو پورحب  ی، غفار( Borji et al., 2017) همکارانو   یر برجینظ   یمتعدد  هایدر پژوهش

Pourhabibi, 2019)همکارانو    یشهول  ی، عبداله  (Abdullahi Shahvali et al., 2019) زارع ،  (Zare et 

al., 2017)اکوزاهى و همکاران ، (Akhu‐Zaheya et al., 2014)همکاران  و    یفری، گر(Griffey et al., 
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ن  یج برآمده از ای،  مورد اشاره قرار گرفته بود که نتا(Aharony & Gazit, 2019)  تیو گز  یآهوران،  (2014

  نمود. تأییدز آن را یپژوهش ن

ن استنباط نمود که ابعاد سواد سلامت قدرت  چنین پژوهش  یج ایها و نتاافتهیتوان از  ی م  یطورکلبه

از    یاریل بسیتواند در کنترل و تعدیرا دارند و سواد اطلاعات سلامت، م  شدهادراکاسترس    ینی بشیپ

ا  ی شدهادراکبگذارد. استرس  یرتأث (شدهادراکاسترس  ازجمله) یرفتار هاییناهنجار ازجملهها یماریب

توان انتظار یاست که م یرفتار هاییاز انواع ناهنجار  یک ی زان استرس خود، ینه م ی زمهمان باور فرد در 

د که  آییش میپ  ی طی شرا  یحال گاهنیت نمود. با ایریسطح سواد سلامت بتوان آن را مد یداشت با ارتقا

استرس    یاثربخش بر  تغ  شدهادراکسواد سلامت  دچار  است  بن ییممکن  مدلیادیرات  از  و    های ن شود 

ر  نظی یشمولجهان  یماریبروز ب ؛ن پژوهش نشان دادیج انتایگونه که ت نکند. همانیتبع یو سنتمعمول 

و متضاد با هم که از آن  اعتماد    یرقابلغ  بعضاًاخبار مختلف و    ازاندازهیشبآن انتشار    یو در پ  19د  یکوو

دچار   شدهادراکسواد سلامت بر استرس    یاثرگذارند  یشود؛ باعث شد تا کل فرایاد می  ینفودمی ا  عنوانبه

درمان   هایوهی، ش یماریاز ب  یرگیشیپ  یهات در روشیقطععدماز    یبخش  احتمالاًشود.    یختگریدرهم

سواد    یک بود. توسعه و ارتقاینفودمیط این شرایاز هم  یمتعاقب آن و ... ناش  هایت استرسیریآن، مد

شا استرس  یسلامت  کنترل  در  بتواند  شرا  شدهادراکد  عاد یدر  وضع  یط  در  اما  باشد   هایتیاثرگذار 

ز آشنا شد  ین ینفودمیده اید با پدیم و بایک هست یفراتر از سواد سلامت کلاس یزیازمند چ یک، نینفودمیا

  مجدد   یدی تأکپژوهش    ینا  نتایجموارد،    یندر کنار همه ا  افت.یآن تسلط    هاییژگیو بر مختصات و و

پ  بود اثرپذ  یچیدگیبر  و  اطلاعات  اثرگذار  یریمقوله  از شرا  توأمان  یو  آن    یرامونیپ  یطآن  از  آنچه  و 

سطح   یارتقاشود می  پیشنهادن پژوهش، یج ایبا توجه به نتا .شودیم یاداطلاعات  ینهبافت و زم عنوانبه

سلامت    ی ابیاطلاع   هایبهبود مهارت،  یآموزش  هایدوره  ی ق برگزاریسواد اطلاعات سلامت جامعه از طر

 یو ارتقا  شدهادراکبا استرس    ییآشنا  یبرا  هاییکارگاه   یبرگزار،  مرتبط  هایکارگاه  یق برگزاریاز طر

. از گیرددر دستور کار قرار  ینفودمی ده ایبا پد  ییآشنا  منظوربه  هاییدوره  یبرگزارو    مهارت کنترل آن

با    ییجامعه دانشجو  ین پژوهش بر رویا  یگرد  ییسو ک  ی صورت گرفته است و رابطه سواد سلامت را 

ج برآمده از یتوان نتایاط میت احتی با رعا  هرچندمورد مطالعه قرار داد.    شدهادراکاسترس    یعنیر  یمتغ

ز  ی گر نید  ی ایها، از زوایبررس  گونهینااز است تا  یرسد ن ینظر م م داد؛ اما به  یز تعمیگر جوامع ن یآن را به د

  ی پژوهش  هایجامعه  ی بر روپژوهش    این انجام    :ازاند  عبارت  ی موضوع  هاین حوزهیاز ا   یرند. برخیصورت گ

شرا  یاطلاعات  یرفتارها  ی بررس  ،گرید ای در  سنجش    منظوربه  یتجرب  هایپژوهشنجام  او    ی نفودمیط 

 رها.یر در متغییمداخله و تغ یرگذاریتأث

 

 *** 
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