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Abstract
Introduction: In recent years, the reliance of organizations on the knowledge capital
that originates from their employees has increased. This internal knowledge is the
main factor of success and survival in today's business environment. Knowledge-
oriented organizations consider knowledge sharing as an important learning strategy
to achieve innovative performance. With the increasing dependence of the economy
on knowledge, today knowledge is considered as the most important factor in gaining
competitive advantage and achieving greater performance and profitability. All
organizations -both large and small ones- consider knowledge as an essential
resource in gaining a competitive advantage. Of course, Knowledge will be effective
when it is shared among the employees of the organization and finally used in
practice. Therefore, knowledge sharing not only makes employees share their
previous knowledge with others, it also helps them to gain valuable new knowledge;
It helps to create, improve and implement innovative ideas. This research aims to
develop the argument that knowledge sharing strengthens the effect of the role of
organizational climate on innovative work behavior; It examines the effect of
organizational climate on the innovative behavior of employees and the mediating
role of knowledge sharing in knowledge-based companies in Fars province, in order
to properly understand the type of relationship and how organizational climate and
knowledge sharing influence the innovative performance of employees in
knowledge-based companies. Managers find the possibility to plan and manage more
appropriate measures for the development of innovation in the company, in line with
the greater productivity of the organization.
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Method: The current research is an applied research. which investigated the effect
of organizational climate on knowledge sharing and innovative work behavior of
employees of knowledge-based companies in Fars province in the year 2021 with an
experimental method. According to Cochran's formula, the statistical sample size is
190 people. Due to the possibility of non-cooperation of some statistical samples in
completing the questionnaire, the questionnaire was sent to 250 people from the
statistical population. 235 questionnaires were completed by employees of
knowledge-based companies. In order to cover the objectives of the research, a
combined questionnaire was used, including the organizational climate
questionnaire of Jane, Farmer, Pichatka, Frederick and Lukas (2015), the knowledge
sharing questionnaire of Jane et al. (2015) and the innovative behavior questionnaire
of Janssen (2004). In order to analyze the data and respond to the research
hypotheses, confirmatory factor analysis and structural equation modeling were used
by SmartPLS software. In order to check the validity of the questionnaire, formal
and content validity methods were used. In this way, the questionnaire was given to
5 experts in the field of entrepreneurship, and they were asked for their opinions on
the questions and the evaluation of the hypotheses, and they unanimously approved
the questionnaire. Also, a confirmatory factor analysis was carried out using
SmartPLS software, and its validity checked out. In order to calculate the reliability
of the questionnaire, Cronbach's alpha coefficient was calculated. The partial least
squares method was used to validate the model. The results of running the model in
the standard estimation mode show the direction and intensity of the relationship
between the variables. In order to check the significance of the relationships between
the variables of the model, the bootstrap method was used. In this research,
convergent validity, composite reliability, Cronbach's alpha and divergent validity
were used to fit the external model.
Findings: In the case of all constructs, the average variance extracted is greater than
0.5, so there is a convergent validity. Cronbach's alpha of all variables is greater than
0.7, so the reliability is confirmed. The combined reliability value is also greater than
the extracted average variance and in all cases, it is greater than the threshold of 0.7,
so the third condition is also met. The coefficient of influence of organizational
climate on innovative behavior was obtained as 0.409. Also, the value of t statistic
is 4.160. Therefore, it can be claimed with 95% certainty: organizational climate has
a positive and significant effect on innovative behavior. The coefficient of influence
of organizational atmosphere on knowledge sharing was obtained as 0.854. Also, the
value of t-test is 9.522. Therefore, it can be claimed with 95% confidence that
organizational climate has a positive and significant effect on knowledge sharing.
The effect coefficient of knowledge sharing on innovative behavior is 0.396. Also,
the value of t-test was 2.575. Therefore, it can be claimed with 95% confidence:
knowledge sharing has a positive and significant effect on innovative behavior.
Discussion and conclusion: Based on the results obtained in this research, the
organizational climate has a positive and significant effect on the knowledge sharing
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of employees in knowledge-based companies. Examining the relationship between
knowledge sharing and innovative work behavior confirms the positive and
significant effect of knowledge sharing on innovative behavior among employees of
knowledge-based companies. The innovative behavior of employees is a type of
motivating behavior; on the other hand, sharing knowledge is a behavior beyond the
actual role of employees in the organization. Therefore, considering this fact, it can
be expected that when the level of knowledge and information exchange in the
organization is higher, the motivation of employees for innovative activities will
increase. Therefore, the increase of information resources resulting from knowledge
sharing can be considered as one of the factors of innovative work behavior in the
organization. The general results of this research show the direct and indirect effect
of the organizational climate (through knowledge sharing) on the innovative work
behavior of employees of knowledge-based companies in Fars province. Knowledge
sharing increases the effect of organizational climate on innovative work behavior.
Based on this, it can be concluded that knowledge sharing behavior has a decisive
role in the emergence of innovative work behavior.
Keywords: Organizational climate, Innovative work behavior, Knowledge
sharing, knowledge-based companies, Fars province.
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 یناسر علاطا ويرادباتک همانشهوژپ
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هناروآون راک راتفر و شناد كارتشا رب   ینامزاس وج   ریثأت  یسررب
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  یمرهج خسار هنافرع

.نار یا،نارهت،رونمایپ هاگشناد داصتقا هورگ،یبرم

1402 /09 /30:راشتنا خیرات03/1402 /17:شریذپ خیرات1400 /12 /02:يرگنزاب خیرات1400 /07 /19:تفایرد خیرات

  هناروآون راک راتفر و شناد كارتشا  رب ینامزاس وج ریثأت یسررب.)1402 (   هنافرع ,یمرهج خسار ؛ لع ,دنوناریب   ؛ نیورپ ,مدقم روپ فجن   :دانتسا

:doi  .197 -216  ,)2 (13   ، یناسر علاطا و يرادباتک همان شهوژپ. ) سراف ناتسا ناینب شناد ياه تکرش: هعلاطمدروم(
10.22067/infosci.2023.77844.1126

 هدیکچ

  ناینبشناد  ياهتکرش نانکراک هناروآون  راک راتفر و شناد كارتشا رب ینامزاس وج ریثأت یسررب فده اب شهوژپ نیا :همدقم

 .تسا هدش ماجنا و

  نیا يرامآ هعماج  .تسا  یشیامزآ  ،تاعلاطا  يروآدرگ شور رظنزا و  يدربراک  ،فده ساسا رب  رضاح شهوژپ :یسانششور

  ،نارکوک لومرف ساسا رب .تسا  1400  لاس رد سراف ناتسا ناینبشناد  ياهتکرش یمسر نانکراک یمامت لماش شهوژپ

  ،)2015(  ناراکمه و نیج  ینامزاس وج  درادناتسا  همانشسرپ زا اههداد  يروآدرگ  روظنمهب  .تسا رفن  190  يرامآ هنومن مجح

لیلحت يارب .دش هدافتسا )2004 (  نسناج  هناروآون  راک  راتفر  همانشسرپ و  )2015(  ناراکمه و نیج  شناد   كارتشا همانشسرپ

ییایاپ رادقم .دش هدافتسا سالایپ ترامسا رازفامرن رد يراتخاس تلاداعم یبایلدم و يدییأت  لماع لیلحت ياهنومزآ زا هداد

 .دیدرگ هبساحم خابنورک يافلآ کمک هب همانشسرپ

- كارتشا رب ینامزاس وج نینچمه .)=4t /160 ( دراد  تبثم و میقتسم ریثأت هناروآون راک راتفر رب ینامزاس وج داد  ناشن  جیاتن : اه هتفای

  رب یتبثم و رادانعم ریثأت میقتسم تروص هب  زین شناد يراذگ كارتشا یفرط زا .)=9t /522 ( دراد  تبثم و میقتسم ریثأت شناد يرا ذ گ

  .)=3z /516 ( درادمیقتسمریغ ریثأت هناروآون راتفر رب شناد يراذگ كارتشا هطساو هب  ینامزاس وج .)=2t /575 ( درادهناروآون راک راتفر

 .تسا هتفای شیازفا شناد كارتشا   هطساو هب  هناروآون راک راتفر رب ینامزاس وج میقتسمریغ تبثم ریثأت

  هب دنیارف تی مها و هاگیاج هدنهد ناشن هناروآون راک راتفر و   ینامزاس وج  نیب طابترا رد شناد كارتشا تبثم شقن : يریگ هجیتن

  راک راتفر زا هنیشیب هدافتسا   روظنم هب ،نای نب شناد  ياه تکرش ساسا نیا رب .تسا ناینب شناد ياه تکرش رد شناد يراذگ كارتشا

 .دنیامن مهارف دوخ نانکراک نیب رد شناد يراذگ كارتشا تهج ار یبسانم   ینامزاس وج  تسیاب یم دوخ نانکراک هناروآون

.سراف ناتسا ،ناینبشنادياهتکرش ،شنادكارتشا ،هناروآون راک راتفر ،ینامزاس وج :اههژاودیلک
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 هلئسم نایب و همدقم

   شور  ای  ،یبایرازاب  دیدج  شور  ای  و  هدیا  ،لااک  ،لوصحم  دوبهب  ای   يزاسهدایپ  زا  تسا  ترابع يروآون

& ,Momeni, Ebrahimpour( ینامزاس  جراخ  طباور  و  يراک  طیحم  ،يراجت  روما  رد  يدیدج  ینامزاس

Ajirloo, 2014(. نیا رب  .دهدیم  ناشن  ار  ششوپ  تحت  دراوم  و  يروآون  عیسو  هنماد  یبوخهب  ،فیرعت  نیا

 ،هعسوتو قیقحت  ،شزومآ   لماش  ،فلتخم  میهافم  يا هعومجم  زا  لکشتم  ناوتیم  ار  يروآون  دنیآرف ساسا

,Battistelli, Odoardi( تسناد  يراذگهیامرس  و  یبایرازاب   ،تیریدم  ،يروانف  لاقتنا  ،ینابیتشپ  ياهراتخاس

Vandenberghe, Di Napoli, & Piccione, 2019(.

  نامزاس رد يروآون یلصا نکر نانکراک هک تسا نیا يروآون و تیقلاخ  اب هطبار رد تیمها زئاح هتکن

رد نانکراک هناروآون راک  راتفر   يلااب حطس  .)Theurer, Tumasjan, & Welpe, 2018( دنهدیم لیکشت  ار

  ی گتسب راک هب طوبرم تلاکشم اب هلباقم  يارب   دی دج  ياههدیا  يارجا و  ج یورت  ،هدیا قلخ   دنیآرف هب راک لحم

ياههدیا دیلوت تهج  اهنامزاس  ،ساسا نیا رب .)Fatemi, Sadeghian, Ganji, & Johnson, 2022(  دراد

& ,Anser, Yousaf, Khan(  دنراد دوخ نانکراک   ياهییاناوت و  اهتراهم ،شناد دوبهب هب   لیامت   دیدج

Usman, 2020(. تروپنواد  و كاسورپ رظن ساسا رب )بوچراهچ ،ینتم تاعلاطا زا یبیکرت شناد ،)1998

  ،اهتراهم ،ینامزاسگنهرف  ناونعهب  نینچمه شناد .دوشیم يروآون هب رجنم هک تسا ناگربخ  هبرجت و

& Davenport( دراذگیم رثا یناسنا رکفت و راتفر يور رب هک تسا  هدش  يراذگدک  ياه يروئت و دوهش

Prusak, 1998(. یچوکاتواکانون .تسا  شناد كارتشا ینامزاس  تیقفوم  رب  راذگریثأت  لماو ع  زا یکی  

،راهم ار نآناوتیم نآزادعبودراددوجو  ،دشدیلوت هکنیازاسپاهنتشناد«   هک دندقتعم)1995(

ار نامزاس  ياقب  شناد كارتشا  نادقف  اسبهچ .)Nonaka & Takeuchi, 1995( »دومنمیهستای يراذگدک

  اه يروآونشیازفا هبلی امت،دننکی مکیرحت ارشناد كارتشاهکییاهنامزاس.)Lin, 2007( دنکلتخم

 دننکیم مهارف ناروآون  يارب ار  یتصرف  اهنامزاس نیا .)Akram, Lei, Haider, & Hussain, 2020( دنراد

تاعلاطم .دننکیم  ی نامزاس  یلخاد و   ینوریب شناد رد واکودنک هب  قیوشت ار اهنآ و دننک بسک تاعلاطا ات

،یمطاف و )2020(2 روپهی و نی ،هلیوناککم ،یساودناو ؛)2020(1ناخ و هیلرامسا ،گنای ،اونامثع نیشیپ

هک   یناسک  هناروآون   راک راتفر   رب ار نانکراک   شناد كارتشا   ریثأت  )2022(  3 نوسنهوج ،یجنگ ،نایقداص

تردنهب هتشذگ  تاقیقحت  رد  هک  ییاههبنج زا  یکی  ،لاحنیااب .دناهدرک  یسررب   دننکیم  تفایرد شناد

نانکراک هناروآون راک راتفر رب شناد  كارتشا  هطساوهب ینامزاس وج  ایآ هک تسا  نیا  هتفرگ  رارق  یسرربدروم

صخشمان هناروآون راک راتفر رب شناد  كارتشا  و   ینامزاس وج  ریثأت  ،یلبق تاعلاطم رد  ؟ریخ  ای  دراذگ یم  ریثأت

 .تسا هدنامی قاب

1. Usmanova, Yang, Sumarliah, Khan, & Khan
2. Vandavasi, McConville, Uen, & Yepuru
3. Fatemi, Sadeghian, Ganji & Johnson
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  ؛دنهد رارق نیریاس رایتخا رد ار دوخ یلبق شناد نانکراک هک دوشیم ثعاب  اهنتهن  شناد كارتشا

يزاسهدایپ و دوبهب ،داجیا هب رما نیا ؛دنروآ  تسد هب  زین ار يدیدج دنمشزرا شناد ات دنکیم کمک هکلب

هک یتبثم يژرنا ات دوشیم ثعاب شناد كارتشا .)Akram et al., 2020 ( دنکیم کمک هناروآون ياههدیا

  هداد شهاک ار يراک طیحم زا یشان یفنم ياهراشف ،دوشیم داجیا نانکراک رد شناد كارتشا  تروصهب

   روحمشناد  هرود رد هک تسا تهج نیا هب .دوشیم نانکراک هناروآون ياهراتفر و اهتیلاعف شیازفا ثعاب و

  دنریگیم رظن رد هناروآون درکلمع هب یبایتسد تهج يریگدای مهم دربهار ناونعهب ار شناد كارتشا ،ینونک

)De Clercq, Dimov, & Belausteguigoitia, 2016(. 

  رضاح شهوژپ ،اهنامزاس  هعسوتودشر رد شناد يراذگكارتشا هب دنیارف و شناد تیمها هب هجوت اب

  راک راتفر رب ینامزاس وج ریثأت رد شناد كارتشا شقن هک دهد خساپ یلک  لاؤس  نیا هب ات دراد رظن رد

  یسررب هب طوبرم  شهوژپ  نیا يروآون هبنج ؟تسیچ سراف ناتسا ناینبشناد  ياهتکرش نانکراک هناروآون

ناینبشناد  ياهتکرش رد شناد كارتشا یجنایم شقن هب هجوت اب هناروآون راک راتفر رب ینامزاس وج ریثأت

 یبسانم  رتسباتداد  دهاوخارناکمانیاناریدمهب  یسررب  نیا  جیاتن .تسا راب نیتسخن يارب سراف ناتسا

بقاعتم و نانکراک هناروآون راک  ياهراتفر  زوربتهجشناد  يراذگكارتشا  هب  ياهتیلاعف  هعسوت  يارب  ار

 .دنیامنتیریدمويزیرهمانرب،نامزاسرتشیبيروهرهب نآ

هناروآون راک راتفر و ینامزاس  وج

   اب  لماعت  رثا  رب  طقف  نامزاس  رد  ناسنا  راتفر  هک  دراد  تللاد  تیعقاو  نیا  رب  ینامزاس وج  موهفم

 يادیپان  و  سوسحمان  ياهورین  اب  لماعت  ریثأتتحت  هکلب  ،دریگیمن  لکش  هطساولاب  و  میقتسم  ياهدادیور

يریذپتباقر  و  ءاقب  يارب  نانکراک  هناروآون  راتفر .)Astor & Benbenishty, 2018( دراد  رارق  زین   ینامزاس

 تشاد  راظتنا  ناوتیم   اذل  ؛تسا  يدرف   یشزیگنا  راتفر  نانکراک  هناروآون  راتفر  .تسا  يرورض   يرما  ، اهنامزاس

هک  یماگنه  دهدیم  ناشن  تاعلاطم .)Raykov, 2014( دشاب  هتشاد  نآ  رب  يدایز  ریثأت  ینامزاس وج  هک

ناکما  تروص  نیا  رد  ،درادن  دوجو  اهنآ  راک  لحم  رد  یتبثم  ینامزاس وج  دننک  ساسحا  نامزاس  نانکراک

& ,McMurray, Islam, Sarros( دباییم  شهاک   اهنآ  رد  هناروآون  ياهراتفر  نوچ  یتبثم   ياهراتفر  زورب

Pirola Merlo, 2012(. 

  .تسا   شناد  كارتشا   و   ینامزاس  تلادع   دننام   ینامزاس   لماوع   دعتسم  نانکراک  هناروآون راک راتفر

,.Akram et al( دهدشهاک  ار  نآ   ای  و  هدومن  تیوقت  ار  نانکراک  هناروآون  راتفر  تسا  نکمم  یلماوع  نینچ

هب  نامزاس وج رگا .)Akram et al., 2020( تسا راذگریثأت نانکراک هناروآون راتفر رب  ینامزاس وج  .)2020

  دنهدیم زورب ار يرتشیب هناروآون ياهراتفر نانکراک تروص نیا رد ،دنک تیامح يروآون زا هک دشاب یلکش
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)Le & Lei, 2019(. 1نیسح و ردیح ،یِل ،مرکا ياهشهوژپ  )و یل و )2022(  نارگید  و یمطاف ؛)2020

 .دناهدرک یبایزرا تبثم ار هناروآون راک راتفر رب ینامزاس وجریثأت )2019(2یِل

 شناد  كارتشا  و  ینامزاس وج

  ییاراک  شیازفاتهجنامزاس ناوت ندناسر رثکادحهبيارب ارییاهتصرفشناد يراذگ كارتشا هب

نانکراک یشناد ياهتیلاعف زا هک دشاب یلکش هب   ینامزاس وج  رگا   .دنکی م مهارف  ی تباقر   تیزم هب  ندیسر و

  ،لباقم رد .دباییم شیازفا شناد نتفرگ و نداد يارب نانکراک ینورد لیامت تروص نیا رد دنک تیامح

لدابت يارب یلیامت تروص نیا رد ،دشاب یفنم نامزاس رب مکاح گنهرف زا نانکراک كاردا هک یماگنه

  یلماوع ات دنک شلات دیاب نامزاس.)Kuo, Kuo, & Ho, 2014( داد دنهاوخن ناشن دوخ ناراکمه اب شناد

عناوم ندرب نیب زا و اه قوشم تیوقت رد یعس و ییاسانش تسا راذگریثأت شناد يراذگكارتشا هب رب هک

  دنیارف هدننکلیهست  لماع نامزاس رب مکاح وج .)Mollazehi & Karimi, 2019( دیامن  شناد كارتشا

 نارگید  و مرکا نیشیپ ياهشهوژپ جیاتن .)Dong, Bartol, Zhang, & Li, 2017(  تسا شناد كارتشا

؛)2020(  3لصا یتوکلم و میوجرادمان ،نایدادح ،یکخاک ناشافک ؛)2022(  نارگی د  و یمطاف ؛)2020(

  ینامزاس وج  هک دهد یم  ناشن )2020(  نارگی د  و یساودناو و )2020(  نارگی د  و اونامثع ؛)2020(  4يدنبما

.تسا نامزاس رد شناد كارتشا دنیارف رب راذگریثأت لماع

شناد   كارتشاوهناروآون راک  راتفر

   ي وجتسج ،هناقلاخ و   دیدج  ي اههد یا قلخ ،تلاکشم هب ندرب  یپ  تیفیک ار  هناروآون  راتفر  ناققحم

رد  هناروآون  راتفر  ،نیا رب هولاع  .)Fatemi et al., 2022(  دنناد یم اهنآ   يارجا  تی اهنرد و دییأت و  تیامح

 ي اههدیا هعسوت  يانعمهب   هدیا  دیلوت .دراد هراشا   عیدب   ياههدیا   يدمع دربراک و   جیورت  ،داجیا هب راک لحم

رد   دیدج  ياهدنیآرف و تامدخ/اهلااک  حلاصا  يارب هک دشاب  یطیارش همه لماش تسا نکمم و تسا  عیدب

  ییاناوت ،هناروآون راتفر يریگلکش ياهنیمز لماوع  زا یکی .)Akram et al., 2020(  تسا هدش هتفرگ رظن

 .)Fatemi et al., 2022( تسا شناد يراذگكارتشا هب و لاقتنا رد اهنامزاس

روطهب و ،دننک  تیریدم ار شناد  هراومه   دی اب   دننکیم هجوت هناروآون  يراک راتفر هب هک  ی نانکراک

  لاقتنا اب ،یعامتجا هیامرس يروئت  ساسا رب .دننک  عیزوت و همجرت  ،بیکرت ،شرتسگ ار  ینمض شناد صاخ

  .)Akram et al., 2020(  دنک یم  داج یا لدابت  يارب شناد   هدنریگ  رد ار  يدهعت ساسحا درف  ،رتشیب شناد

1. Akram, Lei, Haider & Hussain
2. Le & Lei
3. Kaffashan Kakhki, Hadadian, Namdar Joyame, & Malakooti Asl
4. Mbandi
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لماش هک دنوشهناروآون راک راتفرری گرد نانکراک هکدوشیم ثعابشناد يراذگكارتشا دنیآرف،نیاربانب

  اب نامزاس جراخ و لخاد زا ار شناد هک تسا  هدیا  دیلوت   دنیآرف  ینیرفآهد یا .تسا  هدیا  يارجا و  اقترا  دیلوت

لوبقلباق و حضاو یلکش هب ار  دیدج  ياههدیا نانکراک  ،هدیا  ياقترا هلحرم رد .دنکیم ماغدا  دیدج  ياههدیا

نارگید کمک اب دارفا،هدیايارجاهلحرمرد .دننک بلج ار اهنآتیامح ات دننک یم مهفلباقنارگیديارب

  كارتشا هب ار دوخ شناد هک  يدارفا ،ساسا   نیا رب  .)Fatemi et al., 2022 (  دننک یم ارجا ار   دیدج  هدیا

نارگید و مرکا ياهشهوژپ   .دنهدی م اقترا  يروآون  يارب ار دوخ   ییاناوت  ،میقتسمری غ روطهب ،دنراذگیم

 نارگید  و یکخاک ناشافک ؛)2020(  1نامثع و ناخ ،فسوی ،رسنا ؛)2022(  نارگی د  و یمطاف  ؛)2020(

ار هناروآون راک راتفر و شناد كارتشا نیبهطبار)2019(3 یِل و نیج ،نیپ ؛)2019(2يدویحاو ؛)2020(

 .دناهدومن یسررب

يراذگ كارتشا و هناروآون راک راتفر اب  ینامزاس وج  نیب طابترا صوصخ رد هدش هئارا بلاطم هب هجوت اب

  كارتشا  هطساوهب ینامزاس وج هک  دزادرپ یم  هلئسم   نیا  یسررب  هب  رضاح شهوژپ  یلصا  هیضرف ،شناد

نیمه رد  .دراد  ناینبشناد  ياهتکرش رد نانکراک هناروآون راک راتفر رب  يرادانعم و تبثم  ریثأت شناد

 :ددرگیم حرطم ریزحرش هبشهوژپ یعرف ياههیضرف ،شهوژپ فده نیمأتروظنمهبو اتسار

 .دراد نای نب شناد  ياه تکرش رد نانکراک هناروآون راتفر رب يرادانعم و تبثم ریثأت ینامزاس وج :1   هی ضرف

.دراد ناینبشنادياهتکرش رد شناد كارتشا رب يرادانعم و تبثم ریثأت ینامزاس وج:2  هیضرف

  ياهتکرش رد نانکراک هناروآون راک راتفر رب يرادانعم و تبثم ریثأت شناد كارتشا :3  هیضرف

 .دراد ناینبشناد

قیقحت  ی موهفم  لدم

  لدم ،هدش حرطم  ياههیضرف ي زاسریوصت  روظنم هب  و قیقحت ياهریغتم نیب طابترا نییبت هجوت اب

:ددرگ یم هئارا )1( لکش هب یموهفم

1. Anser, Yousaf, Khan & Usman
2. Wahyudi
3. Pian, Jin, & Li
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 )Akram et al., 2020( قیقحت  یموهفم لدم .1  لکش

 یسانششور

كارتشا رب  ینامزاس وج  ریثأت یسررب هب یشیامزآ شور اب هک تسا يدربراک یشهوژپ رضاح شهوژپ

رب .تسا هتخادرپ  1400لاس رد سراف ناتسا ناینبشناد ياهتکرش نانکراک هناروآون راک راتفر و شناد

ياههنومن یخرب يراکمه مدع  لامتحاهب  هجوت اب .تسا  رفن  190  يرامآ هنومن مجح ،نارکوک لومرف ساسا

همانشسرپ  235  دادعت .دیدرگ لاسرا يرامآ هعماج زا رفن  250  يارب همانشسرپ ،همانشسرپ لیمکت رد يرامآ

همانشسرپ زا شهوژپ فادها ششوپ  روظنمهب  .دیدرگ لیمکت ناینب شناد ياهتکرش نانکراک طسوت

 همانشسرپ  ،)2015(  1ساکول و کیردرف ،اکتاچیپ ،رمراف ،نیج  ینامزاس وج  همانشسرپ لماش یبیکرت

  .دیدرگ هدافتسا  )2004(  2نسناج هناروآون راتفر همانشسرپ و )2015 (  ناراکمه و  نیج شناد  میهست

هب خساپ و اههداد لیلحت  روظنمهب  .تسا هدمآ )1(  لودج  رد دربراک دروم همانشسرپ هب طوبرم تاعلاطا

3سالایپ  رازفا مرن  طسوت يراتخاس تلاداعم یبایلدم و يدییأت لماع لیلحت زا شهوژپ ياه هیضرف

هک  تروصنی دب .دش  هدافتسا  ییاوتحم و يروص ییاور شور زا همانشسرپ ییاور یسررب يارب  .دش هدافتسا

  و اهشسرپ دروم رد اهنآ زا و دش هداد  ینیرفآراک هزوح  دیتاسا و نارظنبحاص زا  رفن  5  هب همانشسرپ

 رازفامرن  زا هدافتسا اب نینچمه ،دندومن دیی أت ار همانشسرپ قافتاهب هک دیدرگ یهاوخرظن اههیضرف یبایزرا

  ی یایاپ  هبساحم  روظنمهب  .دش یسررب  نآ ییاور و تفرگ تروص يدییأت یلماع لیلحت سالایپ ترامسا

 .)3و2لوادج(دشهبساحم  خابنورک يافلآ بیرض،همانشسرپ

1. Janes, Farmer, Peechatka, Frederick & Lukas
2. Janssen
3. Smart PLS

رفتار نوآورانه

تولید ایده

جو سازمانیارتقا ایده

جو نوآوري

جو عدالت

جو وابستگی
تسهیم دانش

دانش اهدا شده
دانش گردآوري 

شده

تحقق ایده

1فرضیه

2فرضیه 3فرضیه
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 همانشسرپ رد  تلااؤس  هنماد و ،داعبا ،اه هزاس .1  لودج

 عبنم تلااؤس هرامش اههیوگ دادعتداعبا یلصا ياههزاس

 ینامزاس وج

4ات41يروآون وج

8ات45 تلادع وج )2015(نیج

11ات39 یگتسباو وج

 شناد میهست
15ات412 هدشادها شناد

 )2015(نیج
18ات316 هدشيروآدرگ شناد

 هناروآون راتفر

21ات319 هدیا دیلوت
  نسناج

)2004( 
25ات422 هدیا ءاقترا

28ات326 هدیا ققحت

قیقحت   ماجنا  دنیارف

 ؛یفیصوت ياههرامآ کمک هب شهوژپ ياهریغتم داعبا و يرامآ هعماج فیصوت:لوا ماگ

 ؛یئزج تاعبرم لقادح شور اب یسرربدرومياهریغتم داعبا نیب طباور یجنسرابتعا:مود ماگ

 ؛نآ داعبا اب هزاس ره طباور ییاسانش تهج )يریگ هزادنا لدم ( شهوژپ  ینوریب لدم یبایزرا  : موس ماگ

  و ناهنپ ياهریغتم ییاسانش تهج ،)يراتخاس شخب ( شهوژپ  ینورد لدم یبایزرا  :مراهچ ماگ

 .اهنآنیب طباور

اههتفای

  هدشلیمکت همانشسرپ  235  زا هک دهدیم ناشن  هعلاطمدروم  هعماج یتخانشتیعمج ياهیگژیو

  یسانشراک رفن  125  بیترتهب  ،تلایصحت حطس رظنزا .دندوب نز رفن  98  و درم رفن  137  ،نانکراک طسوت

-10  نیب هقباس )رفن  102( دارفا  بلغا .دندوب ینادراک رفن  13  و يرتکد رفن  20  ،یسانشراک رفن  77  ،دشرا

 .دنتشاد تمدخ لاس15

 یئزج تاعبرم لقادح شور اب لدم یجنسرابتعا

  رد لدم يارجا زا لصاح جیاتن .دش هدافتسا  یئزج تاعبرم لقادح  شور زا لدم یجنسرابتعا يارب

يرادانعم یسررب  روظنمهب  .دهدیم ناشن ار اهریغتم نایم هطبار تدش و تهج ،درادناتسا نیمخت تلاح

رگا دصرد  5  ياطخ حطس رد .دش هدافتسا  1 پارتسا توب يزاسنادرگدوخ شور زا لدم ياهریغتم طباور

  یلک  روطهب  .تسا رادانعم هدشهدهاشم ياهیگتسبمه دشاب  96/1  زا رتگرزب گنیپارتسا توب هرامآ رادقم

:تسا هتسد ود یئزجتاعبرم لقادحشوررداهریغتم نیبطباور

1. Bootstrap
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.دهد یم  ناشن ار  راکشآ  ياهریغتم  اب ناهنپ  ياهریغتم نیب طباور  :1 ینوریب لدم-١

 دنکیمیسررب ار رگیدکیاب ناهنپ  ياهریغتم نیبطباور:2 ینورد لدم-٢

 )يریگ هزادنالدم(ینوریبلدم

  هتفرگ رظن رد یلصا لماوع زا کی ره شجنس يارب هک ییاه هیوگ دهدیم ناشن لدم زا شخب نیا

يرادانعم و ی لماع راب  اب طوبرم لماوع اب اههیوگ نیب هطبار تردق .تسا رادروخرب یفاک رابتعا زا تسا هدش

 .دریگیم رارقشجنسدرومtهرامآ اب اهنآ

 شهوژپ ياه هزاس اه هداد  ندوب لامرن نومزآ .2  لودج

یت هرامآ یلماع راب اههیوگ اههزاس

 وج
نامزاس

 ی

يروآون وج

Q01(888/0107/46(  1هیوگ

Q02(933/0932/76(  2هیوگ

Q03(831/0397/28(  3هیوگ

Q04(829/0516/22(  4هیوگ

 تلادع وج

Q05(852/033/35(  5هیوگ

Q06(797/0963/19(  6هیوگ

Q07(787/0911/20(  7هیوگ

Q08(861/0769/31(  8هیوگ

یعامتجا یگتسباو وج

Q09(891/0376/28(  9هیوگ

Q10(857/0332/38(  10هیوگ

Q11(868/0184/39(  11هیوگ

ت
یهس

ناد م
 ش

 هدشادها شناد

Q12(888/0348/44(  12هیوگ

Q13(897/0468/37(  13هیوگ

Q14(876/0104/29(  14هیوگ

Q15(880/0885/41(  15هیوگ

 هدشيروآدرگ شناد

Q16(749/0096/16(  16هیوگ

Q17(787/0602/20(  17هیوگ

Q18(779/0025/11(  18هیوگ

 هناروآون راتفر

 هدیا دیلوت

Q19(828/042/18(  19هیوگ

Q20(840/0845/18(  20هیوگ

Q21(857/0633/34(  21هیوگ

Q22(802/0361/20(  22هیوگ هدیا ءاقترا

1. outer model
2. inner model
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Q23(646/0302/3(  23هیوگ

Q24(874/0867/30(  24هیوگ

Q25(819/0073/14(  25هیوگ

 هدیا ققحت

Q26(827/0081/20(  26هیوگ

Q27(872/0099/35(  27هیوگ

Q28(842/0891/27(  28هیوگ

96/1  زا رتگرزب زین  t  هرامآ و تسا هدمآ  تسد هب  0 /5  زا رتگرزب هدشهدهاشم یلماع ياهراب ریداقم

 .تسادییأت دروم )يریگهزادنا( ینوریب لدم نیاربانب.تسا

 ینوریب لدم یجنسرابتعا

  ییاور و خابنورک يافلآ  ،2یبیکرت ییایاپ ،1ارگمه ییاور زا ینوریب لدم شزارب تهج شهوژپ نیا رد

 .تسا هدش هدافتسا ارگاو

ارگمه ییاور

  رب  ارگمه ییاور .دنتسه  اتسارمه  رگیدمه اب هزاس کی ياهریغتم ردقچ دهدیم ناشن  3ارگمه ییاور

  سنایراو  نیگنایم   .دوشیم یسررب  4هدش جارختسا   سنایراو  نیگنایم  هبساحم اب و ینوریب لدم  ساسا

  یگتسبمه  نیا هچره هک  دهدیم ناشن ار دوخ  ياهصخاش اب هزاس  کی  یگتسبمه  نازیم هدش جارختسا

.تسارتشیب زین شزارب ،دشابرتشیب

یبیکرت ییایاپ

   ینورد  يراگزاس  يارب  يرایعم )دوشی م   هدیمان هزاس  نانیمطا  ت یلباق تاقوا  ی هاگ(  یبیکرت   ییا یاپ

  دناوتیم ققحم  ،یبیکرت ییایاپ کمک اب .تسا  خابنورک  يافلآ  هیبش  رایسب ،تسا   سایقم  ياهمتیآ رد

 رتشیب  یلماع  ياهراب اب اهصخاش  یبیکرت   ییا یاپ هبساحم رد .دنک  ير یگهزادنا ار  اه هزاس  ینورد  يراگزاس

خابنورک  يافلآ  هب تبسن  يرتقیقد و  رتی عقاو  رایعم اههزاس  یبیکرت  ییا ی اپ  ریداقم و هتشاد  يرتشیب  تیمها

 :دشاب رارقرب دیاب ریز طباور یبیکرت ییایاپ وارگمهییاور هبساحم يارب.تسا

CR>0.7; CR>AVE; AVE>0.5
 یسرربدروم  ياههزاس هب طوبرم خابنورک يافلآ و یبیکرت ییایاپ ،ارگمه  ییاور .3  لودج

 خابنورک  ي افلآیبیکرت  ییایاپ هدش جارختسا  سنایراو  نیگنایم یلصا  ياه هزاس

706/0878/0790/0 هدیا دیلوت

599/0856/0775/0 يروآون وج

528/0771/0718/0 هدیا ءاقترا

1. convergent validity(CV)
2. composite reliability (CR)
3. convergent validity
4. average variance extracted (AVE)
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609/0823/0779/0 هدیا ققحت

505/0875/0830/0 شناد میهست

519/0922/0906/0 ینامزاس وج

624/0869/0799/0 تلادع وج

701/0875/0786/0 یعامتجا یگتسباو وج

711/0908/0864/0 هدشادها شناد

584/0806/0736/0 هدش ي روآدرگ شناد

517/0904/0879/0 هناروآون راتفر

  ارگمه ییاور نیاربانب  ،تسا  0 /5  زا رتگرزب  هدش جارختسا  سنایراو  نیگنایم  اه هزاس یمامت دروم رد

رادقم .تسا دییأت دروم ییایاپ نیاربانب  ،هدوب  7/0  زا رتگرزب اهریغتم یمامت خابنورک يافلآ .دراد دوجو

رتگرزب  7/0  هناتسآ زا دراوم یمامت رد و تسا هدش  جارختسا  سنایراو  نیگنایم  زا رتگرزب زین یبیکرت ییایاپ

.تسا رارقرب زین موس طرش نیاربانب،تسا

 ارگاو ییاور

  ییاور .دراد هراشا ناهنپ ياهریغتم ریاس اب ناهنپ يریغتم ياههیوگ نییاپ یگتسبمه هب ارگاو ییاور

  اب يرتشیب لماعت لدم رد هزاس کی هک تسا نآ زا یکاح يریگهزادنا لدم کی  لوبقلباق  يارگاو

تروص سیرتام کی هلیسوهب  رما نیا ،سالایپ شور رد .رگید ياههزاس اب ات دراد دوخ ياهصخاش

رذج سیرتام یلصا رطق و اههزاس نیب یگتسبمه بیارض ریداقم يواح سیرتام نیا ياههناخ هک دریگیم

هئارا )4(  لودج  رد ارگاو ییاور سیرتام .تسا هزاس ره هب طوبرم هدش جارختسا  سنایراو  نیگنایم  ریداقم

 .تسا هدش

 ارگاو ییاور شجنس سیرتام .4  لودج

1234567891011 یلصا ياههزاس

0 /841 هدیا دیلوت

0 /0774 /217 يروآون وج

0 /0727 /0297 /630 هدیا ءاقترا

0 /0781 /0586 /0344 /540 هدیا ققحت

0 /0710 /0307 /0178 /0142 /358 شناد میهست

0 /0721 /0618 /0671 /0391 /0317 /429 ینامزاس وج

0 /0790 /0375 /0226 /0483 /0619 /0272 /579 تلادع وج

0 /0837 /0434 /0323 /0168 /0419 /0474 /0345 /401 یعامتجا یگتسباو وج

0 /0843 /0159 /0306 /0214 /0701 /0615 /0159 /0111 /325 هدشادها شناد

0 /0764 /0114 /0396 /0267 /0455 /0289 /0106 /0154 /0319 /219 هدش يروآدرگ شناد

0 /0719 /0257 /0219 /0561 /0665 /0102 /0375 /0314 /0209 /0411 /356 هناروآون راتفر
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  زا )یلصا رطق( هزاس ره يارب هدش جارختسا   سنایراو  نیگنایم  رذج ،)4(  لودج  تاعلاطا  ساسا رب

ياهلدم يارب  لوبقلباق  يارگاو ییاور رگنایب عوضوم نیا .تسا رتشیب لدم ياههزاس ریاس اب نآ یگتسبمه

  ییاور و ارگمه ییاور ،ییایاپ نومزآ قیرط زا يریگهزادنا ياهلدم زا نانیمطا زا سپ .تسا يریگهزادنا

 .درک هئارا ار ینوریب لدم زا لصاح جیاتن ناوتیم ،ارگاو

 )يراتخاس شخب( ینوردلدم

  لقادح شور اب یلع راتخاس  ساسا رب  شهوژپ ياههیضرف زا کی ره رد یسرربدروم  ياهریغتم هطبار

لدم نیا رد .تسا هدش هداد شیامن )2(لکشرد شهوژپ یلک لدم .دش نومزآ سالایپ یئزج تاعبرم

 .تسا هدش هئارا اهریغتم درادناتسا یلماع راب هب طوبرم جیاتن هصلاخ تسا سالایپرازفامرنیجورخ هک

 اهریغتم  نیب  طباور  ي رادانعم  .2  لکش

 شهوژپ ياههیضرف نومزآ

 .دراد   نا ی نب شناد   ي اه تکرش رد نانکراک هناروآون راتفر رب   ي رادانعم و تبثم   ر ی ثأت   ی نامزاس   وج  :1   ه ی ضرف

   زین  t  هرامآ رادقم  نینچمه .دمآ  تسد هب  409/0  رادقم هناروآون راتفر رب ینامزاس وج ریثأت  بیرض

تبثم ریثأت هناروآون راتفر رب ینامزاس وج :درک اعدا  ناوتی م  دصرد  95  نانیمطا اب  نیاربانب .تسا  160/4

 .دراديرادانعم و

.دراد  ناینبشنادياهتکرش  ردشناد كارتشا ربيرادانعم و تبثم  ریثأت ینامزاسوج :2   ه ی ضرف

زین  t  هرامآ رادقم  نینچمه .دمآ  تسد هب  854/0  رادقم شناد  میهست رب ینامزاس وج ریثأت  بیرض

تبثم ریثأت شناد  میهست رب ینامزاس وج :درک اعدا  ناوتیم  دصرد  95  نانیمطا اب  نیاربانب .تسا  522/9

 .دراديرادانعم و

رفتار نوآورانه

تولید ایده

جو سازمانیارتقا ایده

جو نوآوري

جو عدالت

جو وابستگی
تسهیم دانش

دانش اهدا شده
دانش گردآوري 

شده

تحقق ایده

Q01

Q02

Q03

Q04

Q05

Q06

Q07

Q08

Q09

Q10

Q11

Q
12

Q
15Q
14

Q
13Q
17

Q
16 Q
18

Q27

Q28

Q22

Q23

Q24

Q25

Q20

Q21

Q19

p=28.369
t= .818

Q26
p=36.661
t= .640
p=17.272
t= .703
p=18.073
t= .726

p=30.749
t= .815
p=30.749
t= .815
p=25.336
t= .785
p=18.905
t= .784
p=31.228
t= .821
p=30.295
t= .821
p=47.894
t= .869

.783

.807

.860

.000

p=5.466
t= .927

p=9.187
t= .898

p=4.472
t= .885

.729

p=13.985
t= .929

p=23.152
t= .785

.863
.617

p=
23

.1
52

t=
 .7

85

p=
39

.4
34

t=
 .8

66

p=
16

.7
39

t=
 .8

51

p=
40

.2
00

t=
 .8

51

p=
41

.5
94

t=
 .8

69

p=
25

.0
54

t=
 .8

09

p=
38

.3
07

t=
 .8

42

p=9.522
t= .854

p=4.160
t= .409

p=2.575
t= .396

.462

.837

854

858

p=11.263
t= .915

p=13.221
t= .924

p=15.354
t= .924

p=15.730
t= .762

p=20.840
t= .822
p=21.478
t= .791

p=17.370
t= .748

p=2.559
t= .620
p=21.565
t= .774

p=24.209
t= .807

p=16.778
t= .749

p=48.779
t= .875

p=65.510
t= .890
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ياهتکرش  رد  نانکراک  هناروآون  راک  راتفر  رب  يرادانعم  و  تبثم  ریثأت  شناد  كارتشا   :3   ه ی ضرف

 .درادناینبشناد

575/2  زین  t  هرامآ رادقم  نینچمه .تسا  396/0  رادقم هناروآون راتفر رب شناد  میهست ریثأت  بیرض

تبثم ریثأت هناروآون راتفر رب شنادمیهست :درک اعداناوتیمدصرد95نانیمطا ابنیاربانب .دمآ تسد هب

 .دراديرادانعم و

 شهوژپ  ياههیضرف  نومزآ  جیاتن  هصلاخ  .5  لودج

 هجیتنtهرامآ یلماع راب هتسباو ریغتملقتسم ریغتم هیضرف

 رادانعم و تبثم409/0160/4 هناروآون راتفر¬ینامزاس وج1هیضرف

 رادانعم و تبثم854/0522/9 شنادكارتشا¬ینامزاس وج2هیضرف

 رادانعم و تبثم396/0575/2 هناروآون راتفر¬شناد كارتشا3هیضرف

 یلصا هیضرف نومزآ

هناروآون راتفر رب  يرادانعم و تبثم ریثأت شناد  كارتشا  هطساوهب ینامزاس وج :شهوژپ  یلصا  هیضرف

.درادناینبشنادياهتکرش رد نانکراک

  »هناروآون راتفر« و »شناد كارتشا« رب »ینامزاس وج« دش صخشم نیشیپ ياههیضرف زا کیره رد

وج  ریثأت دیاب نیاربانب  .دراد ریثأت »هناروآون  راتفر« رب زین دوخ »شناد كارتشا« رگید يوس زا .دراد ریثأت

  نیدب .دریگ رارق  شجنسدروم  زین شناد كارتشا ياهطساو شقن هب تیانع اب هناروآون راتفر رب   ینامزاس

 :ددرگیم هبساحم هناروآون راتفر رب )میقتسمریغ و میقتسم( ینامزاس وجلک ریثأت ریز هطبار زا روظنم

52/0=هناروآون راتفر رب ینامزاس وجمیقتسم ریثأت

  رب   ینامزاس وج  ریثأت  =شناد میهست یجنایم شقن اب هناروآون راتفر رب   ینامزاس وج  میقتسمریغ ریثأت

338/0= )0 /854( هناروآونراتفر رب شناد میهست ریثأت× )396/0( شنادمیهست

747/0  = )338/0(  میقتسم  رثا + )409/0(  میقتسمری غ  رثا  =هناروآون راتفر رب  ینامزاس وج  لک ریثأت

لیوس نومزآ

  دیآیم دوجو هب شناد میهست یجنایم ریغتم  هطساوهب  هک یمیقتسمری غ  تارثا يرادانعم نومزآ تهج

 :ددرگیم هبساحم ریز هطبار قیرط زا لیوس هرامآ رادقم .دیدرگ هدافتسا لبوس هرامآ زا

=
a × b

b + a
a: یجنا یم و لقتسمریغتمنایمریسمبیرض 

b: هتسباو وی جنایمریغتمنایمریسمبیرض 

Sa: یجنایم و لقتسمریغتمریسم درادناتساياطخ 

Sb: هتسباو ویجنایمریغتمریسم درادناتساياطخ
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=
0.854 × 0.396

√0.396 0.069 + 0.854 0.108
= 3.516

  .تسا رتگرزب  96/1  رادقم زا هک دمآ تسد هب  516/3  لبوس نومزآ زا هدافتسا اب نومزآ هرامآ رادقم

 .دوشیم هتفریذپشناد میهستریغتم يرگیجنایم شقن هیضرف تفگ ناوتیم نیاربانب

هدششزارب لدم و لدم یگدنزارب ياههصخشم

  ياه هصخشم نایم زا یلک  روطهب  .دش هدافتسا یگدنزارب ياهصخاش زا لدم یگدنزارب یسررب تهج

  ،يدازآ هجرد هب ياک روذجم تبسن شزارب ياهصخاش شهوژپ نیا رد ،دراد دوجو هک یعونتم یگدنزارب

  هدشلیدعت  صخاش ،شزارب ییوکن صخاش ،یقیبطت یگدنزارب صخاش ،بیرقت ياطخ سنایراو دروآرب رذج

ياه هصخشم )6 (  لودج  رد .دوشیم شرازگسیئولـرکوت صخاش و تنوبـرلتب صخاش ،شزارب ییوکن

 .تسا هدش هئارا لدم یگدنزارب

 لدم  راتخاس   شزارب  یبایزرا  جیاتن  هصلاخ  .6  لودج

GoF یکارتشا عطاقتمییاور یگنوزفا عطاقتمییاور صیخشتب یرض یلصاياههزاس

858/0587/0412/0 هدیا دیلوت

678/0

860/0513/0338/0يروآون وج

854/0366/0146/0 هدیا ءاقترا

837/0508/0236/0 هدیا ققحت

729/0356/0340/0 شناد میهست

0/0419/0419/0 ی نامزاس وج

807/0499/0366/0 تلادع وج

783/0563/0391/0یعامتجا یگتسباو وج

863/0626/0507/0 هدشادها شناد

617/0383/0202/0 هدشيروآدرگ شناد

462/0218/0372/0 هناروآون راتفر

) صیخشت بیرض   لدم هتسباو ياهریغتم زا کی ره تارییغت نازیم رگنایب هک تسا يرایعم  (

يازنورد ياهریغتم يارب اهنت صیخشت بیرض رادقم .دوشیم نییبت لقتسم ياهریغتم هلیسوهب  هک تسا

صیخشت بیرض رادقم هچره .تسا رفص ربارب نآ رادقم ازنورب  ياههزاس دروم رد و دوشیم هئارا لدم

  و  33/0  ،19/0  رادقم هس .تسا لدم رتهب شزارب زا ناشن ،دشاب رتشیب لدم يازنورد ياههزاس هب طوبرم

رایعم هلیسوهب  لدم يراتخاس شخب شزارب ندوبيوق و طسوتم ،فیعض يارب كلام ریداقم  ناونعهب  67/0

)  نییعت بیرض  .تسا هدش  هتخانش نییعت بیرض .تسا  بولطم شهوژپ لدم يازنورد ياههزاس  (

.تسا یلوبق لباق رادقم هک دش شرازگ462/0  هناروآون راتفرنییعتبیرض رادقم
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  و  دنکیم صخشم ار ازنورد  ياههزاس رد لدم  ینیبشی پ تردق  صخاش ای  1رزیگـ نوتسا  رایعم

بولطم شزاربهدنهدناشن دشاب تبثمصخاش رادقمرگا  .ددرگیم هبساحم  2 گنیدلوفدنیلاب شور اب

  دراوم  یمامت رد  صخاش رادقم .تسا رادروخرب   یبسانم   یگدننکینیبشی پ تردق زا لدم و تسا لدم

  .تسا بسانم لدم شزارب دهدیم ناشن هک دمآتسد هبتبثم

  یبایزرا  يراتخاس و  يریگهزادنا  لدم شخب ود ره ساسا رب  ار  ی لک لدم شزارب  GOF  صخاش

  ياهصخاش  نیگنایم« و »صخاش نیگنایم«  برضلصاح  رذج زا هدافتسا اب صخاش نیا  .دنکیم

رادقم یئزج تاعبرم لقادح رد هکاجنآزا  .)2004Tenenhaus, Amato & Esposito Vinzi ,  دوشیم هبساحم »3 یکارتشا

:دناهدرک هئارا ار ریز لومرف )2009(4نپوانو و نکرکدوا،سلزتو تسا رباربAVEاب یکارتشا

GoF = × Communalıty = × (AVE )

  و طسوتم ،فیعض ریداقم  ناونعهب  ار  36/0  و  25/0  ،01/0  رادقم هس ،)2009( ناراکمه و سلزتو

  ییوکین رادقم نیاربانب  .تسا ربارب هعلاطم نیا رد شزارب ییوکین رادقم  .دناهدومن یفرعم  Gof  يارب يوق

:تسا ربارب هعلاطم نیا رد شزارب

0/767=نییعت بیرض صخاش ریداقم نیگنایم

Communalıty=0/600   یگنوزفا صخاش ریداقم نیگنایم

GOF = √0.600 × 0.576765 = 0/678
.تسا رادروخرب یبولطم شزارب زا لدم نیاربانب  ،دمآتسد هب678/0ربارب  GOFصخاش

 يریگهجیتن و ثحب

نانکراک يراکمه نازیم و ینامزاس وج ،نامزاس نانکراک هناروآون راتفر رب راذگریثأت لماوع  هلمجزا

هناروآون راتفر و شناد كارتشا رب ینامزاس وج ریثأت یسررب هب رضاح شهوژپ .تسا شناد يراذگكارتشا رد

ناینب شناد ياهتکرش نانکراک هاگدید زا .تسا هدرب هرهب )2020( ناراکمه  و مرکا لدم زا نانکراک

  شخب نیا جیاتن  .دراد  نانکراک هناروآون راک راتفر  رب  يرادانعم و تبثم  ریثأت  ینامزاس وج  ،سراف ناتسا

 ياهراتفر زورب  یشزیگنا  لماوع  زا  یکی  ینامزاس وج  ساسا نیا رب  .تسا  شهوژپ  لوا هیضرف هدننکدیی أت

  اذل  ؛تسا  يدرف  یشزیگنا  راتفر  هناروآون  راک راتفر  عقاورد  .تسا  )هناروآون  راتفر  زا  معا( نانکراک  فلتخم

 نارگی د  و مرکا ياهشهوژپ جیاتن  .دشاب  هتشاد  نآ  رب  يدایز  ریثأت  ینامزاس وج  هک  تشاد  راظتنا  ناوتیم

1. Stone-Geisser
2. blindfolding
3. communalities
4. Wetzless, Odekerken-Schoder & Van Oppen
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رب   ینامزاس وج  رادانعم و تبثم ریثأت زین )2018(  1 نیسح و ردیح ،یِل ،مرکا ؛)2019(   یِل  و یل ؛)2020(

  .دنتسه شهوژپ نیا ياههتفای اب اتسارمه  روبزم ياهشهوژپ جیاتن .دننکیم دییأت ار نانکراک هناروآون راتفر

راتفر هک دهدیم   ناشن )2017(  2يردب و رسفا و )2019(  يدویحاو  نوچمه ییاهشهوژپ جیاتن یفرط زا

  یتباقر تیزم بجوم نانکراک هناروآون راک راتفر هعسوت و دنکیم ینابیتشپ ینامزاس تیقفوم زا هناروآون

ياهتکرش تیقفوم لماع ار هناروآون راک راتفر رب  ینامزاس وج  ریثأت ناوتیم ساسا نیا رب .ددرگیم رادیاپ

  یگرمزور ثعاب دناوتیم یفنم ینامزاس وج هکنیا  هب ملع اب .تسناد رادیاپ یتباقر تیزم داجیا و ناینبشناد

-میمصت و ناریدم ،دوش ناینبشناد ياهتکرش نانکراک نایم رد راذگریثأت و دیدج ياههدیا هئارا مدع و

 .دنیامن مهارف نانکراک يروآون و تیقلاخ زورب يارب ار هنیمزتبثم ینامزاس وج داجیا اب دنناوتیم ناریگ

شناد كارتشا  رب   ي رادانعم و تبثم   ریثأت   ینامزاس وج  ،شهوژپ نیا رد هدمآ تسد هب جیاتن   ساسا رب

رد هک يدارفا  )2019 (   يدوی حاو  نوچمه ییاه شهوژپ دانتسا هب . دراد  نای نب شناد  ي اه تکرش  رد نانکراک

.دنراذگب كارتشا هب نارگید اب ار دوخ هناقلاخ ياههدیا ات دنراد يدایز لیامت ،دننک یم راک يا هناروآون طیحم

،يراک براجت يراذگ كارتشا هب رد نانکراک يراکمه ار نامزاس تیقفوم دیلک زین   )2018 ( نهک و ،وه ،مل

دامت عا )2020 (   نارگی د  و مرکا .)Lam, Hau & Chen, 2018 ( دنناد یم ناراکمه ریاس اب شناد و صصخت

.)Akram et al., 2020( دننادیم شناد يراذگ كارتشا يارب مهم لماع ار   ینامزاس وج  هب تبسن نانکراک

4 لاورزآ و یلمراک ؛)2016 (  3 گناژ و نچ ،گناو ،نی ؛)2019 (   نارگی د  و نیپ نوچمه ییاه شهوژپ جیاتن

بیغرت بجوم تبثم   ینامزاس وجدوجو هک دهد یم ناشن )2019 (5 نافز و مهلم ـ یناب ،طایخوبا و )2009 (

یلحم   ناونع هب  ناینب شناد ياه تکرش یلصا تیهام هب هجوت اب .ددرگ یم  شناد   ي راذگ كارتشا هب ياه تیلاعف

  رد شناد يراذگ كارتشا دنیارف يریگ لکش رب ینامزاس وج تبثم ریثأت ،دمآراک و دیدج ياههدیا هئارا يارب

.دشاب دیدج ياههدیا راشتنا و دیلوت يارب هدنن ک بیغرت یلماع دناوت یم نانکراک نایم

كارتشا رادانعم و تبثم ریثأت هدننکدیی أت  هناروآون راک راتفر و شناد كارتشا نیب هطبار یسررب

راتفر یعون ،نانکراک هناروآون راتفر.تسا ناینبشنادياهتکرشنانکراک نایم رد هناروآون راتفر رب شناد

  اب  ور نیازا  .تسا  نامزاس  رد  نانکراک  یعقاو  شقن  زا  رتارف  يراتفر  ،شناد  میهست  یفرط زا ،تسا یشزیگنا

نامزاس رد تاعلاطا و شناد لدابت حطس هک یماگنه تشاد راظتنا ناوتیم تیعقاو نیا نتفرگ رظن رد

6نیتسیرک و نروه   ،وه اکینوم  .دباییم شیازفا هناروآون ياهتیلاعف يارب نانکراک هزیگنا ،دشاب رتشیب

1. Akram, Lei, Haider, & Hussain
2. Afsar & Badir
3. Yan, Wang, Chen & Zhang
4. Carmeli & Azeroual
5. Abukhait, Bani-Melhem, & Zeffane
6. Monica Hu, Horng & Christine Sun
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شناد يراذگكارتشا نیب يرادانعم و میقتسم هطبار  )2018(  2نارگید و مرکا  ؛)2019(  1 یل و هل  ؛)2009(

 روظنمهب  نانکراک لیامت شیازفا تهج رد تبثم يژرنا  ناونعهب  ار شناد كارتشا و هدومن شرازگ يروآون و

زا یکی   شناد يراذگكارتشا هب هک   دندقتعم )2019(  نارگید  و تیاخوبا .دننادیم هناروآون راتفر زورب

ار شناد يراذگكارتشا زا لصاح یتاعلاطا عبانم شیازفا ناوتیم نی اربانب  ،تسا هناروآون راتفر تامدقم

& ,Abukhait, Bani-Melhem( تسناد نامزاس رد هناروآون راک راتفر زورب لماوع زا یکی  ناونعهب

Zeffane, 2019(.

كارتشا  هطساوهب( ینامزاس وج  میقتسمریغ و میقتسم ریثأت   هدنهدناشن  شهوژپ نیا یلک جیاتن

ریثأت شناد يراذگكارتشا .تسا سراف ناتسا ناینبشناد ياهتکرش نانکراک هناروآون راک راتفر رب )شناد

  ییاهشهوژپ یخرب جیاتن  اب شهوژپ زا شخب نیا جیاتن  .دهدیم شیازفا ار  هناروآون  راک راتفر رب   ینامزاس وج

  هدربمان  ياهشهوژپ رد اریز ،تسا  اتسارمه )2022(  نارگی د  و  یمطاف  و )2019(  نارگید  و نی پ نوچمه

ناراکمه و نیپ نینچمه  .تسا هداد شیازفا  ار هناروآون راتفر  رب   ینامزاس وج  ریثأت  شناد  يراذگكارتشا

ار نآ و هدومن یفرعم  هناروآون راتفر  رب راذگریثأت لماع ار  شناد  يراذگكارتشا  رد ییارگعمج ،)2019(

ساسا نیا رب .دنکیم دادملق هناروآون ياهراتفر يریگلکش يارب تبثم  ینامزاس وج  داجیا تهج یلماع

  راک راتفر زورب رد ياهدننکنییعت  شقن  شناد  يراذگكارتشا هب راتفر  هک تفرگ هجیتن نینچ ناوتیم

رد شناد كارتشا و هناروآون راک راتفر رب  ینامزاس وج  ریثأت یسررب زا لصاح جیاتن رب هیکت اب .دراد هناروآون

 :ددرگیم هئارا ریز يدربراک ياهداهنشیپ ،ناینبشنادياهتکرش

  ،هناروآون راک راتفر رب  ینامزاس وجتبثم ریثأت رب ینبم شهوژپ لوا هیضرف یسررب زا لصاح جیاتن دانتسا هب-

  تیریدم هناماس .دوش مهارف نانکراک دزن رد هناروآون ياههدیا هئارا تهج زاسهنیمز لماوع ات ددرگیم داهنشیپ

  یشیدنامه تاسلج بلاق رد ون ياههدیا .دوش لیکشت اههدیا اقترا و یسررب هتیمک .ددرگ لیکشت اههدیا

  دوش یناسرعلاطا اههدیا ققحت و ارجا زا لصاح جیاتن .دوش هتشاذگ یجنسرظن و ثحب هب ناریدم و نانکراک

 .دوش داجیا نامزاس رد نانکراک هناروآون راک راتفر تهج  مزلا هزیگنا قیرط نیا زا ات

  ات ددرگیم داهنشیپ ،شهوژپ نیا رد شناد میهست راتفر رب  ینامزاس وج  ریثأت زا لصاح جیاتن ياتسار رد-

  یعس بسانم رتسب داجیا اب و هدومن فرطرب ار ینامزاس شناد میهست دنیارف رد دوجوم یلامتحا عناوم ناریدم

  یشناد نزاخم رد دناوتیم ینامزاس شناد .دنربب ار هرهب نیرتشیب نانکراک راکشآ و ینمض شناد زا ات دننک

  .دوش يراذگكارتشا هب و تیریدم ،يزاس هریخذ

  تهج بسانم رتسب دیاب ،نانکراک هناروآون ياههدیا ققحت و ءاقترا ،حرط تهج بسانم رتسب داجیاروظنمهب-

  يرارقرب و ینامزاس شناد تیریدم هناماس داجیا .دوش مهارف نامزاس رد هدش هریخذ  شناد زا رثؤم هدافتسا

  ياههدیا ءاقترا ای و دیلوت رب ار یبسانم هنیمز دناوتیم ،هدیا نابحاص يارب یشناد عبانم هب یسرتسد ناکما

 .دیامن مهارف هناروآون

1. Le & Lei
2. Akram et al.
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