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Abstract 

Introduction: Indigenous knowledge plays an important role in preserving cultural identity and 

sustaining traditional livelihoods in rural communities. Women engaged in traditional handicrafts 

are among the main custodians of this knowledge, contributing to the transmission of cultural 

heritage across generations. In South Khorasan, Iran, handicrafts such as carpet weaving, textile 

production, and basketry are closely linked to women’s indigenous knowledge and local culture. 

However, modernization, migration, declining youth interest, and limited institutional support 

threaten the sustainability of this knowledge. Therefore, this study examined the barriers and 

facilitators of indigenous knowledge management among women engaged in handicrafts in 

Birjand County, South Khorasan. 

Methodology: This study employed an applied qualitative research design using a case study 

approach and thematic analysis. A qualitative case study was selected due to the tacit, 

experiential, and socially embedded nature of indigenous knowledge, which requires in-depth 

investigation within its real cultural and social context. The participants were women with 

extensive indigenous knowledge and long-term experience in traditional handicrafts in Birjand 

County. Purposive criterion-based sampling was used to identify knowledgeable and experienced 

participants. The inclusion criteria included indigenous residency, at least fifteen years of 

experience in handicrafts, recognition within the local community, and willingness to participate 

in the study. Data were collected through semi-structured, in-depth interviews. The interview 
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questions explored participants’ experiences regarding the acquisition, transfer, preservation, 

sharing, and development of indigenous handicraft knowledge. Theoretical saturation guided the 

sample size, and fifteen interviews were ultimately included in the analysis. To ensure 

trustworthiness, pilot interviews, member checking, verbatim transcription, and detailed field 

notes were employed. The data were analyzed using thematic analysis. Intercoder reliability was 

assessed using Cohen’s Kappa coefficient, which indicated a high level of agreement (0.84). 

Findings: The findings revealed that indigenous knowledge management among women 

engaged in handicrafts in South Khorasan is influenced by a complex combination of individual, 

social, cultural, economic, institutional, and technological factors. The barriers identified in the 

study included limited access to informational resources, low literacy and digital literacy, lack of 

educational infrastructure, insufficient motivation for learning, limited opportunities for formal 

training, weak documentation practices, and inadequate institutional support. The findings also 

showed that the transmission of indigenous knowledge largely depends on oral communication, 

observation, and experiential learning rather than formal documentation systems. In addition, 

social and cultural transformations were found to weaken intergenerational knowledge transfer. 

Younger generations demonstrated declining interest in traditional handicrafts due to changing 

lifestyles, attraction to modern occupations, and reduced economic value of handicraft 

production. Economic challenges such as limited market access, low profitability, high 

production costs, and inadequate governmental support further threatened the sustainability of 

indigenous handicraft knowledge. Weak marketing systems, insufficient infrastructure, and the 

dominance of machine-made products also contributed to the gradual decline of traditional 

handicrafts. At the same time, several facilitating factors were identified. Practical and 

intergenerational learning, family-based knowledge transfer, community participation, social 

networks, and collaborative learning environments were found to support the continuity of 

indigenous knowledge. Institutional support through educational workshops, exhibitions, 

financial assistance, and market development was also perceived as essential for sustaining 

handicraft knowledge. 

Discussion and Conclusion: The study demonstrates that indigenous knowledge management 

among women engaged in handicrafts is not merely a process of preserving traditional skills, but 

a multidimensional social and cultural process shaped by broader structural conditions. The 

findings confirm that indigenous handicraft knowledge remains largely tacit, experience-based, 

and dependent on interpersonal relationships and local cultural contexts. Consequently, the 

weakening of traditional social structures and limited institutional support place this knowledge 

at significant risk of erosion. The study further highlights that sustaining indigenous knowledge 

requires integrated support systems that combine cultural preservation with educational, 

economic, technological, and policy-based interventions. Enhancing digital literacy, improving 

access to educational resources, supporting local markets, strengthening institutional 

collaboration, and creating systematic documentation programs are essential for preserving 

indigenous handicraft knowledge. Moreover, encouraging younger generations to participate in 

traditional arts through educational and cultural initiatives may strengthen intergenerational 

transmission and cultural continuity. 

Overall, this study contributes to the literature on indigenous knowledge management by focusing 
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specifically on women-centered handicraft communities in South Khorasan. It provides practical 

insights for policymakers, cultural organizations, libraries, and educational institutions seeking 

to preserve indigenous knowledge and support the socio-economic empowerment of women 

artisans in rural communities. 

Originality: This study advances the literature on indigenous knowledge management by 

examining women’s handicraft communities in South Khorasan, Iran. It identifies the 

multidimensional barriers and facilitators shaping indigenous knowledge management and 

provides culturally grounded insights to support knowledge preservation, intergenerational 

transfer, and evidence-informed policy development. 
Keywords: Indigenous knowledge management; Indigenous Knowledge, Handicrafts; Women 

artisans; Knowledge transfer; Intangible cultural heritage 
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 چکیده

 ی دستعی صنا  در   فعال  زنان   و  دارد   ی مهم  نقش   یی روستا  جوامع  یسنت  ی هاشتیمع  تداوم  و  یفرهنگ   تی در حفظ هو  یدانش بوم  :هدف

  ت یمحدود  و  جوان   نسل  علاقه  کاهش   مهاجرت،  ون،یزاسیمدرن   حال،نی باا.  روندیم  شمار  به   آن  یاصل  دهندگانانتقال  و   حافظان  از

  ت یر یمد  کنندهلیتسه  و  بازدارنده   عوامل  ییشناسا   هدف  با  حاضر   پژوهش.  کندیم  دی تهد  را   دانش  نی ا  یداری پا  ،ینهاد  ی هاتیحما 

 . شد  انجام رجند یب   شهرستان یدستعیصنا   فعال  زنان انیم در ی بوم دانش 

  15و حداقل    یدانش بوم  یزن دارا  15کنندگان  انجام شد. مشارکت  یو روش مطالعه مورد  یفیک  کردیپژوهش با رو  نی ا  :هاروش

  ی هامصاحبه  ق یها از طر انتخاب شدند. داده  اریبر مع  یصورت هدفمند و مبتنبودند که به  یسنت  یدستعی در صنا  ت یسال سابقه فعال

  یدان یم  ی هاادداشتی از کنترل اعضا،    هاافتهی اعتبار    شیافزا   یشد. برا  یمضمون بررس  لیو با روش تحل   یگردآور  افتهی ساختارمهین 

 .شد د ییتأ 0/84 یکاپا  بی کدگذاران با ضر ن یب  یی ای استفاده شد و پا ی اعتباربخش یراهکارها  ریو سا 

.  شدند  ییشناسا   فناورانه  و  ینهاد  ،یاقتصاد  ،یفرهنگ  ،یاجتماع  ،یفرد  بعد  شش  در  یبوم  دانش  تی ریعوامل مؤثر بر مد   :هایافته 

  ت یحما   ،ی مستندساز  ضعف  ،یآموزش  ی هارساختی ز  کمبود  تال،یجی د  و  یعموم  سواد   ضعف   ،یاطلاعات  منابع  به  ی دسترس  تی محدود

  دانش   انتقال  ، ینسلنیب   و  ی عمل  ی ریادگی  مقابل،   در.  بودند  موانع  ن ی ترمهم  از  بازار   مشکلات  و  جوان   نسل   علاقه   کاهش  محدود،  ی نهاد
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  ن یترمهم  تال، یجید   یهایفناور  از   استفاده   و  بازار   توسعه  ها، شگاهینما   و   هاکارگاه  ، ینهاد  ت یحما   ،یاجتماع  ی هاشبکه  خانواده،  در

 . بودند کنندهلیتسه عوامل

.  است  یاجتماع   روابط  و  تجربه  ،یضمن  دانش  بر  یمتک  و  یچندبعد  یندیفرا   یدستعیصنا  یبوم   دانش  تیر یمد   :گیرینتیجهبحث و  

  دانش   نی ا   انتقال  و  حفظ   به   تواندیم  بازار   توسعه  و  ینهاد  و  یاقتصاد  تیحما   مند،نظام  یمستندساز  تال،یجی د  سواد  و  آموزش  تیتقو

 . کند کمک یدستعیصنا   یداریپا و

  رجند، یب   یدستعی صنا  فعال  زنان  انیم  در  یبوم  دانش  تیر یمد   کنندهلیتسه  عوامل  و  موانع  زمانهم  ییشناسا  با  پژوهش  نیا:  اصالت

 . کندیم نییتب را دانش   نی ا انتقال   و حفظ بر مؤثر  چندگانه ابعاد

 ملموس نا  میراث فرهنگی ، انتقال دانش ،زنان صنعتگر ،دستیصنایع  ،دانش بومی ،مدیریت دانش بومیها: کلیدواژه

 

 مقدمه 

بومی به و  دانش  اجتماعی  ابعاد فرهنگی،  ارزشمند در   ۀاقتصادی، نقش مهمی در توسععنوان منبعی 

تاب میپایدار،  ایفا  فرهنگی  هویت  تداوم  و  جوامع   & Rahman et al., 2026; Soleymani)  کندآوری 

Hasanzadeh, in Press  .) در بسیاری از جوامع روستایی و بومی، زنان نقش محوری در حفظ، انتقال و بازتولید

فعالیت طریق  از  بومی  سنتی، سنت دانش  صنایعهایی همچون کشاورزی، طب  و  شفاهی  د  دارندستی  های 

(Kurtkoti & Joshi, 2024.)  ویژه، تجلی دانش ضمنی مرتبط با مواد اولیه محلی، فنون سنتی،  دستی، بهصنایع

صورت غیررسمی و از طریق مشاهده، تقلید  های هنری است؛ دانشی که عمدتاً بهنمادهای فرهنگی و مهارت

های  دستی فرصتافزون بر ارزش فرهنگی، صنایع  (.Bayat et al., 2018د ) شونسلی منتقل میو یادگیری بین

د  دار  کارآفرینی محلی و کاهش فقر نیز نقش  ۀکند و در توسعاقتصادی مهمی برای زنان روستایی فراهم می

(Pilehforoush & Kiani-Salmi, 2016 .) 

ها  شوند. مهارتدستی شناخته میعنوان حافظان اصلی دانش بومی صنایعزنان هنرمند و صنعتگر اغلب به

دهد که موجب تقویت هویت محلی و انسجام کیل میو تجربیات آنان بخشی از میراث زنده فرهنگی را تش

 (. Ghose & Ali, 2023د ) شواجتماعی می

بومی که توسط زنان حفظ، مدیریت و نسلنظامدر آسیا و آفریقا   شوند، نسل منتقل میبههای دانش 

سرمایه حفظ  معیشت،  پایداری  در  مهمی  مینقش  ایفا  محلی  جوامع  توانمندسازی  و  فرهنگی  د  کننهای 

(Gwandure & Lukhele-Olorunju, 2023; Shange, 2014; Wangpan et al., 2026دد .) ر ایران نیز زنان

حوز در  فعالیت  طریق  از  بهصنایع  ۀروستایی  قالیدستی،  قابلویژه  سهم  توبافی،  و  توسعبافی  در   ۀ توجهی 

داشته  روستاها  اجتماعی  و  مهارتاقتصادی  و  بومی  دانش  میان،  این  در  تولید  اند.  در  زنان  سنتی  های 
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نهصنایع زمینهدستی  بلکه  کرده،  حفظ  را  محلی  جوامع  فرهنگی  هویت  از  بخشی  اشتغال،  تنها  برای  ای 

 (.Khorashadizadeh & Esmaeilnejad, 2014) درآمدزایی و تداوم توسعه روستایی فراهم ساخته است

نظام  باوجود این  بومی،  دانش  سالاهمیت  در  دانشی  اخیر  های  همچون   تأثیرتحت های  عواملی 

د  انهای سنتی یادگیری با تهدیدهای جدی مواجه شدهسازی و تضعیف محیطمدرنیزاسیون، مهاجرت، تجاری

(Forutnani et al., 2019.)  نشده دارد  دستی ماهیتی ضمنی، تجربی و ثبتصنایعتوجهی از دانش  بخش قابل

(. Guo & Ahn, 2023ت ) پذیر ساخته اسنسلی آسیبو همین ویژگی، آن را در برابر فراموشی و نابودی بین

ای روزمره و یادگیری هدستی از طریق تعاملات اجتماعی، تجربهدر بسیاری از جوامع محلی، دانش بومی صنایع

های رسمی مستندسازی و مدیریت دانش قرار گرفته است. در  شود و کمتر در قالب نظامغیررسمی منتقل می

وکارهای خرد و های رسمی تمرکز داشته و کسبمدیریت دانش بر سازمان  هایپژوهش  ۀمقابل، بخش عمد 

دستی  این، دانش بومی صنایع  برعلاوه(.  Bayat et al., 2018د )اندستی کمتر مورد توجه واقع شدهمحلی صنایع

گسست نسلی، تغییرات بازار و نبود سازوکارهای مناسب برای ثبت و مستندسازی،   تأثیرتحت بلوچستان نیز  

 (. Hashemzadeh et al., 2026ت )طر فرسایش و از بین رفتن مواجه اسبا خ

صنایع در  فعال  موزنان  با  زمیندستی  در  متعددی  اشتراک  ۀانع  و  مواجه حفظ  بومی  دانش  اند. گذاری 

چالشپژوهش پیشین  حمایتهای  ضعف  همچون  کمبود  هایی  بازار،  به  دسترسی  محدودیت  نهادی،  های 

زیرساختفرصت ضعف  آموزشی،  کردههای  شناسایی  را  اطلاعاتی  منابع  به  محدود  دسترسی  و  د  انها 

(Gwandure & Lukhele-Olorunju, 2023; Paydar, 2016; Rahman et al., 2026  .)دسترسی ،  همچنین

به دانش رسمی و فناوری انتقال دانش بومی را با مشکل محدود زنان روستایی  نوین، فرایند توسعه و  های 

بر این، موانعی همچون فقر، نابرابری جنسیتی، حذف  افزون    (.Bonuedie & Fombad, 2024د )کنمواجه می

 & Kurtkotiد )رویمبه شمار  های انتشار دانش از عوامل تضعیف پایداری دانش بومی  نهادی و ضعف نظام

Joshi, 2024; Maltitz & Bahta, 2024; Rahman et al., 2026; Shange, 2014 .) 

ساز تقویت مدیریت، انتقال و حفظ دانش بومی در میان زنان توانند زمینه در مقابل، برخی عوامل می

عواملی هستند که به تداوم و انتقال دانش    ازجملههای محلی  های اجتماعی و مشارکتصنعتگر باشند. حمایت

 Bonuedie & Fombad, 2024; Jiyane, 2021; Kurtkoti & Joshi, 2024; Ominikariد )کننبومی کمک می

& Okringbo, 2022; Savari & Hemmatian-Larki, 2018  .)  ،و  همچنین دیجیتال  ابزارهای  گسترش 

دستی فراتر از  گذاری و انتشار دانش صنایعای برای مستندسازی، اشتراکهای تازههای اجتماعی امکانشبکه 

ها و نهادهای اطلاعاتی  فزون بر این، کتابخانها(.  Hashemzadeh et al., 2026ت )مرزهای محلی فراهم کرده اس

اطلاعات و تعامل فعال با جامعه، نقش مؤثری   ۀآموزش، اشاع   ۀتوانند از طریق مستندسازی دانش، ارائنیز می
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 Forutnani et al., 2019; Seifi, 2025; Seifi, Ghasmeipoor, et)  ددر حفاظت و تداوم دانش بومی ایفا کنن

al., 2025.) 

پیشین بهاگرچه پژوهش دستی، توانمندسازی زنان روستایی و مدیریت صورت جداگانه به صنایعهای 

پرداخته  بومی  بیشتر  اند، همچنان شکافدانش  دارد.  این حوزه وجود  در  پژوهشی مهمی    های پژوهشهای 

با صنایع تمرکز دمرتبط  روستایی  و مشارکت  کارآفرینی  اقتصادی،  توسعه  بر  عمدتاً  توجه اشتهدستی  و  اند 

 Khorashadizadeh) دانداشته  دستیهای صنایعمحدودی به فرایندهای مدیریت دانش بومی نهفته در فعالیت

& Esmaeilnejad, 2014; Pilehforoush & Kiani-Salmi, 2016  .)  این، افزون کههاپژوهشبرخی    بر    یی 

های  محور یا نظاموکارهای جامعهاند، بیشتر بر کسبدستی بررسی کردهمدیریت دانش بومی را در جوامع صنایع

 ;Bayat et al., 2018د )اندستی پرداخته محور صنایعاند و کمتر به جوامع زن کلی دانش بومی متمرکز بوده

Dehvari et al., 2023; Soleymani & Hasanzadeh, in Press  .)فرهنگی اما    ازنظر، مناطق غنی  حالبااین

ویژه در  در میان زنان صنعتگر این منطقه، به  ، توجه پژوهشی محدودیکمتر برخوردار، مانند خراسان جنوبی

 اند. دستی سنتی و فرایندهای انتقال دانش محلی دریافت کردهصنایع  ۀزمین

های دوزی و بافتبافی، سوزندستی همچون قالیغنی در صنایع  ۀخراسان جنوبی با برخورداری از پیشین

، بسیاری از حالبااینرود.  اث فرهنگی و دانش بومی زنان به شمار میسنتی، یکی از مناطق مهم در حفظ میر

های نهادی و تغییرات اجتماعی  نسلی، ضعف حمایتها در معرض تهدید ناشی از کاهش انتقال بیناین دانش

های مدیریت دانش بومی  کنندهموانع و تسهیلشناسایی    ، پژوهش حاضر با هدف روازاینو اقتصادی قرار دارند.  

فعال در صنایع زنان  انجام  در میان  بر شده استدستی خراسان جنوبی  با تمرکز  پژوهش تلاش دارد  این   .

دستی تری از چگونگی حفظ، انتقال و تداوم دانش بومی در جوامع صنایعتجربیات زنان صنعتگر، درک عمیق

 . ئه دهدارا های زیردر قالب پرسش محلی

چیست؟  خراسان جنوبی در دستیصنایععوامل بازدارنده مدیریت دانش بومی در میان زنان فعال   

چیست؟ خراسان جنوبی در دستیصنایعکننده مدیریت دانش بومی در میان زنان فعال عوامل تسهیل  

 پیشینه 

دستی، بستری مهم صنایعهای سنتی و  دهد که فعالیتهای مرتبط با دانش بومی زنان نشان میپژوهش

های اخیر، توجه روند. در سالبرای تولید، انتقال و تداوم دانش محلی در جوامع روستایی و بومی به شمار می

های سنتی  ها، تجربیات و دانش ضمنی مرتبط با فعالیتپژوهشگران به نقش زنان در حفظ و انتقال مهارت

 . افزایش یافته است
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نقشهای  پژوهش بر  نظام  متعددی  اشاعه  و  حفظ  در  زنان  کردهمهم  تأکید  بومی  دانش  د  ان های 

(Bonuedie & Fombad, 2024; Gwandure & Lukhele-Olorunju, 2023; Hashemzadeh et al., 2026; 

Jiyane, 2021; Kurtkoti & Joshi, 2024; Nagesh & Chalumuri, 2025; Rahman et al., 2026; Shange, 

نشان دادند که زنان روستایی    (Gwandure & Lukhele-Olorunju, 2023و )اولورونج    ـ هگواندوره و لوکل  (.2014

دستی، کشاورزی و کارآفرینی محلی،  صنایع  ۀهای مبتنی بر دانش بومی در زمیندر آفریقا از طریق فعالیت

کند که دانش بومی  بیان می  (Shange, 2014ه )شانگجوامع خود دارند. همچنین،    ۀتوجهی در توسعسهم قابل

آوری جوامع  اجتماعی و اقتصادی را تقویت کرده و تاب  ۀتوانند مشارکت زنان در توسع های سنتی میو مهارت

قبیله و  بومی  جوامع  در  دهند.  افزایش  به را  اغلب  زنان  سنت ای،  حافظان  دانش  عنوان  شفاهی،  های 

های اجتماعی  را ارتباط نزدیکی با منابع محلی و فعالیتشوند، زیمحیطی و میراث فرهنگی شناخته میزیست 

 (.Nagesh & Chalumuri, 2025; Wangpan et al., 2026د )دارن

ن دانش اغلب دستی، دانش بومی عمدتاً ماهیتی ضمنی و مبتنی بر تجربه دارد. انتقال ایصنایع  ۀدر حوز

های رسمی گیرد و کمتر مبتنی بر نظاماز طریق مشاهده، تقلید، شاگردی و یادگیری خانوادگی صورت می

اس )مستندسازی   ;Bayat et al., 2018; Ghose & Ali, 2023; Guo & Ahn, 2023; Paydar, 2016ت 

Pilehforoush & Kiani-Salmi, 2016.)  گوئو و آه( نGuo & Ahn, 2023)  گذاری تأکید کردند که اشتراک

اما ماهیت ضمنی   عنوان میراث فرهنگی ناملموس ضروری است،دستی بهدانش ضمنی برای پایداری صنایع

انتقال نظام دهند که  نشان می  هاپژوهشکند. این  مند آن را با چالش مواجه میاین دانش، فرایند حفظ و 

شدت در تعاملات اجتماعی و فرهنگی ریشه دارد و نیازمند رویکردهایی متناسب دستی بهدانش بومی صنایع

 .های فرهنگی و محلی استبا زمینه

اند. روستایی و مشارکت اقتصادی زنان تأکید کرده  ۀدستی در توسعبر اهمیت صنایعها همچنین  پژوهش

اسمعیل  و  )نژاخراشادیزاده  روستای   (Khorashadizadeh & Esmaeilnejad, 2014د  زنان  که  دادند  نشان 

 ۀ دستی، نقش مهمی در توسع های صنایعبافی، توبافی و دیگر فعالیتخراشاد در خراسان جنوبی از طریق قالی

نیز  (Savari & Hemmatian-Larki, 2018ی )لرکانیو همتی سوارکنند. اقتصادی و اجتماعی منطقه ایفا می

ی سلمی انیک  و   فروشلهیپ . همچنین،  اندبافی تأکید کردهبر اهمیت دانش بومی زنان روستایی فعال در قالی

(Pilehforoush & Kiani-Salmi, 2016  )های کارآفرینی مهمی برای زنان دستی فرصتمعتقدند که صنایع

 . کند ایجاد کرده و به بهبود درآمد خانوار و توسعه اقتصاد روستایی کمک می

نظام  نیباوجودا صنایعاهمیت،  در  بومی  دانش  چالشهای  و  تهدیدها  با  روبهدستی  متعددی  رو های 

های نهادی  نسل جوان و ضعف حمایت   ۀهستند. مدرنیزاسیون، مهاجرت، تغییر بازارهای مصرف، کاهش علاق 
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(. Hashemzadeh et al., 2026د )اندستی شدهعواملی هستند که موجب فرسایش دانش سنتی صنایع  ازجمله

همچون ضعف نظام بازاریابی، کمبود   دستی بلوچ، موانعیصنایع  ۀ دربار  پژوهشیدر  (  Paydar, 2016ر )دای پا

حمایتزیرساخت  محدودیت  فرصتها،  نبود  و  نهادی  تضعیف های  اصلی  عوامل  از  را  کافی  آموزشی  های 

 دستی معرفی کرده است.صنایع

کند که بر مدیریت دانش بومی زنان تری اشاره میادبیات پژوهش همچنین به موانع ساختاری گسترده

کنند که نابرابری جنسیتی، حذف نهادی و  بیان می(  Rahman et al., 2026ن )و همکارا  تأثیرگذارند. رحمان

کند. بونوئدی و  پایدار را محدود می  ۀهای توسعان در برنامهنشینی اجتماعی و اقتصادی، مشارکت زنحاشیه 

دسترسی محدود به دانش    دلیلبهنیز نشان دادند که زنان روستایی    (Bonuedie & Fombad, 2024د ) فومبا

این، اومینیکاری   برعلاوهاند.  های نوین، در توسعه و انتقال مؤثر دانش بومی با مشکل مواجه رسمی و فناوری

ها  عواملی مانند دسترسی به اطلاعات، سطح سواد، زیرساخت(  Ominikari & Okringbo, 2022و )و اوکرینگب

از مهم را  اجتماعی  مؤثر  و مشارکت  عوامل  اشتراک ترین  روستایی معرفی  بر  بومی در جوامع  دانش  گذاری 

 . اندکرده
تسهیل  عوامل  برخی  موانع،  این  کنار  شدهدر  شناسایی  پژوهش  ادبیات  در  نیز  شبکهکننده  های اند. 

تعاونی یادگیری خانوادگی،  از مهماجتماعی،  فرهنگی محلی  تعاملات  و  اجتماعی  زنان، مشارکت  ترین  های 

می محسوب  بومی  دانش  انتقال  و  حفظ  )شونسازوکارهای  همچنین، (.  Ominikari & Okringbo, 2022د 

ابزارهایی برای مستندسازی، اشاعه و احیای دانش  های اجتماعی بههای دیجیتال و شبکهفناوری تدریج به 

 نیز (Seifi et al., 2025) و همکاران سیفی(. Hashemzadeh et al., 2026د )ان دستی تبدیل شدهبومی صنایع

دوز بلوچ از طریق آموزش، ارائه اطلاعاتی زنان سوزن های عمومی در پاسخگویی به نیازهای  بر نقش کتابخانه

 . اند اطلاعات و ارتقای سواد دیجیتال تأکید کرده

های پژوهشی مهمی در این حوزه وجود دارد.  های پیشین، همچنان شکافارزشمند بودن پژوهش  باوجود

اند  دستی بر ابعاد اقتصادی، کارآفرینی یا حفاظت فرهنگی تمرکز داشته صنایع  هایپژوهشنخست آنکه بیشتر  

زن جوامع  در  دانش  مدیریت  فرایندهای  به  کمتر  صنایعو  پرداختهمحور  پژوهشدستی  اینکه  دوم  های  اند. 

بر سازمان عمدتاً  بومی  دانش  نظاممدیریت  یا  بودههای رسمی  متمرکز  فرهنگی  و شبکه های کلان  ای  هاند 

ها عمدتاً ضمنی و مبتنی بر تعاملات اجتماعی است، کمتر مورد توجه دستی که دانش در آنغیررسمی صنایع

دستی،  صنایع  ۀغنای فرهنگی خراسان جنوبی در حوز  باوجود سوم اینکه (.  Bayat et al., 2018د ) انقرار گرفته

های مدیریت دانش بومی در میان زنان صنعتگر این منطقه کنندهموانع و تسهیل  ۀپژوهش تجربی اندکی دربار
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دستی چگونه در شرایط اند که زنان فعال در صنایعهای موجود کمتر بررسی کردهانجام شده است. پژوهش

 . دهندفناورانه، دانش بومی را حفظ، منتقل، مستندسازی و اشاعه می  متغیر اجتماعی و

های مدیریت کنندهموانع و تسهیل  شناسایی بنابراین، پژوهش حاضر درصدد است این خلأ پژوهشی را با  

دستی خراسان جنوبی برطرف کند. این پژوهش با تمرکز بر زنان دانش بومی در میان زنان فعال در صنایع

به و تسهیلصنعتگر  بازدارنده  عوامل  بررسی  به  بومی،  دانش  اصلی  در    ۀکنندعنوان حاملان  دانش  مدیریت 

 پردازد.دستی میجوامع محلی صنایع

اهروش  

های کنندهپژوهش حاضر با رویکرد کیفی و با استفاده از روش مطالعه موردی انجام شد تا موانع و تسهیل

دستی شهرستان بیرجند در استان خراسان جنوبی شناسایی  مدیریت دانش بومی در میان زنان فعال در صنایع

برخورداری از تنوع    برعلاوه، زیرا  صورت هدفمند انتخاب شدعنوان مورد مطالعه بهشود. شهرستان بیرجند به 

دستی، یکی از مراکز اصلی فعالیت زنان صنعتگر در استان خراسان جنوبی است و  های صنایعتوجه رشته قابل

 ۀ کند. با توجه به ماهیت مطالعکنندگانی با تجربه و دانش بومی غنی را فراهم میامکان دسترسی به مشارکت

های استان نبود، بلکه دستیابی به درکی ها به سایر شهرستانتعمیم آماری یافته  حاضر  موردی، هدف پژوهش

موردی کیفی    ۀانتخاب مطالع.  های مدیریت دانش بومی در این بستر موردی بودکنندهعمیق از موانع و تسهیل

بررسی عمیق ماهیت ضمنی، تجربی و اجتماعیِ دانش بومی صورت گرفت؛ زیرا این نوع دانش نیازمند    دلیلبه

ویژه برای درک  های کیفی بهروش(.  Cleland et al., 2021ت )در بستر واقعی فرهنگی و اجتماعی خود اس

 ,Galal & McDonnellد )مناسب هستنهای دانشی افراد  ها و نظامچگونگی تفسیر و مدیریت تجربیات، فعالیت

1997 .) 

 ۀ مدت در حوزکنندگان پژوهش شامل زنانی بودند که دارای دانش بومی غنی و تجربه طولانیمشارکت

دهستانصنایع شامل  مناطق  این  بودند.  بیرجند  شهرستان  در  سنتی  شاخن،  دستی  باقران،  القورات،  های 

گیری  کنندگان از روش نمونهشاخنات، فشارود، کاهشنگ و همچنین شهر بیرجند بود. برای انتخاب مشارکت

اطلاعات عمیق و مرتبط با اهداف    ۀنایی ارائهدفمند مبتنی بر ملاک استفاده شد تا افرادی انتخاب شوند که توا

( برخورداری از تجربه و 2کنندگان،  ( بومی بودن مشارکت1پژوهش را داشته باشند. معیارهای انتخاب شامل:  

شده  ( شناخته 4فعالیت عملی،    ۀسال سابق  15( داشتن حداقل  3دستی سنتی،  توجه در صنایع تخصص قابل

 . ( تمایل به مشارکت در پژوهش بود5فردی ماهر و آگاه، و عنوان محلی به ۀبودن در جامع

 ۀکل میراث فرهنگی شهرستان بیرجند و ادار  ۀکنندگان از طریق مراجعه به ادارمشارکت  ۀشناسایی اولی

  بر علاوه. شددستی تهیه صنایع ۀکل صنعت، معدن و تجارت استان انجام شد و فهرستی از زنان فعال در حوز
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مطلعان کلیدی شناسایی شدند. همچنین، با حضور    و   این، افراد دیگری نیز از طریق معرفی کارشناسان محلی 

گان منتخب مورد تأیید قرار کنندوجو از ساکنان محلی، شهرت و تخصص مشارکتدر میدان پژوهش و پرس

 در این پژوهش شرکت کردند.  کنندهمشارکت  17. در نهایت گرفت

صورت فردی گردآوری شد. راهنمای مصاحبه ساختاریافته و عمیق بههای نیمه ها از طریق مصاحبهداده

گذاری راک کسب، حفظ، اشت  ۀکنندگان در زمینهای باز بود که با هدف بررسی تجربیات مشارکتشامل پرسش

اصل اشباع نظری انجام شد؛    براساستعیین حجم نمونه  .  دستی طراحی شده بودو انتقال دانش بومی صنایع

ها استخراج نشد.  ها تا زمانی ادامه یافت که مفهوم یا مقوله جدیدی از مصاحبهبه این معنا که گردآوری داده

طمینان بیشتر، دو مصاحبه دیگر نیز انجام شد  اشباع نظری پس از مصاحبه سیزدهم مشاهده شد، اما برای ا

 . مصاحبه مبنای تحلیل قرار گرفت 15های حاصل از . در نهایت، دادهشودتا تکرار مضامین تأیید 

برای افزایش اعتبار و قابلیت اعتماد پژوهش، راهبردهای مختلفی به کار گرفته شد. پیش از آغاز گردآوری 

ها  ها و شناسایی موارد مبهم انجام شد. تمامی مصاحبه شی برای اصلاح پرسشآزمای  ۀها، چهار مصاحباصلی داده

سازی شد. همچنین، از روش »کنترل کلمه پیادهبهصورت کلمه کنندگان ضبط و بهبا رضایت شفاهی مشارکت

داده  تفسیر  صحت  از  اطمینان  برای  اعضا«  با  توسط  مجدد  تماس  طریق  از  مبهم  موارد  و  شد  استفاده  ها 

کنندگان  های مستقیم مشارکتقولهای میدانی و نقلکنندگان روشن گردید. افزون بر این، یادداشترکتمشا

 ت.ها در تحلیل مورد استفاده قرار گرفبرای تقویت اصالت و شفافیت یافته

از روش تحلیل مضمون و به کمک نرمهای گردآوریداده   های کیفیتحلیل داده  افزارشده با استفاده 

اولیه    1یودامکس ک ابتدا، واحدهای معنایی شناسایی و کدگذاری  ؛ سپس از صورت گرفتتحلیل شدند. در 

نیز   ی. فرایند کدگذاری توسط کدگذار دیگرشداستخراج    و مفاهیم طریق مقایسه و بازبینی مداوم، مضامین  

به دست    84/0بررسی شد و پایایی بین کدگذاران با استفاده از ضریب کاپای کوهن محاسبه شد که مقدار  

سطح بالای توافق و قابلیت اعتماد در فرایند کدگذاری بود. همچنین، در تمامی مراحل    ۀدهندآمد و نشان

ناشناس   اطلاعات،  محرمانگی  آگاهانه،  رضایت  شامل  اخلاقی  اصول  مشارکتپژوهش،  و  ماندن  کنندگان 

 د. ها رعایت شنگهداری امن داده

هایافته  

دستی صنایع  ۀساختاریافته با زنان فعال در حوزهای نیمههای پژوهش حاضر حاصل تحلیل مصاحبهیافته

طبقه  و  استخراج  مضمون  تحلیل  روش  از  استفاده  با  که  است  جنوبی  خراسان  دادهدر  شدند.  های  بندی 

 
1. Maxqda 
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ای از عوامل بازدارنده و  مجموعه  تأثیرتحتان داد که مدیریت دانش بومی در میان این زنان  آمده نشدستبه

 .کننده در ابعاد فردی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، نهادی و فناورانه قرار داردتسهیل 

های مفهومی در شباهت  براساسها استخراج و سپس  در فرایند تحلیل، ابتدا کدهای اولیه از مصاحبه 

ها در دو بخش کلی شامل »عوامل بازدارنده مدیریت دانش  . یافتهشد دهی  ها سازمانمقولهمفاهیم و    الب ق

های  ها و ظرفیتاند تا تصویری جامع از چالشکننده مدیریت دانش بومی« ارائه شدهبومی« و »عوامل تسهیل

مورد مطالعه    ۀدستی در میان زنان منطقحفظ، انتقال، توسعه و پایداری دانش بومی صنایع  ۀموجود در زمین 

 . فراهم شود
 دستیصنایعفعال  زنان  در میان    مدیریت دانش بومی  ۀ. عوامل بازدارند1  جدول

 مفهوم  مقوله 

یادگیری و کسب دانش   ۀ عوامل بازدارند

 بومی 

 محدودیت دسترسی به منابع اطلاعاتی 

استفاده از کتاب و  مرتبط، عدم چاپینبود کتابخانه در روستا، نبود منابع )

 ( کتابخانه

 های آموزشی ضعف سواد و مهارت

 ( سوادی، سواد خواندن و نوشتن پایین، ناتوانی در استفاده از کتاببی)

 نبود انگیزه و احساس نیاز به یادگیری 

 ( نیازی به آموزشها، احساس بیآموختهمهم ندانستن مدرک، کافی دانستن )

 های فردی و شناختی محدودیت

 ( ها ضعف حافظه، کاهش تمرکز، فراموشی دانسته)

 های زمانی و جسمانی محدودیت

 ( زیاد، نداشتن توان جسمانی ۀنداشتن وقت کافی، مشغل )

 های اجتماعی و جنسیتیمحدودیت

 ( دانستن برخی هنرهامحدودیت آزادی دختران، مردانه )

 های آموزشی ضعف زیرساخت

 ( آموزشی  ۀهای آموزشی، نبود گواهینامنبود دوره)

 بسنده کردن به دانش موجود 

 ( بیشتر  نیاز دانستن خود از یادگیریهای فعلی، بیقانع بودن به دانسته)

 فقدان بستر مناسب یادگیری 

 ( بودن تنوع هنرها دانش در روستا، محدود نبود افراد صاحب)

 های ارتباطی محدود بودن شبکه
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گذاری و انتقال  اشتراک ۀ عوامل بازدارند

 دانش بومی 

 ( محدود بودن ارتباطات به خویشاوندان و همسایگان)

 گرایش به فردگرایی در فعالیت هنری 

 ( تر دانستن کار انفرادیترجیح کار فردی، مناسب)

 انتقال مهارتتمایل به حبس دانش و عدم

 ( هاآموزش ندادن به دیگران، انحصاری نگه داشتن مهارت)

 نبود اعتماد برای انتقال دانش 

 ( نداشتن اعتماد برای در اختیار گذاشتن جزوه و تجربه)

 تغییر نگرش نسل جوان نسبت به هنرهای بومی 

 ( علاقگی به هنرهای سنتیگرایش جوانان به فضای مجازی، بی)

 دگان دانش کمبود گیرن

 ( نبود متقاضی یادگیری، مراجعه نکردن افراد)

 های خانوادگی و اجتماعیمحدودیت

 (مخالفت خانواده، ترس از قضاوت دیگران )

 نبود فضای مناسب آموزشی 

 ( نبود کارگاه آموزشی در روستا )

 های اقتصادی در آموزش محدودیت

 ( نداشتن توان مالی برای آموزش به دیگران)

روزرسانی  توسعه و به ۀ عوامل بازدارند

 دانش بومی 

 کارآفرینی و نوآوری  ۀ نبود روحی

 ( جدید ۀهای سنتی، نداشتن ایدانجام کار به روش)

 ها روزرسانی دانش و مهارتضعف در به

های جدید، نداشتن سواد برای فروش  تلاش نکردن برای یادگیری روش)

 ( اینترنتی

 امکانات تولید کمبود سرمایه و 

 ( مواد اولیه  ۀنداشتن سرمایه برای تهی)

 ای ریزی فردی و حرفهضعف برنامه

 ( نداشتن برنامه برای آینده هنری)

 همکاری و کار جمعی  ۀ نبود روحی

 ( نبود همکاری  دلیلبهشکست تعاونی )

 ر ییتغمقاومت در برابر 

 ( های قدیمی اصرار بر روش)

 های فردیتوانمندیمحدودیت در ارتقای 

 ( نداشتن مهارت تبدیل محصولات سنتی به محصولات کاربردی جدید)
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مستندسازی و حفظ   ۀ عوامل بازدارند

 دانش بومی 

 نبود آگاهی نسبت به اهمیت مستندسازی

 ( فکر نکردن به مستندسازی، ناآگاهی از اهمیت ثبت دانش)

 های مستندسازی ضعف مهارت

 ( ننوشتن تجربیاتضبط نکردن ویدئو، )

 کمبود امکانات و ابزارهای ثبت دانش 

 ( اطلاعات  ۀنداشتن ابزار ثبت و ذخیر)

 ها در ثبت و ترویج دانش بومی ضعف نقش رسانه

 ( عملکرد ضعیف رسانه در مستندسازی)

 نبود حمایت نهادی برای مستندسازی 

 ( وظیفه دانستن مستندسازی برای سازمان میراث )

 فردی و محیطی برای ثبت دانش  ۀانگیزنبود 

 ( میلی به مستندسازیبی)

عوامل بازدارنده توسعه و پایداری  

 دستی بومی صنایع

 های دولتی و نهادی ضعف حمایت

 ( ها توجهی سازمانحمایت نکردن مسئولان، بی)

 دستی در برابر تولیدات ماشینیافول جایگاه صنایع

 (هنرهای دستیرواج فرش ماشینی، تضعیف )

 کاهش تقاضا و تغییر سبک زندگی 

 ( دستی، مهاجرت جوانان کاهش کاربرد صنایع)

 مشکلات تأمین مواد اولیه 

 ( طبیعی ۀمواد اولی ۀ سختی تهی)

 اقتصادی ۀ های اقتصادی و نبود صرفمحدودیت

 ( پایین بودن درآمد، گرانی مواد اولیه)

 ضعف بازار فروش و بازاریابی 

 ( بازار فروش مناسب، فروش نرفتن محصولات نبود  )

 نبود تبلیغات و نظام نظارتی مناسب 

 ( کمبود تبلیغات، نبود نظارت بر کیفیت)

 کمبود حمایت از هنرمندان جوان 

 ( حمایت نشدن کارآموزان و هنرمندان جوان)

کاربرد فناوری در مدیریت   ۀ عوامل بازدارند

 دانش بومی 

 های فناوری ضعف زیرساخت

 ( دهی مناسب نبود اینترنت و آنتن)

 ای محدودیت سواد دیجیتال و رسانه

 ( ای نداشتن سواد رسانه)
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 موانع انگیزشی در استفاده از فناوری 

 ( علاقگی به استفاده از فناوری بی)

 ضعف محتوای آموزشی دیجیتا 

 ( محتوای آموزشی مرتبط در فضای مجازینبود ) ل

 محدودیت اقتصادی در دسترسی به فناوری

 ( نداشتن هزینه اینترنت )

 محور ترجیح یادگیری حضوری بر فناوری

 ( چهرهبهترجیح آموزش عملی و چهره)

دستی خراسان دهد که مدیریت دانش بومی در میان زنان فعال صنایعنشان می  (1)  های جدول یافته

نوبی با موانع متعددی در ابعاد فردی، اجتماعی، اقتصادی، نهادی و فناورانه مواجه است. محدودیت دسترسی ج

ضعف   اطلاعاتی،  منابع  زیرساخت  یسوادآموزشبه  کمبود  دیجیتال،  ضعف و  و  فناوری،  و  آموزشی  های 

ترین عوامل بازدارنده در فرایند یادگیری، انتقال، حفظ و توسعه دانش  های نهادی و اقتصادی از مهمحمایت

 . روند بومی به شمار می

عف ها، و ضهمچنین، تغییر نگرش نسل جوان نسبت به هنرهای سنتی، کاهش تمایل به انتقال مهارت

نسلی و فراموشی تدریجی این میراث فرهنگی را فراهم  تضعیف انتقال بین  ۀمستندسازی دانش بومی، زمین

ها بر ضرورت حمایت آموزشی، اقتصادی، فرهنگی و فناورانه برای حفظ و پایداری ، یافتهیطورکلبهکرده است.  

 . دستی تأکید دارنددانش بومی صنایع

 مدیریت دانش بومی در میان زنان فعال . عوامل تسهیلگر  2جدول  

 مفهوم  مقوله 

نهادی و سیاستی در  ۀکنندل تسهیلعوام

 مدیریت دانش بومی 

 نقش نهادهای فرهنگی و آموزشی 

ها،  مکمل بودن کتابخانه در کنار سازمان میراث، مستندسازی مکتوب دانسته)

 ( نمایش محصولات برای معرفی هنرها 

 دولت گذاری حمایتی سیاست

آموزی، توجه به آموزش  تشویق جوانان توسط دولت، ایجاد اردوهای دانش)

 ( دستی در مدارس صنایع

 های آموزشی زیرساخت  ۀتوسع

 ( های بزرگ آموزشی، فراهم کردن وسایل آموزش هنرهای دستییجاد کارگاه)ا

 حمایت حقوقی و مالکیت معنوی 
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های  جلوگیری از سوءاستفاده از طرححفظ مالکیت معنوی هنرهای محلی، )

 ( هنرمندان

 بازار  ۀ حمایت اقتصادی و توسع

 ( ایجاد فروشگاه دائمی، حمایت از بازاریابی، حمایت از قیمت مواد اولیه)

 حمایت از پایداری هنرهای سنتی 

کشت مواد اولیه    ۀریزی برای جلوگیری از منسوخ شدن هنرها، توسع برنامه)

 ( بومی

 حمایت اجتماعی و رفاهی

 ( حمایت از بافندگان فاقد بیمه، کمک به فروش محصولات با قیمت مناسب)

یادگیری و انتقال   ۀکنندعوامل تسهیل

 دانش بومی 

 یادگیری عملی و تجربی 

 ( تأکید بر انجام عملی آموزش، یادگیری از طریق تجربه)

 های متنوع مهارت ۀتوسع

 ( های مختلف، اکتفا نکردن به آموزش اولیهیادگیری مهارت)

 نسلی آموزش بین

 ( آموزش از کودکی، انتقال دانش به جوانان، آموزش در خانواده)

 یادگیری مشارکتی 

 (همدیگر را آموزش دادن، آموزش گروهی)

 تداوم آموزش برای حفظ هنر 

 ( مستمر به نسل جدید ماندگاری هنر با آموزش )

 استفاده از فناوری برای یادگیری 

 ( های آموزشیپذیر شدن فیلماستفاده از گوشی برای یادگیری، دسترس)

 انگیزشی و فرهنگی  ۀکنندعوامل تسهیل

 ایجاد علاقه و انگیزه در جوانان 

 ( عنوان فرصت یادگیریتشویق جوانان به یادگیری، تابستان به)

 دستیبه ارزش صنایع بخشی نسبت آگاهی

 ( عنوان شغلدستی بهآگاهی از ارزش هنر، معرفی صنایع)

 ترویج فرهنگ حفظ هنرهای سنتی

 ( ترک نکردن هنرهای سنتی، ادامه دادن فعالیت هنری)

 فردی در انتقال دانش  ۀنقش علاق 

 ( جوانان به یادگیری  ۀصاحب دانش به آموزش، علاق  ۀعلاق )

 یادگیری اجبار در  عدم

 ( تأکید بر یادگیری داوطلبانه )

 نوآوری در تولید محصولات 
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توسعه و پایداری   ۀکنندعوامل تسهیل

 دستی بومی صنایع

 ( تولید محصولات با کاربرد جدید، انطباق با نیازهای روز)

 سازی کیفیت و تولید بهینه

 ( افزودهارزشتولید محصول باکیفیت، تمرکز بر هنرهای دارای  )

 بازاریابی و فروش   ۀتوسع

 ( با تولید، ایجاد بازار فروش مناسب زمان همبازاریابی )

 تقویت همکاری و فعالیت گروهی 

 ( های فعال هنری، ایجاد شرکت تعاونیتشکیل گروه)

 تغییر کاربری محصولات سنتی

 ( دستی در منزل و محل کارتزئینی از محصولات صنایع ۀ استفاد)

 حمایت از تولید بومی 

 ( حمایت از تولیدات داخلی در برابر کالاهای وارداتی)

دانش  ۀ ترویج و اشاع ۀکنندعوامل تسهیل

 بومی 

 نمایش و معرفی عمومی هنرها 

 ( ها، نمایش محصولات برای جذب مخاطببرگزاری نمایشگاه)

 دستیصنایع  ترویج مزایای

 ( توضیح فواید و ارزش محصولات سنتی)

 پذیری هنرهای سنتی مشاهده

 ( مردم به هنرهای بومی  ۀنقش مشاهده در ایجاد علاق )

 دستیآشناسازی جامعه با صنایع

 ( معرفی هنرهای سنتی به نسل جدید و جامعه)

ریزی مدیریت و برنامه ۀکنندعوامل تسهیل

 دانش بومی 

 ریزی برای حمایت مالی برنامه

 (مالی ۀجذب حمایت خیرین، ایجاد پشتوان)

 های توزیع دانش کانال  ۀتوسع

 ( های آموزشی در اینترنتانتشار فیلم)

ریزی برای آموزش نوجوانان در اوقات  برنامه)  مدیریت اوقات فراغت برای آموزش 

 ( فراغت

 دستی صنایع ۀهدایت توسع نظارت و 

 ( نظارت بر کیفیت محصولات، اصلاح روند تسهیلات تولید )

 گیری از متخصصان محلی بهره

 ( دستیاستفاده از افراد مطلع و متخصص در آموزش صنایع)
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دستی خراسان دهد که مدیریت دانش بومی در میان زنان فعال صنایعنشان می  (2)  های جدول تهیاف

کننده در ابعاد نهادی، آموزشی، فرهنگی، اقتصادی و فناورانه ای از عوامل تسهیل مجموعه  تأثیرتحت جنوبی  

وزشی های آمزیرساخت   ۀحمایتی دولت، توسع  هایگذاریسیاستقرار دارد. نقش نهادهای فرهنگی و آموزشی،  

 . ترین عوامل مؤثر در حفظ، انتقال و پایداری دانش بومی شناخته شدندو حمایت از بازار فروش، از مهم

نسلی، یادگیری مشارکتی، ایجاد انگیزه در جوانان، و افزایش آگاهی نسبت همچنین، آموزش عملی و بین

دهد  ها همچنین نشان میند. یافتهکندستی، نقش مهمی در تداوم انتقال دانش بومی ایفا میبه ارزش صنایع

تواند  ها میگیری از فناوری و رسانههای گروهی، و بهرهبازاریابی، تقویت همکاری ۀکه نوآوری در تولید، توسع

پایداری هنرهای سنتی کمک کند.   بیانگر آن است که حمایت طورکلیبهبه ترویج، مستندسازی و  نتایج   ،

دستی را دانش بومی صنایع  ۀحفظ و توسع  ۀتواند زمینادی و مدیریتی میفرهنگی، آموزشی، اقتص  ۀجانبهمه

 . فراهم سازد

گیری بحث و نتیجه  

خراسان جنوبی در دستیصنایعمدیریت دانش بومی در میان زنان فعال  ۀ وامل بازدارندع   

دستی خراسان صنایعدهد که مدیریت دانش بومی در میان زنان فعال  نتایج پژوهش حاضر نشان می

شرایط اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و نهادی    تأثیرتحتشدت  انتقال مهارت، به  ۀجنوبی، فراتر از فرایند ساد 

شوند، اما تداوم و پایداری این دانش در  عنوان حاملان اصلی دانش بومی شناخته میقرار دارد. اگرچه زنان به 

دهد که دانش بومی  ها نشان میرو شده است. در واقع، یافتهوبههای ساختاری متعددی ربستر کنونی با چالش

های رسمی آموزشی و مستندسازی حفظ شود، همچنان متکی بر  دستی بیش از آنکه در قالب نظامصنایع

حافظه، تجربه و تعاملات محدود خانوادگی و محلی است. این وضعیت سبب شده است که با کاهش تعاملات  

 & Guoن ) ندگی، فرایند انتقال دانش نیز تضعیف شود. این مسئله با دیدگاه گوئو و آهسنتی و تغییر سبک ز

Ahn, 2023 )ت و همکارابیا و ( نBayat et al., 2018 )دستی را دانشی ضمنی و  همسو است که دانش صنایع

انتقال بیندانند؛ دانشی که در صورت نبود بسترهای حموابسته به تعاملات اجتماعی می نسلی، در  ایتی و 

 . گیردمعرض زوال قرار می

ها، نقش محدود سواد اطلاعاتی و آموزشی در فرایند مدیریت دانش  یکی از نکات قابل توجه در یافته

عملی و مشاهده فراگرفته بودند و کمتر  ۀ بومی بود. بسیاری از زنان مورد مطالعه، دانش خود را از طریق تجرب

دهد که مدیریت دانش بومی در  طلاعاتی یا آموزشی دسترسی داشتند. این مسئله نشان میبه منابع رسمی ا

رسمی تولید، ثبت و اشاعه    ۀاین جوامع هنوز در سطح »دانش تجربی غیررسمی« باقی مانده و کمتر وارد چرخ

روزرسانی دانش بومی کاهش یابد و  شود که ظرفیت توسعه و بهدانش شده است. چنین شرایطی موجب می
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 ,Bonuedie & Fombad)  بادوابستگی آن به افراد خاص افزایش پیدا کند. این یافته با نتایج بونوئدی و فومب

که محدودیت دسترسی مطابقت دارد  (  Ominikari & Okringbo, 2022و )اومینیکاری و اوکرینگب( و  2024

دانش بومی در جوامع محلی معرفی    ۀها را از موانع اصلی توسعسواد و کمبود زیرساخت به اطلاعات، ضعف  

 . اندکرده

همچنین بیانگر آن است که تغییر نگرش نسل جوان نسبت به هنرهای سنتی،  حاضر  های پژوهش یافته

مهم از  مییکی  شمار  به  بومی  دانش  پایداری  برای  تهدیدها  جدید،  ترین  مشاغل  به  جوانان  گرایش  رود. 

های نوین و سبک زندگی مدرن، موجب کاهش تمایل آنان به یادگیری هنرهای سنتی شده است. این فناوری

دستی در رقابت با الگوهای جدید اقتصادی و فرهنگی، جایگاه  دهد که دانش بومی صنایعان میموضوع نش

عنوان منبع پایدار معیشتی یا ارزش  دستی دیگر بهپیشین خود را از دست داده است. در واقع، زمانی که صنایع

انگیز نیز کاهش می  ۀاجتماعی شناخته نشود،  یادگیری آن  نتانتقال و  این  با دیدگاه هاشمیابد.  زاده و  یجه 

همخوانی دارد که مدرنیزاسیون، مهاجرت و کاهش علاقه نسل جدید  (  Hashemzadeh et al., 2026ن )همکارا

 . دانندرسایش دانش سنتی میرا از عوامل اصلی ف

های نهادی و اقتصادی، نقش مهمی در نشان داد که ضعف حمایت  ی این پژوهشهااز سوی دیگر، یافته

کمبود  اولیه،  مواد  گرانی  مناسب،  فروش  بازار  نبود  مطالعه،  مورد  زنان  دارد.  بومی  دانش  مدیریت  تضعیف 

دانستند. دستی میهای صنایعوانع اصلی تداوم فعالیتریزی فرهنگی را از مهای دولتی و ضعف برنامهحمایت

پذیر نیست. زمانی که  این مسئله بیانگر آن است که حفظ دانش بومی بدون توجه به ابعاد اقتصادی آن امکان

یابد و دانش بومی  انتقال دانش نیز کاهش می  ۀاقتصادی صرفه نداشته باشد، انگیز  ازنظردستی  تولید صنایع

حوزه به به  میتدریج  تبدیل  غیرکاربردی  و  نمادین  پایداای  نتایج  با  یافته  این  )شود.  و (  Paydar, 2016ر 

همسو است که بر ارتباط مستقیم میان  (  Pilehforoush & Kiani-Salmi, 2016)  ی سلمفروش و کیانیپیله

 . انددستی و تداوم دانش بومی تأکید کردهپایداری اقتصادی صنایع

های پذیرترین بخشدهد که ضعف مستندسازی، یکی از آسیبپژوهش نشان می  این  هایهمچنین، یافته

به حافظه و انتقال شفاهی سبب شده    ازحدبیشدستی است. اتکای  مدیریت دانش بومی در میان زنان صنایع

است که بخش زیادی از دانش و تجربیات زنان ثبت و ذخیره نشود. این مسئله خطر نابودی تدریجی دانش  

کهولت سن، بیماری یا کاهش توان   دلیلبهویژه زمانی که صاحبان اصلی دانش  دهد، بهبومی را افزایش می

ها و نهادهای فرهنگی نیز قابل توجه . در این زمینه، ضعف نقش رسانهجسمی قادر به ادامه فعالیت نباشند

است، زیرا ظرفیت فناوری و رسانه برای مستندسازی و بازنمایی دانش بومی کمتر مورد استفاده قرار گرفته  

 .است
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خراسان جنوبی  در دستیصنایعمدیریت دانش بومی در میان زنان فعال  ۀکنندعوامل تسهیل  

پایداری و تداوم مدیریت دانش بومی در میان کننده نشان مینتایج مربوط به عوامل تسهیل دهد که 

های فرهنگی،  ای از حمایتدستی خراسان جنوبی، بیش از هر چیز وابسته به وجود شبکه زنان فعال صنایع

ا صرفاً دانشی فردی و مبتنی بر تجربه آموزشی، اقتصادی و نهادی است. برخلاف نگاه سنتی که دانش بومی ر

دهد که استمرار این دانش نیازمند تعامل فعال میان افراد،  های این پژوهش نشان میداند، یافتهشخصی می

نهادها و ساختارهای اجتماعی است. در واقع، هرچه پیوند میان زنان صنعتگر و نهادهای حمایتی، آموزشی و 

یابد. این موضوع با دیدگاه  فظ، انتقال و بازتولید دانش بومی نیز افزایش میتر باشد، امکان حفرهنگی قوی

های  همسو است که مشارکت اجتماعی و شبکه(  Ominikari & Okringbo, 2022و )اومینیکاری و اوکرینگب

 . اندظ دانش بومی معرفی کردهترین سازوکارهای حفارتباطی را از مهم

حاضرهایافته پژوهش  بین  ی  انتقال  و  تجربی  یادگیری  عملی،  آموزش  که  داد  همچنان نشان  نسلی 

شود. این مسئله بیانگر آن است که دانش بومی  دستی محسوب می ترین بستر انتقال دانش بومی در صنایعمهم

های  توان آن را صرفاً از طریق آموزشمستقیم است و نمیدستی، دانشی وابسته به تجربه زیسته و تعامل  صنایع

دهد که فرایند  نظری منتقل کرد. تأکید زنان بر مشاهده، تمرین عملی و آموزش در محیط خانواده نشان می

 & Guo)  نهای گوئو و آهیادگیری در این حوزه همچنان ماهیتی اجتماعی و تعاملی دارد. این نتیجه با یافته

Ahn, 2023  ) و غوث و عل( یGhose & Ali, 2023  )  دستی را که انتقال دانش ضمنی در صنایعمطابقت دارد

 . دانند چهره، شاگردی و یادگیری مبتنی بر تجربه میبهوابسته به تعاملات چهره

گذاری فرهنگی نسبت شخصی و ارزش   ۀنشان داد که انگیزه، علاق  ی این پژوهشهااز سوی دیگر، یافته

صنایع صنایعبه  که  زمانی  دارد.  بومی  دانش  تداوم  در  مهمی  نقش  نهدستی،  بهدستی  فعالیتتنها    ی عنوان 

عنوان بخشی از هویت فرهنگی و اجتماعی درک شود، تمایل به یادگیری و انتقال آن نیز  اقتصادی بلکه به

دستی  ایجاد علاقه در نسل جوان، آموزش از کودکی و معرفی صنایع  کنندگان برشود. تأکید مشارکتتقویت می

دهد که حفظ دانش بومی نیازمند بازتعریف جایگاه اجتماعی هنرهای سنتی ارزشمند، نشان می  یعنوان شغلبه

 Gwandure)  اولورونجو ـ  هگواندوره و لوکلو  (  Shange, 2014ه ) در جامعه امروز است. این یافته با نتایج شنگ

& Lukhele-Olorunju, 2023  )  است مشارکت همسو  فرهنگی،  هویت  تقویت  در  را  بومی  دانش  نقش  که 

 .انداجتماعی و توانمندسازی زنان برجسته کرده

ب یافتهدر  از  دیگری  حمایتخش  نقش  و  ها،  نهادی  به  هایگذاریسیاستهای  از دولتی  یکی  عنوان 

تسهیلمهم عوامل  مشارکتترین  شد.  آشکار  بومی  دانش  مدیریت  ایجاد  کننده  ضرورت  بر  کنندگان 

نمایشگاهزیرساخت  برگزاری  مالی،  بازار فروش، حمایت  توسعه  آموزشی،  مالکیت معنوی های  به  توجه  و  ها 
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تواند تداوم یابد که از سطح  بومی زمانی میدهد که دانش  هنرهای بومی تأکید داشتند. این مسئله نشان می

پایدا  ۀهای فردی فراتر رفته و وارد چرخ فعالیت ر  رسمی حمایت، آموزش و توسعه شود. این یافته با نتایج 

(Paydar, 2016  )  و همکاراو )سیفی  فرهنگی،  ( هSeifi et al., 2025ن  نهادهای  نقش  بر  که  دارد  مخوانی 

 . اند حمایتی در تقویت و پایداری دانش بومی تأکید کرده هایگذاریسیاستها و کتابخانه

دستی با نیازهای جدید جامعه، نشان داد که نوآوری و انطباق صنایع ی پژوهش حاضرهاهمچنین، یافته

ایفا کمی بومی  پایداری دانش  زنان مشارکتتواند نقش مهمی در  بودند که تغییر کاربری ند.  کننده معتقد 

از روشمحصولات سنتی، بهینه افزایش  های نوین بازاریابی، میسازی کیفیت تولید و استفاده  تواند موجب 

تقاضا و تداوم هنرهای سنتی شود. این مسئله بیانگر آن است که بقای دانش بومی در شرایط کنونی، مستلزم  

ن حفظ اصالت فرهنگی و سازگاری با تحولات اقتصادی و اجتماعی است. در واقع، دانش بومی  ایجاد تعادل میا

زمانی پایدار خواهد ماند که بتواند خود را با نیازهای جدید بازار و سبک زندگی معاصر تطبیق دهد، بدون  

 . آنکه هویت فرهنگی خود را از دست بدهد

پژوهشهایافته این  فناور  ی  بر ظرفیت  رسانه همچنین  و  تأکید  ی  بومی  دانش  ها در تسهیل مدیریت 

های فناوری مطرح شد، اما در  داشتند. اگرچه در بخش موانع، ضعف سواد دیجیتال و محدودیت زیرساخت

هایی برای عنوان فرصت های آموزشی و فضای مجازی بهها، استفاده از تلفن همراه، فیلمکنندهبخش تسهیل

دهد که فناوری، در  دانش بومی مورد توجه قرار گرفت. این مسئله نشان می  ۀآموزش، مستندسازی و اشاع 

تواند نقش مهمی در بازتولید و گسترش دانش بومی ایفا  صورت فراهم بودن زیرساخت و آموزش مناسب، می

های  همسو است که فناوری(  Hashemzadeh et al., 2026ن )زاده و همکاراکند. این یافته با دیدگاه هاشم

 . داننددستی میدیجیتال را ابزاری برای احیا و مستندسازی دانش بومی صنایع

این  نتایج   پایداری دیافته های  امکانپژوهش آشکار ساخت که  بومی زمانی  بود که انش  پذیر خواهد 

های سنتی یادگیری و انتقال دانش، بسترهای حمایتی لازم برای توسعه، مستندسازی و  حفظ شیوه  بر علاوه

های اقتصادی، تقویت کاربردپذیری آن نیز فراهم شود. در این میان، نقش نهادهای فرهنگی و آموزشی، حمایت

ای دارد.  های نوین در تقویت و بازتولید دانش بومی اهمیت ویژهفمند از فناوریگیری هدبازار فروش، و بهره

همچنین، مشارکت نسل جوان و ایجاد انگیزه برای یادگیری و ادامه هنرهای سنتی، از الزامات اساسی حفظ 

 .روداین میراث فرهنگی به شمار می

عنوان دستی نباید صرفاً بهبومی صنایع  دهد که حفاظت از دانش ، نتایج این پژوهش نشان میطورکلیبه

فرهنگی و اجتماعی جوامع محلی مورد توجه    ۀعنوان بخشی از توسعسنتی تلقی شود، بلکه باید به  یحفظ هنر

های آموزشی و مستندسازی، و ایجاد پیوند میان  برنامه  ۀهای حمایتی، توسع، تدوین سیاستروازاینقرار گیرد.  
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پایداری و انتقال مؤثر دانش بومی را در    ۀتواند زمینهای جدید اقتصادی و فناورانه میدانش سنتی و ظرفیت

 . دستی خراسان جنوبی فراهم سازدمیان زنان فعال صنایع

یافته به  توجه  فرهنگ  این  هایبا  نهادهای  است  ضروری  برنامهپژوهش،  اجرایی،  و  آموزشی  ریزی ی، 

ترین  دستی در خراسان جنوبی انجام دهند. یکی از مهمتری برای حفظ و پایداری دانش بومی صنایعمنسجم

توسع فرصتزیرساخت   ۀاقدامات،  کردن  فراهم  و  روستایی  مناطق  در  آموزشی  و  های  عملی  یادگیری  های 

برگزامهارت است.  جوان  نسل  و  زنان  برای  دورهمحور  کارگاهری  ایجاد  کاربردی،  آموزشی  محلی  های  های 

تواند به انتقال مؤثر دانش بومی و تقویت عنوان مربیان بومی میدستی، و استفاده از زنان باتجربه به صنایع

 . نسلی کمک کندیادگیری بین

می پیشنهاد  بومی،  دانش  مستندسازی  ضعف  به  توجه  کتابخانبا  فرهنگی،  میراث  سازمان  های هشود 

برنامه فرهنگی،  مراکز  و  مهارتعمومی  مستندسازی  و  ثبت  برای  شیوههایی  و  تجربیات  سنتی ها،  های 

بانک اطلاعاتی از    ۀای، ثبت ویدئویی فرایندهای تولید، تهیدستی اجرا کنند. تولید محتوای چندرسانه صنایع

در حفظ این میراث فرهنگی داشته   تواند نقش مهمیدستی میهنرهای بومی و ایجاد آرشیو دیجیتال صنایع

 . باشد

رسد. برگزاری دستی ضروری به نظر میهمچنین، ارتقای سواد اطلاعاتی و دیجیتال زنان فعال در صنایع

معرفی محصولات،   ۀتواند زمینهای اجتماعی میهای آموزش فناوری، بازاریابی اینترنتی و استفاده از شبکهدوره

بومی فروش   بسترهایتر را فراهم کند. در این زمینه، ایجاد  با مخاطبان گسترده  توسعه بازار فروش و ارتباط

 . شوددستی و حمایت از حضور زنان صنعتگر در بازارهای آنلاین پیشنهاد میصنایع

پژوهشهایافته این  از مهم   ی  بازار فروش  اقتصادی و ضعف  که مشکلات  داد  تداوم نشان  موانع  ترین 

های مالی و سیاستی دولت و نهادهای مرتبط ضروری است. ی است؛ بنابراین، حمایتدستهای صنایعفعالیت

کم  ۀارائ بازارچه تسهیلات  ایجاد  اولیه،  مواد  تأمین  از  حمایت  صنایعبهره،  دائمی  برگزاری  های  دستی، 

توسعنمایشگاه و  ملی،  و  محلی  می  ۀهای  بومی  محصولات  برای  تخصصی  بازاریابی  پایدانظام  به  ری  تواند 

های گروهی  دستی و حمایت از فعالیتهای صنایعاقتصادی زنان صنعتگر کمک کند. همچنین، تقویت تعاونی

 . بازار را فراهم سازد ۀافزایش همکاری، تبادل تجربه و توسع ۀتواند زمینمی

شی  های فرهنگی و آموزاز سوی دیگر، برای افزایش علاقه نسل جوان به هنرهای سنتی، لازم است برنامه

صنایع آموزش  شود.  طراحی  جشنواره متناسبی  و  اردوها  برگزاری  مدارس،  در  معرفی  دستی  فرهنگی،  های 

تواند در دستی میهای فرهنگی صنایعها برای ترویج ارزشالگوهای موفق زنان صنعتگر، و استفاده از رسانه

گذاران شود سیاستدر نهایت، پیشنهاد می.  این هنرها مؤثر باشد   ۀجوانان برای یادگیری و ادام  ۀتقویت انگیز
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عنوان بخشی از سرمایه فرهنگی و اجتماعی منطقه دستی را بهفرهنگی و نهادهای مسئول، دانش بومی صنایع

های نوین  پیوند میان دانش سنتی و ظرفیت  ۀهای حمایتی بلندمدت، زمیندر نظر گرفته و با تدوین برنامه

فراهم   را  فناورانه  و  توسعاقتصادی  و  پایداری  امکان  فرهنگی،  اصالت  حفظ  تا ضمن  در    ۀکنند  دانش  این 

دستی  موردی کیفی و در میان زنان فعال صنایع  ۀاین پژوهش با رویکرد مطالع  .های آینده نیز فراهم شودنسل

ت.  های آن با هدف تعمیم آماری به سایر مناطق ارائه نشده اسرو، یافتهشهرستان بیرجند انجام شد؛ ازاین

های حاصل از دستی و اتکا به دادهکنندگان به زنان دارای تجربه در صنایعهمچنین، محدود بودن مشارکت

های آینده با مشارکت شود پژوهشرود. پیشنهاد میهای این پژوهش به شمار میمصاحبه، از دیگر محدودیت

 . م شوندهای استان خراسان جنوبی انجاتر و در سایر شهرستانهای متنوعگروه
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