
©2025 The author(s). This is an open access article distributed under the terms of the Creative Commons 

Attribution (CC BY 4.0), which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, as long as the 

original authors and source are cited. No permission is required from the authors or the publishers. 

 

Library and Information Science Research 
 

 
https://Infosci.um.ac.ir  Vol. 14, No 2, 2025    

ISSN(Online): 2538-4112 ISSN(Print): 2251-6344 Research Article 

 

Explanation of Information-Seeking Behaviors in the Framework of the Theories of 

Information Integration and Cybernetics 
 

Mehri Shahbazi 

Assistant Professor, Department of Knowledge and Information Science, Payame Noor University, Tehran, Iran. 

Email: shahbazi.mehri@pnu.ac.ir 

 

Received: 2024-05-09 Revised: 2024-05-21 Accepted: 2024-11-13 Published: 2024-12-20 
Citation: Shahbazi, M. (2024). Explanation of information-seeking behaviors in the framework of the theories of 

information integration and cybernetics. Library and Information Science Research, 14(2), 175-194. doi: 

10.22067/infosci.2024.87844.1205 

 

Abstract 

Introduction: Cybernetics, a multidisciplinary science with extensive applicability across 

various fields, has attracted growing attention and scholarly investigation since its inception. 

Research demonstrates a strong correlation between information integration theories across 

diverse disciplines and the fundamental principles of cybernetics. Building on this 
foundation, the present study seeks to explore the theories of Gaia, general systems, the 

ecology of knowledge, and the global brain, with a particular emphasis on their 

interconnections with the core tenets of cybernetics.  
Methodology: Given the nature of this research, a documentary methodology was adopted. 

This approach involved an in-depth analysis of existing studies on information-seeking 

behaviors, with a particular focus on theories of information integration and cybernetics. The 

foundational principles of these theories were systematically examined in relation to the 

cybernetic theory of information.  
Findings: The findings of this research reveal a strong correlation between cybernetics and 

information integration theories. As a discipline centered on concepts of control, feedback 

mechanisms, and the management of information within systems, cybernetics shares 
foundational principles with information integration theories. Key elements of cybernetics, 

such as data collection, storage, exchange, and the interconnectedness of matter, energy, and 

information, are essential in constructing information chains, cycles, and self-organizing 

systems. Hierarchical control within these systems is intrinsically tied to the integration of 

information. Historically, cybernetics has underscored the pivotal role of information in 

control processes, with particular emphasis on its collection, storage, and exchange. While 

social networks focus on sociological groupings and their systemic integration, the 

convergence of cybernetics and Gaia theory becomes evident in the context of information 

control, storage, and retrieval. Gaia theory conceptualizes Earth as a complex, interconnected 

system comprising the biosphere and its physical components—atmosphere, cryosphere, 

hydrosphere, and lithosphere—reflecting cybernetic principles of system integration and 

interaction. These factors collectively form a feedback, or cybernetic, system that sustains a 
physically and chemically conducive environment for terrestrial life (Lovelock, 2000). 

Notably, the concept of cybernetic feedback is central to this theory. Feedback, a cornerstone 
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of cybernetics, was emphasized by Lerner (1972), who highlighted its critical importance to 

the field. General systems theory underscores the intrinsic unity of the universe, positing it 

as an interconnected hierarchical structure comprising matter, energy, and information 

(Russell, 1995). As a discipline focused on information-based systems, cybernetics aligns 

closely with the foundational principles of general systems theory. Furthermore, cybernetics 

has extended these principles, introducing new dimensions of exploration and inquiry. Lerner 

(1987) argues that cybernetically derived concepts have fundamentally reshaped our 

worldview, transitioning from a classical paradigm centered on matter and energy to a 

contemporary tripartite framework that incorporates energy, substance, and information as 

the foundational constituents of the world. He further posits that organized systems are 

inconceivable without information. Knowledge ecology theory introduces three fundamental 
concepts: information cycles or chains, self-organization, and sustainability. Among these, 

stabilization is recognized as a primary type of control within cybernetic systems. The 

concept of control, central to Wiener’s foundational definition of cybernetics, is employed to 

describe the regulation and coordination of systems. Systematic control in cybernetics 

extends beyond the brain as the sole governing entity of the human body, proposing a 

hierarchical control structure composed of interconnected subsystems. This hierarchical 

information chain reflects the organization of the human brain, as conceptualized in global 

brain theory. A parallel can also be drawn between this framework and the information-

seeking behaviors observed in the organization of information structures.   

Discussion & conclusion: The findings reveal that the shared components of information 

integration and cybernetics theories, particularly within the context of information-seeking 
behavior, are especially significant. These common elements can be effectively utilized by 

domain experts to diagnose and address specific challenges in information retrieval within 

existing information networks.  
Originality/value: Given that integration theories emphasize human information-seeking 

behaviors, and in the contemporary technological era are closely intertwined with web 

technologies and their associated tools and machines, recognizing the shared characteristics 

of cybernetic science—as conceptualized by Wiener as the science of control and human-

machine communication—can prove instrumental in improving information retrieval within 

modern systems.  

Keyword: Cybernetics, Information integration, Gaia theory, General system theory, 

Knowledge ecology theory, Global brain theory 
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 دهیچک
از زمان    است،  یریکارگبه  و  استفاده  قابلها  آن   با  وندیپ  در  و  علوم  مختلف  ابعاد  در  که  علم  کیعنوان  به   کیبرنتیس:  هدف

  اطلاعات   یکپارچگی  یهاهیاز نظر  دهد که برخیها نشان می بررسیدر این راستا  بوده است.    یتاکنون مورد توجه و بررس  جادیا

  ه ینظر یبررسضمن  ،پژوهش حاضر بر آن استیابی، پیوند نزدیکی با این نظریه دارد. بر این اساس، در بحث رفتارهای اطلاع 
 علم را مورد توجه قرار دهد.  نیها با اآن  نیب وندیپی، و مغز جهان  دانش بومیزیست  ،ی عموم نظام ا،یگا

های موجود در  ی انجام گرفت. در این رابطه، پژوهش فیتوص یمرور با استفاده از روش: این پژوهش با توجه به ماهیت، روش

های یکپارچگی اطلاعات و سیبرنتیک مورد مطالعه و مداقه قرار گرفته و با توجه به یابی در قالب نظریهحوزه رفتارهای اطلاع 

 ها با نظریه سیبرنتیکی اطلاعات مورد توجه قرار گرفت. ها، ارتباط بین آن نظریه مبانی موجود در این 

 ی سازره یذخ  ،ی گردآورکنترل؛ بازخورد؛    می در حوزه مفاه  کی برنتیسهای حاصل از این پژوهش نشان داد که  : یافتههاافته ی

  ی خودسازمانده ؛یاطلاعات  یچرخه ا ی هارهی زنجاطلاعات در نظام؛  ،یانرژ ماده،شده از جادیا یکپارچگیو تبادل داده؛ ارتباط و 
 .است خورده وندیپ اطلاعات یکپارچگ ی یهاهینظر با یمراتبسلسله  کنترل ؛یداریو پا

های یکپارچگی های مشترک در نظریهمؤلفهکه    دادحاصل از پژوهش حاضر نشان    ج ینتاها،  : با توجه به یافتهگیرینتیجه 

تواند جهت رفع و اصلاح مشکلات خاص  یابی، مورد توجه و مداقه بیشتر است و میاطلاعات و سیبرنتیک در رفتارهای اطلاع 

 های موجود اطلاعاتی توسط متخصصان این حوزه بیشتر مورد تحلیل قرار گیرد. بازیابی اطلاعات در شبکه

  یراستا در ، یکنون فناورانه  عصر در ودارد  د یتأک انسان  یابیاطلاع  یبر رفتارها های یکپارچگی  : با توجه به اینکه نظریه اصالت

وجوه اشتراک    یبازشناس  اساس  نیا  بر  کند،یم  دایپ  هان یماش  و  ابزار  با  تنگاتنگ  ارتباط  ها، این نظریهوب  فناوری  از  استفاده
تواند در جهت بهبود وضعیت  ها، می با این نظریه است نیماشو ارتباط انسان و  کنترل علم واینربه اعتقاد  که کی برنتیعلم س

 های کنونی مفید و راهگشا باشد. بازیابی اطلاعات و رفتارهای اطلاعاتی در نظام 

 جهانی ش، نظریه مغز دان بومیعمومی، نظریه زیست نظریه گایا، نظریه نظاماطلاعات،  یکپارچگی ک،یبرنتیس :هادواژه یکل
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 مقدمه

جهت    یو عامل  علم  هرایجاد  استوار در    یی ربنایز  عنوانبه  ،یبه قدمت هست  یبا مفهوم  اطلاعات

های  از نیمه دوم قرن بیستم به این طرف، پژوهش  ژهیوبه  ، ارزشی دارد کهاطراف طیارتباط با مح  یبرقرار

ی را به خود اختصاص داده است. بر این اساس، تعاریف متعددی برای آن با کاربردهای مختلف شماریب

عصر   هر  در  و  شده  ارائه  متفاوت  علوم  در  است   نوبهبه و  گشته  جدیدی  فناوری  ایجاد  باعث  خود 

 ;Cisco & Strong, 1999; Ebbesen & Jensen, 2017; Eisenberg & DIRKS, 2008)مثالعنوانبه)

Fattahi & Afshar, 2006; Nabavi & Jamali, 2015; Taylor, 1982; Taylor, 1986) از جمله علومی .

های مختلف آن ایجاد شد سیبرنتیک بود که در سال  اطلاعات و با کاربرد اطلاعات و جنبه ریتأثتحت که 

تعریف و ارائه شد. او سیبرنتیک را علم کنترل و ارتباط   ک یبرنت یپدر علم س  1توسط نوربرت واینر  1948

تعریف می دارای  (Wiener, 1987)  کندانسان، حیوان و ماشین  از نظر برخی پژوهشگران  تعریفی که   .

( به دو نوع محدودیت در این زمینه  1987)  3در مقدمه ترجمه کتاب لرنر  2هایی است. پریانی محدودیت

می محدودیتاشاره  پژوهش،    کند:  مورد  ماش  یعنیموضوع  و  زنده  موجود  محدود  ن،یهمان    ت یو 

ارتباط  یعن این تعریف وجود دارد، یکه در رابطه با اطلاعات در    ییندهایفرا  معتقد او    .عوامل کنترل و 

  دارند   یمبحث جا  نیا  درکاملاً    زیاطلاعات ن  لیوتحلهیو تجز  یسازرهیمانند پردازش، ذخ  ییندهایفرااست  

.  ای نشده استو در این تعریف به آن اشاره  ها، کاملاً نارسا استبدون توجه به آن  کیبرنت یس  فیتعرکه  

کند: گروه اول که کمابیش همان تعریف واینر را اساس  بندی میگروه دسته  5او تعاریف سیبرنتیک را به  

دهند؛ گروه دوم پایه اصلی خود را مفهوم نظام و اطلاعات قرار داده؛ گروه سوم، سیبرنتیک  کار خود قرار می

های علت و معلولی  نظریه عمومی شبکه عنوانبهداند تا علم؛ گروه چهارم، سیبرنتیک را را بیشتر هنر می

  ی محدود  یهانظام یروشمند با مطالعه و بررس یرا برخورد کی برنتی سکه  گروه پنجم  کند؛ وتعریف می

مشخص  داندیم رفتار  م  ی که  نشان  خود  از  در  .  دهندیرا  تعاریف،  از  یک  هر  بررسی  از  پس  پریانی 

است تا فضایی مملو از تفکر و ادراک را برای بشر    بر آن سیبرنتیک   نکهی اگیری کلی ضمن اشاره به  نتیجه

،  سوککند: »سیبرنتیک علمی است که، از یایجاد نماید، تعریف زیر را از قول لرنر برای سیبرنتیک ارائه می

دهد شان مورد بررسی قرار میها و محیطهای نسبتاً باز را از دیدگاه تبادل متقابل اطلاعات میان آننظام

ها از دیدگاه تبادل متقابل اطلاعات میان عناصر مختلف آن  از سوی دیگر، به بررسی ساختار این نظام  و

 « .(Lerner, 1987)پردازد می

 کنترل   ،یشناس ستیز  منطق،  ات،یاضیر  ای از زهیآمرا    علم  نیا تعریف سیبرنتیک،    در   (1972)  لرنر

سه بخش   در  را  کی برنتیس( 1986)  یفتح  و  غلامزاده  .(Lerner, 1972)داند  می  اطلاعات  هینظر  و  خودکار

 
1. Norbert Wiener 

2. Periani 

3. Lerner 
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  ی ( و عملانهی)طرح و عمل کنترل و ابزار و قطعات را ی(، فنیمنطق و مسائل فلسف ،یاضیر ی )مبان ینظر

 رو،ین  دیکنترل در صنعت، تول  فیمربوط به وظا  ژهیدر حل مسائل و  یو فن  ینظر  کیبرنتی)استفاده از س

  ک ی برنت یس . طبق تعریف،  (Gholamzadeh & Fathi, 1986)  کنندمی  ی بنددسته...(  انتقال، ارتباطات و

 ,Azad & HassanZadeh)  شودیم  مرتبط  اطلاعات  کنترل  و  انتقال  پردازش،  اطلاعات،  هینظر  به  ینظر

از    گیرد. از طرفی، برخیو این بخشی است که در راستای هدف این پژوهش مورد توجه قرار می  (2003

 آنان.  شانون است  یاضیر  هیبلکه ادامه نظر  ستین  ی اجداگانه  هینظر  ک یبرنتیس  معتقدند،پژوهشگران  

کرده  بندیمیتقس یشناخت و ییمعنا ،یعیطبیاضیر می پارادا، عنوان سه  تحت را یشناساطلاع  هایمیپارادا

(  2009زارع )  .( Khandan & Fadai, 2008)  دانندی م  یاضیر میپارادا از ایشاخه  را یک ی برنتیس کردیرو  و

 آثار و هاجنبه ج،ینتا به کیبرنت یس بلکه ست؛ین اطلاعات  فیتعر دنبالبه کیبرنتیس  که  کندیم  اشاره  زین

 کلود ی اضیر میپارادا ادامه واینر  نگاه در  اطلاعات  فیتعر که  رسدی م نظر به  رو نیا از .  دارد توجه اطلاعات

  به   یکیبرنتیس  کردیرو»  عبارت  از  «اطلاعات یک یبرنت یس  هینظر»  بجای باشد بهتر دیشا و است شانون

جمع .  (Zare, 2009)نمود    استفاده  «اطلاعات می در  مشاهده  تعاریف،  این  کهبندی  د  شود    دگاه یدر 

که امروزه در جوامع   ینه مفهوم  شناخته شده،با ارزش و مهم    یتی عنوان موجوداطلاعات به  ی،کیبرنت یس

 ,Gholamzadeh & Fathi)  ندینمایها با آن برخورد مساخت بشر از جمله سازمان  یهاو نظام  یبشر

  ی کپارچگی  ی وابیاطلاع  یرفتارهاپیرامون   یهاهینظرمخصوصاً  ی،اطلاعات یهاهینظر ی بررسپس  .(1986

های اطلاعاتی، مورد توجه قرار  در مواجه با شبکه  راو بازیابی آن    اطلاعات  یارچوب نظرهچکه  اطلاعات  

  با  علم  نیا ارتباط کشفمنظور به کی برنتیس  یایزوا بهتر شناخت در ،هاآن یگرتیهدا زانیم و دهد،می

رفتارهای اطلاع   اطلاعات  حوزه   تواند یم  یخوببه   حوزه  نیا  در  ترمنسجم  یمیمفاه  به  دنیرس  ویابی  و 

 .باشدراهگشا 

  د ی تأکانسان  ی ابیاطلاع  یاست که بر رفتارها ییهاهیاطلاعات از جمله نظر یکپارچگ ی یهاهینظر

  دا یپ  هانیماش و  ابزار  با تنگاتنگ ارتباط ،وب فناوری  از استفاده یراستا  در ،فعلی فناورانه عصر  در ودارد 

ها وجوه مشترکی با علم سیبرنتیک دارد که قطعاً شناسایی که این نظریه   دهدیمها نشان  . بررسیکندیم

نقاط مشترک، می راهگشای پژوهشگران جهت  این  رفتارهای اطلاعاتی در نظامتواند  های بهبودبخشی 

استفاده از   باپژوهش حاضر بر آن است تا   اساس نیا برماشینی امروزی با تأکید بر علم سیبرنتیک باشد. 

 مغز   و  1دانش   بومیزیست ،یعموم نظام ا،یگاالهه  با بررسی متون مربوطه، چهار نظریه    مروری وروش  

منظور  به های قابل تأمل یکپارچگی اطلاعات است، مورد توجه قرار دهد و  نظریهی را که از دسته  جهان

  علم  نیا ی بررس ضمنها، علم کنترل ماشین  عنوانبه  کیبرنتها با سیاین نظریهوجوه اشتراک  یبازشناس

ضمن تأکید   نشان دهد. بنابراین در راستای تحقق این هدف،  هاهینظر  این  باآن را  پیوند    ،با نگاهی متفاوت

 
1. knowledge ecology 
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 ن یاهر یک از  با    علم،  نیا  یتلاق  محل،  کی برنتی س  علممختلف    میمفاه  و  فیتعارو شناسایی مقدماتی  

های در چهارچوب رفتارهای اطلاعاتی  با توجه به اینکه این نظریه  .خواهد گرفت  قرار  ی بررس  مورد  ،هاهینظر

کنند، بدیهی است توجه به  را تأکید مییابی  کاربرد دارند و مباحث اصلی مورد توجه در رفتارهای اطلاع 

نظریه آناین  ارتباط  بررسی  و  زاویه  این  از  میها  سیبرنتیک  با  ارائه ها  به  را  متخصصین  توجه  تواند 

یابی و بازیابی اطلاعات با در نظر گفتن  تری جهت رفع مشکلات رفتارهای اطلاع راهکارهای مناسب عینی

 نظریه سیبرنتیکی اطلاعات معطوف دارد. 
 

 بر مفهوم و اصول سیبرنتیک پیشینه و مروری

در راستای  واینر موفق به تعریف و معرفی سیبرنتیک به جهانیان شد،  تاکنون که    1948ز سال  ا

های تکنولوژیکی اخیر، سیبرنتیک، بارها مورد توجه و مداقه قرار گرفته و این حوزه علمی  تحقق پیشرفت

های دیگری به این علم بخشیده  بوده و این اشکال اخیر، جلوه   4و    3،  2گیری سیبرنتیک  شاهد شکل

سیبرنتیک اول  کنند که  ( در بررسی سیبرنتیک نوع اول تا چهارم، تأکید می2015است. تاجر و فقیه )

ارتباطهایی را که خود مشاهدهسامانه ارزیابی قرار  دهنده هستند، با دیدگاهی هستیکننده و  شناسانه مورد 

گر در واقع خودش  آورد که در آن مشاهدهوجود میها، سیبرنتیک دوم را بهدهد. مطالعه این نوع سامانهمی

می توضیح  خودش  به  تولید  را  دانش  تا  که  شوددهد  اول  سیبرنتیک  برخلاف  دوم  سیبرنتیک  بنابراین   .

است و با تولید دانش در علوم اجتماعی و انسانی، سازگاری بیشتری   1گراگرا دارد، ساخترویکردی واقع

می  را  جامعه  بهدارد.  محاوره توان  سیبرنتیکی  سامانه  خود عنوان  فرآیند  آن  در  که  کرد  مطرح  دوم  ای 

  شود و ارتباطات است که زندگی افراد در جامعه و خودسازماندهی توسط ارتباطات میسر می 2دارندگی نگه

ای، اهمیت محاوره و تعامل انسان با رایانه های رایانهبرنامهسازد. توجه به موضوع رابط کاربر در را میسر می

و ظهور پدیده اینترنت، همگی نمادهایی از کاربرد سیبرنتیک دوم در علوم رایانه هستند. نوع سوم سیبرنتیک 

مطرح شد. از نظر او زمان آن فرارسیده است که رویکرد سیبرنتیک   3صورت رسمی توسط روبرت والی به

مشاهدهبه فردی  عملعنوان  فردی  به  یابدگر،  تغییر  فناوری مدل  .گرا  با کمک  سوم  نوع  سیبرنتیکی  های 

توانند منجر به تولید اعضای مصنوعی شوند که دارای اعصاب و احساسی شبیه به اعضای بدن انسان باشند  می

گرانی  های اجتماعی با مشاهدهگیری را داشته باشند. سیبرنتیک سوم در سامانهو توانایی آموختن و تصمیم

هایشان در سامانه فعالیت  گیری کرده و براساس تصمیمکنند بلکه تصمیمتنها مشاهده میسروکار دارد که نه

 
1. constructivism 

2. self-maintenance 

3. Robert Vallee 
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( اندیشه سیبرنتیک چهارم را برای رفع مسائل  2011. بوزینیک و مولج )( Tajer & Faghih, 2015)کنند  می

ای با ثبات برای بشریت سوی آیندهکنونی جوامع انسانی از جمله بحران جهانی اقتصاد با هدف حرکت به

گیری، عمل و ارتباطات سعی کرده  مطرح کردند. انسان در طول تاریخ همواره با مشاهده، تفکر، تصمیم

نگری فرارسیده و باید بر اندیشه سیبرنتیک چهارم وفصل و کنترل کند. بنابراین زمان کلمسائل خود را حل

جزئی  خطر  آن  در  آنکه  شود.  تأکید  است،  بالاتر  اجتماعی  مسئولیت  و  کمتر  نظریه نگری  کاربرد  به  ها 

را که پلی است بین علوم    2در سیبرنتیک تأکید دارند و نظریه سامانه دیالکتیک جهانی  1ها دیالکتیک سامانه

این نوع  طورکلی هر سامانه در  به کنند.  عنوان هدف اصلی سیبرنتیک چهارم پیشنهاد میطبیعی و انسانی، به

زمینه  ،سیبرنتیک به  توجه  می  اشبا  بینتعریف  ارتباط  و  می هسامانه  شود  برقرار  نوع  ا  این  در  گردد. 

اش یکپارچه شده است.  است که با زمینه  ایکند، خود سامانهگر درک می سیبرنتیک هر آنچه که مشاهده 

بافت و هم سامانه  زمانای وجود دارد که همابر سامانه  ،بنابراین در سیبرنتیک چهارم ای است که در 

سازی ظرفیت و توانایی یکپارچه  حال  ای دیگر است. در عینکند و هم بخشی از سامانهاش عمل میزمینه

 (.(Božičnik & Mulej, 2011)) ها را نیز داراستپاشیدن خود و دیگر سامانهیا از هم 

، تعاریف مختلفی از سیبرنتیک شده است.  4تا    2ها اخیر در راستای معرفی سیبرنتیک  در دهه 

که پیشتر اشاره شد    طورهمان و وجه اشتراک همه تعاریف، تعریف واینر است که    هاآناگرچه مهمترین  

  است  نیا  ،استتأمل  قابلو  مهم آنچه  در این راستا حال هر دربه کنترل در علم سیبرنتیک تأکید دارد. 

 مراتب، سلسله  ،یدگیچیپ  ،یسازمانده  سفارش،  مانند  ییبالا  سطح  یاساس  میمفاه  از  کی برنتیس  که

 (Arbib, 1984)  اطلاعات  انتقال  و  پردازش  ،(Heylighen & Joslyn, 2001)  کنترل  و  اطلاعات  ساختار،

  مشترک  زبان  جادیا  ،(Lerner, 1987)   یمعلول  وعلت    یهاشبکه  ،(Azad & HassanZadeh, 2003)  در  نقل

 و   (Mindell, 2000)  ارتباطات  و  کنترل  بازخورد،  ،(Gholamzadeh & Fathi, 1986)  فنون  و  علوم  انیم

  ی کپارچگی   یهاهینظر  از   ک ی  هر  در  م یمفاه  نیا  از  برخی  .کندیم  استفاده  (Peklis, 1984)ی  آنتروپ

 در   که  است  کرده  جادیا  کیبرنت یس  علم  با  را  یمشترک  نقاط  و  گرفته  قرار  دیتأک  مورد  ینوعبه  اطلاعات

 . شودیم پرداخته آن به ادامه

 

 کیبرنتیاطلاعات و س یکپارچگی یهاهینظر

های یکپارچگی اطلاعات، در حقیقت نظریاتی هستند که مبانی یکپارچه کردن اطلاعات و  نظریه

بهتر و  اطلاعات در شبکهسازماندهی این   بازیابی و دسترسی  به   ترعیسرهای مختلف اطلاعاتی، جهت 

 
1. Dialectic Systems Theory =DST 

2. Universal DST =UDST 



 182...   یهاهیدر چهارچوب نظر یابیاطلاع یرفتارها نیی تب                                     1403، سال  2، شماره 14دوره 

میآن قرار  توجه  مورد  را  ا   یبعضدهد.  ها  نظر  نیبر  که  هم  یکپارچگی  یهاهیباورند  با  اطلاعات  زمان 

  پهلو فرجاما    ،و جستجو در وب به وجود آمده است  نترنتیا   شیدایفناورانه و از زمان پ   دیجد  هایپیشرفت

 مباحث   اینترنت،  تولد  از  شتریپ  اریبس   و  باستان  ونانی  دوران  ازکه    کنندیم  اشاره(  2012)و همکاران  

  مختلف   متفکران  توجه  مورد  و  بوده  مطرح  یتیگ  در  موجود  مختلف  عناصر  عملکرد  یکپارچگ ی  به  مربوط

نظریه  است  گرفته  قرار آمد های  و  وجود  به  عناصر  یکپارچگی  این  مبنای  بر  نیز  اطلاعات   یکپارچگی 

(Farjpahlou et al., 2012).  نظر  یکپارچگی  یهاهینظر جمله  از  رفتارها  ییهاهیاطلاعات  که   یاست 

  ی بررس.  دهدیقرار م  دیمورد تأک  انهی و را  نیها را در ارتباط با ماش را مدنظر قرار داده و بعضاً آن  یابیاطلاع 

 شده   پرداخته  یاساس  میمفاه  و  اصول  با  که  شده  ذکروجوهی  هرکدام    در  که  دهدمی  نشان  هاهینظر  نیا

بر این اساس تمرکز اصلی پژوهش حاضر بر ذکر و توجه به    . استراستا  هم  و  کسان ی  ک یبرنت یس   علم  در

 این وجوه قرار گرفته و در ادامه به آن پرداخته خواهد شد. 
 1ایگا هینظر

  ن ی زم الههعنوان  بهدر یونان باستان است که  ایگا هینظر ،اطلاعات یکپارچگی یهاهینظر جمله از

کنندگی زمین مطرح شده است.  در مباحث علمی کنونی، گایا بر مبنای اصل خودتنظیم. شدیم شناخته

  مورد بحث قرار داد   ی طور انتقادآن را به  3آن را ابداع کردند و برونو لاتور  2سیمارگول  نیلاولاک و ل   مزیج

(Reijnen, 2024).  ینظام قالب در نیزم دادهای خاصی که نشان می( با توجه به ویژگی2000)  4لاولاک 

 دهیچی پ یتیموجود ن،یزم ،ه یفرض ن یا هیپا بر .مورد توجه قرار دادزمین را    5بومیزیست  د است، فرضیهحوا

6وسفر یب آن در  که است
9دروسفریه  ،8روسفیکرا  ،7اتمسفر  شامل  نیزم کره  یک یزیف دهندهتشکیل اجزای و 

 

10توسفریل و
 نظام،  موارد نیا یتمام.  دهندیم  شکل را یتعامل و  کپارچهی ینظام که  اندده یتن هم  در  نحوی  به  

 روی یزندگ برای مطلوبی طیمح ،ییایمیش و یک یزیف نظر از که کنندیم جادیا را یک یبرنتیس ای بازخوردی

  بازخورد   مفهوم  از   هینظر  نیا در  شودیم  مشاهده  کهطور  همان  .(Lovelock, 2000)  کنندیم فراهم نیزم

(  1972است که لرنر )  کیبرنت ی س  یاصل   میاز مفاه  ی ک ی  بازخورد.  است  شده  استفاده  ک یبرنت یمترادف س 

 11س یپکل  .(Lerner, 1972)  داندیم  کیبرنتیس  میمفاه  نیمهمتر  از  یک ی  و  برده  اسم  آن  از  پسخوراند  واژه  با

 را   یاطلاعات  آن،واسطه  به  که  داند،یم   یبرنتک یس  یهانظام  یتمام  مشخصه  صفات  از  رابازخورد  (  1984)

 
1. Gaia 

2. James Lovelock & Lynn Margulis 

3. Bruno Latour 

4. Lovelock 

5. ecological 

6. Biosphere 

7. Atmosphere 

8. Cryosphere  

9. Hydrosphere 

10. Lithosphere 

11. Peklis 
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در این  ( 2001) 1نیجاسل و نیلایه . (Peklis, 1984) کنندیم افتیدر خود، کنترل اعمال جهینت بر ریدا

  که  هدف،.  دانندیم  هدف و اختلالات  درونداد  دو  با  بازخورد  رهیدا  کی  را  کنترل  نظام  یکل  طرحارتباط  

  بر   تواندیم  که  است  طی مح  یندهای فرا  همه  که  اختلالات  و   است  نظام  یضرور  یرهایمتغ  دلخواه  ریمقاد

 .(Heylighen & Joslyn, 2001) ستین  نظام کنترل تحتاما  باشد اثرگذار رهایمتغ نیا

وجود    کیبرنت یبا علم س  راستاهم  هینظر  نیکه در ا  یگرید  یهای ژگیاز و  ،بازخورد  یژگیو  افزون بر

اشاره   نهیزم  نی( در ا2012)و همکاران  پهلو  و تبادل داده است. فرج   یسازرهیذخ  ،یگردآور  یژگیدارد و

 جهان  و خودش از شتریب شناخت برای ا یگا روش از  استفاده با دانش به یابیدست منظوربه  بشر  که  کنندیم

 یزندگ  طیشرا نیتأم به قادر،  بشر یزندگ  بر حاکم ایی گا که است قیطر نیا بهکند و  تلاش می رامونشیپ

 طیشرا )حفظ  ایگا برای  عیوس یحس/یشناخت نظام  کی مشابه  بشری جامعه در نتیجه، پس  ،شودیم نهیبه

 تبادل و سازیرهیذخ گردآوری،  میعظ نظام  مشابه بشری جامعه ،حالت نیا در.  کندیم ملع   (یستیز ۀنیبه

 .( Farjpahlou et al., 2012) شودی م ده ید هاداده

و تبادل اطلاعات    رهیذخ   ،یگردآور   ی به جهت وجود کنترل همواره مباحث اساس  نیز   کی برنتی س  در

  ، جا همه  در   و  شه یهم  ، کنترل  برای ارتباط معتقد است    نی( در ا1984)   س یپکلبوده است،    ژهیمورد توجه و

  عمل   برنامهو    طیمح  طیشرا  ند،یفرا  ،شدهکنترل  یش  درباره  اطلاعات  پردازش  و  رهیذخ  انباشتن،  انتقال،

وضوح به کی برنتیعلم س فیدر تعار یحت و انتقال اطلاعات بعضاً یسازره یذخ .(Peklis, 1984)لازم است 

  ک، یبرنت یسا  علم»  ( اشاره کرد:1986)  ی و فتح  زادهغلام  فیبه تعر  توانیمورد م  نیدر ا  ،ذکر شده است

. بنابراین از این  (Gholamzadeh & Fathi, 1986)  « است  اطلاعات  ره یذخ  و   ل یتحل  انتقال،  یندهایفرآ  علم

توان اشتراک نظریه گایا و سیبرنتیک را مورد توجه قرار داد. گردآوری، ذخیره و بازیابی نظر نیز مینقطه

های  یابی کاربرد دارد و توجه به آن در نظریهمبانی رفتارهای اطلاع   هایای است که در بحثاطلاعات مقوله

تواند در بهبود وضعیت این مقوله در ابعاد فناورانه جدید، مورد استفاده قرار گیرد. آنجا که در  مختلف، می

شود و مبحث  های مختلف اشاره میشناختی گروههای اجتماعی به مقوله جامعه مباحث مربوط به شبکه

گیرد، اشتراک بین علم سیبرنتیک و این نظریه  ها مورد توجه قرار میهای این نوع شبکهیکپارچگی نظام

 عات کاربرد دارد. در فرایند کنترل، ذخیره و بازیابی اطلا
 2یعموم هاینظام  هینظر

مطرح شد اگرچه این نظریه در مفهوم و    3های عمومی توسط لودویگ ون برتالانفی نظریۀ نظام

زیست  مرز  کاربردهای  از  اصول  این  که  بود  مدعی  برتالانفی  اما  گرفت،  قرار  استفاده  مورد  شناسی 

اصول عام در همه علوم مورد استفاده قرار گیرد. مهمترین    صورتبهشناسی گذشته و توانسته است  زیست

 
1. Heylighen & Joslyn 

2. general systems theory 

3. Ludwig von Bertalanffy 
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بود.    «های عمومی نظریه نظام » ای برای ارائه  نظامی باز و تدوین برنامه   عنوانبه اثر او توسعۀ مفهوم ارگانیسم  

انرژی امکان  برتالانفی، نظام بسته، نظامی است که در آن تبادل  اما تبادل ماده صورت  از نظر  پذیر است 

 . ( Jasbi, 1990) گیرد  تواند صورت گیرد و نظام باز، نظامی است که در آن تبادل ماده و انرژی می نمی 

امریکا نامه  واژه  روانشناسان  انجمن  نظام   1الکترونیکی  را  نظریه  عمومی  مفهومهچهای    ی ارچوب 

کند.  تعریف می   ها ده یپد   ی، ادغام و سازماندهیمراتب ، الگو، رابطه، نظم سلسله تی با تمرکز بر تمام  یارشته ن یب

در   یک یو مکان  انه ی گرال یفراتر از سنت تقلداشتن نگاهی   منظور به نامه تأکید شده که این نظریه  واژه   ن در ای

کل    کیمورد مطالعه توسط علم معاصر در   یهاده ی مختلف پد یهاپراکنده و دسته  ی کردهایو ادغام رو علم 

عنوان  به   امعصورت ج ه ب   دی با  دهی پد  ا ی   تیموجود   کیارچوب،  ه چ  نی در ا  .شده است  یطراح  افتهیسازمان 

و    ییشناساها، نظام   هیدر نظر گرفته شود و هدف نظر  ،در تعامل هستند گریکدیاز عناصر که با  یامجموعه 

  ر یکه سا   یبه نقش   نظامهر عنصر در    ری تأثطبق این نظریه،  ها است.  نظام درک اصول قابل اجرا در همه  

 شود. یم ی عناصر ناش  نی ا نی و نظم از تعامل ب رد دا  یبستگ  ،کنندی م فای ا نظامعناصر در  

 .دهدی م قرار نظر دورم را یهست  جهان در یکپارچگی بحث  ی عموم  هاینظام  هینظربر این اساس،  

 بر. (Russell, 1995) است اطلاعات و انرژی  ماده،  از  متصل هم  به یمراتبلسله ، سجهان ه،ینظر ن یا ه یپا بر

 کار و کالا  را جزء  سه نیا حاصل و است مطرح زین جهان یجزئسه  تعادل هینظر در که  اصل نیا مبنای

 قرار  ییشناسا مورد کامل صورتبه عناصر ریسا از منتزع  را عنصری بتوان که فرض نیا  ،کندمی  یمعرف

 نیا در(  2010) ی. حر است مطرح مکانیبی عنوان تحت یاصل رابطه، نیهم درت.  اس محال  یفرض داد،

 یسوکی در  ی اتفاق آن ه یپا بر  که  است ایده یپد مکانیبی:  کندیم انیب(  2004) پاترسون  از  نقل   به خصوص

 یدرون هایرابط که  دهدی م نشان  ی روشنبه مکانیبی.  گذاردی م اثر  عالم  گر ید سوی در  ایده یپد  بر عالم

 امکان از  جدای ء یش چیه به  توانینم .  تاس ابدی  یوحدت یتجل ،احدو  کل نیا.  دارد وجود عالم   کل در

 . (Hori, 2010)) دیشیاند اء یاش ریسا با وندشیپ

 هاینظام یتمام که کندمی انیب ،ی عموم هاینظام هینظر شگامانیپ از یک ی ،2لریمدر این رابطه، 

 را ها آن از یبیترک ا ی اطلاعات و انرژی ماده، ،های فرعینظام نیا. اندشده لیتشک  فرعی ییهانظام از  زنده

 قالب  در اندکرده  افت یدر آنچه از متفاوت یاطلاعات ای انرژی ماده، شکلبه  و کنندیم پردازش رند،یگیم

 مورد اطلاعات ا ی انرژی ماده، موارد از کیهر شود خواسته هرگاه  پس .گردانندیبازم طیمح به  کالا ای  کار

 بیترک شکل پردازشگر، عوامل آن،فرعی   هاینظام کننده،افتیدر نظام است ضروری  رد،یگ قرار ییشناسا

 درستی شناخت که بود دواریام توانی مدر این صورت    .(Miller, 1978)  ردیگ قرار   نظر دورم ها نیا مانند و

به    یعموم  هاینظام  هینظر  شودیطور که مشاهده مهمان.  دیآ  دست به  نظر  مورد  عنصر ابعاد  ی تمام از

نظام اشاره دارد. با   ک یسه جزء در   نیشده از اجادیا  یکپارچگی اطلاعات و  ،ی ماده، انرژ ی عنیاجزاء نظام 

 
1. https://dictionary.apa.org/ 

2. Miller 
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تعداد وجوه به انواع مختلف   ایاز نظر تعداد اجزا  زین هانظاماست و  هانظامعلم  کیبرنت یس  نکهیتوجه به ا

ها و ویژگیبهتر است ابتدا    کیبرنتی س  با  هینظر  نیا  و مقایسه  یمنظور بررسپس به  شود،یم  یبندطبقه

گرایی،  پیوستگی، کلهمبهویژگی  (، به ده  2004)   آزاد و نوروزی .ردیمورد توجه قرار گ  هانظام  ی بنددسته

برونداد،    جویی،هدف  و  مقابلهدرونداد  سلسله (آنتروپی)   نظمیبی  با  پردازش،  تنظیم،  تفکیک،  ،  مراتب، 

یکسان(  هم نهایی  نتیجه  )یا  نظامهای  ویژگی  عنوانبهپایانی  نظریه  میاصلی  اشاره  عمومی    کنند های 

(Azad & Norouzi, 2004). انتزاعی  هاینظام شود،ی مطرح میسه طبقه اساس  ها،در عین حال در نظام  

  فقط ها به قلمرو تجربه،  دارند و ورود آن  ی ذهن  موجودیتی بوده و    یو فلسف  ی که عموماً ذهن  ،یوجه   ک یو  

  ی ک یزیف  نیکه حوزه قوان  ،ی فاقد اطلاعات و دووجه  یها، نظاماست  پذیرامکانوجوه    سایرتعادل با    قیاز طر

گفته   یوجه  سه  هاینظام ها  بر اطلاعات که به آن  یمبتن   هاینظامو سرانجام    شودرا شامل می  ییایمیو ش

 . (Gholamzadeh & Fathi, 1986)  آورد یم  فراهم  را   سازمان ای  جامعه  یافتگیتوسعه  یهانهی زمشود و  می

های  با توجه به ویژگیبر اطلاعات توجه دارد و    ی مبتن  هاینظاماست که به    یعلم  ک یبرنت یس

نظام  نظریه  در  عمومی،  ذکرشده  در    یاجزا های  توجه  مفاه  هینظراین  مورد  در   یاساس  میاز  که  است 

 لرنر   . خود قرار داده است  رپوششیعلم ز نیرا در ا  ی دیقرار گرفته و ابعاد جد  یمورد بررس  ز ین  ک یبرنت یس

که در   داندیم  یدیانداز جدما شده، چشم  ینیب وارد جهان  کی برنتی را که توسط س  میمفاه  نی( ا 1987)

را که جهان از ماده و    یک یما به وجود آمده و مفهوم کلاس  رامونیجهان پ  دهندهلیتشک   یرابطه با اجزا

  ، یانرژ  متشکل از سه جزء را  کرده است که جهان    لیتبد  جدیدی  به مفهوم  ،شده است  لیتشک   یانرژ

 ,Lerner)  تصور هستندسازمند غیرقابلِ یها. او معتقد است بدون اطلاعات، نظامداندمیماده و اطلاعات 

در   هانظامها در  و نظم حاصل از آن  ی اطلاعات، جرم و انرژ  انیدر مورد رابطه م   کیبرنت یس  علم.  (1987

به عنون    توان یمو این را    ارتباط اشاره دارد  نیدر ا  نظامبه نظم    و کرده    بحثنیز  حوزه انتقال اطلاعات  

نظام نظریه  با  نظریه  این  تلاقی  رفتارهای نقطه  نظری  مبانی  بحث  در  که  گرفت  نظر  در  عمومی  های 

 اطلاعاتی و بهبود بخشی این رفتارها قابل توجه و بررسی است. 

 1دانش  بومیزیست  هینظر

ی زندگ یعیطب طیمح در  موجودات مطالعههمان   یستیزعلوم  درطبق تعریف حری،   بومیزیست

 دارد ضرورتدر این زمینه،  مطالعات هایی گستردگ و هایدگیچیپ لیدلبهکه  (Hori, 2010) است هاآن

پذیر شود امکان آن جانبههمه  مطالعه  تا  شود  م یقست  2ستم یاکوسبه نام    کوچکتری  هایبخش به  نظام نیا

(Farjpahlou et al., 2012)  .ی کردیرو  را  دانش  ستمیاکوس  اندیشه  3الکترونیک روانشناسی   المعارفه دائر  

از    یو نوآورگیری  بهبود تصمیم  منظوربه ذکر شده که    المعارفهدائرداند. در این  میدانش    تیریمد  یبرا

 
1. knowledge ecology 

2. ecosystem  

3. https://psychology.wikia.org/wiki/Knowledge_ecosystems (15 August 2021) 

https://psychology.wikia.org/wiki/Knowledge_ecosystems%20(15


 186...   یهاهیدر چهارچوب نظر یابیاطلاع یرفتارها نیی تب                                     1403، سال  2، شماره 14دوره 

ی، این رویکرد، مدعی تقویت تکامل زنده و پویای تعاملات  همکار  ی تکامل   ی هاشبکه   بهبود وضعیت  ق ی طر 

صرفاً جهت   ی، ت یر ی مد   یها در مقابل تلاش که  دانش معتقدند    یها ستم ی اکوس ها است.  موجودیت دانش بین  

 طیمح   راتیی در پاسخ به تغ   دهیخودسازمان خود را در    شتری ب  د ی با  ،دانش   راهبردهای،  ج ینتا   ت ی هدا   ا ی   ت ی ر ی مد 

 کند.ی دانش را مشخص م ستم ی اکوس   «تناسب »   زان ی رو، مش ی دانش و مشکلات پ  نی تناسب ب   توانمند سازند. 

که معتقدند  ارتباط  این  در   بتوانند تا  باشند ییهاچرخه  دارای د یبا ی اطلاعات مواد  پژوهشگران 

 هامستیاکوس این نوع  یاطلاعات  هایره یزنج هرچه  .کنند ن یتضمتقویت و   را  ستمیاکوس ی اطلاعات اتیح

 ها،رهیزنج از یبخش رفتن انیم  از با حالت نیا در  چراکهود،  ب خواهد ترشیب هاآن دارییپا باشد، تردهیچیپ

 اتیح نیتضم و داشتن اریاخت در برای  ن،یبنابرا  د.ش خواهد  دنبال هاره یزنج ریسا راه از اطلاعات انیجر

 از دهیچیپ ایشبکه است لازم  دانش، توانمند  بومیزیست  ک ی آن تبع به  و  یاطلاعات هایستمیاکوس

اساس    .(Farjpahlou et al., 2012)  باشد استفاده مورد  و دسترس در یاطلاعات هایرهیزنج این  بر 

های الکترونیکی  اکوسیستم دانش در سطحی بالاتر از زیرساخت الکترونیکی در تلاش است تا زیرساخت

 . (Zerehsaz, 2013)مختلف را در فضا و بستری خاص با یکدیگر یکپارچه و مرتبط سازد 

دسته    4های دانش را به  دهنده زیربنای اکوسیستم( عناصر کلیدی شکل2005)  1بهرامی و اوانز 

 کند یم   میتقس  ییاجراهای حیاتی و عملیات  های حیاتی، موتورها و عاملهای هسته، وابستگیفناوری

(Zerehsaz, 2013) . 

ها با . یکی از آنکندیمهای دانش براساس دو نوع فناوری هسته عمل  بر این اساس، اکوسیستم

افزار و ارتباطات مخابراتی است.  افزار و نرممحتوا و دانش ضمنی در ارتباط است و دیگری مرتبط با سخت

تر ای گستردهدهد تا در جامعهها و انسان، به اکوسیستم دانش این اجازه را میبرقراری ارتباط میان رایانه

های خودش حالت تعاملی و پاسخگو داشته باشند. دسترسی و استفاده از شبکه دانش،  زیرنظام  انیدر مو  

های حیاتی  ها است. مورد موتورها و عاملنیازمند درک و حفاظت از یکپارچگی روابط موجود میان آن

افزاری، منابع  های نرمنظامای است به فرآیندهای توسعه و پژوهش، متخصصان، مدیران عملیاتی،  نیز اشاره

های مشترک را افزاری مستقل که منابع اطلاعاتی مرتبط و پایگاههای نرمهای آرشیوی و نظامو پایگاه

از  های حوزه عملیات اجرایی، دانش سازمانی را میکنند. بالاخره با اکوسیستمایجاد و تکمیل می توان 

یا   یادگیری  مانند  شناختی  عملیات  شامل  پردازش  این  کرد.  اقتصادی  ارزش  دارای  پردازش،  طریق 

این تصمیم همه  به  نیاز  اغلب  وظیفه سازمانی،  بهتر  هرچه  انجام  برای  است.  فیزیکی  عملیات  و  گیری 

 برآورده کردن اهداف سازمانی با یکدیگر مشارکت دارند. منظوربهمبادلات کارکردهای دانش است که 

 ۀ چرخ  ای  هارهیزنج   یاساس  مفهومسه    دانش،  یاکولوژ  هینظر  در  شودیم  مشاهده  کهطور  همان

عنوان  است که به  یمفهوم  یدارسازیپا.  است  گرفته  قرار  توجه مورد  یداریپا  و  یخودسازمانده  ،یاطلاعات

 
1. Bahrami & Evans 
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  ی کاربرد  یمفهوم  ،. کنترلردی گیم  قرار   توجه  مورد  یک یبرنتیس  یهانظام کنترل در    یاز انواع اساس   یک ی

ی  و فتح  زادهغلام آن استفاده شده است.    از  واینر  فیتعر  یعنی   کیبرنتیس  فیتعر   نی تری اصل در    کهاست  

  ف یتعر  ی سازنه یبهو    ی ابی ردبرنامه،    ی اجرا  ،یدارسازی پا  ی عنی   ها نظام کنترل در    ی ( چهار نوع اساس1986)

نت  کنندی قرار داده و اشاره م  ی مورد بررس  ی تیر یمد  د ی د  از   را  ی دارسازی پا  هاآن .  کنندی م قرار    جه یکه در 

پا    ک، یبرنتیس  دگاهی د  در  سازمان،  یات یعمل  و  یاطلاعات  جامع  یهانظام   یطراحدر    یدارساز یگرفتن 

کار و کالا    ن یروابط ماب  فیتعر   ق یسازمان از طر  یها و برنامه   ها ت ی مأمور  ات،ی عمل  ها،ت ی فعال  ی استانداردها

  را  یدارسازی پا موضوع  بتواند که  ردیگی م  قرار تی ری مد اریاخت در یکاف ابزارصورت  نیا  درو  شودی م  نییتع

  باشد داشته   دست در  سازمان  ی عموم ط یشرا از  ی کلان  و  کامل   دگاه ی د همواره   و  نموده   اجرا سازمان  در  قاً ی دق

(Gholamzadeh & Fathi, 1986).  تبادل اطلاعات    وستهی پ  انی ارتباط به جر  ن یدر انیز    (1984)  سی پکل

 . (Peklis, 1984) کندی اشاره م کی برنتیدر س  یداریعنوان عامل پا شده و واحد کنترل به کنترل  ی ش نیب

 1یجهان مغز هینظر

الهام گرفته شد، که تعامل    یو تکامل  یستیبار از تفکر در علوم ز  نیاول  یبرا  یمغز جهان  نظریه

  سودمندی در این زمینه کرد. مغز مثال    هیدرون مغز تشب  یهانورون  یانسان را به تعامل جمع  یجمع

،  ی هوشبهره  مانند    ینوظهور  یهایژگ یتوانند ویم  شدهعیتوز  و  یخودسازمانده  ی است که چگونه اجزا

کند می  مطرح را  یجهان مغز اندیشه(  1973)  2ولز.  (Last, 2020)  کنند   جادیرا ا  شعور  یو حت   یهدفمند

های دانشی جهان باید  نظامو    است   ر یناپذدر سراسر جهان اجتناب  یذهن  یسازمانده  ندی فرآو معتقد است  

 نوع  حافظه کل  ای دارد وگونه   المعارفهدائردر یک مغز جهانی متمرکز شوند. این مرکز دائمی، تشکیلات  

 ریپذبیآس قلب  ا ی سر  مثل الزاماً  که حافظه  نیا.  شود ریپذدسترس فردی  هر  برای  نده یآ در  تواندی م بشر

 برابر در تا شود  دیبازتول قیدق و  کامل صورتبه جهان  از اینقطه  در  بود خواهد قادر ، نیست حساس و

 هافعالیت کل،  است لازم  کند، عمل جانداران  مغز  مشابه  د یبا که  یجهان مغز د.  گرد منیا ها بیآس و خطرات

 و  باشند داشته ارتباط آن با  راکا صورتبه بتوانند ها سلول  تکتک باشد؛ داشته نظر تحت  اوقات  تمام در را

 به.  کنند استفاده خود حوزه  مطلوب و  ضروری اطلاعات  از موجود، هایتفاوت  ی وانسان افراد از نظرصرف 

 داشته یدسترس آن به بتواند جهان نقطه هر  در  فرد هر که شود جادیا طوری د یبا  رکورد هر گر،ید انیب

 مغز، نیا در شدهره یذخ اطلاعات نی ب  ( در این رابطه معتقد است2007)  3واردری.  (Wells, 1973)  باشد

 گریکدی تبعبه  و رواریزنج صورتبه مرتبط  اطلاعات که ایگونهبه  باشد داشته وجود ثر مؤ  ارتباطات باید

 تمام به  یدسترس و سازیکپارچهی ،ییراهنما و شنهادیپ ارائه  یرساناطلاع  کارکردهای دارایشده و   یابیباز

 . (Farjpahlou et al., 2012) باشد جهان جوانب

 
1. Global Brain" or" World Brain 

2. Wells 

3. Rayward 
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  ی است که تکامل کنون  ییشرویپ  هیفرض  یمغز جهانکند،  ( در این رابطه تأکید می2020لاست )

قرن شامل استفاده محتاطانه    نیدر ا  تیبشر  ه یاول  ی ها، چالشنهیزم  ن یدر ا.  دهدیم  ح یرا توض  ی نظام انسان

  ی عنی)  داریو پا  یطور مساوبه  یجهان  سمیمتابول  تی( و تثب یمغز جهان  یعنی)  ینوظهور جهان  یاز نظام عصب

  ی سه مفهوم استعار  تازگیبه،  یبری، متخصص علوم سا(2012)  1نیلای ه  .(Last, 2020)  ( استیبدن جهان

 : کرده است ی، مطرحاز مغز جهان یاصل

قابل دسترس  هاهمه انسان یبراو  شدهی سازماندهی با تمام دانش جهانکه  یتیالمعارف: موجودهدائر

 است؛ 

 ؛فناورانه  ی نظام عصب جادیا فراینددر  یسمیعنوان ابرارگانبه تیبشرارگانیسم: 

 .3: جهانی شدن در فرایند تولید آگاهی نوظهور جهانی 2پیدایش 

با این حال امروزه پژوهشگران از تعاریف استعاری به تعاریف ذهن جهانی در قالب سازوکارهای  

عملی و  آوردهواقعی  روی  عملکرداند.  تر  نظر  که  همان،  ی از  ارگانگونه  به  کمک مسمیمغز  تا  یها  کند 

ابرارگان  ی نیزمشکلات را حل کنند، مغز جهان را    خود  دهیچیکند تا مشکلات پیانسان کمک م  سمیبه 

که    یاساس  یساختار  یهمان الگوهای نیز حل کند. از نظر ساختار شمندسازمان هو نییپاهر سطح    یبرا

درون   یهانورونمورد توجه است.    شود یاستفاده م  نترنتیا  قیانتقال اطلاعات از طر  یتوسط انسان برا

کنند، اما  یپردازش م  داده ومتصل انتقال    یهابه نورون  شدهعیو توز  یصورت موازاطلاعات را به  ، شبکه

  د یبا  ندهیشبکه آ  نیاستعاره باشد، ا  کیاز    ش یب  یاگر مغز جهان  ،است  یا تشبیه  استعاره  کیفقط    نیا

تمدن    یضرور  یکاربرد  اتیهماهنگ کردن عمل  ییبا توانا  نترنتیا  یتر از ساختار فعلهوشمندتر و منسجم

  ی دگیچیاز پ   یدیجد  یفیسطح ک  انگرینما  ینظام  نیچن .  باشد  دهیخودسازمان  یندهایفرا  قیاز طر  یبشر

  ی منظور درک مغز جهان به. را حل کند یاارهیدهد مشکلات س یاست، که به انسان اجازه م یو سازمانده

،  کند. این مدلرا در تعریف مغز جهانی ارائه می  «4چالش انتشار»مدل    ( 2012لاین ) ، هیفراتر از استعاره

جهت    یبه اصل مغز جهان  هینظر  نی ا  درداند.  ناپذیر هوش میمحاسبه برای حل مشکل را جزء جدایی

در ابعاد مختلف مورد توجه قرار گرفته   کیبرنت یکه در س   یاطلاعات پرداخته شده است. اصل  یکپارچگی

  ، کند یم  دایپ   یشناسستیدر ز  کیبرنت یرا که س   ینام برده و ارتباط   یستیعنوان عامل زاست. از مغز به

  ک ی برنتی که س کندیارتباط اشاره م  نی( در ا1987. لرنر )(Heylighen, 2012) دهدیقرار م یمورد بررس

وارد شده است  طوربهی  شناسستیدر علم ز پ  دی. شاعمیق    ، کنترل  یهانظاماز همه،    شیبتوان گفت 

  ار یبس  تیاهم   مغز  و   اعصاب  سلسله  حوزه،  نیا   در  که  است   آورده  در   خود  تسلط  تحت   را  زنده  موجود   اعمال

 
1. Heylighen 

2. emergentism 

3. globalization as in the process of producing an emergent global consciousness. 

4. challenge propagation 
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 تمایزاتبه اصل    (2001)  1رییم  از  نقلبه(  2010)  نوریحاجی  و  اسدپور  زاهدی،  .(Lerner, 1987)  ابدییم

 اجزای  از مستقل که هاسیستم از هاییویژگی با سیبرنتیک  ،ندمعتقد و  کرده  اشاره کیبرنت یس   در   روابط و

 هایسیستم ملموس، صورتبه  که دهدمی اجازه  ما  به  موضوع  این.  دارد سروکار است،  هاآن ملموس و عینی

 تشابه  وجود و  دهیم توضیح  مشابه  مفاهیم با  را هاسازمان  و الکترونیکی مدارهای و  مغز مانند متفاوت  بسیار

 فیزیکی هایجنبه توضیح راه تنها عنوانبهتوان ا را میاجز بین روابط. بنابراین کنیم جستجو را هاآن بین

 .(Zahedi et al., 2010) ت گرف نظر در  شود، حفظ آن اصلی وظایف و ساختار  که حالی در ،نظام اجزای یا

را   هابودن نظام  یمسئله سلسله مراتب  کیبرنت یبه س   ینظام  ینگاه( با  1986)  یفتح  زاده وغلام

ای منطقی  ی در قالب رابطهمراتبراستا معتقد به ساختار سلسله   نیقرار داده و در ا  یعلم مورد بررس  نیدر ا

  ی گرید  هایسازوکار  ،که در بدن انسان علاوه بر مغز  دارند یاذعان م  هاآن  هستند.مغز انسان    نظام  برای

هدا  یبرا  زین و  و حتفعل  تیکنترل  که    یوانفعالات  دارد  وجود  بدن  و    یاراد  یهاتیفعال  تمامیرشد 

توسط   یکل  اریصورت بسبه  یکنترل  یهافرمان  یمراتبسلسله  یها. در نظامندی نمایرا کنترل م  ی رارادیغ

 ی هاکنترل مرتبه  ۀلیسمت وسها همچنان که بهفرمان  نی. اشودی م  دیبالاتر تول  یکنترل مرتبه  لهیوس

 . (Gholamzadeh & Fathi, 1986) گردندیتر ممشخص و مفصل کندیحرکت م ترنییپا

به  ابعاد  و  ی جهان  مغز  هینظر  با  را  مورد  نیا کنترل    کی برنتیکرد. س  سهیمقا  توانیم  یخوبآن 

منظور  به  یی هابخش  ر یزو آن را متشکل از    داند ینم   مغز  اریاخت   تحت  یی تنهابدن انسان را به  مند،نظام

  ۀ ریزنجعنوان  به  مهم  نیا به  زین  یجهان  مغز  هینظر در  که  است یحال  در   نیا.  داندیم  یمراتبکنترل سلسله

یابی  همان چیزی که در رفتارهای اطلاع اطلاعات و کاملاً مشابه مغز انسان اشاره شده است.    وارسلسله 

 توان مورد توجه قرار داد. ی ساختارهای اطلاعاتی، میبخشنظمجهت 

 

 ی ریگجهینت

 و در علوم متفاوت   مختلف  یایعلم از زوا  نیا  ،تاکنون  ،علم  کیعنوان  به  کیبرنتیزمان ارائه س  از

علم مورد   نیکه در ا ی اساس میمفاه  با توجه به این تعاریف،قرار گرفته است.  یمورد بررستعریف شده و 

انرژعبارت  ردیگی قرار م  توجه ارتباط ماده،  بازخورد،  از: کنترل،  بودن   یو اطلاعات، سلسله مراتب  یاند 

  زبان   جادیا  ،یمعلول  و  علت  یهاشبکه  اطلاعات،  انتقال  و  پردازش  ،یدگیچ یپ  ،یاجزا، سفارش، سازمانده

  ی کپارچگ ی  یهاه یاز نظر  یبعض  ی است کهدر حالاین    .نظمیبی   و  ارتباطات،  فنون،  و  علوم  انیم  مشترک

و    نیرفتارها را در ارتباط با ماش  گونهنیای،  ابیاطلاع  یمطرح در رفتارها یهاهیعنوان نظربه ز یاطلاعات ن

با مفاه  دهندیرا مورد توجه قرار م   یمیاصول و مفاهداده و  قرار    دیمورد تأک  انهیرا   ی اساس  میکه بعضاً 

سپرداخته علم  در  هم  کسانی  کی برنتی شده    ( Kanwal et al., 2024)مثال  عنوانبه)است  راستا  و 

 
1. Meyer 
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(Farjpahlou et al., 2012)  (Nokarizi & Davrpaneh, 2006)  ،ه ی نظربه    توانیم  هاهینظر  نیا  نیاز ب  

 اشاره کرد.  یمغز جهان هینظر ش،دان بومیزیست  هینظر ،یعموم نظام هینظر ا،یگا

  و   یسازرهیذخ   ، یگردآور  یژگیوو  که مفهوم بازخورد    داد نشان  مروری،    روش حاضر به  یبررس

  ی عموم  هاینظام  هینظرافزون بر آن،   .است کیبرنت ی س  و  ایگا  هینظر  ی مشترک بینمی از مفاه،  داده  تبادل

  ن ی ا. دارد اشاره  نظام در جزء  سه نی ا از شدهجادیا  یکپارچگی  و اطلاعات ،ی انرژ ماده، یعنی نظام اجزاء  به

  اصل،   در.  است  رفته  کاره  ب  میمفاه  نیمهمتر  از  یک ی عنوان  به  کیبرنت یس   علم  یاصل  ساختار  در  یژگیو

نظام   یعلم  کیبرنت یس به  که   انیم  رابطه  مورد  در  علم  نیا.  دارد  توجه  اطلاعات  بر  یمبتن  یهااست 

  نظم   به  و  کرده  بحث  اطلاعات  انتقال  حوزه  در  هانظام  در  هاآن  از  حاصل  نظم  و  یانرژ  و   جرم  اطلاعات،

 ا ی هارهیزنج یدانش، سه مفهوم اساس بومیزیست هینظر دراز طرف دیگر  .دارد اشاره ارتباط نیا در نظام

است که    ی مفهوم  ی دارسازیپامورد توجه قرار گرفته است.    ی داریو پا  یخودسازمانده  ،یاطلاعات  ۀچرخ

  ی . کنترل، مفهوم ردیگیمورد توجه قرار م  ی ک یبرنت یس   یهاکنترل در نظام  ی از انواع اساس  ی ک یعنوان  به

 از آن استفاده شده است.  واینر  فیتعر یعنی کی برنتیس فیتعر نیتریاست که در اصل یکاربرد

در   اصل  نیااست.    پرداختهاطلاعات    یکپارچگیجهت    یجهان  هسته  اصلبه    یجهان  مغز  هینظر

  مورد   یشناسستیز  را در  کی برنتیس   یارتباط مطرح شده و    یستیز  عامل  کیعنوان  به  زین  کیبرنت یس

و    داندیمغز نم اریتحت اخت ییتنهابدن انسان را به یک یستماتیکنترل س  کی برنتی. سدهدیم قرار یبررس

  ه ی است که در نظر  ی در حال  نی. اداندیم  یمراتبمنظور کنترل سلسله به  یی هابخش  ر یآن را متشکل از ز

وار اطلاعات و کاملاً مشابه مغز انسان اشاره شده است.  سلسله  ۀریعنوان زنج مهم به  نیبه ا   ز ین  ی مغز جهان

ا  مخلص نظرنکهیکلام  نظرکه  اطلاعات    ی کپارچگی   یهاهی،  جمله  رفتارها  ییهاهیاز  در  که   ی هستند 

 . رندیگیقرار م دیمورد توجه و تأک ،انسان  یابیاطلاع 

های یکپارچگی  ابعاد مشترک بین سیبرنتیک و نظریه  عنوانبهدر این پژوهش    شدهیبررسمفاهیم  

نظام در  که  است  مفاهیمی  جمله  از  اطلاعات  اطلاعات،  بازیابی  رفتارهای    منظوربههای  بهبودبخشی 

گیرد. بدیهی است با در نظر گرفتن این  ها مورد توجه قرار مییابی توسط متخصصین این نوع نظاماطلاع 

محیطی  مفاهیم در نظریه سیبرنتیکی اطلاعات، با توجه به اینکه این نظریه بیشتر بر ابعاد عینی و زیست

های فناورانه جدید امروزی، استفاده توان امیدوار بود که در حوزهتعامل انسان با ماشین توجه دارد، می

تر مورد توجه قرار داده و راهکارهای عینی  صورتبه از این وجوه مشترک بتواند مشکلات این تعامل را  

سازی و بازیابی اطلاعات و بازخورد که از جمله  ملموسی در این حوزه ارائه شود. بحث گردآوری، ذخیره

نظریه   عنوانبهسیبرنتیکی اطلاعات    شود با تأمل در نظریهمباحث اصلی بازیابی اطلاعات محسوب می

اندیشه در بافت تواند متخصصین را وادار به  مند و ماشینی میی نظامابیو بازکاربردی در حوزه کنترل  

افزاری این حوزه را مورد  ارگانیسمی موجودات زنده کرده و با الهام از این بافت، مشکلات سطح سخت

علاوه یکی از مهمترین مباحثی که امروزه در تبادل اطلاعات در نظر بیشتر قرار دهند، بهبررسی و دقت
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ای بسیار مورد توجه قرار دارد و از جمله مباحث کلیدی مطرح شده در بازیابی  های مجازی و شبکهحوزه

  دنبال بهباشد. جهان امروز های مجازی است، بحث یکپارچگی اطلاعات میو جابجایی اطلاعات در شبکه

های مجازی  سازی اطلاعات جهت سازماندهی و استفاده بهتر اطلاعات در شبکهیکپارچه کردن و یکدست

سازی فضایی است تا از طریق آن بتواند به بهترین  تر شبیهکنونی، در جستجوی راهکارهای عینی و دقیق

های یکپارچگی اطلاعات  شکل، مغز جهانی اطلاعات را ارائه کند. بدیهی است این مبحث که خاص نظریه

نی به کنترل و سازماندهی شبکه جهانی  مغز جها  عنوانبه تواند  است، از منظر سیبرنتیکی اطلاعات می

محیطی که اطلاعات مبادرت کرده و متخصصین این حوزه با در نظر گرفتن ابعاد کنترل نظامند زیست

شود، کنترل جهانی اطلاعات را در یک مغز جهانی با تأسی به اطلاعات  در نظریه سیبرنتیک مطرح می

اگر طبق   یکپارچه به دست گرفته و این یکپارچگی به بازیابی بهتر اطلاعات یاری رساند. بر این اساس

از سـوی جـستجوگر   شدهگرفته رفتار به کـار  تریجزئسطح را   یابیفتار اطلاع ( ر2000تعریف ویلسون )

های با نظـام، خـواه  یابی شامل تمام تعامل. رفتار اطلاع تعریف کنیمرسانی  اطلاع   هـای در تعامـل بـا نظام

مناسب  خواه در سطح انتزاعی مثل اتخاذ راهبرد جـستجوی بـولی    ،رایانهانـسان بـا    در سـطح تعامـل

اطلاع (Nokarizi & Davrpaneh, 2006)است   رفتار  اساس  این  بر  نظام.  کاربران  اطلاعاتی، یابی  های 

های یکپارچه اطلاعات مورد بررسی در این پژوهش  ارتباط مستقیم با ماشین داشته و از آنجایی که نظریه

ها با سیبرنتیک در ابعاد  نشان داد که این نظریه  حاضر  پژوهشیابی است و  در رابطه با رفتارهای اطلاع 

ی  اطلاعات بنا شده است، وجوه اشتراک   هیکه بر پا  یعنوان علمبه  کیبرنت ی با سذکرشده مرتبط است و  

یابی، همسو  راستای این اشتراک و ارتباط، راهکارهای بهبودبخشی به وضعیت رفتارهای اطلاع در  دارد،  

تواند در بهبود وضعیت تأمل شده و توجه دقیق بر این وجوه اشتراک میقابل  با فرایندهای فناورانه اخیر 

 یابی اخیر راهگشا باشد.رفتارهای اطلاع 

 

 *** 
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