
  
 

  كتابداران  ينيكارآفر هايتيقابل يبررس

  )يآستان قدس رضو ي: كتابداران كتابخانه مركزي(مطالعه مورد

  
  ٢مرجاني عباس ديس، 1امين محمدي

    26/12/91تاريخ پذيرش:        17/9/91تاريخ دريافت:
  

  چكيده

  .باشدكتابخانه مركزي آستان قدس رضوي مي كتابدارانهاي كارآفريني هدف پژوهش حاضر ارزيابي قابليت: هدف

ي مركزي آستان ي كتابداران كتابخانهي آماري، شامل كليهجامعه .باشدمي پيمايشي - از نوع توصيفي ،پژوهش حاضر: روش
در اين پژوهش ابزار  .ي آماري، از روش سرشماري استفاده شدباشد، و به منظور انتخاب نمونهمي )N=67(قدس رضوي 
در دو سطح آمار  شدهيگردآورهاي بود. تحليل داده ينيكارآفر يهاتيقابلي سنجش ي محقق ساختهها، پرسشنامهگردآوري داده
  انجام شد. ياستنباطتوصيفي و 

طلبي، پذيري، توفيقريسكخلاقيت، ي هاي كارآفريني كتابداران در زمينهدهد كه قابليتهاي پژوهش نشان مييافته: هايافته 
-تر مياز متوسط نمره معيار پايين كتابداران طلبياستقلال بالاتر از حد ميانگين است، اما نمرات تحمل ابهام مركز كنترل دروني و

معناداري ي مستقيم و هاي كارآفريني كتابداران با كارآفريني آنان رابطهدهد كه بين قابليتها همچنين نشان مياين يافته .باشد
ي كاري هاي كارآفريني كتابداران برحسب جنسيت، سابقهدهد كه بين قابليتهاي پژوهش نشان مييافته در نهايت وجود دارد.

  و سطح تحصيلات تفاوت معناداري وجود ندارد.
تواند به عنوان فرصتي يهاي كارآفريني را دارا هستند، اين مدهد كه كتابداران مورد بررسي، قابليتهاي پژوهش نشان مييافته

ي كتابداري و ريزي توسعه كارآفريني در جامعهبرداري و برنامهبهره منظور بهگذاران حوزه كتابداري استثنائي براي سياست
  رساني مورد استفاده قرار گيرد.اطلاع

  .رضوي آستان قدس ،كتابداري ،ناكتابدار،هاقابليت ،كارآفريني :هاكليدواژه
  
  

                                                 
  A_Mohammadi88@yahoo.com،يكارشناس ارشد مديريت آموزش. 1

  Marjani54@gmail.com،علم اطلاعات و دانش شناسيكارشناس ارشد .2

: يكتابداران (مطالعه مورد ينيكارآفر هايتيقابل يبررس).1393(محمدي، امين؛ مرجاني، سيدعباس

 .153 -168)، 1( 4، رساني عكتابداري واطلانامه پژوهش. )يآستان قدس رضو يكتابداران كتابخانه مركز
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  مقدمه

 بهبود ظرفيت نوآورانه و هاي نوآورانهفعاليت افزايش وري،بهره بهبود در كليدي نقشي كارآفريني

 ,McDougall & Oviatt( شودمطرح مي يعنوان موضوع حائز اهميت به و كندمي ايفا هاسازمان رقابتي و

 هاي سنتي،شيوه نسبت به اعتماديبي حس ايجاد و جديد رقباي سريع افزايش به توجه با در واقع،). 2000

 كشف و پويا هايسازمان ياين ارتباط وظيفه در، شودمي احساس هاسازمان در كارآفريني ضرورت

  ).Mahdavi & Azari, 2006, p13(استين و كارآفر خلاق افراد پرورش

 مراجعان، تغييرات در فناوري و به دنبال آن تغيير در انتظارات يرساناطلاعكتابداري و  يدر حوزه

است تا براي  ها و كتابداران را ملزم كردهكنند، كتابخانهخدمات عرضه مي دهندگانارائهو امكاناتي كه 

-كه هستههمچنين در اين حوزه، با وجود اين .)Rahmati Tash, 2007, p13( مبارزه كنندحفظ بقاي خود 

ها ثابت مانده از مواد و كمك به كاربرد آن يافتهسازماناي يعني تدارك مجموعه ي كاري آن،ي اوليه

يك سبك  به عنوانطوري كه تغيير و تحول ه است، اما چگونگي انجام اين كارها در حال تحول است ب

ها و كه كتابخانه بنابراين بسيار حياتي است). Giesecke & McNeil, 2010( هستزندگي مطرح 

به بازاريابي  و فعالانه كنند حركت اطلاعات منفعل هايكانال نقش سنتي خود به عنوان از فراتر كتابداران

  .)Shelagh, 2003(ي در سازمان خود بپردازند كارآفرين به خدمات خود بپردازند و

بنابراين، در چنين شرايطي پرورش كتابداراني كارآفرين و خلاق كه بتوانند پيوسته خود را با دنياي 

هاي كارآفريني بررسي توانمنديدر اين راستا، . رسدمي نظر بهجديد هماهنگ و سازگار كنند، ضروري 

تواند مي ها،در كتابخانه ژهيو به كاري و سازماني هايمحيطها در و تقويت اين توانمندي، بهبود كتابداران

  .كشور باشد يرساناطلاعي كتابداري و اجتماعي جامعه -اقتصادي تگشاي بسياري از مشكلاگره

  

  لهئمسبيان 

هايي است كه مشكل كارآفريني در آن به وضوح به جامعه كتابداري كشور ما از آن دسته گروه

-هاي راه. نوآوري و خلاقيت جايگاه چنداني در ميان كتابداران وجود ندارد، محدوديتديآيمچشم 

 به كتابداران وكاركسب ياندازراههاي كند، مهارتبراي كتابداران ايجاد مشكل مي وكاركسباندازي 

ها با معضلي به نام شود و خلاصه اينكه جامعه كتابداري ايران نيز مانند برخي از گروهآموزش داده نمي

  ). khosravi, 2005( باشديمكارآفريني روبرو 

 به، باشندتغيير، مشغول به فعاليت مي در حالبه سرعت  در محيطيها در حال حاضر كتابخانه

در  دنظريتجد را مجبور بهها را با چالش رو برو كرده و آنان كتابخانه و مديران ي كه كتابدارانطور
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تغيير در جديد اجتماعي و فرهنگي و  هايبرنامههاي فناورانه، نوآوري. خود كرده است سنتي وكاركسب

-ميها هاي امروزي كتابداران و مديران كتابخانهبخشي از چالشهاي مصرفي مشاركت فرهنگي و رسانه

كارآفريني به  نياز دارند تاها تابخانهو حفظ پيشرفت ك بنابراين، مديران و كتابداران به منظور ايجاد.باشد

  ).Nijboer, 2006(روي بياورند 

هاي اقتصادي اثبات كارآفريني تأثير مثبت خود را در رويارويي با چالش ةشدشناختهراهبردهاي 

ها و رساني، خدمات كتابخانهراهبردها در حوزة علوم كتابداري و اطلاعبررسي بخشي از اين لذا . اندكرده

د نظام رسيمنظر  بهنابراين، ب. )Rastghr Heravi, 2009, p3( را بهبود خواهد بخشيد يرساناطلاعمراكز 

 يهاي كارآفرينرساني كشور به منظور غلبه بر مشكلات خود، به كتابداراني با قابليتكتابداري و اطلاع

يي، راگملعي، چالش طلب، خلاقيت و نوآوري، بيشتر، نياز به موفقيت شدهحسابپذيري همچون ريسك

نياز دارد تا بتوانند عرصه كتابداري كشور را متحول و همگام با تغييرات جهاني ... وكانون كنترل دروني 

  كنند.

 و كارآفريني از قوه به فعلترين عامل مؤثر در حركت مهمدهد، نشان مي شدهانجامهاي بررسي

 & Hosainiاست (در افراد  هاي كارآفرينيها و مهارتدر جامعه، پرورش قابليت بروز روحيه كارآفريني

Hosaini, 2012, p2( . ،ها و ايجاد فضاي مطلوب در با بهبود بخشيدن محيط كتابخانه توانيمدر اين راستا

روحيه كارآفريني در كتابداران و به تبع آن محيط  محيط كار، فرصت مناسب و مقتضي را براي رشد

به روند حاكم شدن روحيه كارآفريني و رفتار كارآفرينانه بر كل  قها ايجاد كرد و از اين طريكتابخانه

  .رساني كمك كردي كتابداري و اطلاعجامعه

 حل فراگير براياي جامع و فقدان برنامه ايران، در وضعيت فعلي كتابداران به توجه با بنابراين

 كاملاً  جامعه از قشر اين هاياز توانمندي استفاده و اشتغاليجاد و اگسترش خلاقيت و كارآفريني  معضل

هاي كارآفرينانه ها و ويژگيبا توجه به آنچه گفته شد شناسايي و پرورش قابليت. شودمي احساس

 بنابراين .كتابداري كمك شاياني نمايدي تواند به رشد و پرورش كارآفريني در حوزهكتابداران مي

 ي مركزي آستان قدس رضويكتابداران كتابخانه كارآفريني هايقابليت بررسي باهدف حاضر پژوهش

  :زير داردهاي رسشپ به دادن در پاسخ سعي

 در كتابداران كتابخانه آستان قدس رضوي چگونه است؟ هاي كارآفرينيوضعيت قابليت -1

كتابداران كتابخانه مركزي آستان قدس رضوي با كارآفريني  كارآفرينيهاي قابليتآيا بين  -2

  ي معناداري وجود دارد؟رابطه
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هاي هاي كارآفريني كتابداران كتابخانه آستان قدس رضوي برحسب ويژگيآيا بين قابليت -3

 ي كاري و سطح تحصيلات) تفاوت معناداري وجود دارد؟فردي (جنسيت، سابقه

  

  ي پژوهشپيشينه

 حضورداشتهمختلف زندگي انسان  هايجنبهآفريني از ابتداي خلقت بشر و همراه با او در تمام كار

هاي بشري بوده است و لذا تعاريف زياد و متنوعي از آن ارائه شده و مبناي تمامي تحولات و پيشرفت

ريف استاندارد و توان تعنيست و نمي شدهشناختهاست، با اين همه، مفهوم و ماهيت اصلي كارآفريني هنوز 

معتقد است ) Thompson, 2000(تامپسون).Samad Aghaei, 1988, p9داد ( دست بهجامع و مانعي از آن 

جديد با استفاده  باارزشكه بتوان با استفاده از خلاقيت، عنصر جديدي را همراه  است فراينديكارآفريني 

توان يك كارآفريني را ميدر واقع  .ديگر عوامل به وجود آورد يريكارگبهاز زمان، منابع، ريسك و 

ي شود. اين فرايند به كاربرد و استفادهفرايند پويا ناميد؛ كه شامل آرمان، تحول، دگرگوني و خلاقيت مي

ي كاربردي احتياج دارد هاحلهاي نو و همچنين راهنيرو و انگيزه افراد در جهت خلق و اجراي ايده

)Kuratko & Hodgetts, 2004, p3.(  

در طي آن يك متخصص  كه شوديماطلاق  فرايندي بهرساني كارآفريني در كتابداري و اطلاع

هاي جديد و نوآور، به توليد كالا يا هاي نو، خلاق و شناسايي فرصتبا ايده  رسانياطلاع كتابداري و

شتريان و دارا بودن نگرش كارآفرين، از بازار، محيط، جامعه و نيازهاي م ورزد. آگاهي خدمت مبادرت

 دهدرساني را در آفرينش و يا يافتن فرصت و پرداختن به آن ياري مياطلاع متخصص كتابداري و يك

)Scienceand Information ManagementBlog, 2010(.  

هاي مخصوصي ها و قابليتي مطالعات كارآفريني اشاره دارد كه كارآفرينان داراي ويژگيپيشينه

هاي كارآفرينان وجود ندارد جامع از قابليت شدهرفتهيپذهستند. هر چند در اين پيشينه، يك مجموعه 

)Kruzic & Pavic, 2010 مثبت  ي، چون داشتن تفكر واگرا، تفكر جانبي، تفكرشناختروان). برخي به ابعاد

ي خانوادگي نظير سن، جنسيت، سابقههاي جمعيت شناختي . گروهي ويژگيكننديمكيد أو تفكر خلاق ت

كنند ها اشاره مياي از اين ويژگيدانند و برخي ديگر به مجموعهو ميزان تحصيلات را مهم مي

)Honardy, 1982هاي توان به پنج دسته اصلي شامل: ويژگيهاي كارآفرينان را مي). در مجموع ويژگي

 Ahmadpuorها تقسيم كرد (رفتاري، و مهارتهاي ها، عوامل جمعيت شناختي، سبكفردي، انگيزه

Daryani, 2001, p84 .(و افراد يوسيله به ،هاي كارآفرينانها و قابليتويژگي مورد در هاپژوهش 

يي كه هاتيقابل. يافتند دست زمينه اين در هاييبه ويژگي نيز كدام هر و گرفت زيادي صورت هايگروه
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 مركز كنترل)، Collins & Moore,1964طلبي (استقلال از: اندعبارت ذكرشدهاغلب براي كارآفرينان 

 ,Wilken)، خلاقيت (Brockhaus, 1980; Brockhaus& Horwitz, 1986; Shapero,1975دروني (

 تيموفق به) و نياز Begley& Boyd, 1987;Brockhaus, 1980( خطرپذيري به ) گرايش1979

)Begley&McClelland, 1979(; )Dvir & Sadeh & Malach-Pines, 2010 .(  

هاي مختلف، كارآفريني از ديدگاههاي ژوهشي پدر اين پژوهش پس از بررسي جامع پيشينه

  ي شخصيت كارآفرين در كتابداران  انتخاب شد:هامؤلفه به عنوانهاي زير قابليت

به طور معمول خلق يك ايده يا محصول كه تازه و مفيد باشد به عنوان ويژگي  خلاقيت: .1

كند كه خلاقيت هم شامل اشاره مي )Carroll, 1993(كارول. است شدهرفتهيپذمركزي خلاقيت 

 Furnham(هست) غيرعاديهاي جديد و پاسخ(و هم ابتكار) هادهياتوانايي خلق (سلاست

&Bachtiar, 2008(.  

از ميل براي انجام كارهاي سخت، سرآمد و برتر  است عبارتنياز به موفقيت  :طلبي توفيق .2

ي به يك احساس پيشرفت شخصي ابيدستبودن، و بهتر عمل كردن نسبت به سايرين به منظور 

)Cools & Broeck, 2006 دهند ترجيح ميبالايي برخوردار هستند،  طلبي توفيق). افرادي كه از

را از طريق تلاش  هاآني به ابيدستحل مشكلات، تعيين اهداف و تا به طور شخصي مسئوليت 

كارآيي بيشتري از خود نشان  برانگيزچالش. اين افراد در كارهاي گيرند عهده برشخصي خود 

باشند هاي جديدتر و بهتر جهت بهبود عملكردشان خلاق ميي يافتن راهدهند و در زمينهمي

)Gurol & Atsan, 2006(.  

كه اشاره دارد به اينكه آيا افراد  شناختيروانمركز كنترل، يك سازه  دروني:كنترلمركز .3

. در واقع مركز كنترل به باشنديمتحت كنترل خودشان  شانيهاتلاشكه رفتارها يا  اعتقاددارند

 ;Low & Hung( كنديمشان اشاره هاي اساسي وقايع زندگيافراد در مورد علت ادراك

دهند هاي خودشان نسبت ميها را به اعمال و فعاليتمركز كنترل دروني موفقيت ). افراد با2009

)Arslan & Dilmac & Hamarta,2009 .( 

هاي از طريق تلاش تواننديمهاي معتدل كه عبارت است از پذيرش مخاطره پذيري:ريسك .4

 ).Ahmadpuor Daryani, 2001, 84شخصي مهار شوند اشاره دارد (

گيري هاي مبهم و تصميمواكنش مثبت به موقعيت تحمل ابهام، تواناييقدرت  تحمل ابهام: .5

). افرادي كه داراي Gurol & Atsan, 2006باشد (تحت شرايط مبهم و اطلاعات ناكافي مي
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هاي مبهم را به عنوان يك موقعيت اغلب تمايل دارند تا موقعيت باشنديمتحمل ابهام بالا 

ي كه عملي و سازگار است برخورد كنند اوهيشد و با آن به خوشايند و مطلوب مشاهده كنن

)Kajs & Mccollum, 2009.( 

هايي است كه به عنوان يك نيروي بسيار برانگيزاننده نياز به استقلال از ويژگي طلبي:استقلال .6

) معتقدند MacKeran & Flannigan,1996(مك كرين و فلانينگانمورد تأكيد واقع شده است. 

كاري "، "كنترل داشتن بر سرنوشت خود "به صورت عباراتي نظير توانيمطلبي را استقلال كه

 ,Ahmadpuor Daryani, 2001تعريف كرد ( "آقاي خود بودن"و  "را براي خود انجام دادن

87.( 

ــوارد ــت) Howard, 2004(ه ــعه قابلي ــأثير توس ــوان ت ــت عن ــي تح ــارآفريني در پژوهش ــاي ك ه

بـر كـارآفريني ) و خلاقيـت نفساعتمادبـهپذيري، انگيزه پيشرفت، كنتـرل درونـي، ، ريسكيطلباستقلال(

و  هـاتيقابلي مسـتقيمي بـين نتايج پژوهش وي نشـان داده اسـت كـه رابطـه. انجام داده است آموزاندانش

 .توانايي كارآفريني افراد وجود دارد

هاي شخصيتي سنجش ويژگي باهدف )Rastghr Heravi, 2009(ي ي پژوهش رستگار هروهايافته

 مركزپذيري، ، خلاقيت، ريسكتوفيق طلبيهاي شخصيتي كه بين ويژگي دادنشان كارآفريني كتابداران 

بين ويژگي شخصيتي تحمل ابهام و  ، امامعناداري وجود داردي هكنترل دروني و كارآفريني كتابداران رابط

سابقة كار،  بين هاي پژوهش نشان داد كههمچنين يافته. كارآفريني كتابداران و رابطة معناداري وجود ندارد

وجود ي معنادار يهرابطآنان و ميزان كارآفريني  كتابدارن جنسيت، رشته تحصيلي و ميزان تحصيلات

  .دارد

هاي ي ويژگيبه منظور بررسي رابطه) Raeisi et.al, 2008(نتايج پژوهش رئيسي و همكاران 

هاي شخصيتي مديران داري بين ويژگيي مستقيم و معنينشان داد كه رابطهشخصيتي مديران با كارآفريني 

) به Pardakht Chi et.al, 2008نتايج پژوهش پرداختچي و همكاران (. و كارآفريني سازماني وجود دارد

-سازي براي بروز و پرورش كارآفريني نشان داد كه بين ويژگيمنظور بررسي اثربخشي مديريت در زمينه

داري وجود ي خدمت و سطح تحصيلات تفاوت معنيكارآفريني كاركنان برحسب متغيرهاي سابقههاي 

 كارآفرينيهاي بررسي قابليت باهدف )Badriet.al, 2006(بدري و همكاران پژوهشهاي يافته ندارد.

كنترل ،يطلباستقلالي هاي كارآفريني در زمينهبين قابليت دانشجويان دانشگاه اصفهان نشان داد كه

نمرات دانشجويان بالاتر از حد ميانگين  دارد وي معنادار وجود انگيزه پيشرفت و خلاقيت رابطه ،دروني

  .رابطه معنادار نبوده و نمرات مربوط به آن در حد ميانگين بود يريپذسكيردر زمينه  امابوده است،
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بررسي ميزان ) به منظور Mahdavi & Azari, 2006( هاي پژوهش مهدوي و عذارييافته

بين كارآفريني  نشان داد كه هاي تابعريزي كشور و سازمانكارآفريني مديران سازمان مديريت و برنامه

  .معناداري وجود ندارد يرابطه هاآنمديران با جنسيت، تحصيلات و تجربه خدمتي 

هاي گي) به منظور بررسي ويژSabaghyan et.al, 2005هاي پژوهش صباغيان و همكاران (يافته

پذيري، نياز به توفيق طلبي، اعتقاد به كنترل ه، نشان داد كه متغيرهاي خلاقيت، مخاطرانيدانشجوكارآفريني 

  داري وجود دارد. ي معنيو تحمل ابهام با كارآفريني رابطه يطلباستقلالدروني، 

در رشد و پرورش  مؤثربررسي عوامل  باهدف) Hadad Adel,2000حداد عادل ( نتايج پژوهش

جنسيت  بر حسبدهد كه بين كارآفريني مديران كارآفرينان از ديدگاه مديران صنايع ايران نشان مي

دهد كه بين كارآفريني مديران برحسب سطح داري وجود ندارد. همچنين نتايج نشان ميتفاوت معني

در سطوح بالاتر  يژهبه ولات داري وجود دارد، به نحوي كه با افزايش سطح تحصيتحصيلات تفاوت معني

  ).Imani et.al, 2005, 154(كندداري افزايش پيدا ميمعني به طوراز ليسانس امكان كارآفريني مديران 

در داخـل كشـور  شـدهانجامهـاي دهد كـه بررسـيي پژوهش نشان ميكلي، بررسي پيشينه به طور

-بسيار محدود  و اندك بوده و اغلب در ساير حوزه يرساناطلاعكارآفريني در كتابداري و  بررسي باهدف

 هـا ويژگـيوها همچون مديريت و اقتصـاد متمركـز بـوده اسـت. ايـن پـژوهش نشـان داده اسـت كـه بـين 

كه بتوان براي اين، لذا .وجود دارد يمعنادار يافراد رابطهي كارآفرينانه و تمايل به كارآفريني در هاتيقابل

هاي كـارآفريني بود، افزايش قابليت يرساناطلاعي كتابداري و فريني در حوزهشاهد گسترش و نفوذ كارآ

هـا در نياز آن، شناخت و سـنجش ايـن قابليـتو پيش هستيك نياز مطرح  به عنواني كتابداري در حوزه

ورت ، براي برقراري پيوند بيشتر ميان كارآفريني و كتابـداري، ضـربنابرايناست.  رساناناطلاعكتابداران و 

  .باشديمآشكار  ،بارهنيدراهايي انجام پژوهش

  

  روش پژوهش 

هاي پژوهش و با توجه به ماهيت موضوع و هدف "كاربردي" پژوهش حاضر از نوع تحقيق

كتابداران كتابخانه مركزي آستان قدس جامعه آماري اين پژوهش شامل كليه . باشدپيمايشي مي-توصيفي

ي آماري انتخاب دليل محدود بودن جامعه، كل جامعه به عنوان نمونهباشد و به مي 1391رضوي در سال 

  . استفاده شده استگيري مونهاز روش سرشماري براي ن پژوهشبه عبارت ديگر در اين  ،شده است

اين پرسشنامه . ي سنجش كارآفريني استفاده شدي محقق ساختهپرسشنامهها از آوري دادهبراي گرد

كه در كشورهاي  "دارهام"ي مركز كارآفريني دانشگاه المللنيبي پرسشنامه استاندارد شدهبا اقتباس از 
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 Ahmadpuor( ي دكتراي احمدپور داريانيمختلف هند، مالزي، فيليپين و انگليس آزمون شده و در رساله

Daryani, 1998 (حي شده اين رشته طرا نظرانصاحبگيري از نظر در دانشگاه تربيت مدرس و با بهره

پاسخ هر و  دهديمقابليت كارآفريني را مورد ارزيابي قرار  6كه است، سؤال  24اين پرسشنامه داراي . است

روايي .شودگذاري مينمره) 1(تا خيلي كم ) 5(از خيلي زياد  ايدرجه پنج ليكرت روي يك مقياس سؤال

در پژوهش حاضر، پس از پايايي پرسشنامه . قرار گرفت تأييدپرسشنامه با استفاده از نظر متخصصان مورد 

خلاقيت  مؤلفهبه دست آمد. در اين پژوهش ضريب آلفاي كرونباخ براي 86/0ي آلفاي كرونباخ محاسبه

و تحمل ابهام  56/0، مركز كنترل دروني57/0طلبي، استقلال79/0طلبي، توفيق80/0پذيري ، ريسك62/0

  . آمد به دست 78/0

    افزارنرم، در دو سطح آمار توصيفي و استنباطي و با استفاده از شدهيگردآورهاي تحليل داده

Spssانحراف ، ميانگين و هاي آماري نظير فراوانيدر سطح آمار توصيفي با استفاده از مشخصه. انجام شد

تك  tهاي استفاده از آزمونبا در سطح آمار استنباطي . هاي پژوهش پرداخته شدبه كار توصيف داده اريمع

ي ميان متغيرهاي مختلف ، رابطهتحليل طرفهمستقل و تحليل واريانس يك tاي، همبستگي پيرسون، نمونه

  .بررسي شده است

  

  هاي پژوهشيافته

- طلبي، استقلالپذيري، توفيقخلاقيت، ريسك(هاي كارآفريني اول: وضعيت قابليتسش رپ

 در كتابداران كتابخانه آستان قدس رضوي چگونه است؟ )و تحمل ابهامدروني  كنترلمركز،طلبي

هاي قابليتاستاندارد نمرات حاصل از  اي از توزيع آماري ميانگين و انحراف)، خلاصه1در جدول (

 قيتوفهاي كارآفريني كتابداران ، در بين قابليت دهد كهارائه شده است. نتايج نشان ميكارآفريني كتابداران 

با توجه به  ) كمترين ميانگين را به خود اختصاص داده است.56/11طلبي (و استقلال نيترشيب) 17/16( يطلب

به كمترين عبارت  نيترشيببه ترتيب از  ي كارآفريني در كتابدارانهاتيقابلآمده  به دست يهانيانگيم

نتايج  طلبي.پذيري، تحمل ابهام و استقلالطلبي، مركز كنترل دروني، خلاقيت، ريسكاست از: توفيق

طلبي، مركز كنترل ميانگين توفيق هاي كارآفريني،جدول همچنين حاكي از اين است كه در بين قابليت

معناداري  صورت بهدرصد  95درصد، و تحمل ابهام در سطح  99در سطح  پذيريدروني، خلاقيت و ريسك

)درصد معنادار نبود 95 در سطح يطلباستقلال. اما قابليت بود 12بالاتر از متوسط يعني نمره  )05.0〉P ،

  باشد.مي 12يعني اين قابليت در حدود متوسط نمره تست يعني 
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  هاي كارآفريني كتابدارانتك گروهي در ارتباط با قابليت tنتايج آزمون): 1جدول(

.Sig df t متغيرها تعداد ميانگين معيار انحراف 

 خلاقيت 67 14/15 40/2 73/10 66  000/0

 ريسك پذيري 67 11/14 08/3 61/5 66  000/0

 طلبيتوفيق 67 17/16 69/2 71/12 66 000/0

 طلبياستقلال 67 56/11 69/2 - 31/1 66 193/0

  كنترل دروني 67 86/15 30/2 74/13 66 000/0
  تحمل ابهام 67 73/12 97/2 01/2 66 048/0

Test Value= 12  

  

كتابداران كتابخانه مركزي آستان قدس با كارآفريني  هاي كارآفرينيقابليتدوم: آيا بين سش رپ

 ي معناداري وجود دارد؟رابطهرضوي 

هاي كارآفريني با كارآفريني كتابداران نشان داده نتايج آزمون همبستگي بين قابليت) 2در جدول(

، توفيق طلبي، يريپذسكيرشده است. نتايج اطلاعات آماري حاكي از اين است كه بين خلاقيت، 

ي رابطه %99ها در سطح طلبي، مركز كنترل دروني و تحمل ابهام كتابداران با كارآفريني آناستقلال

  . داري وجود داردمستقيم و معني

  
  ها و كارآفريني كتابداران): نتايج ضريب همبستگي بين قابليت2دول(ج

 
 كارآفريني

 

 

 

sig  

 تحمل ابهام درونيكنترل طلبياستقلال طلبيتوفيق پذيريريسك خلاقيت

0/761**  

000/0  

0/761**  

000/0  

0/739**  

000/0  

0/486**  

000/0 

0/501**  

000/0  

0/754**  

000/0  

67=n**= درصد 1معناداري در سطح 

  

هاي كارآفريني كتابداران كتابخانه آستان قدس رضوي برحسب آيا بين قابليتسوم: سش رپ

  ي دموگرافي(جنسيت، سابقه كاري و سطح تحصيلات) تفاوت معناداري وجود دارد؟هايژگيو

استفاده گرديد. در  طرفهو تحليل واريانس يك  tهاي بالا از آزمونسش رپبراي پاسخگويي به 

ها توجه به جنسيت آن كتابداران باهاي كارآفريني قابليتهاي مستقل بين ميانگين t) نتايج آزمون 3جدول(

r
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به تفكيك جنسيت تفاوت هاي كارآفريني كتابداران قابليتبين دهد كه نتايج نشان ميآورده شده است. 

  معناداري وجود ندارد.

  
  هاي كارآفريني كتابداران برحسب جنسيتقابليت t): خلاصه نتايج آزمون 3جدول (

sig  tرانحراف معيا مقدار ينميانگ  تجنسي تعداد    مؤلفه 

693/0  397/0  
46/2  

15/2  

26/51  

03/51  

34 

33 

  مرد
 زن

  خلاقيت

879/0  215/0  
27/3  

30/2  

17/14  

06/41  

34 

33 

  مرد
 زن

  پذيريريسك

647/0  459/0 -  
62/2  

79/2  

02/16  

33/16  

34 

33 

  مرد
 زن

  توفيق طلبي

572/0  567/0 -  
89/2  

50/2  

38/11  

57/11  

33 

34 

  مرد
 زن

  طلبياستقلال

568/0  574/0  
15/2  

46/2  

70/15  

03/61  

33 

34 

  مرد
 زن

  مركز كنترل دروني

199/0  011/0  
03/3  

96/2  
37/21  
72/12  

34 

33 

  مرد
 زن

  تحمل ابهام

810/0  241/0 -  
78/11  
10 

29/85  
93/85  

34  
33  

  مرد
  زن

  كارآفريني

  

ا توجه به بهاي كارآفريني كتابداران قابليت) نتايج آزمون تحليل واريانس يك طرفه بين 4در جدول(

برحسب هاي كارآفريني كتابداران قابليتدهد كه بين ها آورده شده است. نتايج نشان ميآن ي كاريسابقه

  وجود ندارد.  داريتفاوت معني ي كاريسابقه
  

 ي كاريسابقهبرحسب هاي كارآفريني كتابداران قابليتطرفهنتايج آزمون تحليل واريانس يك): 4جدول(

sig F مجموع مجذورات ميانگين مجذورات df متغير گروه 

869/0 141/1 
833/0 

919/5 

667/1 

841/378  
2 

64  
  بين گروهي
  درون گروهي

  خلاقيت
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265/0 358/1 
803/12 

429/9 

606/25 

439/603  
2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 پذيريريسك

578/0 553/0 
057/4 

340/7 

113/8 

737/469  
2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 طلبيتوفيق

520/0 660/0 
833/4 

325/7 

666/9 

782/468  
2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 طلبياستقلال

351/0 066/1 
636/5 

289/5 

272/11 

519/338  
2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

مركز كنترل 

 دروني

168/0 835/1 
866/15 

647/8 

732/31 

519/338  
2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 تحمل ابهام

317/0 017/1 
446/137 

516/117 

892/274 

733/7521  
2 

64  
  بين گروهي

 گروهيدرون 
  كارآفريني

  

برحسب هاي كارآفريني كتابداران قابليت) نتايج آزمون تحليل واريانس يك طرفه بين 5در جدول(

هاي كارآفريني كتابداران قابليتدهد كه بين ها آورده شده است. نتايج نشان ميآن سطح تحصيلات

  وجود ندارد.  داريتفاوت معني برحسب سطح تحصيلات

  
 سطح تحصيلاتبرحسب كارآفريني كتابداران يهاتيقابل طرفهكينتايج آزمون تحليل واريانس ): 5جدول(

sig F مجموع مجذورات ميانگين مجذورات df متغير گروه 

857/0 155/0 
917/0 

917/5 

834/1 

673/378  

2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 خلاقيت

183/0 746/1 
272/16 

320/9 

543/32 

502/596  

2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 پذيريريسك

325/0 145/1 
256/8 

208/7 

511/16 

340/461  

2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 طلبيتوفيق

342/0 946/1 
887/7 

229/7 

775/15 

673/462  

2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 طلبياستقلال
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151/0 946/1 
026/10 

152/5 

051/20 

740/329  

2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 مركز كنترل دروني

825/0 193/0 
754/1 

088/9 

507/3 

657/581  

2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

 تحمل ابهام

338/0 103/1 
904/129 

752/117 

809/259 

102/7536  

2 

64  
  بين گروهي
 درون گروهي

  كارآفريني

  

  يريگجهينتبحث و 

كتابداري رشد و گسترش كارآفريني در كتابداري  يحوزه نظرانصاحبز ديدگاه متخصصان و ا

توان به شناخت عوامل مساعد و بازدارنده كارآفريني و مستلزم عوامل متعددي است كه از آن جمله مي

ي هارصتفبراي استفاده از  يگذاراستيسهاي كارآفريني و هاي عملي رفع موانع، شناخت بهتر فرصتراه

در اين . ي كارآفريني اشاره كردهاتيفعالهاي كتابداري به آموختگان مستعد گروهمذكور، ترغيب دانش

 مساعدكنندههاي كارآفريني در كتابداران يكي از عوامل رسد شناسايي و پرورش قابليتراستا به نظر مي

ها و رفتارهاي تبع آن انگيزه تواند به رشد و پرورش روحيه كارآفريني و بهكارآفريني است كه مي

  .ي كتابداري كمك كندكارآفرينانه در حوزه

طلبي بالاترين هاي كارآفريني كتابداران، توفيقهاي پژوهش حاضر نشان داد كه در بين قابليتيافته

انجام توان استنباط كرد كه اكثر كتابداران تمايلي به بنابراين مي. خود اختصاص داده است ميانگين را به

 .ندهست نگربرند و آيندهتر از انجام كارهاي چالشي لذت ميكارهاي روزمره و يكنواخت ندارند و بيش

-ي به آنابيدستدهند تا به طور شخصي مسئوليت حل مشكلات، تعيين اهداف و ترجيح ميهمچنين  هاآن

كارآيي بيشتري از  زيبرانگچالشاين افراد در كارهاي . گيرند بر عهدهها را از طريق تلاش شخصي خود 

-هاي جديدتر و بهتر جهت بهبود عملكردشان خلاق ميي يافتن راهدهند و در زمينهخود نشان مي

ي مركز كنترل دروني به معني تمايل كتابداران به لفهؤدهد كه منتايج پژوهش همچنين نشان مي.باشند

ها و رفتارهاي خود و نه شرايط بيروني چون شانس و ها، ويژگينتايج مهارت هاي وقايع بهنسبت دادن پيامد

هاي معتدل، انتخاب پذيري به معني تمايل كتابداران به پذيرش مخاطرهي ريسكلفهؤتقدير، و پس از آن م

طلبي اهداف سخت و اهميت ندادن به امنيت شغلي، دو قابليت كارآفريني هستند كه پس از توفيق

  .تصاص داده بودندبه خود اخ اميانگين ر نيترشيب
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 ژهيو بهدهند كه كتابداران جامعه مورد بررسي از تحمل ابهام و همچنين نتايج پژوهش نشان مي

بدين معني كه اغلب آنان، توانايي لازم را براي شناسايي و تحليل . باشندطلبي پاييني برخوردار مياستقلال

طلبي نيز نشانگر اين است كه اغلب استقلال ميانگين پايين قابليت. نيافته ندارندوضعيت مبهم و ساخت

به متفاوت بودن با ديگران، كنترل داشتن بر سرنوشت خود و آقاي خود بودن  كتابداران تمايل اندكي

برخوردار هستند. اين كتابداران اغلب تمايل دارند تا در انجام كارها از ديگران كمك گرفته و از 

در واقع اين رفتارها بيانگر آن است كه به دلايل مختلف، از جمله . دستورات كاري ابلاغي پيروي نمايند

و بزرگ  افتهيپرورشها، كتابداران به صورت افراد وابسته و نه مستقل فرهنگ حاكم بر جامعه و كتابخانه

هاي قابليتي از برخورداربه لحاظ  ،نشان داد كه كتابدارانهاي پژوهش كلي يافته طور به. شوندمي

  ي كتابداران در حد متوسط بود.كه نمره ،يطلباستقلالبه جز  مطلوبي قرار دارند،در سطح  يكارآفرين

هاي كارآفريني كتابداران با كارآفريني نشان داد ي مربوط به آزمون همبستگي بين قابليتهاافتهي

ابهام كتابداران با طلبي، مركز كنترل دروني و تحمل ، توفيق طلبي، استقلاليريپذسكيركه بين خلاقيت، 

 ها، با نتايج پژوهشاين يافته .داري وجود داردي مستقيم و معنيرابطه %99ها در سطح كارآفريني آن

رئيسي و همكاران )،Badriet.al, 2006( و همكاران ، بدري)Rastghr Heravi, 2009(ي رستگار هرو

)Raeisi et.al, 2008() صباغيان و همكاران ،Sabaghyan et.al, 2005) و هوراد (Howard, 2004 همسو (

  باشد.مي

ي كارآفريني كاركنان برحسب جنسيت تفاوت هاتيقابلهمچنين نتايج پژوهش نشان داد كه بين 

خلاقيت، ريسك پذيري، توفيق طلبي، هاي كارآفريني (. بدين معني كه بين قابليتمعناداري وجود ندارد

كتابداران مرد و  و ) كتابداران زن و مرد تفاوتي وجود نداردو تحمل ابهامطلبي، مركز كنترل دروني استقلال

 نتايج پژوهشهاي پژوهش حاضر،همسو با يافته.هستند برخورداري كارآفريني يكساني هاتيقابلزن از 

نيز نشان دادند كه بين ) Hadad Adel,2000(حداد عادل  ) وMahdavi & Azari, 2006مهدوي و عذاري(

  .داري وجود نداردي كارآفريني برحسب جنسيت تفاوت معنيهامؤلفه

ي هاي كارآفريني كتابداران برحسب سابقهبين قابليت كههاي پژوهش حاضر همچنين نشان داد يافته

) تفاوت سانسيلفوقسال) و سطح تحصيلات (فوق ديپلم، ليسانس و  30تا  21و  20تا  11، 10تا  1كاري (

هاي كارآفريني و پرورش زمينه كارآفريني براي توان نتيجه گرفت كه قابليتلذا مي. معناداري وجود ندارد

تقريباً يكسان  ،ي كاري مختلف و همچنين سطوح  تحصيلات متفاوت مديرانكتابداران داراي تجربه و سابقه

مهدوي و عذاري  ) وPardakht Chi et.al, 2008، با نتايج پژوهش پرداختچي و همكاران (هاافتهاست. اين ي
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)Mahdavi & Azari, 2006(  ي رستگار هروهمسو و با نتايج پژوهش)Rastghr Heravi, 2009( ناهمسو 

  .باشديم

شود و كتابداران اي را شامل ميهاي كارآفرينان طيف گستردهها و ويژگيخلاصه، قابليت طور به

ها برخوردارند؛ نتايج پژوهش حاضر اين امر را به خوبي نشان مورد بررسي نيز به نوعي از اين ويژگي

ي لفهؤدر م جز به –هاي كارآفريني كتابداران جامعه مورد بررسي كه ميانگين نمرات قابليت دهديم

محدود بودن در سطح مطلوبي قرار دارد.  هامؤلفهدر ساير  -باشدكه در حد متوسطي مي يطلباستقلال

هاي ديگر محدود را به جامعه هاافتهيميتعم رضوي قدسستان كتابخانه مركزي آ كتابدارانپژوهش به 

در حوزه كتابداري و در سطح كشور  يترعيوسو  هاي مشابهشود كه پژوهشبنابراين، پيشنهاد مي. كندمي

  . تحصيلات انجام شودسطح برحسب متغيرهاي سن، جنسيت و  يرساناطلاع

  شود:آمده از پژوهش، موارد زير پيشنهاد مي به دستكلي با توجه به نتايج  طور به

-هاي جامعه كتابداري و اطلاعهاي آموزش كارآفريني در زيرمجموعهقبل از برگزاري دوره -

هاي كارآفرينانه ها و قابليت، ويژگياستانداردشدهها، با استفاده از ابزارهاي رساني مانند كتابخانه

هاي مورد ارزيابي قرار گيرد؛ تا بتوان براي شكوفا كردن و تقويت قابليت انكنندگشركت

 ريزي نمود.كارآفرينانه افراد، مبتني بر نوعي نيازسنجي علمي، برنامه

- هاي كارآفريني قابل آموزش و انتقال هستند در محيطقابليت كهنياشود با توجه به پيشنهاد مي -

هاي كارآفريني پرداخته شود؛ تا از آموزش و تقويت قابليتهاي كاري مربوط به كتابداران به 

- اين طريق زمينه بروز و شكوفايي استعدادهاي كارآفريني در كتابداران فراهم گردد. اين امر مي

هاي آموزشي ضمن هاي آموزشي يا از طريق برگزاري كارگاهتواند از طريق افزودن برنامه

 خدمت تحقق يابد.

هاي كارآفريني را دارا هستند، ان داد كه كتابداران مورد بررسي، قابليتنتايج پژوهش حاضر نش -

ريزان حوزه كتابداري به و برنامه گذاراناستيستواند به عنوان فرصتي استثنائي براي اين مي

-ريزي براي رشد و توسعه كارآفريني در جامعه كتابداري و اطلاعبرداري و برنامهمنظور بهره

 استفاده قرار گيرد.رساني مورد 

شود تا با توجه به عدم تفاوت محسوس بين با توجه به نتايج پژوهش حاضر، پيشنهاد مي -

هاي ي كاري و سطح تحصيلات در برخورداري از قابليتكتابداران برحسب جنسيت، سابقه
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تا هاي هماهنگ آموزش كارآفريني اقدام نمايند، كارآفرينانه، بدون نگراني براي طراحي دوره

 بستر مناسب براي تبديل كتابداران به كارآفريناني بالفعل فراهم شود.
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